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-¢, Sobre qué estas escribiendo ahora?
-Sobre la familia y la autoestima.
-iQué barbaridad! ¢Por qué te metes en un tema asi, en el que todo esta tan revuelto?

-Precisamente por ello. Porque en cuestion tan vital el rio anda revuelto.



-Pero las personas no quieren oir la verdad. Ya verds como tendras problemas, incluso para editado.
En fin, alla ta.

-No soy de la misma opinién. Estoy persuadido de que la gente no es tan necia como para dejar de
interesarse por los problemas que estan en la calle e incluso en su propia casa, y de los cuales todo
el mundo habla.

-Pues creo que te equivocas. Sobre la autoestima ya se ha publicado mucho, acaso demasiado.
Ademas, sobre eso estd dicho todo. Muchos de ellos son libros de esos que ahora llaman de
autoayuda, pero que luego nadie aplica. Me imagino que ti no serds de ésos. Lo tuyo serd como
siempre la teoria. Pero la teoria hoy no vende.

-Insisto en que no es esa mi percepcion de la gente. Las personas lo que necesitan es ejercitar un
poco més su mente, pensar, reflexionar y sélo después... aplicar a la préactica lo que hayan decidido.
Ademas, no es cierto que sobre la familia y la autoestima haya muchas publicaciones disponibles. A
mi parecer, lo que se trata precisamente es de hablar de la autoestima en el ambito que le es mas
propio: el contexto familiar.

He trascrito apenas un ejemplo del breve dialogo sostenido con algunos amigos benevolentes,
mientras este libro se estaba redactando. Mis buenos amigos me han advertido que era mucho mejor
no decide al lector lo que en este libro vaya tratar de decide. Ustedes dirdn si son ellos o soy yo el
gue estaba equivocado.

Lo piense el lector que estos bienintencionados consejos me desanimaron. Al contrario. Si ésa
era su opinion acerca de este problema y de lo que opina la gente, y yo pensaba lo contrario, lo légico
era continuar con la tarea adelante, sin cansancios y sin desmayos. Ahora ha llegado el momento de
la verdad. Es el lector -y sélo él- quien tiene que decir si su contenido no sirve para nada o si pensar
es una actividad de la que conviene huir cuanto antes o si lo mejor es desentenderse de la cuestion
de la autoestima en el &mbito familiar. En fin, el lector amigo tiene en esto la Ultima palabra.

Un consejo de amplia circulacidon social sostiene que cuando se lee un libro no debe saltarse
ningun capitulo. Pero es un consejo que, por fortuna, tiene en la practica muy poca audiencia.
Cualquier persona sensata se salta con toda libertad -y cierta elegancia- aquello que a su parecer le
resulta muy poco atractivo -si antes ha ojeado el indice-, o no lo entiende bien -apenas comienza a
leerlo- o, sencillamente, si intuye que no le va a servir para nada. Proceder asi en modo alguno es
una insensatez; no proceder de esta forma si podria serlo, ademas de demostrar una cierta e inutil
osadia.

Al autor de estas lineas le gustaria avisar al lector sobre algo en lo que cada uno habria de
poner la necesaria atencion, antes de decidirse a atacar su lectura. En el capitulo 7 se trata de la
psicopatologia de la autoestima, es decir, de algo que puede ayudar a algunos lectores a satisfacer
su curiosidad, mientras que para otros tal vez pueda resultarles una complicacion innecesaria. Si
alguien pertenece a esta Ultima clase de lectores, el autor le aconseja no molestarse en absoluto,
pasar paginas y detenerse alli donde lo considere conveniente.

Si nada mas comenzar su lectura advierte, amigo lector, que los temas que se cuestionan nada
significan para usted o las preguntas a las que se trata de dar respuesta le dejan indiferente, porque
nunca se las ha planteado, lo mejor es que lo deje y no se preocupe.

Si este capitulo se ha incluido aqui es porque hay ciertos trastornos de la autoestima -por otra
parte, muy extendidos- que no se pueden entender desde fuera de ella misma y, por eso, sera muy
dificil encontrarles solucion.

Esto quiere decir que la autoestima puede alterarse en la gente o que la gente puede manifestar
un sintoma -el déficit o el exceso de autoestima- que forma parte de otras enfermedades. Si no se
trata la enfermedad sera muy dificil que la autoestima mejore, aun a pesar de la psicoterapia. La
cuestion que aqui se debate, como puede observarse, no es meramente tedrica sino eminentemente
practica.

La autoestima es un concepto que ha hecho fortuna en la actual cultura. Aunque ha de referirse
a las personas, a todas las personas; sin embargo son muy pocas las que han reflexionado o
reflexionan con frecuencia acerca de ella. jY asi les val

La persona ha de procurar conocerse a si misma un poco mejor, saber donde estan sus «puntos
fuertes» y sus «puntos débiles», a fin de que el propio comportamiento no acabe luego por
escandalizarle. Lo mismo habria que decir respecto de las personas mas allegadas, es decir, la
propia familia. ¢De qué le serviria a una persona estimarse mucho a si misma, si en su casa no le
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entienden porque no le estiman lo suficiente? La autoestima de cada persona ha tenido un origen y
una evolucion.

El origen, sin duda alguna, es la familia: las primeras relaciones, las relaciones tempranas entre
padres e hijos, que es donde en verdad se acuna. La evolucion, en cambio, depende mucho de las
vicisitudes por las que haya atravesado la propia biografia.

El origen exige casi siempre la comparecencia de los padres y las personas que con su carifio
nos quisieron y nos ensefiaron a querer. La evolucién, por el contrario, depende mas del propio
talante afectivo y personal, es decir, de lo que hacemos con nuestros sentimientos, de cémo los
expresamos y de cdmo acogemos las manifestaciones de afecto de quienes nos rodean.

Origen y evolucion suelen estar muy unidos en esto de la autoestima, pero siempre hay una
fisura, la de la libertad personal, por donde pueden penetrar otros diversos factores que la robustecen
y vigorizan o la fragmentan y disuelven.

La autoestima y la familia son inseparables. De tal familia, tal autoestima. Algo parecido puede
afirmarse respecto de la escuela. De tal educacion, tal autoestima. Pero, no se olvide, que el modo en
gue se va trenzando ese talante afectivo -a partir de la autoestima- media luego casi todas nuestras
acciones y omisiones. En el ambito de la pareja, se diria que la autoestima de cada uno de los
conyuges se entreteje, de forma indisociable, con el amor que se tienen.

Por consiguiente, es esta una peculiaridad personal en la que se juega mucho la persona vy, por
eso, hay que observarla de cerca. Es preciso hundirse hasta el fondo de la propia intimidad para
saber qué es lo que bulle o no en el corazén de la persona, cuales son sus preocupaciones e
ilusiones, sus desvelos y satisfacciones, sus éxitos y fracasos, sus deseos de querer y ser querida, la
satisfaccion o no de ellos; en una palabra, el ideal de lo que se concibié6 para si mismo como
autorrealizacion personal en la plenitud y excelencia de la propia vida.

En realidad, algo de eso nos sucede de continuo. A lo que parece, las personas disponemos
de un dialogo interior -algo asi como si se rumiasen ciertos pensamientos- para relacionarnos con
nosotros mismos. En cierto sentido es més bien un mondlogo, pero en otro sentido no lo es.

Como psiquiatra, con casi cuatro décadas de ejercicio profesional ininterrumpido a mis
espaldas, les puedo asegurar que eso no es un desdoblamiento de personalidad. Es tan s6lo uno de
los procedimientos naturales de que disponemos para habérnoslas con nuestro propio yo.

Ese dialogo o mondlogo entre la persona y su yo es algo natural: una forma de pensar acerca
de si mismo desde si mismo, que casi nunca se asoma a los labios en forma de palabras. Y que, por
consiguiente, aunque se da en todos, no se comunica y casi hinguna persona lo comparte con nadie
gue no sea su propio yo.

Pero este didlogo o mondélogo en cuanto tal se da -jvaya que si se da!- y, ademas, desempefia
una importante funcién: la de hacer consciente a la persona acerca de si misma y tomar ciertas
decisiones que, de no darse este «dialogo», tal vez no se tomarian.

He escrito «se» tomarian, porque en muchos casos se toman las decisiones sin tomarlas. Me
explico: el propio «dialogo» se va abriendo paso hacia su meta natural, aunque los «dialogantes»
sean una sola y misma persona que, por otra parte, no suele ser muy consciente de estar tomando
esa decision.

En el mondlogo y en las decisiones, que subrepticiamente toma, no se apercibe de que la
intimidad de esa persona estd habitada y conviven sus propios geniecillos, una especie de
«demonios» intimos y familiares muy dificiles de hacer enmudecer y acallar de una vez por todas.

Entre los geniecillo s malvados que le persiguen -y casi le arrastran con sus pequefios
discursos a donde no quiere-, se encuentran el Espiritu Critico, la Impulsividad, el Amor Propio, la
Impaciencia, la Vanidad, el Compararse con los demas, la Envidia, el Orgullo Herido, la Frivolidad, el
Resentimiento, el Desasosiego, la Pereza, el Temor a lo Desconocido, y la Falta de Sentido Comun.
Un conjunto de voces mas que suficientes para constituir un coro malsonante y desacompasado, en
cuya audicion nos deleitamos unas veces y en otras nos frustran demasiado.

Una persona que se autoestima como es debido, no hace oidos a quienes conoce demasiado
bien como para perder su tiempo escuchandolos. Una persona que realmente se estime podra
despreciarlos, aungue regresen una y otra vez con sus voces desafinadas, porfiando sus desventu-
radas propuestas.



Algunas personas no estan en absoluto orgullosas de si mismas ni de sus logros, porque saben
lo que hicieron y lo detestan, y porque tampoco ignoran del todo lo que no hicieron y les sigue
atrayendo, y el balance entre lo que saben y no saben y lo que si consideran que fue positivo porque
lo hicieron o porque no lo hicieron, no les tienen del todo contentos.

En otras circunstancias, hay personas que no se sienten seguras de nada o que se comportan
como si nunca estuvieran muy seguras de qué elegir, de lo que deben hacer, de cédmo presentarse,
de quiénes son o de cémo les gustaria ser en realidad. Pero ninguna de ellas estaria dispuesta a
admitirlo delante de otra persona, por muy de su familia que fuera.

En el hondon de su corazén desean ser lo que no han sido y, probablemente, no seran. Pero
hay todavia un perseverante caudal de luz que mantiene su esperanza -¢0 tal vez sus expectativas?-
y enfoca su luz hacia delante. No se dan cuenta que los geniecillos que conviven en su intimidad se
comportan como el rayo que no cesa. Tampoco se aperciben de que aquello que todavia desean ser,
acaso lo han sobrevalorado y esta magnificado y tal vez no sea para tanto.

Pero no deja de ser curioso que mientras todos esos «argumentos» del «discurso interior» se
aceptan sin mas, si se oyeran en los labios de otro serian, por inaceptables, fulminantemente
rechazados. De otra parte, el balance personal que resulta del mondlogo es poco aceptable, no obs-
tante, los oidos permanecen muy atentos cuando el balance de la propia vida realizado por otros
resulta ser mucho mas positivo.

Esto indica que la persona como autora de si misma y de su autoestima personal es un juez
demasiado intransigente y acaso un tanto confundido. Por el contrario, esa misma persona en tanto
gue actora de la representacion de su vida es mucho méas benevolente y tolerante, por lo que apenas
encuentra resistencia para aceptar las opiniones -siempre que fueren positivas- de su publico. Es
decir, que el juicio de los otros no coincide con el propio y que, especialmente cuando nos estiman,
suele ser mucho mas positivo que el nuestro. Lo que demostraria que hasta en la estimacién personal
necesitamos de los otros.

En cambio, en lo que se refiere a la valoracion de las personas que no conocemos ni
estimamos, los geniecillos o hermanos menores e invisibles del yo estan siempre al acecho y vuelven
a las andadas entonando una sinfonia, las mas de las veces patética y desafortunada.

En cualquier caso, la funcidn que realiza esta especie de conversacion consigo mismo -sin sonido de
palabras- es natural, aunque a veces no sea todo lo conveniente que debiera ser. La razén de ello
esta en que la persona es un ser dialdgico, un ser hecho para el dialogo. Y el didlogo exige siempre la
comparecencia de dos personas: una que habla y otra que escucha, turnandose en esa actividad de
forma espontanea, tal y como viene exigido por los respectivos «discursos».

Esto pone de manifiesto, una vez més, que la persona no puede o no debe centrarse en ella misma,
gue es tanto mas feliz y se autoestima mas cuanto mas asienta el centro de su vida fuera de si, es
decir, en los otros que le rodean.

La persona que se vive a si misma como el centro de todo acaba por estar «descentrada». Por el
contrario, la persona que asienta el centro de su yo en los otros acaba por centrarse, por estar
centrada. Esta experiencia es muy general y puede comprobarse de forma empirica.

Asi las cosas, se puede concluir que la persona sana y feliz es «un centro descentrado», que no
hace cuestion de si porque estd pendiente siempre de los otros, que ha hincado su corazén de un
modo definitivo en un claro destino: el corazon de los otros.

Acaso por eso mismo, precisamente, su autoestima crece y se robustece, va a mas, se desarrolla y
progresa, se vigoriza y agiganta de continuo, porque es fuerte y verdadera, porque esté tejida con su

estima por los demas y con el modo de acoger las manifestaciones en que los demas le muestran su
estimacion.

AQUILINO POLAINO

(Sierra de Madrid, 31 de julio de 2003)



CAPITULO |

¢ QUE SE ENTIENDE POR AUTOESTIMA?

1. ¢ Qué se entiende por autoestima?
2. ¢, Qué factores condicionan la formacién de la
autoestima?
2.1. El conocimiento de si mismo
2.2. Los sentimientos y afectos relativos al
propio Yo
2.3. El comportamiento personal
2.4. El modo en que los otros nos estiman
3. Autoestimay autocontrol

1. ¢ Qué se entiende por autoestima?

El concepto de autoestima tiene una larga historia y un breve pasado, ambos inscritos
en el ambito casi exclusivo de la psicologia. El término autoestima es la traduccion del
término inglés self-esteem, que inicialmente se introdujo en el d&mbito de la psicologia
social y de la personalidad. Como tal concepto denota la intima valoracién que una
persona hace de si misma. De aqui su estrecha vinculacion con otros términos afines
como el auto concepto (self-concept) o la autoeficacia (selfefficacy), en los que apenas si
se ha logrado delimitar, con el rigor necesario, lo que cada uno de ellos pretende significar
(Gonzélez y Tourdn, 1992).

Epstein (1985) reintrodujo el término autoconcepto para significar un constructo
explicativo que, en tanto teoria de si mismo, tiene cabal cabida en el ambito de los
estudios cientificos. Siguiendo a Kelly (1955), el anterior autor sostiene que la persona
actua como un cientifico en lo que se refiere a si mismo. Esto quiere decir que construye
teorias acerca de si mismo y del mundo que le sirven para habérselas con la realidad, de
manera que pueda organizar su experiencia segun sistemas conceptuales Utiles para
resolver problemas.

La construccion del autoconcepto es realizada por la persona en muchas ocasiones
de forma inadvertida, en funcién de cuales sean sus experiencias al tratar de resolver
ciertos problemas. El auto concepto es, pues, un instrumento del que se valen las
personas para integrar los datos de la experiencia y adaptarse a la realidad, estableciendo
un cierto equilibrio entre el placer y el dolor que se concitan en su vida y mantener asi la
propia autoestima. Por consiguiente, una de las finalidades del auto concepto es la de
asegurar la estabilidad de la autoestima.

Segln esto, la autoestima seria mas bien una dimensiébn o aspecto del
autoconcepto, util para orientar la propia vida (Gecas, 1982; Burns, 1979; Rosenberg, 1979;
Wylie, 1979).

Por su parte, Rosenberg (1965) define la autoestima como «la actitud positiva o
negativa hacia un objeto particular: el si mismo». Por contra, para Coopersmith (1967), la
autoestima es «la evaluacion que el individuo realiza y cotidianamente mantiene respecto
de si mismo, que se expresa en una actitud de aprobacién o desaprobacion e indica la
medida en que el individuo cree ser capaz, significativo, exitoso y valioso».

Para Wels y Marwell (1976), «no es el concepto hacia si mismo el elemento dinamico
del autoconcepto; el elemento crucial es la respuesta afectiva a este contenido». Como
puede observarse el mismo autoconcepto ha ido variando desde ser entendido como un



constructo tedrico al mero resultado de una autoevaluacion, fuertemente impregnada de
colorido afectivo.

En lo relativo a la autoeficacia o competencia personal (self-efficacy), la mayoria de los
autores la consideran como otra dimension de la autoestima, que no s6lo comporta la
eficacia en determinadas habilidades, sino también una cierta cuota de poder o
competencia.

Sin duda alguna, del sentimiento de autoeficacia que se tenga depende en cierto modo
los resultados que se obtengan. En un trabajo empirico que realizamos hace dos décadas,
pudimos demostrar que las personas no depresivas que perciben que sus respuestas no
son eficaces (autoeficacia) para resolver problemas suelen rendir por debajo de las
personas no depresivas que no perciben asi su autoeficacia (Buceta, Polaino-Lorente y
Parron-Solleiro, 1982). En cierto modo, percibir las propias respuestas como ineficaces
para resolver determinados problemas supone percibir una relativa incapacidad de
controlar la situacion (incontrolabilidad) y, por tanto, una relativa pérdida de control.

De hecho, cuando comparamos los resultados de estas personas con baja
autoeficacia con otras personas afectadas por la depresion, observamos que los resultados
obtenidos por ambos grupos eran muy similares. En cambio, en las personas con mas alto
sentimiento de autoeficacia los resultados conseguidos fueron significativamente superiores
a los obtenidos por el grupo de personas cuya autoeficacia era mas baja.

Los anteriores resultados ponen de manifiesto la relevancia que tiene para
solucionar los propios problemas y los ajenos la percepcion de la eficacia y control
personales respecto de las situaciones en que se plantean esos problemas.

En este punto es mucho lo que los padres y educadores pueden hacer por incrementar
la autoestima de sus respectivos hijos y alumnos. En realidad, lo que desvel6 la
investigacion antes aludida es que los resultados que las personas obtienen en su vida
diaria no son ajenos a los sentimientos que experimentan acerca de su valia personal,
responsabilidad y posibilidades de controlar el medio, es decir, de la capacidad de
competencia de que estan dotados.

En este sentido, parece muy conveniente la educacion en la eficacia personal. Lo que
en otras palabras quiere decir educar en los auténticos valores que cada persona tiene, sin
menoscabarlos en modo alguno, lo que es compatible con corregirles alli donde se
equivoquen. Es preciso, pues, descubrir en cada alumno, en cada hijo, los valores de que
estd dotado -o en términos mas pragmaéticos, la eficacia de su comportamiento ante la
resolucién de determinados problemas-, de manera que mostrandoselos, se le ayude
también a aceptarse como es y a poner los medios necesarios para crecer en ellos cuanto
sea posible. De este modo se les ayuda a crecer en su estima personal.

De las explicaciones anteriores se desprende que la autoestima es un término un tanto
ambiguo y complejo. La auto estima no es otra cosa que la estimacion de si mismo, el
modo en que la persona se ama a si misma. Légicamente, es natural que cada persona
haya de estimarse a si misma. ¢Por qué? Porque en cada persona hay centenares de
cualidades y caracteristicas positivas, que son estimables. Pero para estimarlas
objetivamente y con justicia es necesario conocerlas previamente. De hecho, si no se
conocen es imposible que puedan ser estimadas .. Entre otras cosas, ademas de por las
diferencias singulares que caracterizan a cada persona, porque no todas las personas -con
independencia de que dispusieran de idénticas capacidades y valores- se estiman de la
misma manera.

De hecho, hay muchas personas que personalmente se desestiman y eso porque no
se conocen en modo suficiente. Algo parecido puede afirmarse respecto del modo en que
son estimadas por los demas. De aqui que la autoestima, a pesar de ser un valor
socialmente en alza, ni familiar ni institucionalmente sea en verdad apreciado como
debiera. William James, en su libro The Principless of Psychology publicado por primera
vez en 1890, ya hace menciéon de este término en el capitulo dedicado a «la conciencia del
yo». El autor hace alli consideraciones que todavia hoy resultan de mayor alcance,
pertinencia y relevancia que algunas de las resefiadas en ciertas publicaciones recientes.

James distingue entre tres tipos de autoestima: la material (vanidad personal,
modestia, orgullo por la riqueza, temor a la pobreza, etc.), la social (orgullo social y familiar,
vanagloria, afectacion, humildad, vergienza, etc.), y la espiritual (sentido de la superioridad
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moral o mental, pureza, sentido de inferioridad o de culpa, etc.).

En su opinidn, la autoestima es un autosentimiento que depende por completo de lo
que nos propongamos ser y hacer; y que esta determinado por la relacion de nuestras
realidades con nuestras supuestas potencialidades. La auto estima puede expresarse
segln un quebrado, en cuyo denominador estan nuestras pretensiones y en cuyo
numerador los éxitos alcanzados.

De acuerdo con James, la autoestima puede expresarse segun la siguiente formula:

|Autoestima = Exito/Pretensiones |

Por consiguiente, la autoestima puede aumentar o disminuir en funcion de los valores
que se otorguen al numerador y al denominador. Cuanto mas sea el éxito esperado y no
alcanzado, mas baja serd la autoestima. Por el contrario, cuanto menos sean las
aspiraciones de las personas, sus pretensiones, o mayores sean los éxitos lucrados, tanto
mayor sera la autoestima conseguida.

Pero es un hecho que cualquiera que fueren los éxitos obtenidos o incluso cuando
todavia no se ha obtenido ninguno -como acontece en un nifio de muy corta edad-, la
autoestima, no obstante, ya esta presente en la vida de la persona.

Hay personas que "han triunfado en la vida» (de acuerdo, al menos, con lo que la
opinién publica entiende por «triunfar») y, no obstante, se tienen en muy poca estima. Como
me hizo notar en una ocasion un buen amigo, «hay triunfadores que dan pena», es decir,
han triunfado en su profesion y en su familia, tienen prestigio social, son admirados por
mucha gente, disponen de un excelente futuro, trabajan en lo que les gusta y, sin embargo,
se estiman muy poco ... , jpor lo que dan pena! Esta situacién la he podido comprobar
personalmente en muchas ocasiones.

Por el contrario, hay personas que desde la exclusiva perspectiva del éxito social
alcanzado serian calificadas de «fracasadas» y, sin embargo, su estima personal es alta en
modo suficiente, incluso demasiado alta en algunos casos. Esto demuestra que la
autoestima no puede atribuirse principal o exclusivamente al éxito que se obtiene.

Resulta paraddjico, sin embargo, que la autoestima sea al fin un concepto que muy
poco o nada tiene que ver con la bondad o maldad de lo que la persona hace
(comportamiento ético), y que so6lo dependa, al parecer, de lo acertado o desacertado de las
acciones emprendidas por la persona, conforme a unos determinados criterios relativos a
una especial productividad (comportamiento instrumentalizado).

La autoestima se nos ofrece asi como una mera consecuencia de los resultados del
hacer -cuantificables, por lo general, segin una mera dimension econdmica y de prestigio
social-, pero no del bien o mal realizados, que son los que, en Ultima instancia, hacen que la
persona se experimente a si misma como buena o mala y, en consecuencia, se estime o
desestime por ello.

Es preciso rechazar de modo frontal (al menos tedricamente) cualquier opinion que
reduzca el propio valor de la persona a sélo el éxito alcanzado por ella, a la cuota de poder
conquistado o a la realizacion de las propias pretensiones, en términos contables de
prestigio, dinero o popularidad.

Sea como fuere, el hecho es que el concepto de autoestima puesto en circulacion y, a
lo que segun parece, con un amplio consenso -tanto en el ambito cientifico como en el de su
uso linglistico generalizado- subraya los siguientes aspectos:

1. Un fuerte enfoque actitudinal.

2. El hecho diferencial entre las actitudes acerca de las propias aspiraciones (“yo
ideal») y sus respectivos grados de satisfaccion (“yo real»).

3. Un excesivo énfasis en lo emotivista que colorea o tifie cualquier contenido con los
propios sentimientos, entendidos estos como logros positivos 0 negativos, éxitos o
fracasos, aceptacion o rechazo.

4. La configuraciéon de una nueva dimension de la personalidad, en funcién de las
motivaciones alcanzadas y de la propia capacidad de autoregulacién (Pope, Machale
y Craighead, 1988; Mruk, 1999).
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De acuerdo con las anteriores peculiaridades, no es que las personas hoy se estimen
mejor a ellas mismas que antes, sino que, simplemente, se habla més de la autoestima vy,
por el momento, s6lo eso. Han cambiado, qué duda cabe, los criterios que rigen el modo en
que las personas se valoran a si mismas.

No obstante, numerosos autores se han ocupado de la autoestima, desde perspectivas
muy diversas. Asi, por ejemplo, Tausch y Tausch (1981), quienes hacen depender de la
propia estimacién el correcto funcionamiento de las capacidades psiquicas de nifios y
adultos, el desarrollo de sus respectivas personalidades, sus habilidades para la adaptacion
a la convivencia social y, en una palabra, sus enteras capacidades intelectuales, afectivas y
sociales.

En todo caso, hay casi tantas definiciones posibles de la autoestima como autores se
han ocupado de ella. En casi todas ellas, eso si, hay un denominador comudn, amplio y
diverso, que las auna. Me refiero, claro esta, al pragmatismo utilitarista, aunque en una
edicion mucho mas matizada y evolucionada que en el pasado siglo.

Este es el caso, por ejemplo, de White (1963) -otro de los pioneros en el estudio de la
autoestima-, quien sitia sus raices en la experiencia de la propia competencia y el
sentimiento de autoeficacia que sigue a aquella. Pero ¢pueden acaso establecerse muchas
diferencias entre la eficacia o la consecucion de los objetivos que se habian propuesto
obtener y el éxito?

Que la estima de si mismo sea una necesidad vital es algo que ya lo subrayé Maslow
(1993), aunque confiriéndole un cuarto lugar en el inventario de las necesidades humanas.
En Maslow, la autoestima es una necesidad del «ego» que exige ser satisfecha, aunque
después de otras necesidades béasicas como el sentimiento de seguridad o la necesidad de
asociacion.

En este autor la autoestima no se identifica con los logros a que antes se hizo
referencia, sino méas bien con el hecho de ser reconocidos por lo que Somos, necesidad
estructural mente vinculada a la esfera de la motivacion.

En realidad, es dificil establecer la frontera entre motivacion y estima personal. Lo mas
probable es que en tanto que procesos diversos, ambos se imbriquen y sus consecuencias
reabren mutuamente, tanto en sus aspectos disposicionales y de «puesta en marcha» del
comportamiento como en los resultados por ellos logrados. Mas alla de estos procesos, lo
que parece ser cierto es que estan al servicio del «ego», cualquiera que sea el horizonte
desde el que se les observe.

Este es el caso de la definicion de autoestima apuntada por un estudioso del tema
como Rosenberg (1979), que llega a definirla como una actitud positiva o negativa en
funcion del «si mismo». Hay tres cuestiones en este acercamiento que, en mi opinion,
resultan insatisfactorias, por ser poco apropiadas. En primer lugar, el reducir la autoestima a
sOlo una mera actitud. En segundo lugar, el hecho de considerarla positiva o negativa global
mente, circunstancia que no suele acontecer en ninguna persona. Y, en tercer lugar, el
hecho de hacerla respectiva, como tal actitud, de un objeto (el «si mismo»), sin plantearse
ninguno de los problemas que surgen del hecho de que objeto y sujeto coincidan aqui, y sin
explicar qué se entiende por «si mismo».

En el «si mismo» hay autores que distinguen ambitos sectoriales muy diversos, en
funcion de que se circunscriba o dé preferencia a esta o aquella conductas, generalmente
vinculadas a las funciones cognitivas y del aprendizaje, a través de las cuales la persona
toma conciencia de quién es y, sobre todo, de lo que vale (Fierro, 1998).

Esta sectorizacion del «si mismo», en la que se privilegian unos comportamientos
respecto de otros, podria llegar a constituir, en algunos casos, una aproximacion un tanto
espuria a la autoestima y su significado -al menos desde una rigurosa perspectiva
metodoldgica.

SEn funcion de qué criterio pueden estimarse en mas unos comportamientos que
otros?, ¢es que acaso las personas proceden de un modo uniforme y riguroso al establecer
los valores y criterios a través de los cuales evallan su propia estimacion? No parece que
sea asi; la experiencia es mas bien unanime en sentido contrario. Por otra parte, ¢ por qué
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se ha de valorar mas o mejor el propio cuerpo, por ejemplo, que la cordialidad o la
simpatia?, ¢quién se atreveria a fundamentar tal modo de proceder?

En estos y otros acercamientos al concepto de autoestima, la referencia al si mismo
parece ser la nota obligada, algo asi como el axioma de partida sobre el que se funda todo
lo demas. Algo parecido acontece con la definicion propuesta por Coopersmith (1967), uno
de los pioneros en los trabajos relativos a la evaluacion de la autoestima, a la que ya se
aludié lineas atras. Solo que en ella se da prioridad a las actitudes de aprobacion o
desaprobacion y al modo en que las personas, segun los resultados obtenidos, se valoran
como capaces, importantes y exitosas.

A mi parecer se concede en esta definicion un valor excesivo «evaluacion», de la que,
por otra parte, apenas se nos da mas informacién. Como tal actividad juzgadora que
respecto de si misma realiza la persona, considero que es necesario entrar en ella con
mayor rigor que el convenido por el mero funcionalismo.

Discrepo de otros aspectos también relevantes en esta definicion. En concreto, de la
supuesta estabilidad de la autoestima, pues esta varia mucho en funcion de la edad, las
circunstancias, etc. Lo mismo puede afirmarse respecto de la perspectiva «actitudinal»
adoptada, de la rigida y globalizante «aprobacién o desaprobacion» de la persona, y de los
valores «capacidad», “importante», «éxito») que se incluyen en la definicion.

Respecto de la estabilidad de la autoestima, la experiencia personal pone de manifiesto
que las personas cambian de un momento a otro su estima personal, probablemente en
funcion de los espontaneos cambios de su estado de animo y de las circunstancias que se
concitan en su vida cotidiana. Si las cosas les han ido bien, suelen sentirse mejor con ellos
mismos; pero si las cosas no les han salido tal y como esperaban, es posible que se
denigren a si mismos o que atribuyan a otros las causas de sus fracasos. Esto indica que la
auto estima es muy variable de unas a otras personas y de unas a otras situaciones.

A pesar de esta inestabilidad, es preciso reconocer que hay algo en la estima personal
de mucha gente que resiste a todos los cambios y circunstancias. So6lo en este ultimo
sentido si que podria hablarse de una relativa estabilidad, y ello tanto en los que se estiman
bien como en los que se estiman mal, en los que se sobrestiman y los que se subestiman en
muy concretos y determinados rasgos.

Por consiguiente, la afirmacion a propdsito de la supuesta estabilidad de la auto estima
hay que relativizarla, porque, en primer lugar, no abarca la completa totalidad de la persona,;
porque, en segundo lugar, hay rasgos o actitudes de la autoestima que son muy vulnerables
a las influencias del medio; y, en tercer lugar, porque hay también otros que de forma
consistente resisten cualquier tipo de cambios hasta el extremo de adquirir una consistencia
casi inmodificable.

Respecto de la aprobacion y desaprobacion de las personas, segun los «valores» citados por
Coopersmith, conviene hacer algunas matizaciones. En primer lugar, que las valoraciones, aunque
se formulen de una forma global, en absoluto lo son respecto de sus contenidos, en parte porque na-
die .se conoce a si mismo por completo y en parte porque cambian los contenidos sobre los que se
fundan esas aprobaciones o desaprobaciones personales. En segundo lugar; porque también se
modifican los «valores», que sirven como criterio a esas evaluaciones, a lo largo de la vida. Y, por
ultimo, en, tercer lugar, porque tales «valores» son también relativos y, desde luego, mas que
discutibles, especialmente los apuntados por Coopersmith (1967).

En .efecto, ¢qué se entiende por una persona importante?, ¢es que acaso coinciden las
personas en lo que significa esa expresion?, ¢no se ha tornado un tanto irrelevante a fuerza
de haberse empleado de forma abusiva en la comunidad lingtistica?

Lo mismo puede sostenerse respecto de tener éxito o no. ¢Es que acaso hay
unanimidad en lo que con esta expresion se quiere significar?, ¢es que no es tal vez uno
de los términos que mas criticados son?, ¢no sera que respecto del éxito las personas
experimentan al mismo tiempo actitudes enfrentadas de atraccion y evitacion? De ser asi lo
que sucede en el comportamiento de muchas personas, ¢ puede elevarse el éxito al criterio
normativo desde el cual poder juzgarse a si misma una persona, y en funcién de la
sentencia a la que llegue aprobarse o reprobarse? No, no parece que sea probable que la
autoestima pueda fundamentarse en criterios como estos.
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Un reciente estudio comparativo acerca del concepto de autoestima sostenido por
Rosenberg y Coopersmith puede encontrarse en Francis y Wilcox (1995). En realidad, hay
entre ellos muy poco en comun, a no ser el motivo por el que estimarse: la consecucion de
una determinada meta o logro personal. Nada de particular tiene que una vez se ha
entendido asi la autoestima, esta se comporte de una forma muy labil y versétil. Es lo que
se ha denominado con el término de «efecto camaledn» (cfr., Marsh y Yeung, 1999).

En realidad, tal perspectivismo no s6lo es propio de los anteriores estudiosos, sino de
muchos de los investigadores de la autoestima. Esto es también lo que acontece cuando se
analiza el significado de este concepto en otro de los investigadores que han dedicado al
estudio de la autoestima una larga e ininterrumpida trayectoria profesional (Branden, 1987,
1983 Y 1969).

Dadas estas circunstancias, ¢no seria mejor cambiar el punto de vista -el criterio de
evaluacion; los valores seleccionados-, a fin de que cambiara lo visto? Si el concepto de
autoestima se muestra insuficiente no es precisamente a causa de la seleccion de las
variables psicologicas estudiadas, sino mas bien del criterio calificador por el que se ha
optado; en definitiva, por eso que se ha considerado ser los valores mejores, para
fundamentar sobre ellos el criterio establecido.

En opinién de quien esto escribe, caben otros muchos modos de formalizar lo que sea
la autoestima, sin que se apele Unicamente a esos valores que, aunque también
necesarios, son apenas circunstanciales. A mi entender, la autoestima es la creencia
acerca del propio valor, susceptible de dar origen y configurar ciertos sentimientos
relevantes acerca de uno mismo y a través de ellos del propio concepto personal, de los
demas y del mundo.

Obsérvese que en la anterior definicion se distingue entre autoestima y autoconcepto,
pero sefalando una cierta interaccion entre ambos. Por contra, el auto concepto se
entiende como el conjunto de cogniciones y actitudes que cada persona tiene respecto de
sus aptitudes, capacidades, corporalidad, habilidades, destrezas, roles sociales, etc., es
decir, acerca de su entera personalidad (Polaino-Lorente, 1988).

Por contra, otros autores pusieron un mayor énfasis en el comportamiento social y
llegaron a fragmentar el self, el si mismo, segun lo habian hecho derivar de los diversos
grupos sociales de pertenencia. De hecho, se ha llegado a admitir tantos «egos
socioculturales» en una misma persona como los grupos sociales de referencia o
pertenencia de esa persona (Sorokin, 1962).

El «Yo» se convertiria asi en un «mosaico» social, lo que comportaria su
fragmentaciéon y atomizacion. De ser asi, ¢a qué instancia habra que apelar, entonces, para
lograr restituir a la persona la unidad y unicidad, ademas de la singularidad, continuidad,
coherencia e irrepetibilidad, que le caracterizan como tal persona?

Autoestima y si mismo estan inextricablemente enlazados. Para algunos autores la
autoestima es una dimension -y una dimension irrenunciable- del «si mismo». Para otros,
en cambio, el «si mismo» resulta incomprensible si no se apela a la autoestima. Sea como
fuere, no parece que la autoestima se conciba como algo adherido o yuxtapuesto al «Yo» vy,
menos todavia, como una mera excrecencia que emergiera del «YO».

No seria extrafo que entre las diversas dimensiones que configuran el complejo
entramado del «YO», una de ellas -ahora especialmente atendible- fuera la autoestima,
entendida esta como conocimiento de uno mismo en lo relativo a las propias capacidades
personales, al modo en que nos relacionamos con los otros, al modo en que los otros nos
perciben, ademas de a los valores que en el transcurso de la propia vida se han ido
encamando y configurando como referentes singulares e inequivocos de la propia forma de
ser.

En este punto, resulta muy util la aproximacion cognitiva al estudio de la autoestima y
las atribuciones (Epstein, 1985; Nelson, Horan, Keen y Peter, 1996). Entre otras cosas,
porgue los sentimientos -también el de autoestima- estan subordinados en algin modo a
las representaciones mentales, a los elementos de que se dispone en el mapa cognitivo, es
decir, a los valores.

Son precisamente esos valores los que se toman como criterio para la propia
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evaluacion. Una evaluacion esta que de ser errGnea puede ser especialmente dolorosa y
nociva para quien asi se evalla, puesto que su propio yo queda comprometido en el juicio
que realiza.

En efecto, el yo del evaluado queda subsumido y cautivo en el juicio que la persona se
hace acerca de si misma. Se diria que la autoestima fundada en sélo los resultados
obtenidos reobra sobre el yo, lo modifica y hasta hipoteca respecto de los futuros planes
que conciba.

Los futuros proyectos quedan asi cautivos y como dependientes de la imagen que del
yo se ha formado, imagen que a su vez es en cierto modo rehén de la autoestima que la
persona le atribuye. Una vez adensado y fortalecido el yo, segln esas particulares
atribuciones de valor, muy poco se puede hacer si no se cambia, porque el yo se constituye
como una instancia resistente e impermeabilizada a las experiencias que acontezcan. Ni
siquiera el realismo de muchas de ellas pueden transformar la autoestima de un yo
enrocado, por ejemplo, en el resentimiento.

Por eso, no le falta razon a Rogers (19 Sl) cuando sostiene que «a medida que se
suceden las experiencias en la vida del individuo puede ocurrir una de estas tres
situaciones: o se simbolizan, perciben y organizan guardando alguna relacién con el yo, o
se ignoran porque no se percibe relacion alguna con la estructura del yo, o se las niega o
se les da una simbolizacion distorsionada porque la experiencia es inconsistente con la
estructura del yo».

De otra parte, si se toma como mapa de referencia so6lo el logro conseguido pueden
verse afectados el autocontrol y la autorregulaciéon de la conducta personal. En unos
casos, porque esos logros no se obtuvieron y entonces se entra en atonia y falta de vigor,
de manera que no se vuelve a intentar su consecucion; en otros, porque se robustece la
voluntad para intentarlo de nuevo, con lo que se da paso a una nueva oportunidad, cuyos
resultados refutaran o verificaran la hipotesis que acerca de si mismo se concibid.

Pero estos «experimentos» no son todo lo rigurosos y acertados que deberian, porque
lo que al fin importa es que la evaluacidon sea justa. Y no puede serlo si se parte de
principios y criterios de evaluaciéon que son incorrectos.

Algo parecido sucede también cuando esos logros se obtienen. En este caso, es muy
alta la probabilidad de sobrestimarse; tan alta como incorrecta. Entre otras cosas, porque
se toma el todo por la parte, porque se califica el yo por una de las acciones que ha
realizado, poco importa lo relevante que esta sea. Para salir de aqui es preciso hacer diana
en el error principal, que casi siempre consiste en revisar y disefiar de nuevo los valores
por los que la persona ha de decidirse.

De aqui que importe menos la modificacion de otras variables, aunque también estén
comprometidas con la autoestima. Me refiero, claro esta, a la mayor o menor aceptacion o
rechazo social que pueda generar nuestro comportamiento, a la aprobacion o el repudio
con gue otras personas nos manifiestan sus opiniones, a la exclusion o inclusion en deter-
minados escenarios sociales, etc.

Todo esto, sin duda alguna, influye en la autoestima y sobre todo en la entera
persona. Pero, en cualquier caso, mucho menos que la confianza que en si mismo se
alcanza toda vez que, por ejemplo, hay un perfecto ensamblaje entre lo que se piensa y lo
que se dice, lo que se dice y lo que se hace, lo que se hace y lo que se piensa.

Tal vez por esto varie tanto la autoestima de unas a otras personas, de unas a otras
culturas, de unos u otros valores, por los que cada uno personalmente opta. En este punto
hay tantas autoestimas como los diversos mapas axiolégicos de que disponen las
personas. Pondré otro ejemplo a este respecto. La conviccion de ser digno de ser amado
por si mismo -con independencia de lo que se sea, tenga o0 parezca- constituye un serio
fundamento de la autoestima personal, con independencia de que este concepto sea de
muy infrecuente uso en la actual sociedad.

Esta extrafia capacidad de experimentar el propio valor intrinseco, con independencia
de las caracteristicas, circunstancias y logros personales obtenidos, y que en apariencia le
definen e identifican socialmente, suele ser hoy muy poco comun. Y, sin embargo,
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constituye un espléndido fundamento para el desarrollo de una autoestima mas estable,
menos dependiente del medio y, por tanto, mucho mas libre e independiente.

Quiza, por eso, la definicibn que se nos propone de la autoestima, desde la
perspectiva clinica, sea un poco mas acertada. «La autoestima -escribe Branden, 1969-
cuenta con dos aspectos interrelacionados: vincula un sentido de eficacia personal y un
sentido de merecimiento personal. Constituye la suma integrada de auto-confianza y auto-
respeto. Es el convencimiento de que uno es competente para vivir y merece Vivir.»

Hay algunos aspectos positivos que han de destacarse en la definicion anterior. La
apelacion al merecimiento personal es, desde luego, uno de ellos; la apelacion al auto-
respeto, el otro. Aunque el autor continlla apelando a la «utilidad» de los logros y a la
supuesta estabilidad de la autoestima, no parece tener inconveniente alguno, sin embargo,
en apelar al respeto hacia si mismo, cuestion esta que, a mi entender, resulta primordial.

Su relevancia se ha hecho notar en otros muchos autores que han seguido su linea
como, por ejemplo, Epstein (1985) y Bednar, Wells y Peterson (1989). Otro acierto
importante de la definicion de Branden es que se refiere a la autoestima como una
conviccion, un término que va mas alla de los meros sentimientos y creencias, en tanto que
denota las implicaciones de un sujeto activo y libre en aquello que realiza en si mismo.

En un acertado y breve articulo, Polo (1977) establece la necesaria articulacion entre
«si mismo», «yo» y persona. Por consiguiente, aunque puedan establecerse las relativas
diferencias que hay entre ellos, parece atenerse mejor a la realidad del ser personal
establecer las oportunas y necesarias conexiones que hay entre ellos.

«Resulta evidente -y negarlo seria penoso, escribe Polo- que el hombre es el ser mas
individual del Universo; sin embargo, la exageracion de este punto lleva a concebirlo como
cerrado en si, lo que significaria justamente la negacidon de su caracter individual, puesto
que lo caracteristico del individuo es precisamente la "posibilidad de establecer relaciones,
y cuanto mas individuo se es, se es mas universal.»

«Con todo, ese caracter individual no se nos da de una vez por todas: existe un
proceso de crecimiento con una serie de fases -si mismo, yo, persona-, cuya sucesion no
sigue un sentido univoco, sino que caben alternancias y retrocesos con significado ético. La
tragedia del subjetivismo consiste en detener este proceso en la fase del yo y retroceder
hacia el si mismo, malbaratandolo, en lugar de abrirse a la fase siguiente, la persona, y
trascenderse en ella hacia la Persona divina.»

Llegados a este punto, trataré de ofrecer otras posibles definiciones que -con
independencia de que sean meras propuestas de quien esto escribe, -tal vez puedan
arrojar ciertas luces -aunque, obviamente, también algunas sombras- sobre el significado
de este concepto (Polaino-Lorente, 2001a).

La primera definicion alude, como es obvio, al concepto de persona, sin cuya apelacion
la autoestima seria inconcebible. Se entiende por autoestima la conviccion de ser digno de ser amado
por si mismo -y por ese mismo motivo por los demas-, con independencia de lo que se sea,
tenga o parezca.

Se habla aqui de «conviccion» por las naturales dificultades que entrafia todo
conocimiento de si mismo y porque, ademas, en la génesis y estructura de la autoestima, los
factores cognitivos -por importantes que sean- no lo son todo. Me interesa afirmar que esa
estimacion de si mismo en modo alguno ha de estar fundamentalmente subordinada a los va-
lores que «se sea, tenga o parezca».

Considero que el fundamento de la autoestima es relativamente independiente de cuales
sean los valores que la persona ha recibido o ha conquistado en el transcurso de su vida.
Esta definicion puede tener un cierto talante personalista que, desde luego, el autor en ningdn
caso trata de eludir.

La segunda definicion alude a numerosas experiencias vividas por el autor en la clinica
acerca de lo que es el hombre y, por tanto, habria que inscribirla en el marco de una
antropologia experiencial y realista. Se entiende por autoestima la capacidad de que esta
dotada la persona para experimentar el propio valor intrinseco, con independencia de las
caracteristicas, circunstancias y logros personales que, parcialmente, también la definen e

16



identifican.

No se penetra agui, como seria aconsejable, en qué se entiende por tal «capacidad», a
fin de no alargar innecesariamente esta exposicion, pero desde luego la autoestima no se
reduce a sélo las funciones cognitivas. Al mismo tiempo, se subraya que los valores sobre los
que fundar tal estimacién son, desde luego, los valores «intrinsecos», aunque sin menos-
preciar los «extrinsecos» a los que también se abre el concepto, pero sin que jamas se
subordine la autoestima a solo estos ultimos.

Los valores intrinsecos son aquellos valores auto constitutivos que configuran el
entramado del lugar mas apropiado, la tierra firme donde hincar el propio yo, de manera que
crezca derecho y en su maxima estatura posible, de tal forma que se desarrolle
vigorosamente y haga expedito el modo de sacar cada uno de si mismo la mejor persona
posible, para abrirse a los demas. Esta propuesta de definicion tiene, claro estd, una decidida
intencionalidad educativa o, por mejor decir, autoeducadora

Conviene distinguir entre los anteriores valores intrinsecos, extrinsecos vy
trascendentales. Se entiende por valores extrinsecos aquellos que no pertenecen a la esencia
de la persona y que, por tanto, aunque sean bienes en si mismos considerados no entran en
la definicion esencial de la realidad de la persona. La mayoria de los valores accidentales, que
siendo un cierto bien ponen en marcha y motivan el comportamiento humano, son
extrinsecos. Entre ellos se incluiria, por ejemplo, el poder econémico, la popularidad, el
prestigio y la mayoria de los ingredientes con que hoy se amasa eso que se ha dado en
denominar con el concepto de éxito.

Valores trascendentes son aquellos que traspasan, que van mas alla de la persona en que se
dan, que sobresalen mas all4d de los limites personales en que habrian de estar limitados o
confinados. Este impulso hacia la trascendencia es a la vez constitutivo de la persona y
liberador de ella, que propiamente le conduce hacia un «ser mas». Y, en consecuencia, los
valores trascendentes son los que hasta cierto punto completan la natural e incompleta
condicion humana y le otorgan sentido a la propia vida. Crecer en estos valores es el mejor
modo de estimarse personalmente porque, al mismo tiempo, ese crecimiento personal reabra
sobre las demas personas.

Hoy es frecuente la confusion entre estas tres clases de valores, quiza por el olvido de
los valores intrinsecos y trascendentes. Este hecho pone de manifiesto que no esta clara la
frontera entre la axiologia y los sistemas de meras preferencias estimativas con la que se
confunde la ciencia de los valores.

La tercera definicion alude a algo tan perentorio e inexcusable como la direccién de la
propia vida y el comportamiento personal, es decir, la tarea de ir haciéndose a si mismo, un
hacer este que estd mediado por el uso de la libertad del que aquella depende. Se entiende
por autoestima aqui el eje autoconstitutivo sobre el que componer, vertebrar y rectificar el
«yo» que, en el camino zigzagueante de la vida, puede «deshacerse» al tratar de «hacerse» a
si propio; la condicion de posibilidad de «rehacerse» a partir de los «deshechos»
fragmentarios, grandes o pequefios, saludables o enfermizos, buenos o malos, que como
huellas vestigiales desvelan al propio yo (Polaino-Lorente, 1997).

Este acercamiento debe mucho a mi experiencia como profesor universitario, psiquiatra y
terapeuta familiar; una experiencia en verdad dilatada -de mas de treinta y seis afios- aunque
para este menester nunca sea excesiva. Pues, al fin y al cabo, como escribe Grin (1999), «el
objetivo de toda terapia es que el hombre pueda aceptarse tal como es, que diga si a su
historia personal, a su caracter, que se reconcilie con todo lo que hay en él».

A modo de resumen se sintetizan a continuacion, en la tabla 1.1, diez formas de
aproximacion al concepto de autoestima, que son propuestas por el autor de estas lineas.

TABLA 1.1 Propuesta de diez formas de aproximacién al concepto de
autoestima (Polaino-Lorente, 2003c)

1. Atribucidon de valor a uno mismo. De ella depende también la atribucion de valor a
personas, ya cosas (aproximacion apreciativa y valorativa).
2. Atribucion de valor a uno mismo, en funcion de las atribuciones de valor que los demas

17



hacen de esa persona. (Aproximacion desde el etiquetado social de que la persona. es
objeto como, por ejemplo, el «patito feo», el xcampebn», etc.)

3. Atribucién de valor a uno mismo, en funcién del valor de los resultados logros obtenidos
(aproximacioén desde los resultados logrados, el pragmatismo y la eficacia).

4. Atribucion de sentimientos respecto de uno mismo, en funcion de los sentimientos,
afectos y emociones (aprecio) manifestados por los demas cuando nos tratan
(aproximacién desde el etiquetado emotivista, la dependencia afectiva y las relaciones
yo-ellos)

5. Creencia en el propio valor susceptible de dar origen y configurar los sentimientos
acerca de uno mismo (aproximacion desde el autoconcepto y el conocimiento de si
mismo, etc.).

6. La conviccion de ser digno de ser amado por si mismo, con independencia de lo que
se sea, tenga o parezca (aproximacion desde la antropologia realista y cristiana).

7. La capacidad de experimentar el propio valor intrinseco, con independencia de las
caracteristicas, circunstancias y logros personales (valores extrinsecos), que también
le definen e identifican como quien es (aproximaciéon desde los valores intrinsecos).

8. El lugar, la tierra firme donde hincar el propio yo de manera que crezca derecho y en
su maxima estatura posible, que se desarrolle vigorosamente, y que haga posible
sacar de nosotros la mejor persona posible (aproximaciéon desde el «si mismo»).

9. El eje sobre el que componer, rectificar y vertebrar el yo que, en el camino zigza-
gueante de la vida, se ha «deshecho» al «hacerse» a si propio; la condicién de
posibilidad de «rehacerse» a partir de los «deshechos» fragmentarios, grandes o
pequeios, en que ha de venido el propio yo (aproximacion y aplicacion psico-
terapéuticas).

10. El punto de partida de la personal trayectoria biografica para hacerse a si mismo y
alcanzar el propio destino, para acrecer el regalo de la vida que se ha recibido, para
hincar la vida en su justo lugar, a fin de ser feliz y hacer felices a los demas
(aproximacion trascendente).

2. ¢Qué factores condicionan la formaciéon de la autoestima?

Se ignora casi todo acerca de cual sea la génesis y origen de la autoestima, asi como
de los factores que, en cada persona, contribuyen a su desarrollo. En realidad, la auto
estima tiene mucho que ver con el conocimiento personal, pero no s6lo con ello. Asi, por
ejemplo, no parece aventurado admitir que las relaciones tempranas de afecto entre padres
e hijos -eso que se conoce con el término de apego- contribuyen, en algiin modo, a configu-
rar la futura autoestima de las personas (Vargas y Polaino-Lorente, 1996).

La estimacion de cada persona respecto de si misma no acontece en el vacio, no es
fruto de una autopercepcion aislada, solitaria y silenciosa, al estilo de la afilada y sutil
introspeccion. La autoestima surge, claro esta, de la percepciéon de si mismo a la que se ha
aludido, pero entreverada con la experiencia que cada persona tiene del modo en que los
demas le estiman. Es decir, que un referente obligado y necesario con el que hay que
contar aqui es, precisamente, la estimacion percibida en los otros respecto de si mismo. En
este punto, todavia es mucho lo que se ignora.

Sin duda alguna, el tipo de relaciones que se establezcan entre padres e hijos
constituye un importante factor en la génesis de la autoestima. Aunque de ello nos
ocuparemos en otro lugar de esta publicacion, conviene dejar asentadas aqui algunas
advertencias. Baste con apuntar ahora que esas relaciones no son determinantes, es decir,
que no actuan como causas de la autoestima, aunque si pueden condicionarla en las muy
diversas formas en que luego se manifestard en los hijos cuando sean adultos. No
obstante, hay hijos con una baja autoestima cuyos padres, sin embargo, se han implicado
mucho y bien en sus relaciones afectivas con ellos, y viceversa.

Las actitudes de los padres que, al parecer, son mas convenientes para el desarrollo
de la auto estima en los hijos (Rosenberg, 196?; Coopersmith, 1967; Baumrind, 1975;
Newman y Newman, 1987; Polaino-Lorente, 2000b; Polaino-Lorente y Carrefio, 2000) se
sintetizan a continuacion en la tabla 1.2
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TABLA 1.2 Actitudes de los padres mas recomendables para el desarrollo de la autoestima
en los hijos

1. Aceptacion incondicional, total y permanente de los hijos, con independencia de sus
cualidades y formas de ser.

2. Afecto constante, realista y estable, sin altibajos o cambios bruscos como consecuencia de
las variaciones del estado de animo, de la impaciencia o del cansancio de los padres.

3. Implicacién de los padres respeto de la persona de cada hijo, de sus circunstancias,
necesidades y posibles dificultades.

4. Coherencia personal de los padres y el hecho de que dispongan de un estilo educativo que
esté presidido por unas expectativas muy precisas y que se establezcan unos limites muy
claros.

5. Valoracién objetiva del comportamiento de cada hijo, motivandoles a que sean ellos mismos,
elogiando sus esfuerzos y logros, y censurandoles sus yerros y defectos.

6. Proveerles de la necesaria seguridad y confianza, que les reafirma en lo que valen y les
permite sentirse seguros de ellos mismos.

Hay otros muchos ingredientes que también se concitan en la génesis y desarrollo de la
autoestima. Este es el caso, por ejemplo, del “ideal del yo” de que se parte, de la persona
ideal que cada uno quiere llegar a ser. El modelo de persona que cada uno desea llegar a ser es
lo que, en ocasiones, se toma como criterio con el que compararse y, segun los resultados que se
obtengan, estimarse o no. Este criterio media y sirve de referente inevitable respecto del modo en que
cada uno se estima a si mismo.

Este modelo tampoco ha caido del cielo, sino que se disefia y construye de una
manera implicita, tomando como inspiracion, muchas veces, a las personas relevantes con
las que la persona se ha relacionado y que, por sus cualidades y caracteristicas, suelen
suscitar los pertinentes sentimientos de admiracion.

Es precisamente esta admiracion la que les empuja a elevar a esas personas a la
categoria de «modelos» a los que imitar. Estos modelos no tienen que ser necesariamente
globales, sino que como tal fuente inspiradora del “ideal del yo» pueden manifestarse a
través de solo ciertos ambitos sectoriales -el conjunto de algunos de esos rasgos y
caracteristicas que se desean alcanzar-, sin que por ello disminuya la relevancia de la
funcion psicoldgica que estan llamados a desempeiiar.

Los hijos suelen ser muy buenos observadores y se fijan en todo cuanto acontece a su
alrededor, con independencia de que lo manifiesten o no, y de que sus padres se percaten o
no de ello. Pero esa observacion no se agota en si misma, sino que les sirve de inspiracion
para realizar sus primeras imitaciones. Los padres, a través de sus respectivos comporta-
mientos, se conducen como el espejo en el que el nifio se refleja. Los hijos imitan a los
padres y observan las imitaciones que hacen a fin de compararlas y compararse con sus
padres.

Luego, a medida que la conducta imitada se repite, el nifio acabara por interiorizarla,
asumiéndola e integrandola como si fuera propia. A este proceso de interiorizacion sigue
otra etapa posterior: la de la identificacion. El nifio se identifica con sus padres -a través de
lo que observé e imité en ellos-, pero a la vez se sirve del propio comportamiento imitado,
como sefial de su identidad personal.

En todo caso, importa mucho también el modo en que se realiza la atribucion de valor
al modelo, porque de ese valor dependera en muchos casos el criterio por el que se opte
para evaluar la autoestima personal (Smelser, 1989).

La historia se repite en nifios y adolescentes. Han descubierto tal vez ciertos valores en
otras personas, que les ha dejado encandilados. Al filo de ese fascinante descubrimiento es
comprensible que les nazca la audaz inquietud de decirse a si mismos: «jYo0 quiero ser en
esto como él!» En cierta manera, esto sucede a muchas personas, incluso a pesar de haber
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dejado muy atras la adolescencia. También los adultos, cuando encontramos una persona
especialmente valiosa, oimos una voz por dentro que susurra: «Me gustaria ser como ella.»
En esto consiste el descubrimiento del valor.

Cuando oimos el susurro de esa voz que nos impulsa a ser como ella, no estamos
movidos por la envidia amarga, sino por el hambre de ser valiosos. Lo que sencillamente se
esta afirmando es que «me gustaria realizar en mi los valores que veo realizados en el
modelo, en el héroe de la leyenda» que nos fascing.

No es que se desee tener su misma identidad, ser igual a él en todo, sino tan sélo
parecerse a €l en los valores que, de realizarse en nosotros, avalan y hacen crecer nuestra
valia personal, es decir, nos hacen valiosos.

También lo que se teje y concibe en la imaginacion del nifio o el adolescente es mas
facil que se realice en la vida real. Aunque sea de forma analdgica, esa vida simbdlica asi
pensada, deseada e imaginada que uno quiso ser, tiene ahora mayores posibilidades de
serlo.

Si no tuviéramos historia ni tradiciones, si el nifio no tuviera padres con valores, el
hombre seria un ser mediocre que, arrastrandose por la tierra, estaria incapacitado para
mirar alto y desde lo alto.

La persona es un ser que necesita de perspectiva, un ser con capacidad de horizonte que,
cuando contempla el firmamento se le queda pequefo, por muy estrellado que esté. Yeso
por ser capaz de desear e imaginar, con tanto anhelo, aquello que ella no es, pero que tiene
posibilidad de ser. Esto es lo que subyace en el fondo, cuando hablamos de autoestima y
comportamiento motivado. Aqui motivacion es sinénimo de valor. Las personas estan
motivadas cuando han descubierto valores para sus vidas. Cuando los descubren -esa
experiencia de especial alumbramiento vital-, cambia su comportamiento. Entonces, la vida
no tiene sentido sin ellos. La vida del hombre se oscurece cuando, carente de todo valor, y
de espaldas a todo lo que suponga esfuerzo, solo se vislumbra la nada (Polaino-Lorente y
Carrefio, 2000).

La funciéon de estos modelos es tanto mas importante cuanto menor sea la edad de las
personas que asi los conciben y disefian, y en los que suelen inspirarse para la vertebracion
del propio yo. Esto tiene una especial relevancia en la etapa de la adolescencia.

Otro ingrediente imprescindible en la configuracion de la autoestima, al que no siempre
se da el necesario énfasis, es el propio cuerpo, 0 mas exactamente expresado, la
percepcion del propio cuerpo. No hay estima sin corporalidad, de la misma forma que no hay
persona sin cuerpo. Pero la percepcion del propio cuerpo (de la corporalidad) en la mayoria
de las personas casi nunca es objetiva.

Lo mas frecuente es que haya sesgos, atribuciones erréneas, injustas comparaciones y
muchas distorsiones, como consecuencia de haberse plegado la persona para su
evaluacion corporal a los criterios extraidos de los modelos impuestos por las modas. Sin
apenas espiritu critico respecto de las modas, es posible que en algunos casos acaben por
parasitar, confundir y/o tergiversar la estima personal e induzcan a la persona a un juicio
erréneo acerca de su propio cuerpo.

Esto pone de manifiesto que la persona se estima también en funcién de cémo perciba
su propio cuerpo y de como considere que lo perciben los demés, con independencia de que
esa percepcion sea real o no; en funcion del valor estético que atribuya a su figura personal;
de la peor o mejor imagen que considera que da de si misma, etc.

El cuerpo no es separable -aunque si distinguible- del propio yo.

El cuerpo media toda relacion entre el yo y el mundo. Mas aun, el cuerpo manifiesta el yo al
mundo. Es a través del cuerpo como el yo se hace presente al mundo y el mundo se hace
presente a la persona. Tanto importa a la autoestima personal la figura del propio cuerpo
que, en algunos casos 0 en circunstancias especiales, su total distorsiéon fundamenta la
aparicion de trastornos psicopatolégicos muy graves como sucede, por ejemplo, en la
anorexia mental (Polaino-Lorente, 1996).

La autoestima, ademas, es un concepto muy poco estable y excesivamente versatil
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que, légicamente, va modificandose a lo largo de la vida. Y ello no sélo por las naturales
transformaciones que sufre la persona, como consecuencia del devenir vital, sino también
por los profundos cambios de ciertas variables culturales (estereotipias, sesgos, atribuciones
erréneas, modas, nuevos estilos de vida, etc.), sobre las que es muy dificil ejercer un cierto
control y rehusar o escapar a sus influencias.

A este respecto, seria muy conveniente estudiar las modificaciones sufridas por la auto
estima en funcion de la historia biogréafica personal, de los aciertos y desaciertos, de los
éxitos y fracasos, de las victoriOas y derrotas, de las acciones dignas e indignas de las
personas con que se entreteje eso que constituye la columna vertebral fundante de cada
ser humano para la travesia de la vida.

2.1 EL CONOCIMIENTO DE Si MISMO

El primer factor del que depende la autoestima es lo que piensa la persona acerca de
si misma, sea porgue se .conozca bien a si misma o sea porque considere que quienes le
conocen piensan bien de ella. En definitiva la autoestima es también funcién del propio
conocimiento, de lo que conocemos acerca de nosotros mismos.

El buen o mal uso que de esa informacidon se haga constituye todavia una asignatura
pendiente que, en la practica, nadie se atreve a ensefiar a pesar de su enorme interés y de
lo imprescindible que resulta para, en libertad conducirse mejor a si mismo.

Pero la persona nunca acaba de conocerse a si misma. Antes termina la vida que el
conocimiento personal. Lo que pone de manifiesto la inmensidad de la condiciéon humanay
lo limitado de nuestros conocimientos. La persona no puede ni siquiera abarcarse a ella
misma, en este asusto del conocimiento personal. Por eso también resulta dificil el
conocimiento del otro.

A pesar de tanta ignorancia personal, no obstante, las personas suelen amarse a si
mismas. ¢Qué es lo que hace que la persona se ame tanto a si misma? Aquello que una
vez conocido o imaginado en ella y por ella, lo juzga como valioso. Uno de los factores
sobre los que se fundamenta la autoestima es la atribucién de valor a las personales
caracteristicas.

Cuando una persona considera que es un 'buen deportista, su autoestima crece; si
tiene la conviccion de ser capaz de hacer una excelente cocina -bien porque tiene
experiencia de ello o bien porque su familia y conocidos la han alabado por este motivo-, su
autoestima crece; si ha sido calificada por la gente que le rodea de amable y simpatica su
autoestima crece. Y no tanto porque los demas asi le hayan calificado, sino porque ella
percibe que es deportista, buena cocinera, amable y simpatica, en funcidon de lo que los
demés han manifestado acerca de ella.

Por tanto, he aqui un primer factor del que depende la autoestima: la informacion de
que la persona dispone acerca de si misma en el mapa cognitivo. Basta con que cierre los
0jOS Y Se pregunte «¢ quién soy?» 0.«¢qué representaciones y cogniciones aparecen en mi
mente?» para que infiera de sus propias respuestas lo mucho o lo poco que se estima a Sl
misma. He aqui uno de los ambitos donde se acuna la autoestima personal.

Para que la autoestima de una persona esté bien fundada ha de estar basada en la
realidad, lo que supone la necesidad de apoyarse en el conocimiento real de la realidad -
valga la redundancia- de si mismo. En ausencia de ese conocimiento, la autoestima se
autoconstituiria como un amor irracional, que seria muy dificil de distinguir de los prejuicios,
sesgo s y estereaotipias, y en el que, con facilidad, harian presa las propias pasiones.

Sin conocerse es muy dificil que pueda uno amarse a si mismo -nadie ama lo que no
conoce-, por lo que un amor asi, en cierto modo, seria un amor desnaturalizado, no puesto
en razon, estereotipado, erréneo, equivoco, engafioso y un tanto falaz.

Tal vez a esto se deba la afirmacion, tantas veces repetida, de que «el gran negocio
del mundo consistiria en vender a las personas por lo que creen que valen y comprarlas por
lo que realmente valen». Esto, de ser cierto, supondria una buena dosis de ignorancia de
mucha gente acerca de su propia realidad personal.
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Lo mas atractivo para una persona, lo que mas le interesa, lo que mas suele
inquietarle, por lo general, es un cierto saber acerca de si. Esto es lo que parece tener mas
atractivo para la mayoria de la gente, poco importa su edad o circunstancia.

En fin, es l6égico que haya apetencia en cada persona por saber quién es, pues lo que
no se conoce no se puede amar. Por otra parte, si no sabemos quiénes y c6mo somos, es
dificil que podamos conducirnos a donde queremos. y si no nos conducimos de acuerdo a
como somos no seremos felices, porque no podremos alcanzar nuestro propio destino.
Conviene recordar que el destino de cada persona, lo que cada persona pretende no es
otra cosa que ser feliz. Pero para alcanzar la felicidad hay que conducirse bien; y para
conducirse bien, no hay mas remedio que conocerse, aunque s6lo sea un poco.

Si no sabemos si somos osados, constantes, alegres, con mucha o poca iniciativa,
¢cOmo vamos a dirigir nuestro comportamiento como es debido? Tan peligrosa seria la
conduccioén de una persona que se ignorase a si misma como la conduccion de un vehiculo
que estuviera trucado y que al girar el volante a la derecha se moviera hacia atras, que al
acelerar frenara, y que al frenar adelantara a otros vehiculos. La supervivencia de un
conductor que ignorase o no hubiera sido instruido en las peculiaridades de ese automovil
seria muy escasa. Y si se empefiase en conducirlo sin conocer sus caracteristicas, las
horas de su vida estarian contadas. Igualo mas grave es que las personas usen mal su
libertad -por no conocer las caracteristicas singulares de que estan adornadas como
personas- para dirigir su propio comportamiento. El conocimiento personal constituye, Sin
duda alguna, el principal factor del que depende la autoestima, por lo que jamas debiera
omitirse su estudio.

La inteligencia y la afectividad son, qué duda cabe, funciones psiquicas diferentes que
pueden distinguirse entre si, pero que se concitan, necesaria y simultaneamente, en el
obrar humano, ademas de otras diversas funciones.

Inteligencia y voluntad pueden disociarse, tal y como lo exige su estudio
individualizado, pero no debe olvidarse que tal disociacion es en cierto modo un artefacto,
porque en la persona humana, donde las dos estan insitas, ninguna de ellas (en ausencia
de la otra) puede organizar y dirigir, con cierta independencia de la otra, la conducta de la
persona. Lo que si cabe es que en esta o en aquella accién, la una se subordine a la otra,
y/o viceversa.

Algunos parecen haberse olvidado de que también los sentimientos deben estar
naturalmente subordinados a las funciones cognitivas o, por mejor decir, a eso que se ha
dado en llamar el mapa cognitivo de las emociones (Kumler y Butterfield, 1998; Brown y
Broadway, 1981; Marina, 1997; Aguild, 2001). Es decir, que las emociones no son ajenas a
los pensamientos; que aquellas dependen en buena parte de estos; que también las
emociones contribuyen a fecundar el pensamiento; que unas y otros forzosamente han de
encontrarse en la unicidad del ser humano, singular, Unico e irrepetible, que es al fin el que
quiere, conoce y actla en consecuencia, de manera que todas sus funciones comparecen
integradas en las acciones que realiza.

En el fondo de estas cuestiones, una y otra vez vuelve a ponerse sobre el tapete esa
cierta contraposicion -en parte insoslayable y, en parte, un tanto artificial- entre «cabeza» y
«corazoén» o, formulado de un modo mas tradicional, entre el entendimiento y la voluntad.

Recordando a los clasicos, es preciso afirmar, hoy como ayer, que el objeto del
entendimiento es la verdad asi como el objeto de la voluntad es el bien, todo lo cual
concierne también a la autoestima. Pero «bien» y «verdad» son, en cualquier caso,
aspectos de una misma y Unica realidad, como el entendimiento y la voluntad son
facultades de una misma persona.

Por eso, cuando el entendimiento alcanza la verdad, esta deviene en un cierto bien
para la voluntad que, al mismo tiempo, es apetecido por ella. De otra parte, cuando la
voluntad se dirige a alcanzar el bien, este deviene en una cierta verdad para el
entendimiento. Se diria que, en este caso, el bien es introducido en el ambito cognitivo bajo
la especie de verdad. De aqui que pueda hablarse respecto de la voluntad, del «bien de la
verdad» y, respecto del entendimiento, de la «verdad del bien».
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Ninguno de ellos estd por encima del otro, sino que ambos se atraen y se hacen
copresentes -casi siempre de forma simultanea- en la raiz del comportamiento humano.
Aunque, eso si, segun las personas y las diversas circunstancias, pueda haber un relativo
predominio del entendimiento sobre la voluntad o de esta sobre aquel, del querer sobre el
conocer y viceversa, o de la verdad sobre el bien. Y esto con independencia de que el
entendimiento y la voluntad no se equivoquen cuando el primero se percata de lo que
entiende como verdad y el segundo de lo que quiere como bien.

2.2 LOS SENTIMIENTOS Y AFECTOS RELATIVOS AL PROPIO YO

En funcion de lo que se piensa asi se siente. Si el juicio que una persona tiene
acerca de ella misma es positivo, lo l6gico es que experimente también sentimientos
positivos acerca de si misma. El modo como exprese esos sentimientos reobrard también
sobre su autoestima. En cierto modo, la autoestima condiciona la expresion de las
emociones, pero a su vez la expresion de las emociones reafirma, consolida o niega la
autoestima de que se parte.

Hay personas que cuando comienzan a emocionarse lo advierten en seguida a
través de los gestos del rostro que no pueden controlar (como, por ejemplo, el hecho de
que el mentdn se les arrugue o que sus o0jos se humedezcan y brillen de un modo
especial, que ellas conocen muy bien) y, en consecuencia, se emocionan todavia mas. La
accion -en este caso la misma expresion de la emocidn- reobra sobre el sentimiento y lo
agiganta. Al mismo tiempo esos gestos le informan y certifican que aquellas cogniciones le
afectan e interesan, incluso mas de lo que en un principio habia pensado o supuesto.

Esto quiere decir que las personas se autoestiman también mas en funcion de que
manifiesten mejor sus emociones. La expresion de los propios sentimientos es algo muy
vinculado a la autoestima, especialmente entre las personas mas jovenes. En esto es
mucho lo que queda por hacer en nuestro pais, donde tantos adolescentes por miedo a
«hacer el ridiculo» no pueden, no saben o no quieren manifestar sus sentimientos en pu-
blico. Como es ldgico, sentimiento que no se manifiesta, sentimiento que no puede ser
compartido por quienes le rodean. Razdn por la cual el encuentro y la comunicacion
humana -y la misma comprension- resultan por ello gravemente afectados y con cierta
capacidad para generar numerosos conflictos.

En la mayoria de nuestros encuentros diarios utilizamos mensajes verbales y no
verbales, simultineamente, e incluso para muy diversos propdsitos. No obstante, estas
dos modalidades de comunicacion estan usualmente coordinadas y se apoyan una a otra,
lo que corrobora el hecho de que los gestos enfatizan, completan y afiaden cierta
informacion a la que expresamos mediante el lenguaje.

Los mensajes no verbales no son meras o simples alternativas al uso del lenguaje.
La comunicacion no verbal tiene caracteristicas y peculiaridades que la diferencian del
lenguaje verbal, como sistema de comunicacion.

En la actualidad sabemos que la reaccion a los mensajes no verbales suele ser
mucho mas rapida, automatica e inmediata que respecto de los mensajes verbales. En la
comunicacion gestual casi no necesitamos analizar conscientemente lo que esos
mensajes significan. Por contra, los mensajes verbales exigen, normalmente, una
secuencia de codificacion y decodificacion de la informacibn més concienzuda y
parsimoniosa ya que cuesta mas tiempo entender, interpretar una oportuna y pertinente
contestacion a una sentencia verbal cualquiera. De aqui que hoy se sostenga que los
mensajes no verbales estan mucho menos sujetos a la interpretacion y autorregulacion
consciente que los mensajes verbales.

Las sefiales y sighos gestuales nos informan de aspectos que son tal vez dificiles de
comunicar de forma verbal, como ciertas actitudes, emociones y sentimientos respecto de
los cuales la persona que gesticula encontraria serias dificultades para comunicarlos
(Garcia Villamisar y Polaino-Lorente, 2000).

De otra parte, la comunicaciéon verbal y no verbal difieren en lo que se refiere a los
contenidos comunicados, ya que los mensajes gestuales tienden a ser mucho mas
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eficientes en la transmision de actitudes y emociones que la comunicacion verbal. A esta
conclusion llegaron Argyle, Salter Nicholson, Williams y Burgess (1970), y Argyle, Alkema y
Gllmour (1971). Esto tal vez pueda parecer sorprendente, ya que de ordinario se supone
que la comunicacién gestual sélo acompafa y, si acaso, completa la comunicacién verbal.

Los mensajes no verbales se emiten y reciben mucho més rapidamente, no estan bajo
control consciente, y son mas poderosos y eficaces que la comunicacion verbal, a fin de
trasladar a las otras personas ciertas actitudes y emociones.

De este modo se establece una relativa especializacion selectiva respecto de los
canales de comunicaciéon que empleamos. Para referirnos a cosas externas o ajenas a
nosotros mismos, para solucionar problemas, etc., utilizamos por lo general el lenguaje
verbal. En cambio, para comunicar contenidos de la vida social y personal como valores,
actitudes y reacciones que atafien a la propia intimidad, utilizamos el canal que es
pertinente en la comunicacién gestual. De aqui que los mensajes gestuales jueguen un rol
imprescindible en la comunicacion con otras personas, en lo relativo a los personales
estados emocionales y a la propia y recondita intimidad.

Se han descrito cuatro sentimientos humanos que son basicos y que comparecen muy
pronto en la vida infantil: el miedo, la ira, la tristeza y la alegria. Estos cuatro sentimientos
béasicos se asoman al rostro del nifio de forma natural y espontanea, sin necesidad de que
el nifio realice ningln aprendizaje especial. Por eso se dice de ellos que son innatos
(Polaino- Lorente y Martinez Cano, 1999). Manifestamos a los demas nuestros sentimientos
a través de los gestos. A lo que parece, ese lenguaje gestual, no verbal, tiene validez
universal. De hecho, se ha comprobado que cualquier persona de cualquier tribu o cultura
es capaz de identificar un rostro alegre como alegre.

El lenguaje gestual es tan primitivo como necesario. Pero los gestos son mas
equivocos que las palabras, siempre y cuando la palabra sea verdadera. Pues si se
manipula la palabra, entonces esta se torna mucho mas equivoca que cualquier gesto. Las
emociones se expresan, fundamental aunque no Unicamente, a través de la comunicacion
no verbal gestual. Acaso por eso, la comunicaciéon gestual y la expresién de emociones que
traslada al otro interlocutor e incluso a si mismo ciertos sentimientos tenga tanta importancia
respecto de la autoestima personal.

Cogniciones, afectos y lenguaje no verbal estan unidos y forman un continuo que es
dificil de fraccionar. Por eso cuando pensamos en una situacion en que estamos
absolutamente enfadados con otra persona, surge el sentimiento y la manifestacion gestual
en el rostro que se corresponde exactamente con esa emocion.

Esa faccion expresiva de nuestro estado emocional reobra sobre la emocién que
sentimos y sobre la cognicién que pensamos y sostiene todavia mas la conviccion y el valor
que para la persona tiene esa emocion.

Que la afectividad y el emotivismo estan en alza en la actual sociedad es algo de lo
que no puede dudarse. Hay muchos indicadores que asi lo atestiguan y que son evidentes
de suyo. Reparese, por ejemplo, en las tiradas de las «revistas del corazén» o en las
audiencias de los seriales televisivos que con este contenido se ofrecen a diario a los
espectadores.

Se diria, con cierta razén, que nuestra cultura tiene un acento especialmente
timocentrista que el corazon «vende» y sigue ocupando un puesto privilegiado en lo que
interesa y motiva a las personas. El pathos de la cultura clasica continda vivo y se refugia y
pervive hoy en las desgracias/éxitos de los famosos, en las bodas reales, en las muertes de
los artistas, en los accidentes y calamidades que nos afligen.

Ante estos acontecimientos hay muchos espectadores que se conmueven y
transviven, identificandose con los protagonistas, para al fin romper en la espontaneidad
del llanto silencioso, como si fueran ellos a los que esos infortunios le hubiesen ocurrido.
Hay, pues, sintonia, hay «quimica», «correa de transmisién» entre lo sucedido a algunos y
lo «revivido» por otros.

Esto manifiesta que la empatia esta presente, que los afectos de los otros nos afectan
y lo hacen, segun parece, de forma muy eficaz. Nada de particular tiene que en este
contexto la autoestima -el afecto de los afectos- haya sido descrita en forma emotiva.
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2.3. EL COMPORTAMIENTO PERSONAL

La autoestima depende no soélo de los gestos, sino de lo que cada persona hace,
especialmente con su vida. Porque el hacer humano hace a la persona (agente) que lo
hace; el hacer humano supone un cierto quehacer de la persona humana; el hacer
humano obra sobre quien asi se comporta, modificandolo y avalorandolo o
minusvalorandolo. Ninguna accién deja indiferente a quien la realiza y, por consiguiente,
modifica también el modo en que se estima.

La afirmacién pragmatica <la persona es lo que la persona hace» nunca me parecio
suficientemente rigurosa y exacta, a pesar de que tenga por fundamento una cierta verdad.
En esta perspectiva, la autoestima también depende de lo que la persona hace,
especialmente con aquello, que hecho por ella por ella, tiene una mayor incidencia en el
hacerse a si misma.

En efecto, la accidon sigue siempre a la persona, como el actuar sigue al ser (operatio
sequitur ese). De tal ser, tal obrar. Primero el ser; después, el obrar. Esto quiere decir que
aunque el obrar siga al ser, un cierto obrar re e ser; que la accion realizada por la persona
reobra sobre quien la realizé, modificandola y contribuyendo a configurarla de una
determinada manera a todo lo largo de su devenir psicohistorico y biografico. En definitiva,
que no hay ninguna accion realizada por el hombre que resulte indiferente para el hombre
que la realiza y, a través de él, para su estima personal (Polaino-Lorente, 1996a y 2002).

Cualquier actividad humana manifiesta y expresa a la persona que la realiza
(consecuencias ad extra de esa misma accion), pero al mismo tiempo modifica y configura al
agente que la realizé6 (consecuencias ad Intra). Es preciso admitir una cierta
bidireccionalidad entre el agente y la accion, a pesar de que la filosofia moderna y
contemporanea, haya silenciado durante tanto tiempo el camino de regreso desde la accion
al agente, eludiendo en parte el estudio del efecto de aquella sobre este. .

La accion estimable realizada por una persona hace mas estimable al agente, a la
persona que la realizé. De aqui que si lo .hecho por una persona comporta un valor afiadido
a su propio ser, es 16gico que esa persona se estime un poco mas o mejor a si misma. La
accion afade valor al agente que asi se comporta y a la estima que en ese valor se
fundamenta. La persona buena es aquella que comunica su bondad -a través de las
acciones buenas por ella realizadas- a las cosas sobre las que actua.

Tal modo de hacer, ese estilo personal que -con cierta estabilidad y consistencia-
singulariza a la persona buena en la realizacion de cuanto hace, constituye, precisamente,
su modo peculiar y personal de comportarse y, naturalmente, el modo en que se percibe y
estima, de acuerdo con ello.

En esto reside esa especie de «segunda naturaleza» o habito que permite calificada,
con toda justicia, como persona estimable y buena. Al menos en lo que se refiere a las
acciones y comportamientos relativos a la bondad adicional que las cosas adquieren, como
consecuencia de su modo de comportarse (Polaino-Lorente, 1996a).

En este punto, como se habra observado, hay una cierta coincidencia con el
pragmatismo al que anteriormente se aludi6. Pero hay también un hecho diferencial
respecto de aquel. Aqui el éxito logrado se centra de modo especial en la adquisicion de
valores por parte de la persona, es decir, en lo que se ha mencionado como valores
intrinsecos, que muy poco tienen que ver con los valores extrinsecos incluidos en la
definicion de autoestima (éxito, popularidad, etc.).

Es aqui donde precisamente habria que hablar de virtudes, porque eso son los valores,
una vez que estos se han encarnado en la persona y se ha hecho de su frecuente ejercicio
un habito consistente. De esto ha de ocuparse naturalmente la ética. Pero la ética también
esta en crisis, en gran parte -aunque no solo por ello-, porque se ha separado la ética pri-
vada de la ética publica, siendo objeto de consideracion social s6lo esta Ultima.

Pero la ética publica se ha reducido hoya algo sélo «procedimental» y mera cosmética,
en tanto que apenas si satisface (ética minima) algunos de los referentes normativos y
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reglamentarios que establece el pacto social, ahora en forma de jurisdiccion positiva por
consenso.

La ética privada, a lo que parece, debe renunciar a salir a la calle. Es una ética vigilada
y excluida de la vida social, un rehén del estrecho mundo privado en donde est&a cautiva por
parecer sospechosa.

Tal disociaciéon antinatural fractura el corazén del hombre y hace de la persona un ser
fragmentario. En efecto, si en el &mbito de lo privado el comportamiento personal no es
honrado, por ejemplo, ¢en funcidon de qué fundamento hemos de suponer que el despliegue
de esa conducta en el escenario de lo publico se atendra a ese mismo principio que
incumplié en la esfera de lo privado?, ¢ es que acaso no hay circunstancias mas complejas y
dificiles en el ambito de lo publico que dificultan ser honestos?, ¢no es quizd mas facil la
seduccion de los encantos inmediatos de la sirena -poder, dinero, influencias, popularidad,
éxito- en el escenario publico que en el privado? Y si en este Ultimo -con ser mas facil-la
persona no se comporto asi, ¢lo hara ahora en otro mucho mas dificil y tentador, como es el
publico?

Si el pequefio e irrenunciable poder de conducir la vida personal a su propio destino -
privacidad- ha fracasado o esta salpicado de algunos fracasos, lo légico es que en la
medida que aumente el poder se incremente también la probabilidad de que tal conducta se
corrompa. De aqui, que en algun sentido pueda ser cierta aquella afirmacion de que «el
poder corrompe; el poder absoluto corrompe absolutamente».

Pero de ser verdad tal agorera afirmaciéon, es porque se ha disociado ética publica y
privada; porque se ha establecido una barrera perversa entre el “intus” (la intimidad) y el
«fuera» (la conducta) de la persona; porque se ha disociado a la persona en funcién de sélo
el lugar donde se expanda su comportamiento; porque se ha olvidado la unidad y unicidad
de la persona (algo que funda su identidad), reduciéndola a los fragmentos con textuales
donde decide su acciéon, sin reparar en que uno es el ser, una la acciéon, uno el
comportamiento y una y la misma consecuencia la que reobra sobre la persona, con
independencia de que actue en el ambito de lo publico o de lo privado.

Publico y privado son apenas emplazamientos, lugares, ambitos que no debieran
transformar tanto el corazén del hombre. Desde la intimidad de la persona -la perspectiva
que aqui mas interesa-, es casi imposible disociar lo publico de lo privado, a pesar de ser
conscientes que el hombre se adapta a sus circunstancias y que esa adaptacion
forzosamente ha de comportar ciertos cambios.

En definitiva, que hay una sola ética no disociable como hay un solo actor -la persona-
no fragmentable, y una Unica vida personal, no sectorizada en comportamientos o estancos.
El hombre fragmentario, la persona que se fragmenta, deja de hacer pie en su identidad y se
muda en un ser acomodaticio y parasitado por las circunstancias -un ser, en fin, cir-
cunstanciado-, cuya unidad ontoldgica se ha desnaturalizado por haber perdido el norte de
su vida.

A lo que se aprecia, autoestima y comportamiento se necesitan y reobran
reciprocamente el uno en el otro. Si aquélla es confusa, este apenas se abrird paso y no
podra realizarse, a no ser con muchas dificultades. Si la persona no sabe a qué atenerse en
su comportamiento -si se extingue ese hecho diferencial que desde siempre distinguid a las
personas estimables de las apenas estimables, si ahora resulta indiferente cualquier modo
de comportarse-, entonces, el mismo concepto de autoestima se diluye y, no significando ya
nada, pudiera continuar empleandose como apenas una sombra vacia de sentido.

No obstante, lo ideal es que las tres vias -la via perceptiva, inmediata y emotiva; la via
reflexiva y cognitiva; y la via pragmatica de la accion y el comportamiento- estén bien
articuladas en el caso de la autoestima.

Las emociones respecto de uno mismo han de ensamblarse con las propias
cogniciones, de manera que ambas coincidan en el &mbito del comportamiento que unas y
otras sostienen. La autoestima, en esta perspectiva, procede del ensamblaje de los tres
factores a que antes se ha aludido.

Tan conveniente o0 mas que la experiencia anterior resulta establecer un auténtico
programa acerca de los valores que son convenientes realizar en si mismo para estimarse
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mejor. Basta con que se responda a cuestiones como las siguientes: «¢A qué modelo ético
quiero yo jugarme la vida?; ¢quién quiero ser dentro de diez afios?» Una vez formuladas,
es preciso responder a ellas. Para conseguir lo que quiere llegar a ser y valer en el plazo de
diez afios ha de comenzar ya a realizar el programa que ha establecido.

«¢,Qué es lo que hoy he de hacer para conseguir lo que me he propuesto alcanzar en
diez afos?» Eso es, en definitiva, lo que hara de esa persona que sea valiosa o no. Pero
antes hay que seguir cuestiondndose cosas y respondiendo a ellas. «¢Por qué pienso que
lo que me hard a mi ser méas valioso es exactamente lo que va a hacer crecer mi
autoestima?; ¢por qué me importa tanto adquirir esos valores y no otros?; ¢vale la pena
realizar tantos esfuerzos para ello o, por el contrario, lo que realmente deseo es tener
mucha auto estima pero sin crecer en ningun valor, sin realizar ningun esfuerzo? ¢Es eso
posible hoy?»

Los buenos sentimientos son, desde luego, necesarios, muy necesarios, pero no son
suficientes. Es preciso que estén bien fundados, que sean reales, que asienten en la
verdad. La autoestima ha de estar fundada en la verdad, de lo contrario puede generar
consecuencias patoldgicas. Algunos programas de educacion actuales han causado a los
alumnos mas dificultades que beneficios, precisamente por estimular excesivamente la
autoestima, sin fundamento alguno en la realidad.

Las dos condiciones necesarias para hacer crecer la autoestima son las siguientes:
primero, que el conocimiento personal esté fundamentado en la verdad; y segundo, que se
disponga de un proyecto personal realista que pueda alcanzarse, no importa el esfuerzo
que haya que hacer para ello.

Si la persona no se proyecta en el futuro, si no sabe a qué se destinard, si no acaba
de «verse a si misma» realizando su vida personal en la proxima década, lo mas probable
es que no disponga de proyecto alguno.

No disponer de proyecto puede indicar que esa persona se aburre consigo misma, que ha
dejado de ser interesante para ella misma. Por eso sin proyecto no hay autoestima posible.
El aburrimiento puede considerarse como un indicador de riesgo de que se ha perdido la
autoestima o esta a punto de perderse.

Si uno no esté satisfecho consigo mismo, si no se respeta a si mismo, lo mas probable
es que tampoco pueda respetar a los demas. Si se tiene la conviccidon de no ser interesante
para si mismo, los otros tampoco podran interesarle. Surgen asi muchos conflictos -también
entre padres e hijos adolescentes- que se podrian haber evitado.

Por el contrario, si el bullir de la intimidad personal se toma creativo, si les atrae e
interpela, acabara por motivarles en forma poderosa. Esto les har&a decidirse a cambiar, con
lo que sus vidas experimentaran una transformacion radical. Ahora perciben que ya no estan
aburridos. En esto consiste no sentirse aburridos: en experimentar que son capaces de
pasarselo bien al entretenerse consigo mismos. Cuando cada vida humana se torna algo
fascinante -porque lo es-, entonces crece la autoestima.

2.4. EL MODO EN QUE LOS OTROS NOS ESTIMAN

Consideremos, por ultimo, otro importante factor del que depende la génesis y
desarrollo de la estima personal. Me refiero, claro esta, al modo en que las personas
perciben que son estimadas por los otros, a la experiencia de sentirse queridos, al modo en
que experimentan que determinadas cualidades personales son consideradas como
valiosas por los demas.

En realidad, este factor comienza desde antes del nacimiento -porque los padres ya
estiman al hijo que vendra, antes de su alumbramiento-, aunque de ello las personas no
tengan ninguna experiencia. Luego, una vez que el nifio nace, si que experimentara de
continuo la estima de sus padres; A esto se le conoce hoy con el término de apego infantil,
del que ya se trato por extenso en otra publicacion (Vargas y Polaino-Lorente, 1996).

Hoy se prefiere hablar de «apego», «confianza» y «autoconfianza», que son como los
elementos clave y originarios de la autoestima personal. En realidad, es muy dificil que un
nifio llegue a confiar en si mismo si antes no ha experimentado una cierta confianza en sus
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padres. Y es que la confianza en otros y en si mismo forman parte del sentimiento de
confianza basico que esta integrado en la autoestima.

Pero la autoconfianza como la confianza en otro no siguen la ley del «todo o nada” sino
que admiten una cierta gradualidad, lo que permite intervenir para acrecerlas u optimizarlas.

Por dltimo, la teoria del apego ha optado por introducir una terminologia mucho mas
precisa y clara. Hoy se habla de «modelos practicos del mundo y de si mismo”, que cada
nifio “construye”, en virtud de cual sea la interaccién que haya tenido con sus padres. Es
precisamente esta experiencia la que condicionara en el futuro su autoestima personal y sus
expectativas y planes de accibn, es decir, sus proyectos.

El modo en que el nifio se construye el modelo de si mismo, a partir de las interacciones
con los padres, es de vital importancia para su futuro.

El modelo practico que de si mismo tiene el nifio serd tanto mas seguro, vigoroso,
estable y confiado cuanto mejor apegado haya estado a su madre, cuanto mas accesible y
digna de confianza la haya experimentado, cuanto mas disponible, estimulante y
reforzadora haya sido la conducta de su padre.

Por contra, el modelo practico que de si mismo tiene el nifio sera tanto mas inseguro,
débil, inestable y desconfiado en funcidon de que perciba y/o atribuya a la interaccion con
sus padres mas rasgos de hostilidad, desconfianza, rechazo o dudosa accesibilidad.

No se olvide que de estos modelos practicos que el nifio autonconstruye -a través de
sus experiencias sensibles- va a depender, en alguna forma, el modo en que mas tarde
supone seran los modos en que los otros respondan a su comportamiento, dependiendo de
ello su valia personal, su estilo emocional; en una palabra. su autoconcepto y autoestima.

3. Autoestima y autocontrol

En un cierto sentido puede tratar de explicarse mejor lo que sucede respecto del
control personal acerca de la autoestima. Entre las variadas teorias disponibles para
explicar las emociones hay dos factores que tal vez podrian mejorar nuestra comprension
de lo que sucede en la autoestima: la percepcion y el pensamiento reflexivo.

El primer factor esta representado por la percepcion inmediata de los cambios que se
producen en el organismo cuando una persona experimenta una emocion. Esa emocion
puede acontecer respecto de si mismo o respecto de otra persona, lo que en modo alguno
excluye que sea afectada la autoestima. Como tal emocién que surge a través de una
percepcion, suele manifestarse como una respuesta rapida, emocional, con numerosas
manifestaciones neurovegetativas (sudor, taquicardia, rubor, zozobra. bloqueo,
desasosiego, etc.). Casi siempre emerge una primera manifestacion corporal -que confiere
una gran certeza al sentimiento experimentado al que de este modo confirma- vy,
curiosamente, en seguida el sentimiento apenas emergido se expande e intensifica hasta
invadir a la entera persona en forma de una emocion.

Hay, pues, algo que acontece a la persona y que no ha sido elegido por ella. No se trata
de que para que haga eclosion el sentimiento de ternura, por ejemplo, esa persona vaya buscando a
un nifio de 9 afos que ha perdido a su padre en un accidente o a otra persona de su familia. No.
Incluso es posible que se encuentre en esa situacién y sin embargo no sentirse herido afectivamente.
Por el contrario, otro dia cualquiera puede encontrarse con un chico de 9 afios que no ha perdido a su
padre, pero que tiene graves dificultades en las relaciones con él --hasta el punto de no
dirigirse la palabra--- y la persona que le escuche ser capaz de ponerse en sus zapatos y
vivir los sentimientos de este chico como si fueran propios.

He aqui la pujanza de una percepcidn y su capacidad para poner en marcha de
inmediato determinados sentimientos. Es la percepcién la que hace resonar los sentimientos
en la caja de la afectividad. Sobre el modo en que esos sentimientos emergen y se hacen
presentes disponemos, en principio, de muy poco control, ya que acontecen y se presentan
como un hecho consumado. Sin embargo, el control cognitivo sobre los propios sentimientos
es mucho mayor en lo que respecta a la capacidad de rememorarlos, evocarlo y hacerlos
reaparecer una y otra vez. Sobre esto ultimo si que cabe mejorar los resultados a través del
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adecuado entrenamiento cognitivo en autocontrol.

El segundo factor del que depende la autoestima y, en general, los sentimientos es el
pensamiento reflexivo. Este factor actia a un nivel mas alto que la percepciéon y, desde
luego, de una forma mas parsimoniosa y compleja que la percepcion. Esto significa que es
mucho mas lento, que precisa de mas tiempo para el control de los sentimientos, pero es
también mas eficaz que la mera percepciéon. Se diria que la percepcién no es controlable,
pero si las cogniciones que a su través llegan a la persona y de las que tanto depende la
génesis de muchos sentimientos.

En cierto modo, de lo que la persona piensa --ademas de lo que la persona perciba--
se deriva lo que la persona siente. Mas aun: el contenido de lo que la persona percibe esta
en funcién —aunque no del todo—del contenido de lo que se piensa. Algo parecido podria
sostenerse también respecto de la imaginacion y la memoria, respecto de los sentimientos.

En cualquier caso, el pensamiento reflexivo y las cogniciones a que da lugar
proceden de un modo mediato, secundario y no impulsivo respecto de los sentimientos. Pero
es preciso admitir que la persona dispone de cierto grado de libertad respecto de los
sentimientos que experimenta. En modo alguno puede controlarlos por completo —y no todos
con la misma eficacia--, apelando sélo a la modificacion de sus cogniciones. Pero es una
experiencia ampliamente probada, que la persona si que puede, sin embargo, activar, revivir
y acrecer determinados sentimientos, como también inhibirlos, olvidarlos y modificarlos.

Es cierto que hay sentimientos que no pueden ser elegidos, sino que, sin mas, nos
acontecen o no. Pero es también cierto que hay otros —o incluso alguno de los anteriores—
que, sencillamente pueden ser retomados, revividos, atenuados u olvidados. De aqui que,
en el ambito de la afectividad, se pueda sostener que algunos sentimientos puedan
acontecer o sobrevenir a la persona si la persona quiere que en ella comparezcan, mientras
que en otros esto no es posible. En consecuencia con ello, habrd que concluir que la
persona es relativa aunque no absolutamente libre respecto a algunos de sus sentimientos;
respecto de otros, en cambio, no.

Seria inexacto suponer, por tanto, que respecto de la intensidad, frecuencia y
duracién de muchos de los sentimientos que experimenta el hombre, la persona carece de
toda libertad. Con esto tampoco se quiere afirmar que todo sentimiento sea controlable por la
persona. Entre otras cosas, porque hay otros muchos factores -algunos de ellos de tipo bioldgico- que
en modo alguno son controlables y frente a los cuales la persona dispone de muy pocos grados de
libertad.

En el fondo esto es lo que suele suceder, por ejemplo, a muchos adolescentes en la
experiencia del enamoramiento, que tan draméaticamente viven. Pero la raiz de esos
sentimientos no esta en la percepcién de la otra persona, que ademas no esta alli presente,
sino en su imaginacién, en sus representaciones mentales, en sus fantasias, en sus
cogniciones. En estas ocasiones, lo cognitivo suele estar muy unido a lo amnésico, a la
memoria. Hay personas que reviven sus emociones con solo recordar...

Otras dan vueltas en su cabeza a los pensamientos que les vienen -y que ellas
provocan, sin casi ser conscientes de ello- sobre la otra persona. Son esas cogniciones -lo
que se imagina, recuerda o piensa-las que alimentan sus sentimientos. De otra parte, los
sentimientos alimentan sus respuestas fisioldgicas (el corazén les late mas deprisa, las
manos les sudan, les salen las chapetillas en la cara, las pupilas se dilatan, etc.). Y es
entonces cuando afirman, con toda seguridad: jestoy enamorado!

En el fondo, casi la mayoria de los adolescentes que dicen estar enamorados parten de
la activacion de sus sentimientos, en cierto modo de forma voluntaria. Luego, una escena
amorosa que tal vez se pierde en los afios oscuros de la pubertad, es recordada, traida,
presentada, revivida, transformada, sublimada y, en definitiva, es la que hace que de nuevo
su conducta amorosa entre en vibracion y se repita con el sefiuelo de la experiencia propia
de un tiempo ya ido.

Lo mas eficaz, por eso, es que en las dos vias (la via perceptiva, inmediata, impulsiva,
sentimental y emotiva; y la via reflexiva, cognitiva e imaginativa) estén bien articuladas
cuando hablamos de autoestima, porque también en la autoestima suelen actuar de forma
convergente estas dos vias. Cualquier joven puede estimarse a si mismo de un modo
peculiar al contemplar la propia imagen en aquel adolescente, de hace cinco o diez afos,
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que andaba perdido en su pueblo o en aquella otra foto ingenua y un tanto desleida de hace
varios afios en que estaba al lado de su abuelo, que fallecié exactamente a la semana
siguiente de haberse tomado tal fotografia.

Otros, en cambio, disminuyen su autoestima al observar aquella foto de 4° de
bachillerato en que estaba en la penultima fila, con los compafieros de su clase, porque era
el dltimo de la fila, en funcion de su talla. Observarse con pantalén corto, calcetines hasta la
rodilla y un gesto de ternura ingenua y perdida inocencia, les hace revivir la historia
biografica del propio yo y su nada feliz entorno académico.

En estas situaciones si que puede ejercerse un cierto control sobre la estima personal.
Todo depende de que se exponga o0 no al estimulo perceptivo que desencadena tales
sentimientos o que realice o0 no determinadas atribuciones respecto de lo que fue su vida
como adolescente.

CAPITULO 2

LA FAMILIA'Y LA AUTOESTIMA

Introduccion
Autoestima, reconocimiento y aceptacion del don
Don y crecimiento del don: lo «dado» y lo «conquistado»
Autoestima, valores y familia
El caréacter genitivo de la autoestima en el contexto familiar
Autoestimay libertad
Autoestimay emotivismo: la personalidad dependiente
Tres enemigos de la autoestima en el contexto familiar
8.1. El ensimismamiento
8.2. El individualismo
8.3. El narcisismo

N OAWNE

1. Introduccién

La autoestima, la estimacion de si mismo, es algo verdaderamente importante en el ser
humano, que no acontece en el vacio. Es lI6gico que sea asi, dado que la autoestima es una
exigencia natural de la condicion humana, que consiste en el derecho -y el deber- de
aceptarse y amarse a si mismo.

Pero nadie se amo6 a si mismo desde su nacimiento. Entre otras cosas, por la mera
imposibilidad psicobiolégica de hacerlo, dada la indigencia y menesterosidad de la condicion
vital en esas etapas iniciales de la vida, en las que el desarrollo psicolégico apenas si ha
empezado.

No obstante, la mayoria de las personas si que son estimadas cuando a nifios apenas
nacidos. Esto quiere decir que la autoestima es posterior en el tiempo a la estimaciéon
recibida de los otros; que alguna relacion habra entre la estimacién y el acogimiento
proporcionado por los otros y la autoestima personal; que la autoestima no sobreviene a la
persona en el vacio ni emerge ex novo de ella, sino que el escenario natural donde
eclosiona y se manifiesta es precisamente la familia.

De coOmo sea manifestada esa estimacion en el origen de la persona es posible que
dependa, en buena medida, la cualidad e intensidad de su futura estimacion.

Aunque autoestima y familia sean dos realidades bien diferenciadas, no obstante en

30



el tejido emotivo y cognitivo -léase, por ejemplo, talante emocional y autoconcepto- que
vertebra a la persona, no parece sino que la una sea prolongacion de la otra. Por eso resulta
un tanto extrafio que se hable mucho de autoestima y nada o muy poco de la familia en
relacion con ella.

Si, por el contrario, la autoestima consistiera en apenas el curvamiento de la persona
sobre si misma, se incurriria de inmediato en una flagrante impostura, pues una cerrazéon de
la persona sobre ella misma es contraria al ser humano y a su condicién natural.

Aunque en apariencia resulte un tanto misterioso, es cierto que las personas tienen
también el deber de amarse a ellas mismas. De lo contrario, resultaria imposible en la
practica que pudieran conducirse y alcanzar un destino seguro. La propia travesia personal
por la vida depende de la autoestima. Hay muchas razones a las que acudir para
fundamentar este hecho insoslayable. Veamos tan sélo algunas de ellas.

2. Autoestima, reconocimiento y aceptacion del don

La autoestima es una cuestion que interpela a cada persona de un modo singular,
cuestionandole acerca de lo que hace con su vida, hacia qué meta se dirige, a qué destina
su vivir, en una palabra, si su trayectoria personal va hacia el fin que se habia propuesto y
estaba persiguiendo.

Una de las caracteristicas de las personas con baja autoestima es que no se soportan a
si mismas qua talis, en cuanto tales. En otros casos no se aceptan en este o aquel defecto o
limitacion que les caracteriza. Es relativamente frecuente oir entre los hijos, cuando son
jovenes, afirmaciones como las que siguen: «Yo no me acepto a mi mismo, porque a veces
tengo un caracter muy fuerte» o «es que no me tolero a mi mismo por haber fallado este gol>
0 «NO Me aguanto a mi misma, porque soy muy timida o no se me dan los idiomas o soy muy
alta, o ... »

En pocas ocasiones somos el que deseamos ser. Habitualmente el hombre anda como
habiendo amputado lo mejor de si mismo, comportandose de forma tan extrafia para si como
para los demés. En el fondo, apenas si realizamos lo que ambicionamos. Son muchos los
que ni siquiera aman como quisieran. Algunos jamas han dicho lo que querrian decir y no
precisamente por falta de auditorio. Con atinadas y penetrantes palabras expresa y califica
Rilke esta situacion al afirmar que «nadie vive su vida. Los hombres son casualidades...
Habla su mascara, mientras calla su rostro. Cada uno trata de librarse de si mismo como de
un sepulcro que le odia y le retienex».

Tratar de coincidir con las propias aspiraciones se presenta como una empresa
inalcanzable. De otra parte, es frecuente la insatisfaccion causada por la reiterada y velada
presencia del anhelo de perfeccién, con la que a menudo se comparan los mediocres
resultados conseguidos.

La vida propia se experimenta como si fuéramos desde luego sus autores pero, al
mismo tiempo, como si fuéramos también meros especta dores de lo que en ella acontece.
Tenemos la extrafia facultad de medir nuestra vida con el rasero de otras.

Muchas personas en la actualidad hacen lo que no quieren y tal vez quieren lo que no
hacen o posiblemente imaginen querer o acaso deseen hacer lo que otros parece que
quieren. En el fondo, unos y otros parece que no saben lo que quieren. Tal vez lo que
determina finalmente su toma de decisiones es el deseo de imitar lo que los deméas hacen
(conformismo) o secundar ddocilmente y realizar s6lo aquello que los demas quieren que
realice (totalitarismo).

Es probable que una persona que se comporta con una estima tan baja descubra, afios
mas tarde, la inutilidad de su existencia. En el fondo, su existencia estaba vacia mucho
tiempo atrés, antes de que la descubriera, puesto que las opciones por las que se decidié en
ningun caso comprometieron, como seria de esperar, su libertad personal, comportandose
de forma un tanto irresponsable. A esa falta de contenido de la propia vida es a lo que Frankl
(1988) denomina «vacio existencial».
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Algunos hombres sienten nostalgia de la opcién no elegida, de aquello a lo que
renunciaron, sin fijar su atencién en nada de lo mucho que consiguieron. Es como si en cada
persona convivieran dos vidas distintas --donde cada una juzga a la otra-, mientras el hombre
comprueba y se duele de la enorme distancia que las separa. En unas circunstancias como
estas, es légico que haya personas que se reprochen y culpabilicen con aquellas palabras
que Saint-Exupéry (1982) pone en boca de uno de sus personajes: «Quise una vida que no
he comprendido muy bien, una vida no del todo fiel.»

Asi no se puede ser feliz. Para ser feliz hay que, inicialmente, aceptarse a si mismo. A
partir de aqui, la felicidad resultara una tarea sin duda dificil, pero al menos se habran
sentado las bases desde las cuales hay una mayor probabilidad de alcanzarla. La aceptacion
de si mismo es por eso de vital importancia.

No se olvide que a la llegada a este mundo, ya en el momento de nacer, el hombre trae
consigo una cierta perfeccion -la perfeccion inicial-, la de su ser. Si no se acepta esa
perfeccion inicial que cada uno es, resulta imposible que en la practica se pueda ser feliz.
Porque no se aceptara como quien es y no desarrollara esas perfecciones iniciales que le
caracterizan como la persona que es.

Lo primero que hay que hacer es aceptarnos como somos, a la vez que no nos
conformamos enteramente con ello, sino que luchamos por acrecer, avalorar y desarrollar
todo lo bueno que hay en nosotros.

Esa perfeccion inicial no es del todo perfecta, sino que esta abierta a su crecimiento y
desarrollo. Esto quiere decir que en el momento inicial no esta desarrollada en todas sus
posibilidades. La tarea de desarrollar esas perfecciones, con las que la persona llega a este
mundo, es, precisamente, lo que hace que su vida sea interesante para si misma. La vida
como proyecto es lo contrario de la vida que ha devenido en algo no interesante para la
propia persona. En esto Ultimo consiste precisamente el aburrimiento.

Si ese desarrollo no lo hacemos, estamos robando a nuestro propio ser las
potencialidades perfectibles que tenia y estamos hurtando también a la comunidad, porque
estamos renunciando a algo que era un bien para todos los demés: el bien de nuestra
perfeccidon que es participable y comunicable a los otros. De aqui que cuando no luchamos
seriamente por la perfeccién podamos incurrir en cierta negligencia. Y si esa omision es
negligible, tal vez sea punible y, hasta cierto punto, culpable y castigable.

El hombre esta llamado a ser lo maximo que pueda y deba ser, para asi hacer felices a
los demas y estimarse como consecuencia de ello. Las trayectorias de la felicidad consisten,
sintentizandolo mucho, en atreverse a ser cada uno quien es, para llegar a ser mejor de lo
que se es, aun cuando en ese intento se tenga que sufrir.

Si la persona se conformase con soélo la perfeccion inicial (don) con la que llegé a este
mundo y no combatiera para conseguir al desarrollarla una perfeccion final mayor, su
autoestima decreceria.

Con la no aceptacion, con el rechazo de lo que uno es, no sélo el sufrimiento personal
estd garantizado, sino también un cierto desprecio por los que le rodean, lo cual,
obviamente, incrementa la presencia del dolor en el mundo.

Por eso, en este punto estd muy puesto en razén Kant, al afirmar que «cuando un
hombre tiene un por qué vivir, soporta cualquier cobmo». Cuando un hombre tiene un por qué
vivir (algo que da sentido a su vida: desarrollarse, autorrealizarse, vivir una vida en plenitud,
tratar de ser perfecto, conquistar la felicidad), tolera cualquier como (el dolor, la ansiedad, la
irritabilidad, el sufrimiento psiquico, etc).

El mejor sendero para enfrentarse a las dificultades que comporta el vivir humano
arranca de la propia aceptacion personal -con todo lo que esta tiene de limitaciones y déficit,
de expectativas y posibilidades- y de encontrar un por qué vivir, un sentido de manera que
la vida se realice en toda su plenitud y la persona llegue a ser dichosa.

Amarse a si mismo significa, cuando menos, aceptarse a si propio como quien se es,
con todas sus peculiaridades y caracteristicas, tanto positivas como negativas.

Mas aun, buena parte de esa aceptacion personal se fundamenta, precisamente, en
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algunas de esas cualidades, en especial las que son valoradas por el propio sujeto como
positivas.

Muchas de esas cualidades constituyen el patrimonio fundacional de la persona -el
sustrato en que aquellas asientan-, es decir, lo que en cierto modo configura su peculiar
modo de ser, gracias a lo que le ha sido dado desde su origen. (Para profundizar en estas
cuestiones, véase Polaino-Lorente, 2003c, En busca de la autoestima perdida, capitulos 6 y
7))

En consecuencia con ello, parece logico que la estimacion o aceptacion personal
remita al momento mismo del nacimiento, al instante histérico en el que los dones recibidos
se sustanciaron como formando parte de la propia estructura personal.

De aqui que, en la practica, sea casi imposible volver sobre la cuestion del propio
origen y limitarse a solo evaluar -desde una pretendida neutralidad y objetiva indiferencia-
los dones recibidos, que al modo de propiedades singularizaran a la persona.

La cuestion del origen tiene un calado mucho mas profundo, del que ya se ha tratado
en otras publicaciones (Polaino-Lorente, 2003c y 1999). Desvelar esos dones recibidos
exige a su vez adentrarse en las entrafias inextricables de otra cuestion previa. De hecho,
si la autoestima personal depende de las singulares cualidades positivas que se advierten
en uno mismo, entonces parece pertinente responder a algunas preguntas, como ¢ por qué
estas cualidades positivas estan en mi y no en otro?; ¢qué he hecho yo para merecerlas?,
ésacaso me las he dado a mi mismo o las he conquistado con mi esfuerzo?, ¢ podria tal vez
exigirlas?, ¢a quién?

No, no parece que cuestiones como las que se acaban de apuntar conduzcan a
ningdn fin o propdésito. Por el contrario, la mayoria de las personas reconocen que esas
cualidades positivas -al menos inicialmente- de que cada uno dispone son dones, regalos,
dadivas a cuyo origen no se puede interpelar en la forma a que antes se aludio.

Ahora bien, si son dones que han sido recibidos, es porque proceden de otros, de
alguien distinto a la persona que los ha recibido, que no es al fin sino su mero
recipendiario.

Descubrir un don personal supone, entre otras cosas, tratar de remontarse .a través de él a la
blasqueda y encuentro de la persona o personas de quienes ese don procede. Hay, pues, en esa
indagacion un cierto y natural encaminamiento desde el don personal (recibido) a los donantes (que
lo regalaron), por cuya virtud la persona se estima a si misma.

Cuando no se sigue esa exploracion indagatoria, cuando ese ascenso del don al
donante no se lleva a cabo, es, con harta frecuencia, a causa de que el don recibido ha
sido por lo general ignorado en cuanto tal. Es decir, no se ha percibido como tal don, no se
ha acogido como el regalo que es. Pero un don no percibido o un regalo que ha pasado
inadvertido se abisma en su propia ignorancia.

En esas circunstancias, el don recibido deviene en un don «absconditus", lo que
impide a su destinatario tomar conciencia de tal don Tal inadvertencia hunde al don en algo
estéril o muy poco eficaz -y, sin embargo real, a pesar de la oscuridad y el misterio en que
subyace enterrado-, lo que frustra el propio conocimiento de la persona -que sin su
presencia resultard cuando menos incompleto-, y desatiende y se desentiende de la estima
personal que naturalmente habria de seguir a aquel.

Pero con tomar conciencia, con conocer la existencia de los propios dones no es
suficiente. Es preciso que, ademas de percibirlos en si mismo -como formando parte de la
entera persona-, se perciban también como lo que realmente son: algo que se ha recibido
de forma gratuita y sin mérito alguno. El hecho de no profundizar en la cuestion del propio
origen hace que se incurra en un terrible error, si cabe todavia méas grave: el de atribuirse a
si mismo el don que se ha recibido, como si fuera una emanacién o un producto surgido del
propio yo o acaso -no se sabe bien cémo- algo yuxtapuesto a él.

Por la propia naturaleza del don, tal atribucion es errénea o al menos equivoca. En la
persona conviene distinguir, por eso, entre lo dado y lo conquistado. La presencia de un
don, de un regalo ya es mucho; y el per percatarse de ello todavia mas. Pero continda
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siendo muy poco -al menos desde el punto de vista de la libertad personal-, si en el
descubrimiento de ese don, la persona se detuviera o se bloqueara y no se atreviera a re-
montar hasta su origen, hasta el origen de ese don.

En el origen de la persona comparecen casi siempre los dones que se han recibido.
Pero el origen de donde esos dones proceden suele permanecer opaco y oscurecido a
nuestra mirada. Mientras que no se desvele el origen de los dones recibidos, dificilmente se
desvelara el propio origen de la persona _y, por tanto, también de su autoestima-, por muy
profundo y riguroso que sea el conocimiento que esta tenga de los dones que le han sido
dados.

3. Dony crecimiento del don: lo “dado” y lo “conquistado”

Un regalo tiene tanto mas sentido, cuanto mejor se conozca la naturaleza del regalo, quién lo
regala, es decir, la persona de quien procede y la intencién misma que le ha movido a regalar ese
don, y no otro, a la persona singular que es cada uno.

Sin el conocimiento del origen del don recibido es mucho mas dificil saber a qué
atenerse, conocer qué es necesario hacer para acrecer el don fundante que nos ha sido
dado. Este hacer crecer lo que se ha recibido es lo que transforma el don «dado» en don
«conquistado». Una transformacion esta que exige el uso de la libertad personal y un cierto
esfuerzo. Sélo en ese caso, el don «conquistado» podria ser parcialmente atribuido a la per-
sona que lo ha hecho crecer -al menos, en lo relativo al monto en que lo ha aumentado-.
Todo lo cual reobra también sobre la autoestima personal.

La cuestion del origen es aqui de vital importancia para la conduccion de la travesia de
la vida. Cuando se conoce lo que se ha recibido y las personas de quienes se recibid, es
mucho més facil disefiar una trayectoria biogréfica, un proyecto de vida a cuyo través hacer
crecer e incrementar el valor y la magnitud del don inicial que se recibié. En este sentido la
autoestima constituye ese «valor afadido» a los valores iniciales de que se disponia en
estado naciente.

En cierto modo, la vida humana asi concebida se transforma en «plusvalia» personal.
Un modo facil de evaluar lo que hemos hecho ala largo de la vida consiste, precisamente,
en evaluar la cuantia de los valores de una persona al final de su vida -lo adquirido y
«conquistado» con el propio esfuerzo- y restar de ella la cuantia de esos mismos valores en
estado naciente -lo que le fue «dado» al comienzo de la vida.

Si el resultado, obtenido de esa diferencia es positivo, con toda probabilidad se tornara
valiosa esa vida personal -autoestima-, tanto mas valiosa cuanto mayor sea la magnitud de
la diferencia obtenida -crecimiento en autoestima.

Por contra, si el resultado de esa resta es negativo, muy probablemente la vida entera
de esa persona se perciba como una existencia frustrante y carente de valor, es decir, como
un disvalor asfixiante y desesperado. De aqui que la vida valga la pena o no, en funcién de
lo que hagamos con ella a lo largo de la trayectoria personal en que la vida se despliega y
consiste.

Lo «conquistado» importa aqui mucho, pero forzoso serd admitir siempre su
dependencia de lo «dado». Y lo «dado» -insisto una vez mas en ello- no se acabara nunca
de conocer bien si no se desvela cual es su origen, es decir, las personas de quienes se
procede.

Por eso, ante la pregunta primera y mas natural que las personas suelen hacerse de
«¢,quién soy yo?», casi de inmediato emergen las propiedades positivas y negativas que
caracterizan a la persona vy, junto a ellas, la necesaria comparecencia de las personas de
quienes se procede: los padres.

4. Autoestima, valores y familia

No hay autoestima sin valores. Pero tampoco hay valores -a no ser de un modo muy
excepcional- que inicialmente no se nos hayan dado o mostrado por alguien. Es muy dificil que un
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valor, al modo de los atributos personales, haya surgido ex novo en una persona. Los valores que
adornan, por lo general, a cualquier persona le han sido donados. Otra cosa es que, luego, hayan
sido desarrollados mas o menos por esa persona, en funcion de como se haya esforzado y empleado
su propia libertad.

Seria estupido autoestimarse s6lo en funcion de los valores «conquistados». Como si
estos no hubieran crecido a partir de los «dados». De aqui que toda donacién tenga por eso
un referente obligado en los padres, las personas que generaron, que dieron origen a esa
nueva vida. Resulta obvia, pues, la vinculacion existente entre autoestima personal y familia
de origen.

Aungue soélo fuere por ello, es l6gico que la autoestima se acune en la familia y, mas
especialmente, en la trama de las relaciones entre padres e hijos. De los padres procede no
sélo lo «dado» -con ser esto muy valioso e importante-, sino también la misma existencia
personal.

No se olvide que esa existencia personal, es decir, la propia vida es condicion de
posibilidad de cualquier otro valor, y sin la cual no puede haber ningldn otro. Incluso el
mismo hecho de que los valores que le han sido dados a la persona puedan acrecerse, asi
como la vigorizacion o robustecimiento de cualquier otro que sea relativamente ajeno a lo
«dado», por modesto que fuere, depende de la familia.

En conclusion, que la autoestima de las personas es posible gracias a la previa
estimacion en el origen de sus padres, en particular -que les trajeron a la existencia: la
estimacién maxima-, y de su familia, en general, en cuyo ambito se pusieron las condiciones
necesarias para su pervivencia, crecimiento, desarrollo y maduracion.

5. El caracter genitivo de la autoestima en el contexto familiar

Sin duda alguna, la autoestima es un cierto sentimiento, muy probablemente uno de los
primeros y mas precoces sentimientos experimentados. El aprecio por uno mismo, la
autoestima, comporta un cierto querer, un querer que, naciendo de uno mismo, tiene a si
propio como término.

Son muchos los factores que se entreveran en la configuraciéon de ese complejo
armazon que es el querer humano respecto de si mismo. Ningun sentimiento -y todavia
menos los relativos a uno mismo- ha surgido en el vacio. ¢Acaso puede alguien quererse a
si mismo si jamas se ha sentido querido?, ¢sabra quererse en esas condiciones?, ¢puede
un nifio querer a los demas si no ha vivido la experiencia de sentirse querido?

La respuesta a las anteriores cuestiones pone de manifiesto que el querer humano -
también el relativo a uno mismo- tiene un cierto condicionamiento en las experiencias que
se han vivido. En modo alguno significa esto que cualquier sentimiento sea un mero
epifendmeno reactivo, una reaccion -todo lo compleja que se quiera- surgida o emanada de
Unicamente la experiencia previa de sentirse querido. También aqui la voluntad libre tiene
mucho que hacer y decir.

Con lo dicho hasta ahora sélo se quiere significar que el quererse a si mismo, la
autoestima, aun cuando no sea un mero sentimiento reactivo, si que esta o puede estar
condicionado por las tempranas experiencias de sentirse aceptado, rechazado, tratado con
indiferencia o0 en modo alguno acogido. Pero tampoco estas diversas experiencias, con ser
tan importantes, convierten a la autoestima en una especie de «sentimiento clonado» y
siempre dependiente del querer previo que se haya recibido.

Sin duda alguna, la experiencia del afecto que se ha recibido condiciona en buena
parte el contenido, las trazas y el modo en que se articula y trenza la autoestima. El hecho
de «querer-se» remite y se inspira en una cierta experiencia previa: la de la percepcion del
«querer», de «haber -sido -querido». El hecho de auto-estimarse dice una cierta relacion a la
experiencia previa y al modo en que uno ha sido estimado por los otros.

E! nifio cuando nace apenas si puede querer y manifestar su afecto a los otros. En las
edades tempranas de la vida es mucho mas lo que el nifio recibe que lo que da. La
experiencia de como él mismo es estimado por los otros, en ese contexto, es mucho mas
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importante que la experiencia de como él estima a los demas o responde a la estimacion de
sus familiares, especialmente en esa etapa inicial de la génesis y desarrollo de su afecti-
vidad.

No obstante, querer y ser querido son experiencias que estdn marcadas por una cierta
bidireccionalidad, y que son reciprocas, relativamente respectivas y consuetudinarias.
Luego, con el andar de la vida, querer y ser querido se tornaran experiencias diferentes,
aunque también inseparables, hasta el punto de que en una persona normal no se da la una
sin la otra, configurando asi un balance afectivo y efectivo, equilibrado y armoénico.

Lo perfecto, entonces, es lo uno y lo otro, tomar y dar, recibir y otorgar, autoestimarse y
ser la meta de la auto destinacion de la otra persona a la que antes y libremente se habia
destinado, en una palabra, querer y ser querido.

«Querer» y «ser querido» entrafian un cierto caracter genitivo. El carifio es siempre de
alguien (persona) y se expresa siempre por medio o respecto de algo (manifestaciones).

Esto también sirve para el caso de la autoestima, aunque aqui estas manifestaciones
sean un tanto mas complejas, y a veces incluso casi tortuosas. En la autoestima, en efecto,
coinciden el alguien querido, el alguien que quiere y el algo o las manifestaciones que
expresan ese querer que va de uno a si mismo y que también asientan en si propio.

Por contra, querer sin ser querido es de suyo una experiencia mucho méas imperfecta e
incompleta. Querer a otra persona sin ser querido por ella es posible que se haya dado en
algunas ocasiones y hasta puede haberse entendido por algunos como un amor
desinteresado, como el prototipo de un cierto amor épico y hasta heroico. Pero eso sélo
acontece en personas excepcionales y en situaciones mas bien extrafias. Pues, aun cuando
el amor heroico -desinteresado y ausente de reciprocidad- sea, a su manera, un cierto amor
perfectivo, lo mas perfecto y acabado -también lo mas humano- es querer y ser querido.

Es esa reciprocidad afectiva -espontanea y natural-la que se pone en juego a través de
los sentimientos que mutuamente se otorgan y aceptan, la que precisamente entreteje la
armonia y el equilibrio de las relaciones personales amorosas maduras.

Mucho mas imperfecto que el amor heroico es el querer del «tomante», de la persona
que solo toma lo que le dan, hurta o mendiga al otro y que, hambrienta de afecto, es
impotente o incapaz de querer a alguien (ser querida-sin querer). Si el amor heroico (querer-
sin ser querido) configura a la persona como «donante» -la que da, pero nada recibe-, la
dependencia afectiva configura a la persona como «tomante» -la que solicita y acepta
afecto, pero nada da a cambio de él.

En este dltimo caso es tanta la imperfeccion de la relacion amorosa, que deviene con
frecuencia en patoldgica. Una persona «tomante» es una persona necesitada de afecto -el
paradigma del «<hamo neccessitudinis»-, una persona que es por tanto dependiente de los
demas y del afecto que de ellos recibe. Nada de particular tiene que se viva a si misma
como carente de valor y que, tal vez por eso, se avalore tan s6lo con el valor de los afectos
que, tras mendigarlos, recibe.

En unas circunstancias asi, si los demas le muestran su afecto, si estan pendientes de
ella, su persona aumentara de valor. Por contra, si los demas no le muestran su afecto, si no
estan pendientes de ella, su persona carecera de valor. Tanto te quieren, tanto vales. Asi es
como se percibe a si misma y sobre esta percepcion funda y construye su autoestima y
otras muchas estructuras y/o dimensiones de su personalidad.

Cuando esto sucede -y hay muchas personas que, lamentablemente, se sitian en
unas circunstancias vitales parecidas o semejantes-, la autoestima de la persona se
volatiliza. De hecho, el valor personal se torna aqui dependiente del valor de los afectos
que los demas le prodigan; su valor como persona es un valor-resultado, algo que resulta
del afecto -para estas personas, el maximo valor- con que los demas al quererle le adornan
y completan.

Pero esto apunta a un cierto vacio de valor personal. De aqui que su «valor» sea mera
dependencia de los afectos de los otros. Una persona dependiente es una persona
necesitada, una persona que no hace pie en ella misma por ser incapaz de estimarse a si
propia, una persona tan necesitada de recibir afecto, que todo lo subordina al afecto que
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recibe y, por eso mismo, carente de libertad.

6. Autoestimay libertad

Se es libre cuando se puede disponer de si, cuando una persona puede darse a quien
quiere, cuando uno puede entregarse a los demés. La persona dependiente, en cambio, no
es libre, porque su horizonte vital se restringe y agota en las meras relaciones de
dependencia respecto de los otros. La persona dependiente es rehén de las personas de
quienes depende. Su libertad esta ofuscada e incapacitada y, por consiguiente, no puede
salir de si al encuentro de los otros.

La libertad de la persona dependiente consiste en un mero receptaculo, solo util para
la captacion y el atesoramiento de las donaciones que los otros le hacen. Su libertad no es
un motor que le impela a la donacién, a querer a los demas, a darse a ellos. Su libertad
consiste mas bien en una especie de almacén emotivo en donde coleccionar y etiquetar los
afectos, sentimientos y emociones de que ha sido objeto. Un lugar al fin donde soélo
residenciar, como si se tratara de un museo sentimental, los necesariamente fugaces -y
siempre tan precarios y provisionales- sentimientos y afectos que recibe de los demas.

Por eso mismo, la persona dependiente no dispone de una vida personal que
libremente pueda regalarse y destinarse a otra persona. Su propia vida es el resultado de
los fragmentos que, grandes o pequefios, valiosos o0 no, recibe y acepta de quienes le
rodean.

En este contexto, autoestimarse y estimar a los demas es apenas una manifestacion,
imperfecta e insatisfactoria, del modo de quererse y querer a los otros. La libertad reside
precisamente en esa capacidad para salir de si y autodestinarse a otros mediante el regalo
de la propia vida. Cuando la libertad se vive asi, la vida deviene en aventura, en regalo, en
donaciodn altruista y continuada, en apertura existencial.

Para regalar algo y/o regalarse a alguien se precisa de una cierta liberalidad, tanto
mayor cuanto mayor y mas valioso sea lo que personalmente se da. Para dar algo hay
que tenerlo. Y lo tenido es tanto mas valioso cuanto mas se identifica con la persona de
su poseedor, cuanto mejor sea conocido, es decir, cuanto mejor sea poseido por uno
mismo. Lo dado o entregado --alguien- es aqui muy superior al contenido --algo- de la
mayoria de las transacciones que se hacen.

En este horizonte lo que mas y mejor posee la persona humana es su propia vida y
no las «pertenencias», que a modo de adherencias se le adscriben a lo largo de su
andadura vital. Precisamente, por eso mismo mas consiste el querer en dar-se que en
dar,

La familia es el escenario natural donde tienen lugar estas casi espontdneas transacciones
interpersonales, sutiles e invisibles, de las que tanto ha de depender la futura autoestima del adulto.
Por eso también la autoestima aumenta en la misma medida que se incrementa el valor de lo dado,
es decir, la radicalidad y sustancia de la persona que se da a los suyos en el contexto familiar.

Pero como s6lo se puede dar lo que se tiene, querer a alguien exige previamente
autoconocerse, autoposeerse a fin de poder autoexpropiarse en favor de otro. Dicho de
otra forma, querer es cambiar (de un modo afectivo y por ello efectivo) el titulo de la
propiedad que mas vitalmente nos Importa: el de la propia persona.

El conocimiento de si mismo -el auto concepto- y el afecto hacia si mismo -la
autoestima- estdn entrelazados en esa realidad singular Unica e irrepetible que es la
persona.

Buena parte de ese autoconocimiento que fundamenta la autoestima se alcanza y
configura a través de las relaciones interpersonales que se entretejen en el contexto
familiar. La familia es, por supuesto, también el ambito emblematico, el mejor ambito
posible en donde se generan y acrecen el autoconcepto y la autoestima.

En funcién de coémo sea la estructura, la dinamica, el funcionamiento y el clima
familiar, asi seran también el autoconcepto y la autoestima de cada una de las personas
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que conviven en esa familia. Esto no significa que la estima personal de cada hijo, por
ejemplo, sea una mera consecuencia -rigida y estereotipada- del afecto que recibiera de
sus padres. En modo alguno es asi, porque la recepcion del afecto se realiza no soélo
segun el modo del donante sino méas bien segun la forma del destinatario que lo acoge,
segun su peculiar forma de ser. De aqui que la génesis de la autoestima esté solo parcial y
relativamente condicionada por aquellos.

Por todo ello, es preciso afirmar que la auto estima y el autoconocimiento
personales son siempre de alguien (la propia persona) y respectivas de alguien (las
personas a las que se regalan y donan). He aqui el caracter genitivo de la autoestima al
que se aludié lineas atras. La familia constituye, en cierto modo, el contexto en .el que se
recibe, acepta, dona y otorga tanto el conocimiento como la estima personal de quienes
en ella hincaron el origen de su existencia.

7. Autoestimay emotivismo: la personalidad dependiente

Poco importa cual sea la edad o las circunstancias, en la persona dependiente el amor
es sustituido por demostraciones de carifio y manifestaciones de ternura tan ostentosas
como epidérmicas que, ademas, no hincan sus raices con la necesaria profundidad en el
corazoén de la persona.

Estas inundaciones afectivas no son efectivas, porque carecen del fundamento
suficiente y, en consecuencia, atraviesan las vidas de las personas de modo trivial y con la
fugacidad del instante o de un breve periodo de tiempo.

Ese exceso no de afecto sino de afeccién superficial, bloquea y asfixia la imaginacion
hasta desvitalizarla. Acaso por ello, quien asi se comporta esta demasiado pendiente -y es
dependiente- de sus propios sentimientos. Es que el amor se ha transformado en
emotivismo.

En esas circunstancias, la prontitud y agudeza necesarias para dejarse sorprender se
embotan. La vida deja de ser una continua sorpresa y la persona deja de sorprenderse como
consecuencia de la hartura que produce el embotamiento de la afectividad. Surge asi la
apatia (apatheia), el pasotismo, el desplome de la autoestima, la ausencia de vibracion, la
pérdida del espiritu de aventura, mientras se desvanecen y extinguen los nobles ideales
concebidos afios atras, acaso durante la adolescencia.

El emotivismo es la actitud contraria a la apertura de la afectividad, El emotivismo
es so6lo un modo aparente de sentir, que en realidad no satisface ni sacia por la misma
fugacidad trivial en que consiste, La defensa de la autoestima hay que hacerla hoy desde
otro lugar diferente al emotivismo. La autoestima hinca sus raices en la soledad y el espiritu
de aventura, en la alegria y el sufrimiento, en la sorpresa y el desvalimiento personales,
experiencias todas ellas mucho mas auténticas.

La persona dependiente tiene miedo a sufrir, y a sufrir sobre todo la privacion del
afecto y el menoscabo de la consideracion de las personas que le rodean. Tal vez por eso
en ciertas ocasiones opte por tratar de no sentir, de escapar a cualquier posible exposiciéon
a los sentimientos ajenos, para tratar de huir de todo lo que pueda concernir a su vida
afectiva. Pero no sentir o no padecer -no querer sentir o no querer padecer- constituye un
empobrecimiento para la persona, la imposibilidad de llegar a ser quien se es, la mutilacion
de la afectividad que desnaturaliza al propio yo.

Es mejor _--y sobre todo mas humano-- sufrir que estar Impasible por haber asentado
voluntariamente el corazén en la indiferencia afectiva. Es mejor querer que sentir. Lo mejor
de .todo es atreverse a amar --aunque comporte ciertos desgarros y sufrimientos-- pues
optar por solo alimentarse de las emociones, que le hacen depender de otros, resulta dema-
siado frustrante como para que sea sostenible a lo largo de la vida.

El emotivismo es la negacién de la afectividad. El emotivismo se repliega en la
afectividad de si para si, sin compartirla con otro. El otro deviene en el medio a cuyo través
la afectividad propia es momentaneamente satisfecha en su superficialidad, pero sin que la
otra persona ocupe el lugar que le corresponde en el corazdn de la persona emotivista.

Quien busca el emotivismo se busca a si mismo, pero a costa de utilizar al otro, respecto del
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cual previamente se ha asegurado con hacerle desaparecer de su vida intima. El emotivista es un ser
«tomante» que nada da de si, que no comparte nada, que se aisla en su menesteroso corazén
necesitado, que no se abre a la relacién y al encuentro con el otro porque, simplemente, lo
margina, lo excluye y lo destierra de su vida.

Pero esto poco o nada tiene que ver con la afectividad humana. La afectividad humana
es sobre todo relacion, presencia del otro, apertura encuentro, dialogo, compromiso,
afirmacion del otro, es decir, salida arriesgada de si para regalarse al otro. EI emotivismo
es probablemente una de las peores dependencias afectivas, porque en muchos casos ni
siquiera se depende ya de los otros, sino s6lo de los sentimientos que los otros suscitan en
la persona dependiente. Es decir, se depende de los propios sentimientos, de los afectos
personales que afectan tan dolorosamente a quienes de ellos dependen.

Una forma mas rebuscada de dependencia es el independentismo (cfr., Polaino-
Lorente, 1987a). La completa independencia o radical autonomia es una pura ficcién, a
pesar de que constituya hoy -via ideologia de la ilustracién- uno de los ideales del hombre
moderno. He aqui una de las raices que mas savia proporciona al pragmatismo emotivista
de nuestro tiempo: la reduccidn motivacional para la toma de decisiones a so6lo dos
principios.

En primer lugar, la busqueda del mayor bien posible (placer, casi siempre) para el
mayor nimero de personas posible. Y, en segundo lugar, los sentimientos de empatia que
en cada momento se susciten en el propio corazon (“se siente, luego tal decision debe estar
presente») respecto de otra persona.

En sintesis, meras «razones» de conveniencia («esto me conviene o interesa») y de
gusto o apetencia (“esto me apetece o me gusta»). He aqui, de una u otra forma, lo que
pone en marcha el motor de las decisiones humanas: el encendido de las emociones
inmediatas.

Pero esas emociones, en apariencia cargadas de «razones», estadn vacias de
afectividad porque no se han fundamentado como debieran ni la voluntad ha penetrado en
ellas y, en consecuencia, no asientan en el hondén del corazén humano. De aqui que se
pueda vivir del emotivismo mientras el corazon humano no late, esta en huelga, no sale de
si al encuentro del otro, no quiere y, precisamente por eso, se encuentra solo y vacio. Esta
huelga del corazdn -de los corazones- es una de las claves que ayudan a entender algunos
de los problemas humanos de nuestro tiempo.

La unica independencia posible sélo se logra desde un fundamento: la dependencia
basica. Se entiende por ella la dependencia natural que resulta en un ser personal que no
se ha dado a si mismo el ser; que no tiene en si la razén de su origen. El hombre es, pero
no tiene en si el fundamento de su ser. El hombre es, pero sabe que podria no ser. El
hombre sabe que es finito, limitado, aunque también sabe de sus anhelos hacia lo ilimitado
e infinito. Yesos anhelos estan bien fundados, porque por su razén esta naturalmente
abierto a lo infinito, a la totalidad del ser.

Esta dependencia natural (dependencia ontolégica), en modo alguno altera la
afectividad, en el sentido de que la configure de una forma andmala. Pero esta
dependencia natural no se agota en el nivel exclusivo del ser, sino que tiene otras muchas
derivaciones e implicaciones en que también deberia ser estudiada como, por ejemplo, a
nivel familiar, funcional, estructural, existencial, social, religioso, autoconstitutivo, etc.

En lo que aqui interesa, hay que afirmar que esa dependencia natural de la persona -
desde su origen hasta su término- pone de relieve la consideracion de la libertad como
interdependencia. La eliminacion de esta dependencia natural y primera hace posible la
voraz emergencia de los deseos inmaduros de independencia. Por contra, la
independencia verdadera jamas elimina la dependencia béasica, sino que se construye y
vertebra asentandose sobre ella. Tan necesario es el reconocimiento de esta dependencia
basica que autores como Macintyre la vinculan con un importante elenco de virtudes
fundamentales (generosidad, agradecimiento, compasion, cuidado, alegria, solidaridad,
misericordia y piedad), a las que agrupa con el término de «virtudes de la dependencia
reconocida».

La libertad no consiste en la carencia o disolucion de todo vinculo presente o contraido
con anterioridad a ese momento, sino en la calidad, solidez, vigor y pujanza de los vinculos
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anteriores y actuales. A la persona le va en ello la continuidad del sentido de su propia vida.

Los vinculos o compromisos no restan energias al desarrollo personal, como tampoco
constituyen una estricta y férrea limitacion que incapacite para obrar. No comer porque ya se
ha comido en modo alguno restringe el horizonte vital del ser personal. De igual modo, no
elegir porque ya se ha elegido es, en algun modo, volver a elegir -continuar eligiendo-lo que
ya se eligié. Este modo de comportarse expande y adensa la fuerza vital que proporciona la
robustez a la persona para proseguir, camino adelante, con su proyecto biografico.

La personalidad dependiente es un trastorno relativamente frecuente en el ambito
clinico y con rasgos muy marcados y bien caracterizados, que suelen ser persistentes,
inflexibles, desadaptativos y capaces en modo suficiente como para causar un deterioro
funcional relevante en el propio comportamiento.

La prevalencia de este trastorno es casi idéntica en los varones que en las mujeres.
Suele iniciarse en edades tempranas y su curso tiende a la cronicidad. Las relaciones entre
autoestima y trastorno de la personalidad por dependencia son demasiado estrechas como
para que puedan aqui silenciarse. Se diria que muchos de los rasgos que son
caracteristicos de la personalidad dependiente estan causados por un importante déficit de
autoestima o tal vez en otros casos sea esta consecuencia de aquéllos.

En la tabla 2.1 se sintetizan a continuacion los criterios que permiten establecer este

diagnéstico, tal y como fueron acordados por la APA (Asociaciéon de Psiquiatras
Americana, 1995) en el DSM-IV.

TABLA 2.1.Criterios para el diagndstico de trastorno de personalidad por dependencia

Una necesidad general y excesiva de que se ocupen de uno, que ocasiona un compor-
tamiento de sumision y adhesion y temores de separacion, que empieza al inicio de la edad
adulta y se da en varios contextos, como lo indican cinco (o mas) de los siguientes items:

I. Tiene dificultades para tomar las decisiones cotidianas si no cuenta con un excesivo

aconsejamiento y reafirmacion por parte de los demas.

Necesidad de que otros asuman la responsabilidad en las principales parcelas de su vida.

3. Tiene dificultades para expresar el desacuerdo con los demas debido al temor a la
pérdida de apoyo o aprobacion. (Nota: No se incluyen los temores o la retribucion
realistas.) .

4. Tiene dificultades para iniciar proyectos o para hacer las cosas a su manera (debido a la
falta de confianza en su propio juicio 0 en sus capacidades, mas que a una falta de
motivacion o de energia).

5. Va demasiado lejos llevado por su deseo de lograr proteccion y apoyo de los demas,
hasta el punto de presentarse voluntario para realizar tareas desagradables.

6. Se siente incomodo o desamparado cuando esta solo debido a sus temores exagerados a
ser incapaz de cuidar de si mismo.

7. Cuando termina una relacién importante, busca urgentemente otra relacion que le
proporcione el cuidado y el apoyo que necesita.

8. Esté preocupado de forma no realista por el miedo a que le abandonen y tenga que cuidar
de si mismo.

N

Sobre muchos de los anteriores criterios esta sobrevolando el déficit de autoestima. Es
lo que sucede de forma més clara y concreta en los criterios 1,3,4,6 y 7. En realidad hay
otros muchos rasgos que aungque no se hayan sefialado de modo explicito en los anteriores
criterios, no obstante, suelen presentarse asociados a ellos. Este es el caso de la
inseguridad en si mismo, el pesimismo, el hecho de interpretar cualquier critica o desapro-
bacion como manifestacion de su inutilidad, la incapacidad de tomar decisiones, lo limitado
de sus relaciones sociales, etc.

Lo que les sucede, en realidad, es que han concebido su autoestima en funcién de la
estimacion de los demas. Pero como dependen de los demas, les parece natural luchar a
toda costa con tal de que no se rompan las relaciones, de las que tanto necesitan, con ellos.

Es frecuente por eso que busquen la sobreproteccion (déficit de autoestima) y que se
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sometan doécilmente a las opiniones de los demas -incluso cuando le son contrarias-, con tal
de que su dependencia no resulte amenazada por esta causa. Esa dependencia afectiva es
tan adherente que es posible que los demas experimenten la relacién con ellos como de-
masiado pegajosa como para que sea soportable.

El hecho de no afrontar la responsabilidad personal y de acudir siempre a los otros
para que les resuelvan sus problemas (déficit de autoestima) no sélo no les hara sentirse
mas seguros de si mismos, sino mucho mas inseguros. Cuando se les ayuda en
circunstancias en que la ayuda es innecesaria, en cierto modo lo que se hace con ellos es
sustituirles. Pero si se les sustituye, no crecen ni incrementan su valia personal al tratar de
resolver un determinado problema, sino que aumentan su dependencia e indefension y
disminuye su autoestima.

Estos ultimos rasgos se observan tanto en los adultos como en los jovenes y
adolescentes. En los adultos es frecuente que las personas de quienes dependen sean los
padres o el otro cényuge. Ninguna de estas dos dependencias son buenas para la
estabilidad y felicidad de la pareja.

La primera, porque suele generar un grave conflicto de pareja al poner de manifiesto,
ante el otro conyuge, el problema de la dependencia afectiva respecto de su familia de
origen. La segunda, porque la dependencia de un conyuge respecto del otro constituye una
pesada carga para quien ha de soportada. Ademas, lo que necesita cualquier cényuge es
que el otro sea un adulto de parecidas cualidades y no un nifio o nifia a la que siempre hay
que cuidar. Lo natural es que se cuide a los nifios, pero no que los nifios cuiden de los
adultos. Entre otras cosas, porque ninguna persona con ese nivel de inmadurez puede
hacer feliz a otra persona adulta y madura en sus relaciones de pareja.

En los jovenes y adolescentes las manifestaciones de este trastorno de personalidad
desvelan también su baja autoestima. En lugar de relacionarse con sus padres y
compaferos, con el espiritu de independencia y rebeldia que suele caracterizar a la
mayoria de ellos en esta etapa de la vida, lo hacen de una forma excesivamente sumisa y
acomodaticia (déficit de autoestima). Seria un grave error que los padres confundieran esta
sumision e inseguridad con lo que en absoluto es: el excelente comportamiento de un buen
hijo.

La dependencia nada o muy poco tiene que ver con la supuesta bondad que algunos
padres atribuyen a sus hijos. Su aparente docilidad en este caso es mas una manifestacion
de impotencia que del voluntario y costoso sometimiento; su demanda de ayuda no es
comodidad sino incapacidad para hacerse cargo de forma responsable de la realidad; el
hecho de que no sepan estar solos no es consecuencia de disponer de unas bien
desarrolladas habilidades sociales, sino de su incapacidad para sufrir de forma
independiente el personal desamparo.

En este contexto, nada de particular tiene que cualquier pérdida de una relacion sea
de inmediato sustituida por otra que sustituya a aquella en el cuidado y el apoyo que
contindan precisando (déficit de autoestima). Son personas que «se agarran a un clavo
ardiendo» con tal de no sentirse solas. Los frecuentes y naturales encuentros y des
encuentros amorosos, que desde la adolescencia son tan frecuentes entre los jovenes,
constituyen un excelente observatorio para examinar si hay conductas o no que manifiesten
la emergencia de este trastorno.

Se comprende que este problema les afecte a los adolescentes con tanta frecuencia.
Hay al menos tres razones para ello. La primera, que lo que caracteriza a esa etapa es
la emergencia del yo como autoconciencia vital diferenciada (Llano, 2002).

La segunda, que ese yo emergente surge de forma titubeante y muy inseguro de si, al
mismo tiempo que muy vulnerable -dada su debilidad- a cualquier exposicion a estimulos
que le puedan hacer dafio. Es tal vez por esa especial sensibilidad del yo -que ahora parece
caracterizar mas que antafio a los adolescentes- por lo que se les ha descrito como la me
generation o generacion del yo.

Y la tercera, que es precisamente en esa edad cuando se descubre la eclosion de la propia
libertad y, en consecuencia, si ya no se depende tanto de los padres -al menos en lo que respecta a
las necesidades basicas-, entonces, la libertad ha de tener un destinatario, es decir, la libertad es
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para entregada a alguien que sea digno de ella. Esta es la razén por la que adolescentes y jévenes
buscan conocer nuevas y muchas personas de su edad: para tener amigos y amigas, para lograr el
anhelado encuentro con la persona que sea precisamente a la cual valga la pena autodestinarse.

El adolescente vislumbra asi un ideal que, de realizarse a lo largo de su trayectoria
biografica, es muy posible que le haga experimentar su propia vida como una vida lograda.
Y por eso se decide a seguido y perseguido. Ahora bien, esta fase de deslumbramiento
tiene también sus sombras. Hay, qué duda cabe, muchas ilusiones, pero también
opacidades y truculencias que sofocan y enturbian el ideal vislumbrado.

Es posible que este modo morboso de vivir las relaciones interpersonales e incluso los
vinculos afectivos tenga mucho que ver con el tipo de apego (véase el capitulo
correspondiente en esta publicaciébn) que esas personas experimentaron durante la
temprana infancia.

Con esto no se pretende afirmar que tras de cada personalidad dependiente haya una
turbulenta historia infantil de trastornos de ansiedad por separacidon, como consecuencia de
haber estado sometida a ciertos tipos de apego desajustado entre padres e hijos (apego
inseguro, evitativo, ansioso, ambivalente o desorganizado).

Lo que se ha afirmado, lineas atras, no tiene otra pretension que la de poner en aviso a
padres, educadores, psicologos y psiquiatras acerca de la existencia de ciertos
antecedentes en el comportamiento infantil, que tal vez expliqguen mejor el aprendizaje y la
naturaleza de estos trastornos de la personalidad cuando adultos.

Seria interesante estudiar, a este respecto, como las diversas conductas que
caracterizan a las alteraciones del apego se proyectan luego en los rasgos de personalidad
a que se ha aludido en este trastorno.

Es probable que pueda establecerse una cierta continuidad entre unos y otros. Baste
recordar aqui que las alteraciones del apego son consecuencia de ciertos lazos afectivos
desadaptativos promovidos por unas inadecuadas pautas de interaccion entre padres e hijos
(Doménech, 1995; Polaino-Lorente, 1993a; Vargas y Polaino-Lorente, 1996; Polaino-Lorente,
1997). Pero esas pautas son las que precisamente contribuyen a modelar y moldear el futuro
comportamiento afectivo de la persona adulta (del déficit de autoestima a la dependencia
afectiva).

8. Tres enemigos de la autoestima en el contexto familiar

La autoestima, para que sea tal, ha de consistir en un cierto desbordamiento de la intimidad
personal. La autoestima debiera entenderse como una cierta salida de si, es decir, como una
manifestacion de la apertura del ser humano, como una apelacion al encuentro con los otros. Por
contra, si la autoestima se entendiese como una mera estimacion desde el «en-si» o sélo desde el
«para-si», estariamos en el narcisismo, que es precisamente el segundo enemigo al que mas
adelante aqui se atendera. Estudiemos a continuacion esos tres enemigos concretos de la autoestima
en el contexto familiar.

8.1. EL ENSIMISMAMIENTO

La apertura de la persona pone al descubierto la estructura de un ser irrestrictamente
abierto de forma natural. La persona es un ser abierto. El fin de la autoestima no es otro que
el de resolver el hermetismo y la cerrazén del propio yo. Lo propio de la autoestima no es el
replegamiento en la persona; eso en todo caso es lo propio del ensimismamiento.

El «telos» de la autoestima no coincide con que un sujeto se tome a si mismo como
objeto y se aplauda a si propio en la oscuridad de su mas profundo «Yo». Estimarse a si
mismo consiste en salir de si para trascender de quien se es y encontrarse -poco importa su
caracter felicitario o no- sirviendo a los demas.

La autoestima tiene también mucho que ver con la estimacion de los demas. ¢ Para
qué serviria que una persona se estimase mucho a si misma, si no dispusiera de alguien,
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de un quien que la estime? La autoestima hace mencion, por eso, a la interdependencia.

Para llegar al encuentro con los otros, para articular una relacion de interdependencia
con ellos es imprescindible, primero, salir de si; en segundo término, encontrar-se con el
otro; y, por ultimo, que el propio «Yo» y el otro se acepten y asuman como propia esa
relacion de interdependencia simultanea y/o sucesiva.

Ahora bien, encontrar-se con el otro exige que se dé la circunstancia previa del puro y
simple encuentro, de manera que al encontrar al otro el propio «Yo» se desvela a si mismo
rasgos, cualidades y dimensiones de su personalidad, hasta entonces ignotas y
desconocidas por él. A esto es a lo que se puede llamar, con cierto rigor, ese hecho de
encontrar-se (encontrar el propio «Yo» 0 aspectos parciales de él en lo que reverbera y se
refleja de si mismo en el otro).

Sin salir de si no hay encuentro posible ni interdependencia con los otros. Por eso, la
autoestima, bien entendida, es sinbnimo de una cierta interdependencia.

Uno se estima a si mismo no en el aislamiento y la soledad, sino en el encuentro y las
relaciones con los demas. La autoestima tiene, por su propia naturaleza, un caracter
dialdgico y relacional. La autoestima no comparece en el solipsismo del vacio hermético a
que conduce el ensimismamiento. El escenario natural donde emerge la autoestima es en la
estimacion de los demas. Es también ahi donde hunde sus raices, se vigoriza y acrece en
toda su estatura.

No podia ser de otra forma, puesto que salir de si es un cierto abismarse, abandonar a
si mismo a la inatencion para clavar la atencién en el centro de cualquier otro yo, distinto del
propio. El encuentro exige un previo y cierto desencuentro con el propio «Yo» o, lo que es lo
mismo, salir de si, desatender al «Yo» para de él desentenderse y abismarse en el otro.

Por eso también, el ambito natural en el que la auto estima se arraiga es la familia, sea
esta la de procedencia -como ya se observd por extenso en otro lugar a propésito de la
cuestion acerca del origen (cfr. Polaino-Lorente, 2043b)-, o sea, la nueva familia por la
persona fundada -a lo que ya se atendio a propésito de la cuestion de querer y ser querido
(cfr. Polaino-Lorente, 2003c).

La autoestima cerrada a la trascendencia, la autoestima replegada en el estrecho
horizonte intrascendente de la propia piel, la autoestima del propio «Yo», es al fin la
empobrecida autoestima de la persona egoética, vacia de toda relacion, de toda
interdependencia y, por tanto, cerrada, hermética, rehén de si misma, es decir, la de un
alguien que corre el grave peligro -una vez que ha perdido el norte y las referencias mas
intimas de zambullirse en los trastornos psicopatoldgicos, que le configuran en apariencia
como un nadie.

Estar ensimismado es no percatarse de quienes nos rodean, condenar a la indiferencia a los
otros, que son de suyo diferentes. El ensimismamiento constituye la peor de las formas posibles de
estar abismados, porque implica una cierta desnaturalizacion del otro y del propio yo. ¢Para qué sirve
hacer cuestién de si mismo, si esa cuestion esta clausurada y no puede abrirse a una solucion ni ser
resuelta o compartida con nadie?, ¢cOmo se puede encontrar o recuperar la auto estima personal si
se rechaza cualquier estimacion de quienes nos rodean?, ¢para qué autoestimarse en mas o en
menos, si ninguno de esos valores puede ponerse al servicio del otro? Si algunos -o todos- tratan al
propio «Yo» con indiferencia, algunos o todos le ningunean. El propio «Yo» deja de ser alguien y
deviene en nadie.

8.2. EL INDIVIDUALISMO

El segundo enemigo de la autoestima en el contexto familiar es el individualismo. El
individualismo surge con la arrogancia de otro absoluto: el de la singularidad. Es cierto que la
persona, en tanto que sustancia individual, es una realidad indivisa en si misma y dividida, en
cambio, de las demas realidades. La individualidad personal, en tanto que sustancia, esta
afectada de la maxima radicalidad. De aqui que la persona este encerrada y clausurada en
su propio ser -en tanto que individualidad- aunque al mismo tiempo por la racionalidad esté
dotada de una cierta intimidad e irrestrictamente abierta a conocer y querer. Por ello su
individualidad en parte le encierra en si misma y en parte le abre a los otros, por lo que en
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modo alguno es absoluta, sino relativa (Polaino-Lorente, 2003b).

El error del individualismo consiste en que absolutiza lo que es relativo. Si la
individualidad fuese absoluta, la persona no podria conocer ni querer porque estaria
clausurada en si misma de una forma hermética. El individualismo no es compatible con la
autoestima ni con la estimacion de nadie, porque ese curvarse so6lo sobre si mismo le
imposibilita tender y atender a los otros, encontrarse y apreciarse en las relaciones con ellos,
atender y entenderse a si mismo.

En el contexto familiar no siempre resulta facil encontrar la afortunada posicion entre la
apertura a los otros y el replegarse en si mismo, ese punto equilibrado y equidistante entre la
comunidad y la persona, de .manera que respetandose las caracteristicas propias de la
persona se satisfagan también las naturales exigencias de la vida de familia.

De otra parte, las relaciones entre los miembros de la familia han de coincidir en la
unidad, pero han de respetar la diversidad de cada uno de ellos. La unidad aqui no ha de
entenderse como uniformidad, sino como convergencia de todos los comportamientos de los
familiares hacia el bien de la familia.

Lograr esta dificil sintesis puede plantear problemas en .algunas personas o en ciertas
circunstancias y etapas del ciclo vital familiar. El individualismo mas doloroso y de peores
consecuencias es el que acontece en uno de los progenitores. Son los padres los que en
definitiva han de estar unidos antes incluso que la unién entre padres e hijos, puesto que
esta Ultima es posterior en el tiempo y estd subordinada a la primera de la que es su
consecuencia. Si los padres estan unidos -si ninguno de ellos vive para si mismo, sino para
el otro y los otros-, entonces el individualismo casi nunca llega a plantearse.

El individualismo surge cuando un miembro de la familia se atribuye un valor
predominante de finalidad respecto de la comunidad de que .forma parte; cuando el individuo
se postula como adornado de un valor infinito mientras atribuye un valor nulo a las relaciones
y a la vida familiar.

La tentacion del individualismo tiranizante en el contexto familiar -todos a su servicio y
él sirviéndose de todos, sin contar con ninguno de ellos- es algo que con diversos perfiles y
manifestaciones puede emerger en la vida personal de cualquiera de los miembros
familiares: poco importa la edad o las circunstancias. Los hijos, en efecto, pueden tiranizar a
sus padres desde muy temprana edad; y lo mismo puede afirmarse de los padres respecto
de los hijos o entre ellos mismos. En este punto conviene estar avisados para que a nadie le
coja de sorpresa.

Hay muchas circunstancias que pueden facilitar la emergencia del individualismo entre
los conyuges, de las que no es pertinente tratar en este momento. Una de ellas es, desde
luego, la dependencia afectiva o absorcién de uno de los conyuges por el otro. En ese caso
no se reconocen y se conculcan, por uno de los cényuges, los derechos inalienables que
tiene el otro como persona. Ante la imposibilidad de desenvolverse con soltura y naturalidad
en el ejercicio de sus libertades, es muy posible que el conyuge se sienta asfixiado y como
encerrado en el estrecho cerco a que es sometido por el otro.

Surge el individualismo como reaccidon a la situacion. Mas en concreto, cuando la
persona descubre que ella misma ha sido institucionalizada y sélo institucionalizada por el
otro, de manera que con facilidad lo puede engullir y tiranizar. En esas circunstancias tratara
de dialogar para zafarse de esa absorcion impuesta. Y si no lo consigue, cambiara su com-
portamiento en beneficio exclusivo de su persona (emergencia del individualismo). A partir de
ese momento, se ocupard de la defensa de su propio yo, sin reconocer la presencia del
nosotros, con la que es incapaz de ensamblarse. De aqui que cuando se vea forzado a
atender a los demas -al nosotros-, lo haga en plan administrativo como una funcién necesa-
ria no al servicio de la familia sino del mero colectivo. La familia se transforma en mero
colectivo cuando uno de sus miembros experimenta gravemente amenazada su
individualidad.

En otros casos tan graves como el anterior, el individualismo surge como un rebrote de
egoismo o de narcisismo, a los que también se pasa revista en este epigrafe, o como
consecuencia de cualquiera de los muchos trastornos psicopatoldégicos a los que suele
acomparniar y caracterizar el morboso individualismo patoldgico.
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Por ultimo, hay situaciones en que puede surgir un cierto individualismo en uno de los
conyuges, aunque de tono menor, como consecuencia de ciertas interferencias del otro
conyuge en los estrictos ambitos de libertad personal o profesional que necesariamente
habria que haber respetado. El hecho de que marido y mujer sean «una sola carne» no
significa que forzosamente sean una misma empresa, hospital, universidad, etc.

Capitulo aparte seria la consideracion del individualismo en los hijos. Hasta cierto punto
esto es natural desde la més tierna infancia y de un modo especial en la adolescencia. El
tratamiento mas efectivo es la educacién en la unidad. Esa educacion debe comenzar desde
el principio, de manera que los hijos aprendan cuanto antes a diferenciar el bien personal y el
bien comun, al que el primero ha de estar sometido. Las practicas de crianza en la educacion
temprana suscitan muchas circunstancias que si se esta avisado de ello y se aprovechan
como se debiera facilitan mucho las cosas.

Otra cosa muy distinta del individualismo es la independencia, sobre todo la
independencia de los hijos a causa de tratar de formar su propia familia. La marcha de una
hija o un hijo a causa del matrimonio es légico que se viva como un desgarron relevante de
la unién familiar, pero es natural que se comprenda y que se apoye. Porque en este caso no
es el individualismo lo que mueve a los hijos a abandonar la unidad familiar, sino la
exigencia de disponibilidad que conlleva el dar origen a otro nuevo hogar. Los diversos tipos
de familia -sobre todo en lo que hace relacion a variables como la cohesion y unidad
familiar- reaccionan, como es de esperar, de modo diverso. Lo que se trata es de no
maghnificar el drama de la separacién, en una palabra, de no responder de un modo artificial
y descompensado a lo que de suyo es natural.

Si no se quiere destruir la familia, es preciso sacudirse cuanto antes la crisis
individualista y para ello lo mejor es identificar cual es su causa y remover los obstaculos
que la alimentan.

8.3. EL NARCISISMO

El tercer enemigo de la autoestima en el contexto familiar es el narcisismo. La persona
narcisista soélo estd pendiente de su propio yo, de su autoimportancia, de sus posibles
éxitos, a los que casi siempre considera como ilimitados.

A las demas personas -tan pagado estd de su especial valia- exige la admiracion
incondicional. La persona narcisista carece de empatia -es incapaz de ponerse en la
situacion del otro y hacerse cargo de sus sentimientos-, por lo que no puede abrirse hacia
nadie. De aqui su arrogancia e incomunicacion.

Alli donde hay un «Yo» dolorido por cualquier causa, el riesgo del narcisismo se
incrementa. En esa circunstancia, la persona experimenta un cierto fracaso existencial,
aunque considere que vale mas que los demas y que no se merece que le traten asi. Tal
vez por eso exige un trato especialisimo de las personas que le rodean. Una persona en
esas circunstancias «esta rara», que es lo que suelen decir las madres, que son las que
mejor conocen a sus hijos.

Lo que tal vez haya sucedido es que esa persona se queria apasionadamente a si
misma hasta ese momento en que ha sido contrariada, de repente, su trayectoria vital. Por
€eso su autoestima sufre un revés tremendo, con el que apenas si contaba, y que le es tan
dificil de soportar.

Por lo que parece, no conviene quererse apasionadamente a si mismo; de lo contrario,
cualquier revés que suframos puede resultarnos intolerable. Si se permanece un cierto
tiempo en esta situacion, sin experimentar una evolucién favorable, es muy posible que la
vida personal tome otros derroteros y se encamine hacia otras formas de comportamiento,
otros estilos de vida que rondan lo patolégico, y que nunca hasta ese momento habian
acontecido.

La fenomenologia de los hechos y comportamientos caracteristicos que acompafan a
las crisis narcisistas es muy variada. Este es el caso, por ejemplo de una persona que se
desentiende por completo cada dia de cuales son las circunstancias, el estado, los
sentimientos de las personas con las convive. Durante una crisis de pequefia duracion, esto
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podria disculparsele. Pero de forma continuada, no. Si se prolongan esos comportamientos
en una persona, lo que se esta desvelando es que su “Yo0” es tan grande, esta tan hinchado,
que no le deja percibir en la corta distancia el “TU” y, en consecuencia, no se hace cargo del
“Ta”. Pero sin intuir siquiera que le esta pasando al otro, es casi imposible comprenderlo y
ayudarlo.

Se puede establecer un cierto balance entre autoestima y narcisismo. Esta bien y es
correcto, en principio, que las personas se estimen a si mismas, porque de lo contrario, no
serian capaces de defender sus propias vidas. ¢ Si no amasen la justicia y el bien personal,
como podrian amar la justicia y el bien comun?. Cada persona ha de hacer que a si misma
se le respete y esa defensa de su dignidad personal est4 en sus propias manos. Pero no
es menos cierto que, al mismo tiempo, hay que ocuparse del respeto y la dignidad de las
personas a las que se quiere y con las que se esta vinculado. La abolicién de esos lazos,
hasta llegar incluso a la indiferencia, es lo que es propio de las actitudes narcisistas.

Cuando soélo se atiende a la autoestima personal, con independencia de que esté o no
mas o menos dolorida, se acaba en el narcisismo. En el fondo, lo que sucede es que desde
las actitudes narcisistas no es posible amar a ninguna otra persona, ni tan siquiera a si
mismo. No se puede amar a otra persona, primero, porque al otro se le utiliza s6lo como in-
cienso al servicio del propio «Yo». Y, en segundo lugar, porque al estar la persona tan
encerrada en si misma, al estar tan clausurada, tan herméticamente replegada sobre su
propio «Yo», puede no disponer de la necesaria capacidad natural para abrirse y percibir al
otro.

En circunstancias como las que aqui se apuntan, lo mas frecuente es que la persona
que esta sufriendo una crisis narcisista s6lo se relaciona con muy pocas personas, aquellas
que entran en su proximidad, solo en funcién de que contribuyan a exaltar, afirmar o
asegurar su propio «Yo». Por lo cual es probable que sélo se rodee de aduladores. Pero la
mera adulacién es la negacion y el fracaso del amor entre personas.

Uno de los mas importantes riesgos de la autoestima es, sin duda alguna, el
narcisismo. Esto es lo que sucede casi siempre -al menos como una etapa transitoria-
cuando acontece un grave conflicto de pareja o una crisis vital en la persona, poco importa
cual sea el ambito en que aquella se suscite.

Esto pone de manifiesto, una vez mas, que la autoestima no es el narcisismo ni las crisis
narcisistas que surgen en muchas personas y que, desde luego, pueden ser superadas a lo largo de
la vida. Por consiguiente, no ha de reducirse el uno a la otra, de 1a misma forma que tampoco han de
confundirse.

No deja de ser curiosa la relaciéon yo-tu y el modo en que se vertebra la autoestima en
el narcisismo. En la medida en que el «Yo» se agigante, en esa misma medida el «TU»
deviene en enano. Por el contrario, en la medida en que, en las relaciones interpersonales,
el «Tu» se percibe como superior al propio «Yo», el narcisismo decrece, desaparece o se
extingue.

Lo ideal es que haya un cierto equilibrio entre el «Yo» y el «TU»; que ambos ocupen
posiciones simétricas, que ambos se comporten de un modo parecido en sus reciprocas
estimaciones, a fin de que nadie sea superior a nadie.

Eso es, precisamente, lo que suele acontecer en el &mbito de la familia. Un lugar donde
nadie debiera compararse con nadie, por la sencilla razén de que ese es el ambito donde
nadie es estimado por lo que hace, lo que tiene o lo que sabe.

La familia es el lugar a donde siempre se regresa en tiempos de incertidumbre y de penuria para
reencontrarse y/o encontrar la autoestima perdida, precisamente porque alli -y sdlo alli- cada persona
es estimada simplemente por ser quien es.

La familia es por eso el ambito idoneo para que todos sus miembros crezcan mas y mejor en la
autoestima. Alli nadie es mas que nadie y cada «TU» es estimado por si mismo, con completa
independencia de cual sea el «Yo» que estima o resulta estimado por otro.

No podria ser de otra forma si, como sucede, cada familia es, por definicion, un
«nosotros», donde el «Yo» y el «Tu» alcanzan la cota mas alta en autoestima. Si de verdad
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se pretende robustecer la autoestima de las personas, el mejor camino para ello es vigorizar
la familia, el mejor lugar donde cada persona puede llegar a ser quien es, quien debe y
quiere ser, la mejor persona posible.

CAPITULO 3
EL APEGO INFANTIL Y EL DESARROLLO DE LA AUTO ESTIMA

1. Introduccion
2. Breve aproximacion al concepto de apego infantil
3. Autoestima y conductas innatas de apego 3.1. Las
respuestas de orientacion
3.2. La respuesta de succion
3.3. La conducta de agarrarse y asirse
3.4. El llanto
3.5. La sonrisa
3.6. El contacto ocular
3.7. Las expresiones faciales
3.8. Los balbuceos
4. Apego, habilidades sociales y desarrollo de la auto estima
5. Del apego a la autoestima, y regreso
6. Autoestima y tipos de apego
6.1. El apego inseguro-evitativo o ansioso-evitativo
6.2. El apego seguro
6.3. El apego inseguro-resistente o ansioso-ambivalente
6.4. El apego ansioso-desorientado-desorganizado
7. La autoestima y el apego paterno

1. Introduccién

La autoestima no se da de una vez por todas y para siempre. Es mas, hubo un tiempo
en la vida de la persona en que no fue, lo que pone de manifiesto que tuvo un origen. Poco
sabemos acerca de este oscuro origen: como también ignoramos casi todo acerca de su
desarrollo. Pero no hay ninguna duda de que rastreando en la excelente memoria de algunas
personas, podemos llegar incluso a datar el momento en que la autoestima emergié o que al
menos -es probable que sea mas exacto expresarse asi- pueda datarse el momento en que
por primera vez se tomé conciencia de ella.

La autoestima varia con el tiempo. Es tanta su versatilidad y dependencia de numerosos
factores, que se entiende que las personas unas veces se estimen y otras se desestimen.
Tales estimaciones y desestimaciones admiten grados muy variados, dependiendo muchas
veces de las meras circunstancias personales. ¢Quién no se ha encontrado alguna vez
contento de si y, no obstante, sentirse desdichado y carente de todo valor un momento
después?

Esto es, desde luego, mucho mas frecuente entre los jévenes que entre los adultos y
personas maduras. Posiblemente, porque los primeros, por su inexperiencia de la vida,
magnifican lo que les acontece y dependen més de las circunstancias que del conocimiento
personal. Pero también hay muchos adultos en que estos vaivenes de la autoestima son la
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regla. Me refiero, claro esta, a personas y comportamientos que tienen muy dificil
justificacion desde una perspectiva estrictamente psicopatolégica. Suelen ser, eso si,
personas mucho mas sensibles -y también por eso, mas vulnerables- a los premios y
castigos, a los éxitos y fracasos, a la aprobacion e indiferencia social.

En todo caso, lo que aqui se pone de manifiesto son las muchas causas que pueden
justificar esta versatilidad de la autoestima: desde el endeble e insuficiente conocimiento
personal a la excesiva dependencia de ciertos factores y resultados incontrolables del
medio; de la falta de firmeza de los propios valores y convicciones a un excesivo
compromiso con lo que es convencional; de las expectativas mal fundadas a la
absolutizacion de lo relativo y a la relativizacion de lo absoluto.

En todo caso, la génesis y el desarrollo inicial de la autoestima personal resultan en
cierto modo deudores del apego infantil, concepto este al que se dedicaran algunos de los
epigrafes siguientes.

2. Breve aproximacién al concepto de apego infantil

El concepto de apego infantil se inici6 hace mas de un siglo para designar la especial
relacion que se da entre el nifio y su madre durante los primeros afios de la vida infantil.
Freud (1938) describio esa relacion como «uUnica, sin comparaciones, establecida
inalterablemente para toda la vida, como el primer y mas fuerte objeto de amor y como
prototipo de todas las relaciones posteriores».

Esta pionera descripcion fue pronto superada, por cuanto el vinculo madre-hijo asi
definido era demasiado determinante de las futuras relaciones del nifio. Ademas, junto a
este determinismo sin fundamento, tal relacion se magnific6 en exceso, apelando como
justificacion a la satisfaccion de las necesidades fisiolégicas del nifio (el hambre, la sed, los
cuidados, etc.) a través de esa relacion, a las que segun la 6ptica freudiana se subordinaba
la dimensién afectiva del nifio.

No obstante, ninguna de estas explicaciones han encontrado evidencia empirica
alguna. En seguida, el concepto de apego fue introducido en el contexto clinico por autores
mas o menos vinculados al psicoanalisis (Bender y Yarnell, 1941; Bowlby, 1940; y Spitz,
1945), diseminandose su uso entre los expertos.

Frente a la anterior teoria psicoanalitica, Bowlby (1940 y 1989) inicid¢ el estudio
empirico de estas relaciones, re formulando el concepto de apego en el marco de una
teoria menos determinista y contaminante y mas atenida a los datos empiricos.

Més tarde, el estudio de estas relaciones es abordado desde una nueva Optica, esta
vez acaso mas rigurosa, por cuanto se emplea una metodologia de tipo experimental a
cuyo través se controlan mejor ciertas variables (Lorenz, 1957; Harlow, 1958). Con ella la
etologia y la investigacion animal experimental se incorporaran a la investigacion de este
proceso.

Bowlby (1989) nos lo explica con un claro ejemplo: «Si fuera verdad, un nifio de uno o
dos afios se apegaria con facilidad a cualquiera que lo alimentara, y evidentemente no es
ese el caso.» El autor dio a conocer sus observaciones sobre las reacciones emocionales
de los nifios cuando son separados de sus madres. Bowlby llama la atencion sobre la
aguda afliccion de los nifios que se ven separados de aquellos a quienes conocen y aman,
analizando los efectos adversos que genera la privacion de cuidados maternos en el
ulterior desarrollo del nifio.

Hemos de sefalar que los estudios de Bowlby se centraron fundamentalmente en la
relacion del nifio con su madre, puesto que considerd que el vinculo entre el padre y el nifio
se hace més robusto s6lo cuando el nifio comienza a valerse por si mismo. De aqui que la
madre sea el vinculo més importante durante los primeros afios, puesto que es ella la que
por lo general alimenta, viste, bafia y conforta al nifio.

Las pruebas de que la privacion del amor materno en la primera infancia puede tener
un efecto de gran alcance sobre el desarrollo de la salud mental y la personalidad de los
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seres humanos, provienen de diversas fuentes. Los estudios que mas aportan datos son
precisamente aquellos en que se observaron a los nifios que vivian en instituciones,
hospitales y hogares sustitutos. Todos los autores coinciden en sefialar que, al faltar el
cuidado materno, casi siempre se retrasa (fisica, intelectual y socialmente) el desarrollo del
nifio, pudiendo manifestarse en ellos sintomas y alteraciones fisicas y mentales. Entre los
sintomas observados, entonces, podemos resaltar los siguientes: el nifio privado
dificilmente sonrie a un rostro humano ni responde a un mimo; puede tener mal apetito o, a
pesar de estar bien alimentado, no aumentar de peso; y puede dormir malo no mostrar
iniciativa alguna.

Disponemos de muchos datos que confirman que la privacion materna causa un
retraso en el desarrollo. En nifios que estuvieron institucionalizados hasta los tres afios se
encontré un retraso considerable en inteligencia, capacidad de pensamiento abstracto,
madurez social, capacidad de obedecer reglas, capacidad de hacer amigos y retraso en el
habla. El arte de hablar debe aprenderse en el momento y lugar adecuados. La institucion
tenia un nivel de higiene fisica muy alto pero carecia de las condiciones mas elementales
de higiene mental, puesto que los nifios vivian en un contexto de aislamiento social.

Afos mas tarde, Bowlby (1972) hizo ciertas matizaciones en lo que respecta a las
influencias que pueden tener ciertas variables (la edad de separacion y su duracion) sobre
los dafios provocados. El dafio causado por la ausencia de cuidados maternos es tanto mas
grave cuanto menor sea la edad del nifio (especialmente desde el nacimiento a los tres afios).
Entre los tres y cinco afios el riesgo todavia es grave, aunque mucho menos que antes, dado
que en esta etapa el nifio no vive soélo en el presente, sino que ya puede pensar que su madre
regresarda (10 que es imposible para un nifio menor de tres afios). A partir del quinto afio el
riesgo disminuye aun mas, aunque una buena proporcion de nifios entre los cinco y ocho afios
es incapaz de adaptarse satisfactoriamente a las separaciones, sobre todo si son repentinas y
sin preparacion previa.

De aqui que se fuese perfilando un nuevo centro de interés acerca de la naturaleza del
apego infantil. De acuerdo con Bowlby (1969), «el apego desplegado por un bebé a su madre
es un fenémeno primario, seleccionado en el curso de la evolucién, y no un fenémeno
secundario, resultante de la necesidad de satisfaccion, como los psicoanalistas ortodoxos
mantenian» (Bacciagaluppi, 1989). O como escribia Loutre (1972): «Existe una tendencia
primaria, no aprendida, a buscar la relacién con el otro. Esta necesidad se expresa mediante
numerosos patrones innatos de comportamiento (succionar, agarrarse, llorar, sonreir, seguir),
que aparecen en tiempos sucesivos y que contribuyen progresivamente al apego de un nifio a
una figura privilegiada.»

La teoria sobre el apego se construye no sélo en tomo a la conducta de apego observada
en el nifio, sino también respecto de otras conductas. Este es el caso de la conducta de crianza,
en cierto grado preprogramada tal como es mostrada por el adulto y la conducta exploratoria del
niflo, que se manifiesta una vez que ha logrado formar un apego seguro con su madre (u otra
figura similar). Para esta teoria la actuacion materna desempefia un relevante papel por lo que
supone de contribucion a la conducta exploratoria del nifio y a su posterior desarrollo. (Para una
revision pormenorizada del apego infantil, confrontar Vargas y Polaino-Lorente, 1996.)

En su estudio de Baltimore, Ainsworth (1971) observd cuatro modelos de respuesta del
nifo a la madre, en situaciones de estrés a causa de la separacion, a partir de los cuales
sisterhatiz6 los diferentes tipos de apego. Los resultados obtenidos constatan la idea de Bowlby
sobre la necesidad que tiene el nifio de establecer un apego seguro con la madre, en donde
ciertamente se acuna la protovivencia de la acogida, la aceptacion y la estima.

Una vez que lo ha logrado, el nifio utiliza a la madre como una base segura (disponible), a
partir de la cual explora el mundo en momentos de seguridad, al tiempo que, en momentos de
estrés, acude a ella en busca de apoyo. Segun esta investigacion, los nifios que despliegan
conductas de evitacidon y ambivalentes hacia sus madres son aquellos que luego, precisamente,
tendran problemas en el establecimiento de una segura relacién de apego, a los 18 meses de edad, y
posteriormente algunos problemas con la autoestima personal.

Segun esto, los conflictos en la fase evolutiva de apego-individuacion tienen sus ecos y
resonancias mas tarde en la configuracion de la autoestima y de la estimaciéon de los otros.

La reformulacion del modelo tradicional acerca del apego no se haria esperar de manos de
otros muchos (Crittenden, 1990; Lyons-Ruth y rcis., ~990; Levine y cols., 1991; Schneid.er,
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1991; Van den Boom, 1994).

El modelo tradicional no supo explicar las condicioness que conducian a que el nifio se
apegase a su madre. Las nuevas teorias que atribuyen una mayor importancia al ambiente y a
la situacion familiar que el nifio vive como fuente de seguridad tienen un alcance explicativo
mayor respecto del apego y la autoestima. En las situaciones donde el nifio experimenta la
ausencia de seguridad es precisamente donde surge el sentimiento de extrafieza que genera en
€l ambivalencia, provocandole un cierto impulso a huir, escapar o evitar tal situacion (lo contrario
del apego) y, en el futuro, ciertas formas mal estructuradas de estlmarse a si mismo.

En la actualidad, la mayoria de los investigadores no admiten que el nifio se apegue a
su madre como consecuencia de que esta sea Unicamente la fuente de sus gratificaciones
fisioloégicas (alimentacion, higiene, etc.)

Acaso por eso, hoy se prefiere hablar de «apego», «confianza» y «autoconfianza». En
realidad, es muy dificil que un nifio llegue a confiar en si mismo si antes no ha experimentado
la confianza en sus padres. Lo mismo cabria decir respecto de la estima a otras personas y a si
mismo. Y es que el fiarse de otros y de si mismo forma parte del sentimiento de confianza bésico,
siendo aquellos dos ingredientes imprescindibles de un mismo proceso. De hecho, la autoconfianza -
como la confianza en otro- no sigue la ley del «todo o nada», sino que admiten una cierta
gradualidad, lo que permite intervenir para acrecerlas y optimizarlas o disminuirlas y amengualas.

Pero es en ese mismo sentimiento de la confianza basica donde va a hincar sus raices el
comienzo de lo que mas tarde sera la autoestima.

Sea como fuere, el hecho es que apego y autoestima estan al parecer fuertemente
relacionados. Antes de proseguir con el estudio de esas relaciones permitaseme definir el
apego tal y como quien. Esto escribe. «El apego consiste en la vinculacion afectiva, estable y
consistente que se establece entre un nifio y su madre, como resultado de la interaccién entre
ambos. Dicha vinculacién es promovida no soélo por el repertorio de conductas innatas, con las
que el nifio viene al nacer, (conductas de apego: llanto, risa, succion, etc), sino también por la
sensibilidad y actuacion materna.

»El apego se caracteriza por la necesidad que siente el nifio? de buscar y mantener cierto
grado de proximidad y contacto fisico con las figuras vinculares. La calidad del apego esta
determinada por la interacclén que se establece entre ambos, es decir, no sélo por las
conductas del nifio, sino también por las conductas de los adultos que de él cuidan. El apego
tiene un caracter estable, consistente e irreversible» (Vargas y Polaino-Lorente, 1996).

3. Autoestimay conductas innatas de apego

Algunos de mis alumnos han podido encontrar ciertas dificultades relativas al modo en
que parecen estar interrelacionados el apego y la autoestima. Cuando esto me ha sucedido he
apelado al estudio en detalle de las conductas innatas sobre las que se alza el apego v,
posteriormente, la autoestima. Tal apelacion tiene un cierto fundamento, puesto que siendo todas
ellas innatas, no obstante, en alguna forma se encaminan y alcanzan el ambito del comportamiento
afectivo.

Bowlby y Ainsworth han sefialado que el repertorio de conductas del nifio al nacer -
conductas de apego- sirve para promover la proximidad o contacto fisico con la figura de
apego. Bowlby distingue entre conductas sefializadoras y de aproximacion. Las conductas
sefalizadoras, que sirven para atraer a la figura de apego, se emiten de manera
espontanea, sin dirigirse a una persona en particular (llanto, risa, balbuceo). Las conductas
de aproximacioén sirven para aproximarse a la madre y se suscitan de forma espontanea
(busqueda, acercamiento, succion no nutricional y asirse o agarrarse).

Ainsworth (1972), por su parte, amplia la clasificacion anterior, incluyendo, entre las
denominadas conductas de apego, las conductas que sirven para llamar la atencién (llanto,
sonrisa, vocalizacion), las conductas de orientacion (mirada, seguimiento y aproximacion) y
las conductas de contacto fisico activo (abrazo, gateo y comportamiento ansioso).

A través de estas conductas, complementadas por otras que emergen posteriormente,
el nifio inicia y mantiene la interaccion con su madre, evitando en todo momento su
separacion. El avezado lector sacard sus propias conclusiones acerca de las relaciones
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implicitas existentes entre el apego y la autoestima. Le basta para ello con comparar los
anteriores comportamientos, que estan implicados en el apego, con los que hacen re-
ferencia o dicen relacion a la autoestima, cuando adultos.

Las agrupaciones realizadas por ambos autores son de gran utilidad para el
conocimiento de dichas conductas y de los contextos en los cuales se hacen presentes.
Siguiendo a los anteriores autores, podemos destacar, entre las mas relevantes, las
siguientes:

3.1 LAS RESPUESTAS DE ORIENTACION

La repuesta de orientacion facilita la alimentacion del nifio, al tiempo que promueve y
mantiene el contacto entre este y la madre. La forma mas primitiva consiste en un
movimiento alternativo de lado a lado el cual puede estar suscitado por estimulos tactiles o
acontecer de forma 'espontéanea si el nifio estd hambriento. De otra parte, la respuesta mejor
organizada consiste en el giro de la cabeza en el espacio hacia un determinado estimulo
tactil, mientras el nifio orienta su boca de forma mas precisa hacia la fuente estimular.

Como sefalan Blauvelt y Mc Kenna (1961), en este reflejo esta implicado el tono
postural del neonato cuando es sostenido por su madre, al tiempo que el nifio se adapta a la
madre y esta al nifio, con lo que se logra un ajuste reciproco (Ainsworth, 1972).

3.2 LA RESPUESTA DE SUCCION

La respuesta de succion es el primer medio por el que un nifio entra en estrecho
contacto con otro ser, lo que favorece su contacto e interaccion. Esta respuesta favorece el
contacto porque el objeto es buscado de forma activa para alimentarse con él, conocerle,
obtener placer, etc. También favorece la interaccion, porque su organizacion (descarga-
pausa) facilita la sincronizacion con la madre, turnandose a través de los «roles» de dador-
receptor, en un didlogo interpersonal.

En situaciones normales, la respuesta de succion adquiere la forma de un patrén
arranque-pausa. La succion tiende a darse en una serie de arranques, separados por
pausas. Schaffer (1978), siguiendo a Wolf (1967), considera que el reflejo de succién es
una actividad motriz aparentemente simple que, de hecho, esta organizada en complejas
secuencias de tiempo reguladas por un mecanismo enddgeno cerebral.

Kaye (1977) ha demostrado que las madres tienden a interactuar con sus bebés en
una sincronia precisa, segun el patron de succiéon arranque-pausa. Generalmente, durante
los arranques, las madres es~a.n inactivas y tranquilas, mientras que durante las pausas
mueven, acanclan y hablan al bebé, desencadenando asi un patron alternante en el que,
primero uno y luego otro, desempefian el papel de actor principal, mientras el otro
permanece pasivo.

Esto sucede asi porque la madre se deja «marcar el paso» por la conducta espontdnea
del nifio, ajustdndose al patron natural de succion del bebé. La madre responde al cese de la
succion como si fuera para ella una sefial, a partir de la cual se inicia el «dialogo» entre
ambos (Schaffer y Crook, 1978). Por tanto, la madre es sensible al ritmo de su hijo y se aco-
moda a €l en esta primera etapa de interaccion social (Les ter, Hoffman y Brazelton, 1985;
Loépez Sanchez, 1993).

Durante el primer mes de vida, el nifio muestra conductas innatas de orientacion,
sefalizacion, proximidad y contacto, que suelen activarse en presencia de un adulto
(Ainsworth, 1972; Bowlby, 1969; Ledn, 1984). Este elenco de conductas constituye lo que se
ha dado en llamar la respuesta social indiferenciada. Entre las conductas de orientacion se
incluyen aqui la fijacion y el seguimiento visual, la escucha y el ajuste postural. Entre las
conductas precursoras del contacto corporal pueden incluirse aqui el reflejo prensor, el
reflejo de Moro o del abrazo, el reflejo de busqueda y la conducta de succién. De otra parte,
la sonrisa, el llanto y las vocalizaciones son sefiales de comunicacién social que activan la
conducta adulta, siendo su principal objetivo, por tanto, iniciar la interacciéon y mantener la
proximidad.
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Para entender la importancia y naturaleza de estas conductas infantiles en los primeros
meses de la vida, es necesario tener en cuenta que sus formas de conocimiento y relacion
durante esta etapa son sensonomotoras.

El nifio vive en un mundo completamente perceptivo y motor. Esto quiere decir que
las formas de intercambio validas para él, en este periodo, son sensoriomotoras. De ahi la
enorme importancia que tiene el que se potencie este repertorio de conductas con las que el
nifio viene al nacer, ya que son las que promueven su desarrollo tanto afectivo como
cognitivo y de las que tanto dependera su autoestima y el modo de manifestar la estimacion
a los demas.

3.3 LA CONDUCTA DE AGARRARSE Y ASIRSE

Bowlby (1958) identificé dos reflejos que estan presentes en el ser humano: el reflejo
prensor y el reflejo de Moro o del abrazo. El reflejo prensor consiste en el cierre de la mano
como respuesta a cualquier ligera estimulaciéon de la palma. El neonato muestra también una
tendencia a restablecer el contacto cuando este se ha perdido (conducta muy evidente, unas
semanas después del nacimiento). El reflejo prensor desaparece lentamente a lo largo de los
primeros meses de vida, mientras la tendencia a restablecer el contacto se hace luego més
compleja y precisa, orientdindose mejor en el espacio y evolucionando a una conducta
voluntaria y selectiva. Hacia el quinto mes los esquemas prensor y visual estan ya cla-
ramente coordinados.

El reflejo de Moro o del abrazo consiste en la extensién de los brazos ante la presencia de
estimulos fuertes e inesperados como, por ejemplo, una sacudida repentina de la cuna. Ambos
reflejos favorecen el contacto corporal, por lo que se consideran también conductas de apego. La
relacion entre estos reflejos y las manifestaciones de afecto resultan obvias, por lo que no parece que
sea necesario extenderse aqui mas en lo que hace referencia a la autoestima.

3.4 EL LLANTO

El llanto fue identificado por Bowlby (1958) como una conducta de apego, puesto que
tiene una funcién de sefializacion, cuya finalidad es atraer la atencion de la madre
(Anastasiow, 1986). Bell y Ainsworth (1972) han demostrado que el llanto, durante los tres
primeros meses de la vida del nifio, es mas frecuentemente activado cuando la madre esta
fuera de su vista que cuando se encuentra en contacto fisico con ella (Anastasiow, 1986). De
aqui que el contacto fisico con la madre sea mas eficaz que la proximidad, hablarle o darle
un juguete para la reduccion del llanto.

Sin embargo, a medida que los receptores de distancias (vista, oido) comienzan a jugar
un papel mas importante, el llanto del bebé es calmado por el simple sonido de una voz o el
contacto visual con una persona cercana. De otra parte, la cualidad del llanto va cambiando
en la medida que el nifio alcanza un mayor control de si mismo y empieza a mostrar signos
tempranos de autonomia, lo que suele acontecer alrededor de los cuatro meses (Brazelton,
1983; Anastasiow, 1986).

El llanto es una conducta precursora del apego, pudiendo afirmarse que el nifio se
encuentra apegado a una figura especifica cuando, ante la separacion, emerge una protesta
diferenciada. En otras palabras, cuando los nifios lloran por las salidas o ausencias de sus
madres y no lo hacen cuando se ausentan otras personas, puede sostenerse que el nifio
estd apegado a su madre, tal y como han demostrado las investigaciones que Ainsworth
(1967) llevo a cabo en Baltimore.

Las respuestas y sensibilidad de la madre favorecen la seguridad del nifio segun las
disponibilidades de aquella. Es decir, la respuesta materna contingente al llanto del nifio
(reciprocidad) suscita en éste expectativas de éxito y favorece el desarrollo en él de un
autoconcepto positivo, algo que es muy importante para el ulterior desarrollo de su estima
personal.

Si la experiencia de estas respuestas contingentes proporcionadas por la madre es
intensa (la madre responde a la conducta del nifio tras cortas latencias y con conductas
apropiadas), se originan en el nifio elevadas expectativas acerca de su propia eficacia
(autoeficacia), lo que redunda también en la génesis de la autoestima.
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Son estas expectativas las que favorecen la exploraciéon y practica de nuevas
habilidades, lo que facilita un adecuado desarrollo del nifio (Goldberg, 1977; Brown-Gorton,
1988).

El nifio adquiere una creciente seguridad en su personal efectividad, en tanto que
compafiero social, a través de la reciproca comunicacion con su madre. La ruptura de esta
reciprocidad es ya reconocida por el nifio entre la segunda y tercera semana de vida.
Siempre que esta ruptura acontece, el nifio trata de restablecer la interacciéon de que
anteriormente disponia y gozaba. A medida que aumenta la edad del nifio, se incrementan
también sus habilidades para tratar de restablecer la comunicacioén, tratando de regular asi
sus interacciones sociales. Estas interacciones con la madre siguen una secuencia y unas
fases que son comunes en la mayoria de los nifios de dos meses: iniciacion de la
interaccién; orientacion mutua; saludo; intercambio ciclico de la informacion afectiva a través
del dialogo y el juego; separacion mutua y fin de la actividad (Tronick y cols., 1982;
Brazelton, 1973; Tronick y cols., 1978). ¢Puede acaso ponerse en duda la relacion entre el
llanto y la autoestima?

3.5. LA SONRISA

La sonrisa ha sido considerada como un precursor relevante del apego madre-hijo.
Bowlby (1958) postulé que esta conducta tenia una funcidn comunicativa de sefalizacion
que activaba la conducta materna (Ainsworth, 1967). Esto quiere decir que la sonrisa del
bebé estimula por si misma la conducta social y es muy eficaz para lograr el contacto y la
proximidad con la figura de apego.

El recién nacido muestra al principio una sonrisa automatica y socialmente
indiscriminada. A medida que va madurando, aprende a discriminar entre las diversas
personas, respondiendo con mayor frecuencia, duracion e intensidad a la figura materna.
Surge asi la sonrisa social. A lo que parece, la sonrisa esta genéticamente programada,
pero requiere un cierto ambito social y algunas respuestas positivas para lograr implantarse
(Anastasiow, 1986).

Con el tiempo este comportamiento se va modificando. Asi, por ejemplo, los nifios de
18 meses producen al menos tres tipos de sonrisa, las cuales suscitan diversas respuestas,
cualitativamente diferentes, en sus madres. Este hecho ha sido comprobado por Jones
(1990), demostrando lo sensibles que son los nifios a las relaciones existentes entre sus
propios gestos faciales y las diferentes respuestas cualitativas que reciben de sus madres
(Watson, 1979; Jones y cols., 1990).

Dado que la sonrisa acompafia casi siempre al contacto ocular, parece necesario
reforzar la sonrisa social a través de la mirada. Resulta demasiado facil intuir aqui las
posibles conexiones que puede haber entre la sonrisa, la autoestima y la expresion de
emociones cuando adultos.

3.6. EL CONTACTO OCULAR

El rostro es el expositor por excelencia de las emociones, puesto que es el lugar
privilegiado donde se manifiesta la intimidad y los sentimientos. Estas expresiones se
perciben en la mirada. Los ojos representan el estimulo mas relevante y fundamental de la
cara. Hay ademas una cierta predisposicion genética, de manera que la mirada es evocada
y sostenida por ciertos estimulos visuales de caracteristicas especiales; de todos ellos la
cara materna es el estimulo mas discriminativo.

El nifio siente una especial atraccion por la cara de su madre y de un modo especial
por sus ojos. Tal atracciéon esta unida al control voluntario que regula la fijacion de la mirada
y el seguimiento visual, que es lo que hace posible el mantenimiento del contacto ocular
entre una madre y su hijo.

El contacto ocular asi entendido desempefia un papel primordial en el establecimiento
del apego seguro entre madre e hijo. Para los tedricos del apego, el contacto ocular es por
eso considerado como uno de los comportamientos de apego mas relevantes, ya que
forma parte del repertorio de conductas innatas que son precursoras de dicho apego
(Rheingold, 1961; Caldwell, 1962; Walters y Parke, 1965; Ainsworth, 1967).

53



El contacto ocular no sé6lo es util para guiar la orientacion del nifio hacia su madre,
sino que, al mismo tiempo, elimina la inicial sensacidon de extrafieza materna hacia el bebé
(Moss, Ryder y Robson, 1967; Ainsworth, 1967).

El contacto ocular, cara a cara, emerge espontdneamente en los contextos naturales
en los que acontece la interaccion madre-hijo. Asi, durante los primeros dias de vida, los
padres tratan de atraer de forma espontanea la atencion visual del recién nacido hacia sus
caras. Para este propésito los padres sitian normalmente sus caras dentro del campo
visual del bebé, acortando la distancia ojo-a-ojo a aproximadamente 22,5 cm (Schoetzau y
Papousek, 1977; Papousek y Papousek, 1992).

Al mismo tiempo, refuerzan el contacto visual iniciado por el nifio, por medio de
diversas manifestaciones expresivas, como el saludo, la elevacién de las cejas como gesto
de sorpresa, etc. Casi sin percatarse de ello, los padres controlan y favorecen la atencion
del nifio proporcionandole, en cada momento, la estimulacion mas adecuada.

Estas intervenciones son muy Uutiles puesto que, en tanto que conductas faciales,
juegan un papel muy importante en la comunicacioén no verbal (comunicaciéon gestual) y en
el desarrollo del apego en el nifio a las figuras de sus padres (Papousek y Papousek,
1992). Sucede aqui como en cualquier otra manifestacion o recepcion de afecto, cuando
adultos: que son procesos mediados por la comunicacion gestual. Dicho de otra forma, el
modo en que el nifio percibe que se le estima (la percepciéon de la autoestima inicial) esta
mediado por el contacto visual y la comunicacion gestual que establece con sus padres.

A partir de los dos meses de vida los nifios muestran un creciente interés por la
exploracién de su mundo (cualidad referencial de la mirada). Dicha habilidad exploratoria
es promovida e incrementada por las respuestas de la madre. En consecuencia con ello, el
desarrollo de este interés es posible en la medida que los padres, a través de sus
interacciones oculares previas, facilitan al nifio que aprenda visualmente a discriminar los
objetos y personas situadas a cierta distancia en su entorno familiar.

3.7. LAS EXPRESIONES FACIALES

Las expresiones de la cara son para el nifio imprescindibles, tanto por lo que tienen de
conductas reguladoras de las interacciones con sus padres, como por constituir indicadores
observables fiables de ciertas expresiones emocionales (Jones y cols., 1990).

Las expresiones faciales son universales en los seres humanos, y sirven para reflejar
algunas emociones. Las emociones aparecen en la infancia temprana como mecanismos
motivacionales a través de los cuales los nifios solicitan ayuda. Entre las emociones
fundamentales destacan las siguientes: alegria, sorpresa, angustia, disgusto, colera,
tristeza, culpa, miedo, desprecio y timidez.

Sus expresiones mas frecuentes incluyen la sonrisa, el llanto, la risa, el enojo, los
berrinches y otras expresiones faciales que pueden interpretarse como manifestaciones de
sorpresa, disgusto y célera.

3.8. LOS BALBUCEOS

Numerosas investigaciones ponen de manifiesto que, desde el mismo momento del
nacimiento, el bebé responde diferencialmente a soni- dos cualitativamente diversos (Wolf,
1959, 1966; Carey, 1985; Gelman y Spelke, 1981; Meltzoff, 1990, etc.), orientando su
cabeza hacia la fuente de donde proviene cada uno de esos estimulos auditivos
(Wertheimer, 1961; Ainsworth, 1967).

El recién nacido es especialmente sensible a la voz humana, hasta el punto de que ya
durante la segunda semana de vida es capaz de sonreir al oir una voz. Esta acusada
sensibilidad se hace explicita en el bebé, que cesa en su llanto ante el efecto calmante y
tranquilizador de la voz humana.

Tal efecto perdura durante los cuatro primeros meses, a partir de los cuales es
necesaria la presencia visual de la madre para que cese el llanto del nifio. Como ya sugirio
Bowlby (1969), la atencion auditiva infantil es estimulada a través de los procesos que
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establece de retroalimentacion y aprendizaje en relacion con la madre.

El interés del nifio por la voz de su madre estimula a esta Ultima a producir mas emisiones
vocales, lo que a su vez refuerza el interés del bebé. Por consiguiente, la interaccion auditiva se
incrementa por medio del mutuo reforzamiento: el nifio re fuerza a la madre, a través de su
expresividad vocal y facial, al mismo tiempo que es reforzado por la voz de aquella.

La aparicion de los primeros sonidos y balbuceos, a los dos o tres meses de edad, es
universal y coincide con la fijacion de la sonrisa social. Estas formas tempranas de comunicacion no
verbal (la sonrisa, el balbuceo, etc.) promueven el desarrollo de la palabra, que emerge en el
contexto de la interaccion del nifio con la figura de apego.

En esa interaccion, tanto la madre como el nifio muestran un claro interés por
comunicarse. El nifio experimenta el deseo de imitar y comunicarse con su madre (Bruner,
1985; Anastasiow, 1986). Por su parte, esta ultima, por medio de respuestas sociales
contingentes, refuerza e incrementa las vocalizaciones emitidas por su hijo. Pero no soélo la
madre refuerza al nifio, sino que emisiones del nifilo, como el balbuceo, son también
importantes reforzadores de las respuestas emitidas por la madre.

La madre suele ser la persona hacia la que el nifio emite diferencialmente sus
vocalizaciones, puesto que es ella quien refuerza la interaccion comunicativa. La madre
ajusta su habla a los balbuceos del bebé. Lo méas caracteristico del habla materna es la
modulacion de su tono, lo que provoca y potencia la atencion del nifio, promoviendo y
optimizando, asimismo, el procesamiento de la informacion por parte de este ultimo
(Papousek, Papousek, y Bornstein, 1985; Bornstein y cols., 1990). Tanto la madre Como el
padre modifican los elementos prosddicos (en particular, la melodia del habla) y las
expresiones faciales, empleando modelos repetitivos y prolongando la emisién de las
vocales.

Esos ajustes y adaptaciones del habla al nivel comunicativo del nifio realizados no
s6lo por la madre sino también por el padre y otros familiares, son intervenciones didacticas
intuitivas basadas en programas innatos que reflejan su capacidad de ajuste al estado de la
actual competencia vocalizadora del nifio (Papousek y Papousek, 1992). Con este lenguaje
simple, repetitivo y cargado de afecto, los padres no s6lo se adaptan al nifio, sino que le
comunican sus sentimientos.

Estos modelos interactivos ofrecidos por los adultos siguen una determinada
secuencia de intercambios comunicativos: la madre se aproxima al bebé; este sonrie; la
madre a su vez le sonrie o le habla, como, por ejemplo, «aqui esta mi nifio», lo que hace al
nifio sonreir y quiza emitir algin sonido, reforzando a la madre a responder de nuevo con
otro intercambio vocal. Por tanto, entre el nifio y la madre hay un intercambio vocal
sincronizado, parecido a lo que sucede en el caso de la succién, del que ya se informd
lineas atras.

Hasta el cuarto mes de vida del bebé, este modelo de comunicacién esta bajo control
involuntario, comenzando a formar parte del control voluntario a partir de esta etapa e
incrementandose entre el séptimo y noveno mes (Brazelton, 1983; Anastasiow, 1986).

Como sefialan Schaffer y Crook (1978), «la interaccibn comienza con conductas
espontaneas del nifio, y la madre, en virtud de su sensibilidad para conocer las pautas
temporales de las respuestas del hijo, tiene en cuenta estos ritmos del nifio, en su mutuo
intercambio (reciprocidad) con él, y actlda "como si" su conducta tuviera verdaderamente un
significado comunicativo». Esa sensibilidad materna (la cualidad mas sobresaliente que
podemos distinguir en la conducta materna) permite a la madre anticipar la conducta del
bebé y responder de manera contingente a la conducta infantil. De esta forma se establece
un intercambio reciproco entre la madre y su hijo.

Las madres que proporcionan constante estimulacion al niflo (madres directivas), sin
permitirle «tomar el turno» (la pausa o periodo de tiempo que ha de transcurrir entre lo que
la madre dice y el nifio contesta, de manera que a este ultimo le dé tiempo a decodificar y
codificar la informacion), suelen tener hijos que realizan un menor nimero de contactos
oculares y evitan la interaccion, involucrdndose en una menor frecuencia de interacciones.
La estimulacion excesiva es por tanto una mala estrategia para el cuidado y el aprendizaje
infantil (Caldwell, 1962; Anastasiow, 1986).

En cierto modo, de esto va a depender el estilo de comunicacion por el que el nifio
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opte cuando sea mayor, lo que es de vital importancia tanto para su estima personal como
para sus relaciones sociales.

4. Apego, habilidades sociales y desarrollo de la autoestima

Seria un grave error reducir la funcién del apego infantil a un mero vinculo afectivo
entre la madre y el hijo. Este reduccionismo emotivista dejaria fuera de foco otras
importantes funciones tan relevantes o méas que el desarrollo afectivo, con ser este muy
importante. En efecto, a través del apego es como el nifio se abre al mundo y se aduefa de
él, primero mediante su comportamiento exploratorio y, mas tarde, mediante la palabra, un
modo de apropiacion este ultimo mucho mas relevante y humano.

Y eso sucede en funcién del apego. Lo propio del apego es la apertura a la
comunicacion. Estar apegado es lo mismo que estar abierto. Si el nifio no precisara de esa
apertura afectiva y cognitiva, el mismo comportamiento de apego resultaria incomprensible.

Pero una vez se ha afirmado esto, es preciso reconocer que el apego y la autoestima
en cierta forma se corresponden tan bien y proporcionadamente que casi llegan a
superponerse, sin que por ello se confundan entre si.

Estar apegado a algo, apegarse a algo, es una manifestacion innata de un cierto
aprecio. Basta observar el comportamiento de cualquier bebé menor de un afio. Al apegarse
a ciertos objetos (el sonajero que presiona con todas las fuerzas de su pequefia mano, la
mufieca a la que abraza y responde con un berrinche insufrible cuando se le intenta separar
de ella), manifiesta la inmensa estima en que los tiene. Este apego y esta estimacion son
incomparablemente mayores en lo que se refiere a la principal figura de apego que es su
madre. A ello ya se aludi6 lineas atras.

Ahora bien, si se admite que la relevancia y naturalidad de las conductas de apego
habrian de considerarse como conductas que en cierta forma enmascaran la estimacion del
bebé por ciertas personas y objetos. Pero tal afirmacion exige una peticién de principio.
¢Por qué el nifio estima esas personas y cosas?, ¢cual es la causa de que las tenga en
tanta estima?, ¢puede acaso dar razén de ello una mera consideracion estética? En
definitiva, ¢qué es lo que subyace a esas primeras estimaciones infantiles que ya el
comportamiento del bebé pone de manifiesto?

No parece que sea facil responder a estas cuestiones. Es posible que haya que apelar
a diversas explicaciones en lo que se refiere a las personas y a las cosas. Sin duda alguna,
aqui nos interesan mas las primeras. La alta estima que el nifio experimenta por su figura de
apego, ¢no estara acaso relacionada con los protosentimientos que en si mismo percibe,
como consecuencia del comportamiento de aquella? Dicho de otra forma: las caricias,
atenciones y cuidados que recibe de la figura de apego hacen gque estime en mucho a esa
persona.

Pero ello resultaria incomprensible si esas caricias, atenciones y cuidados que recibe
no suscitaran en él una cierta experiencia interna -mas o menos emotiva al inicio de este
proceso-, que va mas alld de lo que es sblo agradable. Tal vez por eso pueda afirmarse que
el afecto que el nifio recibe de su figura de apego le afecta y de forma mas profunda y
compleja de lo que pensamos. ¢Podria denominarse esta afectacion con el término de
sentimiento, emocion o afecto?

A mi modo de entender considero que si, que esa afectacion es en realidad un afecto,
aunque haga su debut en forma un tanto bruta y oscura, amalgamado como suele
presentarse en esta etapa de la vida con otras sensaciones, satisfaccion de ciertas
necesidades fisioldgicas y nunca totalmente recortado en los restringidos aunque ambiguos
limites de los sentimientos. Quiere esto decir que la estima que el nifio experimenta ante su
madre esta entrelazada y como fusionada con la propia autoestima, que la estimacion por
su madre le condiciona, remite y hace que surja su autoestima personal, aunque todavia
sea en un estado incipiente.

Nada de particular tiene que el desarrollo de la autoestima siga un curso paralelo -y,
me atreveria a escribir, superpuesto- a la estima que el nifio experimenta por parte de su
madre. En ese caso no habria confusién entre ambos sentimientos, pero si una cierta fusién
e interdependencia entre ellos, que es muy dificil de disecar y aislar. Por eso, en mi opinion,
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todavia ignoramos casi todo del desarrollo de la autoestima. La razén es que no se le ha
estudiado en el marco apropiado, es decir, en el contexto en que la autoestima esta
enraizada y acunada: el apego a la madre.

En cualquier caso, insisto en que las funciones del apego no han de limitarse a sélo
una: la emergencia y eclosion de la autoestima. Yeso aunque parezca estar muy puesto en
razon que tal funcion sea una de las mas importantes para el ser humano.

En las lineas que siguen haremos una breve y sucinta presentacion del modo en que el
apego posibilita el desarrollo de las habilidades sociales. Pero antes de seguir adelante,
conviene recordar -aunque so6lo sea para reiterarme, de una forma diferente, en lo ya
afirmado- la importancia que estas habilidades tienen a su vez respecto de la conformacion
de la autoestima, de la que constituyen como su cafiamazo.

El comportamiento infantil sigue una secuencia, hoy mejor conocida que antafio, en lo
relativo a la emergencia de las habilidades sociales. Durante el primer mes de vida, la
conducta del bebé es innata, y esta caracterizada por respuestas de orientacion,
sefalizacion, proximidad y contacto corporal. Es, pues, una conducta social indiferenciada.

Sin embargo, a partir del segundo mes de vida, el bebé distingue entre los objetos
animados e inanimados, distincion que puede ser comprendida en virtud de la integracion
de ciertos conceptos (es lo que se corresponderia con la etapa de asimilacion y
acomodacion, segun Piaget).

Mediante la simple observacién de sus movimientos corporales y de la atenciéon puede
apreciarse, durante este mes, si un bebé responde de forma diferencial a un objeto
inanimado o0 a una persona. La respuesta del bebé a los objetos tiene una mayor
versatilidad, alternando la atencién intensa y la excitacién. Su respuesta a las personas, en
cambio, es méas armonica y suave, a la vez que disminuye la excitacion. La habilidad para
distinguir entre la actividad (de los objetos vivos) y la cualidad estatica (de los objetos
inanimados) tiene su fundamento en un proceso de asimilacion.

En este proceso, el nifio pasa de disponer de un «esquema visual» (inicialmente
unitario) a diferentes esquemas visuales «<sociales» e “inanimados»). El bebé clasifica a las
personas dentro de la categoria de objetos-sujetos vivos, pero todavia no es capaz de
diferenciar a la madre del resto de las personas.

El periodo comprendido entre el segundo y tercer mes de vida se caracteriza por una
mutua sincronizacién de las interacciones madre-nifio y de sus reciprocos intercambios. Las
respuestas contingentes de la madre permiten la modificacién de la conducta instintiva del nifio,
lo que le permite una mayor diferenciacion.

No debiera confundirse, por tanto, la respuesta refleja, propia del recién nacido (primer
mes) a los estimulos sociales, con la discriminacion aprendida del objeto humano, que tiene
lugar en los meses posteriores. Esta conducta supone ya un incremento de la flexibilidad de
la respuesta infantil, que sustituye a la respuesta automatica, invariante y refleja, suscitada
por una sefial innata o preprogramada como, por ejemplo, la imagen del rostro humano. No
obstante, la discriminacién visual no suele acontecer hasta la octava semana.

Es légico que la discriminacion visual del rostro humano se adquiera un poco mas
tarde, dada su natural complejidad cognitiva y la necesidad de integrar las diversas
expresiones del rostro humano en un «objeto-accién» Unico. Ha de tenerse en cuenta, de
una parte, la numerosa variedad de expresiones faciales y, de otra, la natural complejidad
de la funcidén a través de la cual se manifiestan y comunican los afectos.

Los afectos son muy variados y numerosos y, légicamente, asumen formas muy
diversas de expresion. Dada la diversidad de expresiones faciales, resulta mas complicado
para el nifio integrarlas dentro de un mismo esquema. Por todo ello, es corriente observar
como, hasta los seis meses de edad, todos los nifios exhiben una respuesta de angustia
ante la apariencia atipica de una figura familiar, sencillamente porque al cambiar el modo de
ir vestida o el contexto en que se presenta suscita cierta extrafieza en el bebé.

Durante esta etapa la distincion entre las personas la realiza el bebé a través del tacto.
De aqui la importancia que desempefia el contacto fisico madre-hijo y el hecho de que el
medio mas efectivo para calmar el llanto de un bebé (durante el primer mes) sea cogerle en
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brazos.

A la etapa de la respuesta social indiferenciada sigue otra -la respuesta social
diferenciada-, que suele tener lugar entre los tres y los seis meses del bebé. Durante esta
fase el nifio distingue claramente entre las figuras familiares y las no familiares,
respondiendo de forma diferente a cada una de ellas. El nifio responde a su madre con
diversos comportamientos, en funcién de cuales sean las conductas de la madre: interrup-
cion diferencial del llanto, llanto diferencial ante la partida de la madre, sonrisa diferencial,
aproximacion diferencial, abrazo, saludo, etc. Poco a poco, el nifio manifiesta una clara
preferencia por la madre, a pesar de que aun no rechace a los desconocidos.

La transicion de la respuesta social indiferenciada a la diferenciada se explica a través
de procesos de asimilacion, por cuya virtud el esquema Unico general (las personas) se
transforma en dos esquemas distintos (la figura materna y el resto de las personas). Esta
discriminacion de la figura materna no es fruto exclusivo de su desarrollo evolutivo, sino que
en ella desempefia un papel primordial el juego visual interactivo que tiene lugar entre la
madre y el nifio.

El nifio, por medio de este juego interactivo, integra las distintas expresiones faciales de la
madre dentro de un Unico esquema facial familiar. De aqui que este modelo ciclico de juego
interactivo facilite la temprana construccion de una representacion constante de! objeto
humano (la madre).

Gracias a este esquema estable se afianza en el nifio la habilidad para experimentar lo
que en principio tenia una apariencia cambiante como algo continuo y estable (permanencia
de objeto). Por eso también su alcance cognitivo sera tanto mayor cuanto mas precozmente
se realice esta respuesta social indiferenciada con una figura familiar y consistente. Al final
de esta fase (sels meses) aparece la busqueda de proximidad y las conductas que
mantienen el contacto, aunque su desarrollo dependa de otras diversas condiciones como
el cuidado materno y el desarrollo sensomotor.

A la etapa anterior sigue otra, que se extiende a partir de los seis meses, y que se
conoce con la denominacién de la iniciativa activa en la busqueda de proximidad y contacto.
Entre el sexto y octavo mes, y hasta entrar en el segundo afio de vida, los nifios no sélo eligen
afectivamente a las figuras de apego y buscan su proximidad, contacto, etc, sino que es habitual que
manifiesten un rechazo a los desconocidos.

A lo largo de esta etapa aumenta la iniciativa del bebé en la busqueda de proximidad y
contacto, lo cual es facilitado también por la locomocion. Sus sefiales no son simplemente
expresivas o reactivas, sino que pretenden suscitar una respuesta en la madre o en otra
figura de apego. Las repuestas de saludo se hacen mas activas y efectivas, puesto que el
nifio presenta movimientos voluntarios de manos y brazos. Del mismo modo el seguimiento,
aproximacion y otras muchas conductas de contacto se hacen ahora més significativas.

Por dltimo, a esta etapa sigue otra, la denominada por Bowlby (1969) la etapa de la
«meta corregida». Por meta corregida se entiende la capacidad que el nifio tiene de
modificar sus metas u objetivos, en funcién de la actuacion materna o figura de apego.
Mediante un constante feedback entre la conducta del nifio y la de la madre, el nifio altera la
direccion, velocidad y naturaleza de su conducta, de acuerdo con la conducta de su figura
de apego y, posteriormente, de acuerdo también con un cierto plan.

El nifio no es, por tanto, meramente reactivo a la estimulacién social exterior, sino que
es un activo buscador de su madre. Por ello, en esta fase es cuando normalmente se afirma
que e! bebé se encuentra apegado a su madre. En este punto es probable que emerja la
autoestima. El nifio ya no ve a su madre como la madre «téactil», «auditiva» o «visual» -que
le caracterizaba en las anteriores etapas-, sino que la percibe, por e! contrario, .como una
Unica persona (permanencia de la persona). Por otra parte, el nifilo comienza a verse a si
mismo como una persona separada y distinta de los demas.

No se conoce con suficiente exactitud cuando comienza esta etapa, aunque algunos
autores fijan su comienzo alrededor de los tres afios (aunque en algunos nifios puede
comenzar antes). Durante esta etapa, el bebé puede predecir los movimientos de su madre y
ajustarse a ellos, para asi mantener el grado de proximidad normalmente deseado. Pero el
bebé todavia no comprende los factores que influyen en esa conducta y, en consecuencia,
no puede planificar los medios necesarios para cambiar la conducta de su madre.
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Sin embargo, el nifio es capaz ya de inferir algunas metas u objetivos de su madre.
So6lo entonces el bebé comienza a tratar de alterar los planes maternos para ajustarlos a los
suyos propios, generalmente dirigidos a la blsqueda de contacto, proximidad e interaccion.
Esta relacion es, en opinion de Bowlby, la mas compleja y sofisticada. Esta etapa nos
permite hablar ya de «egocentrismo» (Piaget e Inhelder, 1956; Ainsworth, 1967). Ese
egocentrismo suele acontecer con la emergencia de la autoestima, e inicialmente .esta
basado en la relaciéon de reciprocidad madre-hijo, que es muy primitiva, ya que el nifio no
posee todavia la habilidad para ver las cosas desde el punto de vista de su madre. De aqui
que sus primeros esfuerzos por cambiar las metas maternas sean todavia muy limitados y
no siempre obtengan los felices resultados que se promete. De otro lado, la tendencia de la
madre a no darle a conocer sus metas dificulta todavia més esta tarea del nifio.

En cualquier caso, la autoestima no so6lo ha emergido, sino que comienza a
vigorizarse, sea con el concurso o la oposicion de la madre. Para su desarrollo y
afianzamiento el nifio dispone de muchos recursos todavia incipientes, entre los que cabe
destacar los siguientes: la observacién del comportamiento materno, la prediccién de la
conducta materna y un relativo ajuste a ella, y el intento de modificar la conducta materna a
fin de doblegarla y ajustada a sus propios fines.

5. Del apego a la autoestima, y regreso

La teoria del apego, tal y como se formula en la actualidad, ha dado un mentis rotundo
a los «modelos practicos del mundo y de si mismo», que cada nifio «construye», en virtud
de cual sea la interaccibn que haya tenido con sus padres. Es precisamente esta
experiencia la que probablemente condicionara en el futuro sus expectativas y planes de
accion, es decir, sus proyectos.

El modo en que el nifio construye el concepto que de si mismo tiene, a partir de las
interacciones con sus padres, es de vital importancia para su futuro. EI modelo practico que
el nifo configura sera tanto mas seguro, v vigoroso, estable y confiado cuanto mejor
apegado haya estado a su madre, cuanto mas accesible y digna de confianza la haya
experimentado cuanto mas disponible, estimulante y reforzadora haya sido su conducta' y lo
mismo cabe decir respecto de su padre.

Por contra, el modelo practico que de si mismo tiene el nifio serd tanto mas inseguro,
débil, inestable y desconfiado en funcion de que perciba y/o atribuya a la interaccidén con sus
padres mas rasgos de hostilidad, desconfianza, rechazo o dudosa accesibilidad.

Esos modos de intuir quién se es, en qué mundo se vive y como comportarse en él
estan trenzados por el tipo de apego de que se haya dispuesto, lo que a su vez depende del
tipo de interacciones que se hayan llevado a cabo entre los padres y el nifio. Pues bien, ese
vinculo que conocemos como apego esta transido ya por una incipiente y toscamente
pergefiada autoestima.

No se olvide que de estos modelos practicos que el nifio construye va a depender, en
alguna forma, el modo en que mas tarde supone serdn los modos en que los otros
respondan a su comportamiento, dependiendo de ello su valia personal, su estilo emocional,;
en una palabra, su autoconcepto y autoestima.

De acuerdo con lo anterior, podria definirse el apego como la vinculacion afectivo-
cognitiva, que de una forma estable y consistente se establece entre un nifio y su madre,
como consecuencia de las interacciones sostenidas entre ellos, sobre la cual se vertebra la
incipiente autoestima personal.

Dicha vinculacion depende de los dos elementos que se concitan irrenunciablemente
en esa relacion: el nifio y la madre. La vinculacion madre-hijo depende del repertorio de
conductas innatas del nifio (temperamento) y de cual sea el repertorio de sus innatas
conductas de apego (llanto, risa, succion, etc.), pero también y principalmente de la sensibili-
dad y disponibilidad de la madre, es decir, del comportamiento materno.

En consecuencia con ello, el apego describe la necesidad basica que experimenta todo
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nifio de buscar, establecer y mantener cierto grado de contacto fisico y cercania con las
figuras vinculares, a cuyo través moldea y configura las experiencias vivenciales de
seguridad, confianza, emocionabilidad y autoestima, tanto referidas a si mismo como a los
otros y al mundo.

Aunque algunos autores (Castillo y cols., 1990) sostienen que el apego es estable,
consistente e irreversible, no obstante, parece prudente admitir -contra todo determinismo-
la posibilidad de que el apego como la autoestima cambien a lo largo de la vida. Entre otras
cosas, porque por muy estable, consistente e irreversible que el apego aparezca, prima fa-
cies, esta naturalmente abierto al cambio a lo largo de las diversas etapas evolutivas y de
los mil y un aconteceres con que se entreteje la trayectoria biografica de la persona.

De otra parte, la autoestima que emerge a orillas de esa calida y vigorosa vinculacion
madre-hijo, reabra sobre dicha vinculacion, robusteciéndola y vigorizandola o debilitandola y
disolviéndola. Al mismo tiempo tal vinculacion ahonda y extiende la autoestima, entre otras
cosas porque el afecto expresado por la madre al hijo coincide casi con el afecto que el nifio
experimenta por si mismo (autoestima), aunque se distinga de aquel. Esto quiere decir que
apego y autoestima se imbrican de forma mutua tanto en el camino de ida (desde el apego a
la autoestima) como en el camino de regreso (de la autoestima al apego).

Esto en modo alguno es Obice para que se considere la natural relevancia del apego
madre-hijo respecto del desarrollo de la entera personalidad infantil. Esta relevancia, sin
embargo, en modo alguno aminora la posibilidad de que el apego y/o la autoestima cambien
a lo largo de la vida, en funcién de otras muchas variables.

6. Autoestimay tipos de apego

Si, como lineas atras se ha sostenido, autoestima y apego se articulan en el nifio
segln una cierta dimension continuista, en la que la una es como la prolongacién del otro,
es logico suponer que los diversos tipos de apego haran sentir su bien diferenciada impronta
en el talante afectivo y el estilo emocional que configuran la autoestima personal.

A Ainsworth, Bell y Stayton (1971) debemos haber puesto de manifiesto, por primera
vez, diversos tipos de apego infantil. Para este propdsito los autores disefiaron una
interesante estrategia de laboratorio -que permitia observar el comportamiento del nifio
cuando su madre se separaba de él, o un extrafio se le aproximaba sin que su madre
estuviera presente-, a cuyo través apresar el modo en que el nifio percibe la disponibilidad
de su madre. En funcién de cual sea la respuesta del nifio, puede inferirse -mediante indices
predictivos- el tipo de apego establecido.

Ainsworth distinguié tres tipos de apego (“inseguro-evitativo o0 ansioso-evitativo»,
«seguro», e “inseguro-resistente o ansioso-ambivalente») A estos tres, Main, Kaplan y
Cassidy (1985) afadieron un cuarto (el «ansioso-desorientado-desorganizado»), en el que
incluyeron los nifios que manifestaban un comportamiento ansioso, pero que resultaron “no
clasificados», ya que no se podian incluir en ninguno de los grupos ansiosos antes
establecidos.

Las diversas conductas puestas de manifiesto en el apego infantil, segun la situacion
experimental disefiada, configuran un estilo peculiar de apego que, probablemente, se
prolonga luego no sélo en la autoestima personal, sino también en el modo de expresar sus
emociones a los otros o0 acoger las expresadas por estos ultimos.

Apego y educacion constituirian asi el arco sobre el que el nifio configura su talante emocional
y su autoestima, ademas de otras muchas caracteristicas y peculiaridades de su personalidad y de
su modo de estar en el mundo. Es muy probable que se dé una cierta continuidad correlaciéon o
analogia entre el apego y la autoestima y el estilo emocional que caracteriza a las respectivas
familias.

Esto quiere decir que el modo en que se configuran esos estilos afectivos famimiliares
posiblemente dependa del estilo de apego existente entre padres e hijos y que el modo en que la
autoestima del nifio se configure, asi como las relaciones o interacciones con su pareja e iguales a su
vez puede estar condicionado de una u otra forma por estas tempranas experiencias afectivas.

Veamos a modo de ejemplo el papel desempefiado por algunos de los diversos tipos
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de apego, antes mencionados, respecto de la génesis y desarrollo de la autoestima
personal que, tal vez mas tarde, se manifieste en los nifios.

6.1. EL APEGO INSEGURO-EVITATIVO O ANSIOSO-EVITATIVO

El tipo de apego etiquetado como inseguro-evitativo o ansioso-evitativo agrupa a los
bebés cuyos comportamientos se caracterizan por las siguientes propiedades: percepcion
de la madre como una base que no es segura, juego exploratorio con independencia de
ella, actitud negativa ante el contacto corporal con la madre, llorar muy rara vez cuando se
separan de ella, evitar a la madre cuando se reune con ellos, alternar sus conductas de
busqueda, proximidad y evitacion.

Sroufe (1985) estudid pormenorizadamente las conductas de los nifios de este grupo,
encontrando otras caracteristicas como las siguientes: distanciamiento de la madre y
evitacion de la mirada; aceptacion de la persona extrafia con independencia de que esté
presente o no la madre; y disminucion del afecto compartido entre ellos.

Independientemente de que la madre sea asi 0 no, el hecho es que -por mor de su
modo de comportarse- el nifio la percibe y «construye» como una persona evitativa y, en
consecuencia con ello, se conduce como si se defendiera del rechazo, supuesto o real, de
su madre.

Un nifio que percibe asi a su madre no se sentird estimado en modo suficiente;
experimentara alguna inseguridad respecto de si mismo; mostrard una actitud de relativa
indiferencia ante el contacto corporal; adoptara muy pronto un cierto espiritu de
independencia que le aproximara a establecer relaciones con extrafios, le costara expresar
sus emociones de una manera espontanea y natural; y sostendra un trato mas bien distante
con las personas a las que quiere.

De acuerdo con estas caracteristicas del apego, su autoestima tal vez se
caracterizara por encontrar ciertas dificultades para manifestada en publico o para atribuirse
a si mismo -por su relativa inseguridad personal- el valor en el que no confia del todo.

Es probable que se estime en menos de lo que vale y que le cueste acoger las
manifestaciones de la estima hacia su persona de quienes le rodean. Sin embargo, ello no
le incapacitara hasta el punto de tomar iniciativas y decisiones -dado su espiritu de
independencia-, ni tan siquiera para relacionarse con los demas, aunque el hondén de su
intimidad permanezca sellado a la mirada de curiosos y extrafios. En ocasiones, es posible
que rehuse los encuentros personales que, supuestamente, exigen la expresion de los
sentimientos.

Naturalmente que este modo de comportarse puede cambiar, puesto que como ya se
afirmé con anterioridad, el apego no es determinante de la autoestima, aunque si tal vez
condicionante. El lector se hara cargo de lo que aqui se dice si repara en que el propio
temperamento modula también el modo en que nos estimamos a nosotros mismos y a los
demas. Lo mismo sucede con otras muchas variadas circunstancias de la vida de relacion
social y de los roles representados, que con facilidad pueden matizar, contrastar o modelar la
expresividad de la vida sentimental y aun el modo en que esta se vivencia e interioriza.

El tipo de familia en el que se vive y e! clima familiar pueden también modificar la
expresion y la vivencia de los sentimientos acerca de la propia estimacion. La educacion y
las primeras relaciones con los iguales, amigos y comparieros -antes y después de la
adolescencia- y el modo en que en esos contextos se acoge y/o gratifica su
comportamiento contribuyen también, a su modo, a modificar la autoestima.

Es posible que tal modo de conducirse modele luego el comportamiento de sus
hijos, sea a través del apego temprano o sea a través del estilo educativo y el clima familiar
al que estan expuestos y con el que acaban por identificarse.

6.2 EL APEGO SEGURO

El tipo de apego etiquetado como seguro agrupa a los bebés cuyos comportamientos
se caracterizan por las siguientes propiedades: percepcion de la madre como una base
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segura, juego exploratorio dependiente de la ansiedad que se suscite por la separacion de
la madre, actitud de busqueda activa de contacto corporal y proximidad con la madre, con-
ducta de toma de iniciativas y de saludo activo en la interaccion.

Sroufe (1985) sintetiza, en breves trazos, las conductas caracteristicas de este grupo
de nifios: exploracion de los juguetes que hay en su entorno, manifestaciones de afecto
compartido durante e! juego, y aceptacion de los extrafios en presencia de la madre.
Cuando el nifio esta estresado busca con prontitud el contacto materno y lo mantiene
eliminando el estrés.

Independientemente de que la madre sea asi o no, el hecho es que -por mor de su
forma de comportarse- el nifio la percibe y «construye» como una persona disponible y
respondente, que en situaciones adversas es sensible, accesible y colaboradora (Ainsworth
1989). Gracias a esta seguridad el nifio se atreve a explorar el mundo y a mostrarse mas
cooperativo.

De acuerdo con estas caracteristicas del apego, es probable que la autoestima de este
grupo de nifios esté bien afianzada en una maciza seguridad capaz de soportar cualquier
critica que reciban, sin que ello logre modificarla. Su espiritu de independencia sera grande
pero volveran, una y otra vez a buscar el contacto con las personas que quieren cuando se
encuentren en dificultades.

Sus relaciones sociales posiblemente seran muy amplias, y es probable que vayan
asociadas a un excelente desarrollo de sus habilidades sociales. Su expresion de
emociones sera una tarea que les resultard muy facil de realizar y constituird casi un rasgo
natural en ellos. Por eso, precisamente, estan abiertos a compartir cuanto tienen y
proyectan.

También seré grande su capacidad de aceptacion de las personas que les rodean y, en
cualquier contexto, se sentirdn muy seguros de ellos mismos. Han conseguido, en buena
medida, que desaparezcan de su intimidad los fantasmas del miedo y el temor, cuyos
efectos son el bloqueo y la inhibicion.

Los rasgos de quien dispuso de un apego seguro o una autoestima segura acaban por
moldear a la persona y configurarla como una persona segura de si misma, estable, activa,
cooperativa, con capacidad para tomar iniciativas, que busca el contacto corporal, que le
gusta dar y recibir afecto, que manifiesta sus emociones con facilidad y que dispone de las
necesarias e imprescindibles habilidades sociales.

6.3 EL APEGO INSEGURO-RESISTENTE O ANSIOSO-AMBIVALENTE

El tipo de apego etiquetado como inseguro-resistente 0 ansioso-ambivalente agrupa a
los bebés cuyos comportamientos se distinguen por las siguientes caracteristicas:
percepciéon de la madre como una base inconsistente, ansiedad de separacion, dificultades
para el juego exploratorio, actitud de estar como a la espera en las nuevas situaciones y en
presencia de extrafos, actitud negativa ante la separacion (angustia) que no desaparece al
reunirse con la madre, sino que se prolonga en conductas de enfado o pasividad. La llegada
de la madre no les proporciona confort ni estimula el juego exploratorio, sino que contindan
ansiosos por la anterior separacion (Cassidy y Berlin, 1994).

De acuerdo con estas caracteristicas de! apego, es probable que la autoestima de
este grupo de nifios sea baja o tienda a la subestimacion, que les cueste tomar la iniciativa y
se muestren relativamente desconfiados respecto de cualquier futuro proyecto, que
dependan en algun modo de la aprobacion de los demas y de la forma en que le estiman, y
que sean muy vulnerables ante el temor a ser rechazados o abandonados.

Es probable que sean mas vulnerables y persistentes en sus sentimientos negativos
por haberse sentido defraudados por sus amigos, lo que les hace ser especiales candidatos
al resentimiento ante los malentendidos y los reveses de la fortuna en las relaciones
sociales. Su aprecio y estimacion por los otros pueden estar marcados por la ambigtiedad y
desconfianza. Y tal vez por eso, ni se abren del todo ni acogen por completo a quienes les
abren su intimidad. Prefieren operar en un lugar intermedio, en la ambigiedad de una
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«tierra de nadie», equidistante de la explicita reprobacién al mismo tiempo que de la franca
y abierta aprobacion, situaciones extremas en las que suelen experimentar cierta
incomodidad.

Una persona que ha sido modulada asi por la autoestima es l6gico que aparezca
como imprevisible, inestable, ansiosa, segura o insegura y activa o pasiva, dependiendo de
las situaciones, de la que ademas no puede predecirse cuando tomara la iniciativa, y que se
desilusiona, enfada y protesta con facilidad, por lo que ante ella el otro no sabe a qué
atenerse.

6.4 EL APEGO ANSIOSO-DESORIENTADO-DESORGANIZADO

El tipo de apego etiquetado como ansioso-desorientado-desorganizado agrupa a los
bebés cuyos comportamientos se diferencian por las siguientes particularidades:
percepcion de la madre como una base ambivalente y desorganizada, ansiedad de
separacion, confusion o aprension ante el juego exploratorio, evitacion del contacto ocular,
comportamiento ambivalente ante la separacion/reunion con la madre y desorganizacion
del comportamiento de apego.

La madre no les proporciona la necesaria seguridad desde la que poner en marcha
el juego exploratorio, sino que en su presencia continlan desorganizados y ansiosos, sin
que puedan acabar de estructurar su comportamiento.

De acuerdo con estas caracteristicas del apego, es probable que la autoestima de
este grupo de niflos esté muy disminuida y que aparezcan como preocupados y
aprehensivos y con serias dificultades para tomar decisiones o iniciar contactos sociales.
Tal vez por eso rehlsen establecer nuevas relaciones sociales, puesto que las perciben
como ambivalentes y siempre problematicas -unas veces como amenazadoras y otras
como afirmadoras- y, en definitiva, no se sienten confortablemente en ellas.

Su expresion de emociones deja mucho que desear, lo que permite que otros les
perciban como raros o mal educados, arruinando asi muchas de las escasas relaciones de
que disponen. Son personas que evitan mirar a la cara o que esconden su rostro al
interlocutor, a fin de no complicarse la vida ni comprometerse demasiado en esa relacion.
La ambivalencia que caracteriza a su autoestima personal suele manifestarse también a la
hora de estimar a los demas, por lo que su comportamiento en este sentido resulta
imprescindible y puede variar con mucha amplitud desde la inoportuna aprobacion a la
insolente indiferencia o a la impertinente desaprobacion.

Sus posturas revelan muchas veces las manifestaciones propias de la depresion, la
complejidad o la preocupacion. De ordinario, los padres de estos nifios son padres con
conflictos personales y conyugales aln no resueltos. Mas concretamente, se ha
comprobado que los nifios de madres deprimidas, maltratantes o alcohdlicas tienen
tendencias a mostrar estas conductas ambivalentes (Carlson y cols., 1989; Lyons-Ruth y
cols., 1990; O Connor, Sigman y Brill, 1987; Lyons-Ruth, 1991).

Los anteriores rasgos relativos a la autoestima pueden sembrar la confusion en las
relaciones conyugales y familiares. No suele ser excepcional que en ellos se muestren
manifestaciones psicopatoldgicas muy diversas, que podran compensarse en grado mayor
0 menor, o no hacerla en absoluto, en funcién de cual sea el talante del otro cényuge y de
la ayuda que reciban o no del especialista.

7. La autoestimay el apego paterno

Hasta aqui se ha tratado de las intrincadas relaciones entre el apego y la
autoestima, pero estando el apego nucleado, por asi decir, Unicamente sobre la madre.
Esta opcidon no se debe a un despiste del autor, sino que ha sido elegida a propésito de
acuerdo con la tradicién, para asi poner mejor de manifiesto la negligencia cultural social-
tantas veces criticada y tan pocas modificada- de la exclusion del padre -de los padres
varones- respecto del apego y la autoestima de sus hijos.
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No deja de ser curioso que todavia hoy del apego infantil se hable s6lo en clave
materna, como si el padre estuviera «naturalmente» condenado a no establecer ningun tipo
de vinculacioén con los hijos. Desde hace dos décadas este sesgo y agravio comparativo ha
comenzado a corregirse, justamente cuando se ha avalorado como era menester la
naturaleza de las primeras relaciones padre-hijo y el impacto que el padre desempefia en
el desarrollo del nifio (Palkowitz, 1984; Parke, Power, Tinseley y Hymel, 1981; Polaino-
Lorente, 1993b).

El olvido del padre, en la temprana infancia y en el estudio de la interaccion padre-
hijo, no tiene por ello justificacion posible. En cierto modo, este olvido fue causado por un
error atribucional consistente en priorizar exclusivamente la funcién de la madre en la
crianza de los hijos.

Se sostuvo desde antiguo -y la inercia de tantos siglos todavia nos arrastra a
continuar sosteniendo casi lo mismo- que competia s6lo a las madres la crianza de los
hijos, como si las madres dispusieran de un don natural en exclusiva -empiricamente
verificado- para esos menesteres, frente a los padres que carecerian en absoluto de tal
don.

En realidad, algo de verdad hay en ello, especialmente si se piensa en funciones muy
concretas y naturales como la de amamantar al hijo. Pero ese nulcleo de verdad no se
compadece con las numerosas generalizaciones en que han incurrido los modelos
dominantes hayal uso acerca de lo que sea la masculinidad y la feminidad.

Este error se produjo muy probablemente también en colaboracion con una cierta
aquiescencia de los padres, que asumieron la funcién de ser o comportarse como meros
delegadores en las respectivas madres de las practicas de crianza y educacion de sus
hijos.

Asi las cosas, se fueron consolidando unos roles en cuyas mallas quedaron
prendidas, como rehenes, ciertas actitudes que, supuestamente, se atribuyeron y debian
caracterizar y distinguir a «lo masculino» de “10 femenino». No resulta extrafio en esta
perspectiva que, por ejemplo, se haya hablado hasta la saciedad de “instinto materno» -en
la actualidad constituye un topico socialmente aceptado-, mientras apenas si encontramos
un uso muy excepcional del respectivo «instinto paternal». Como si los padres no
percibieran o estuvieran “naturalmente» sordos y ciegos a esa «llamada de la sangre» de
sus propios hijos desvalidos. Esto en modo alguno es cierto.

También los varones cambian sus comportamientos en cuanto toman conciencia de
su paternidad. De otra parte, hay en la actualidad demasiados varones que anhelan esta
paternidad como para que pueda continuar negandose su tendencia vocacional y natural a
ella. Los ejemplos podrian aqui multiplicarse, tanto si nos atenemos a quién toma la iniciativa
en algunos matrimonios jévenes de optar por la maternidad como respecto de quién pone en
marcha la decisiéon matrimonial de adoptar un hijo.

Sobre este sesgo atribucional y sociocultural se monté la conviccién -una creencia, todavia
hoy no fundamentada- de que la influencia paterna era relevante para los hijos, pero sélo a partir de
los seis o siete afios de edad. Pero, como infaustamente ha demostrado en fecha reciente la prolife-
racion de las familias monoparentales (en las que el Unico padre es el vardn), tal conviccién no
dispone de ningun apoyo empirico. Es sélo la consecuencia del reparto arbitrario y un tanto artificial
de los roles paterno y materno, tal y como estos han sido moldeados en la cultura occidental. (Para
una reciente revision de este problema, confrontar Polaino-Lorente, 2003c.)

En realidad estos sesgos arrancan de muy lejos. En la teoria freudiana, por ejemplo,
sOlo a partir de la segunda infancia (?) el padre juega un importante papel en el desarrollo del
nifio. Dicha teoria resalta la relacion padre-hijo, desempefiando el primero un papel
moderador de la relacién madre-hijo. Es como si la funcién del padre sirviese a algo asi como
establecer una cierta «compensacion» de las relaciones madre-hijo, de manera que tal
relacion no «torciera» en una determinada direccion el desarrollo del hijo.

Pero la relacion padre-hijo no puede limitarse a so6lo este efecto «compensatorio».
Entre otras cosas, porque, en primer lugar, nada hay que «compensan”; y, en segundo lugar,
porque los hijos y las hijas necesitan por igual -admitiendo el hecho diferencial y la diversidad
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que les caracteriza- de la madre y del padre.

Mucho mas conforme con la naturaleza de la condicion humana de los hijos hubiera
sido admitir, por derecho propio, la paternidad y sus funciones en el apego infantil. De esta
forma se habria ofrecido a los hijos ese otro nicleo simultaneo, alternativo, natural y
heterénimo -dada la bicefalia de la familia-, al que tienen derecho y del que tanto necesitan,
hasta el punto de ser para ellos irrenunciable.

Ello no obsta para que, de acuerdo con numerosas investigaciones (Mahler y Gosliner,
1955; Berman y Sperling, 1990), se admita que las relaciones padre-hijo facilitan el proceso
de separacion e individuacion del nifio en relacion con su madre, ademas de contribuir a
fomentar su autonomia, competencia y fortaleza.

La relacion con el padre -la necesaria figura alternativa y simultanea de apego de los
hijos- es especialmente significativa cuando la relacion de estos con la madre, cualquiera que
fuere su causa, deviene problemética (Mahler, Pine y Berman, 1975; Berman y Sperling,
1990). En esos casos, como se ha demostrado (Bloom-Feshbach y Bloom-Feschbach, 1987;
Berman y Sperling, 1990), la relacién problematica y distante de los hijos con la madre, por
ejemplo, puede ser reconducida mediante una relacion nifio/a-padre, mas gratificante y
positiva que aquella.

Hoy sabemos que el apego materno es independiente del paterno, puesto que este
ultimo no tiene efecto alguno sobre la busqueda de proximidad y contacto con la madre. Por
otra parte, este estilo de apego con el padre continla y se prolonga hasta la adolescencia
tardia (Berman y Sperling, 1990).

Bowlby, por ejemplo, considera que el padre es secundario y desempefia un papel
auxiliar con respecto a la madre. Estas falsas creencias comienzan a disiparse en la
actualidad, como resultado de dos hechos fundamentales. De un lado, por la incorporacion
de la mujer al mundo del trabajo, lo que ha probado que el papel del padre no es secundario,
sino primario y tan necesario como el de la madre. De otra, porque en la década de los
setenta se han publicado numerosas investigaciones en las que se destaca que la relacion
de apego padre-hijo es independiente del apego madre-hijo (Grossmann, Grossmann, Kuber
y Wartner, 1981; Volling y Belsky, 1992).

Tal independencia debe su existencia, al parecer, a las diferencias cualitativas
existentes en la interaccion paterna y materna respecto de los hijos (Lamb, 1981b; Berman y
Sperling, 1990; Yarnoz Yaben, 1993).

De otra parte, recientes estudios destacan el importante papel que el padre
desemperia por si mismo en el desarrollo evolutivo de los hijos (Polaino-Lorente, 1993b;
Belsky, Gilstrap y Rovine, 1984; Bridges, Connell y Belsky, 1988; Lamb, 1981a; 1986; Lerner
y Galambos, 1986; Lewis y Gregory, 1987; Parke, Power, Tinseley y Hymel, 1981; Russell y
Russell, 1987; Lecorgne y Laosa, 1976; Lynn, 1974; Lamb, Chase-Lansdale y Owen, 1979).

El apego padre-hijo contribuye en gran medida al desarrollo del nifio, especialmente en
lo que se refiere al desarrollo del funcionamiento social y de la competencia exploratoria
(Belsky, Garduque y Hrncir, 1984b; Lamb, Hwang, Frodi, 1982; Main y Weston, 1981; Volling
y Belsky, 1992).

Como afirman Parke, Power, Tinseley y Hymel (1981), «el padre desempefia una
importante e insoslayable funcién en los comienzos de la infancia. Las pautas de la primera
interaccion entre el padre y el hijo tienen un impacto identificable en el desarrollo cognitivo y
social del nifio». En efecto, la relacién padre-hijo ejerce una notable influencia sobre las pos-
teriores relaciones sociales del nifio fuera de su ambito familiar (Bridges, Connell y Belsky,
1988; Mercer y Ferketich, 1990), el rendimiento escolar y la competencia cognitiva
(Blanchard y Biller, 1971; Lamb, 1986).

En diversas investigaciones se ha comprobado que los nifios, cuyos padres estan
frecuentemente ausentes, tienen menos simpatias y gozan de relaciones menos
satisfactorias con sus comparferos (Stolz, 1954; Lynn y Sawrey, 1959; Polaino-Lorente,
1993b), al tiempo que presentan un menor desarrollo cognitivo (Pedersen, Rubinstein y
Yarrow, 1979) en relacién con los nifios que gozan de la presencia regular y estable con sus
respectivos padres.
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El absentismo del padre es aqui definido en funcion de su permanente ausencia del
hogar, debido a fallecimiento, divorcio, excesivo trabajo o abandono de la familia. Sin
embargo, no son estas las Unicas ni todas las causas posibles de tal ausencia. Padres que
incluso continlan siendo miembros presenciales en sus familias se muestran
frecuentemente distantes e inasequibles a sus hijos a causa de su dedicacion laboral,
viajes, ausencia de interés o mero cansancio.

En definitiva, que no se puede concebir la educacion de un nifio sin la colaboracion
activa de ambos progenitores, ya que los dos estan llamados a desempefiar el mismo
protagonismo -aungque modalizado de forma diferente, segun su sexo- en su educacion.

La autoestima de los hijos varia mucho de unos casos a otros, en funcion de cémo se
haya llevado a cabo el apego respecto de sus padres varones. Hay algunos ejemplos
elocuentes de ello. Es lo que sucede, por ejemplo, con emociones de vital importancia
como la cercania, la admiracion, la autoexigencia o el tratar de no defraudar la confianza
que el otro ha puesto en ellos, hermanos menores -pero todos ellos relevantes- de la
autoestima.

En efecto, si se ha producido una temprana cercania entre padres e hijos, no solo
aumenta en los hijos la seguridad en si mismos, sino también la naturalidad, la
espontaneidad y la sinceridad. Donde hay confianza no es posible el temor. Esta confiada
cercania permite vivir el respeto sin servilismos ni temores, lo que fortalece la autoestima y
también el respeto que a si mismos han de tenerse.

La admiracion que los hijos experimentan respecto de sus padres varones les lleva a
disefiar un modo de comportamiento para ellos mismos en el que esa admiracioén esté
también presente. Los hijos quieren ser admirados y reconocidos del mismo modo en que
lo han sido sus padres para ellos. ¢ Esta esto muy lejos de la autoestima? Es cierto que tal
admiraciéon puede haber sido idealizada en extremo. Pero eso importa menos que carecer
de ella. Ya la vida con sus sinsabores y limitaciones les pondra en el lugar que les
corresponde.

Algo parecido sucede respecto de la autoexigencia. Los nifios observan como los
padres varones se exigen a si mismos y también a ellos exigen. Pero esas exigencias
seran tanto mejor toleradas si se han visto previamente realizadas en el comportamiento
paterno y, muy especialmente, si tales exigencias van entreveradas con el sentimiento de
admiracion hacia el padre. ¢Es que esta autoexigencia no constituye acaso un notable
rasgo de la autoestima y de la capacidad de tomar decisiones o perseverar en la costosa
accion emprendida, fiado en que se es competente para llevarla a cabo?

Por ultimo, el hecho de tratar de no defraudar al padre constituye una poderosa
motivacion para el desarrollo de la autoestima. Cuanto mejor haga lo que el padre le ha
encargado, tanto mas competente se experimentara el nifio a si mismo. Cuanto mejor
satisfaga la tarea que se le ha encargado, tanto mas se estimara a si mismo, tanto mas se
parecerd a lo que su padre tiene de admirable, tanto mas crecera y mas «mayor» sera a
sus propios 0jos. ¢No son todas estas manifestaciones caracteristicas, aunque tal vez
inobservables, por implicitas, con las que se amasa la autoestima personal de los hijos?

CAPITULO 4
LA EDUCACION SENTIMENTAL

¢Pueden educarse los sentimientos?

El laberinto sentimental

La educacion de los sentimientos

Tres principios en la educacioén de la afectividad

4.1. Educar en la afectividad es educar para el compromiso
4.2. Educar la afectividad es educar en la libertad

4.3. Educar la afectividad es educar en el sufrimiento

5. El conocimiento personal
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6. Obstaculos que se oponen al conocimiento personal
6.1. El ensimismamiento hermético
6.2. La imagen ideal e idealizada de si mismo
6.3. El voluntarismo
6.4. La admiracion y el reconocimiento sociales

7. Autoestima y autocontrol

El estilo emocional

9. Los sentimientos reactivos en la génesis y
mantenimiento de la relaciéon yo/tu

@

1. (Pueden educarse los sentimientos?

Parece que la afectividad, como cualquier otra funcion humana, es objeto de
educacion. Hay varias razones en que fundamentar lo que se acaba de postular. En primer
lugar, en el hecho de que la afectividad del nifio no est4 desarrollada en el momento de su
nacimiento, sino que ha de ir madurando a lo largo de su desarrollo. Esa condicién de la
afectividad, de estar incompleta e in acabada durante un largo periodo evolutivo, la hace
muy permeable a lo que suceda en su entorno.

En segundo lugar, porque la afectividad no esta completamente determinada en cada
persona por su biologia. Otra cosa muy diferente es que las estructuras biolégicas de las
que depende el temperamento -principalmente, el sistema nervioso y el sistema endocrino-
contribuyan a modular y configurar el talante afectivo de las personas.

Estas influencias son mas bien invariantes, es decir, bastante estables y dificiles de
modificar. Por eso, el viejo Hip6crates sostuvo que «tu temperamento es tu destino». Pero
mas alla de esas determinaciones, la afectividad esta abierta a la accion de otros factores
no biolégicos que también le impactan y pueden modificada.

En tercer lugar, porque la general experiencia personal resulta coincidente en detectar
esa caracteristica de la plasticidad natural de los sentimientos, cuyo ensamblaje a lo largo
de la vida puede realizarse de modos muy diversos, configurando en la persona un
determinado talante afectivo que no porque le singularice esta cerrado a la accion
educadora de padres y profesores.

En cuarto lugar, por dltimo, porque la persona es también libre, incluso respecto de sus
sentimientos, si quiera sea de un modo relativo. La persona puede acrecer el sentimiento
que experimenta o disminuido en su intensidad, duraciéon y frecuencia; la persona puede
extinguido, reprimido, «olvidado» o sublimado, como también obsesionarse con ello,
reiterado, excitar su presencia y manifestacion, sentir que lo siente y querer sentido.

Las anteriores posibilidades, que concurren en cualquier persona, ponen de manifiesto
el hecho de que la persona disponga de una cierta libertad para dirigir su vida afectiva o, si
se prefiere, de una cierta capacidad de control sobre su vida afectiva.

Por estas y otras muchas razones, en las que ahora no puedo penetrar, hay que
concluir que los sentimientos son educables. Aunque todo depende de lo que se entienda
por educacién sentimental.

En este punto, considero que hay dos opciones fundamentales y relativamente
contrapuestas. La primera y mas tradicional es la que opta por imprimir en el nifio los
criterios, mas o menos acertados, acerca de lo que debiera permitir o no a la expresion de
sus manifestaciones afectivas. La segunda -mucho mas dificil y compleja, pero también
mas eficaz- es la que se atiene a ensefar al nifio a identificar, apresar y desvelar los senti-
mientos y emociones que barbotan en su intimidad, de manera que conociéndolos pueda
dirigidos a donde desea.
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2. El laberinto sentimental

Aungue se reconozca que la afectividad es educable, no obstante, hay que admitir
también las dificultades que ello comporta. Tantas son estas dificultades que, hasta un
cierto punto, puede hablarse con un relativo fundamento del laberinto sentimental, de ese
jardin encantado donde es demasiado facil perderse, es decir, del oscurantismo de la
emotividad. Como la primavera, también los sentimientos han venido o sobrevenido a la
persona, pero nadie sabe como ha sido.

Sin duda alguna, es casi imposible tratar de explicar qué es un sentimiento, cual es su
génesis, qué lo suscita, de qué factores personales yambientales depende, c6mo y por qué
se extingue, etc. Nada de particular tiene que no resulte una tarea facil conocer la
afectividad propia y la de los demas y que, en consecuencia, se ejerza sobre ella tan
escaso control (Marina, 1997 y 1998).

El mismo hecho de la empatia, de experimentar una cierta simpatia por alguien -algo
natural que toda persona ha experimentado-, es muy asequible como experiencia personal,
pero muy extrafia y compleja cuando se trata de explicar. Algunas teorias se han postulado
para dar cuenta y razon de esas afinidades afectivas. Pero el resultado es casi siempre el
mismO: la gente queda muy insatisfecha y con la mente llena de objeciones porque el
fundamento de esas teorias resulta un tanto oscuro. Pero es un hecho cierto que los
afectos expresados por los otros nos afectan, como también nuestros propios afectos nos
afectan.

La afectividad, qué duda cabe, colorea todo el vivir humano y, aun en las personas
menos influenciables, da a su vivir esa patina alcanforada o fresca, vivaz o enmohecida,
antipatica o simpatica que modifica de forma sustantiva cualquier pensamiento, didlogo o
actividad. ¢De que serviria una vida desnuda y vacia de sentimientos?, ¢es acaso
posible?, ¢no condicionaria tal vez el mismo mensaje, la percepcion de lo que el otro
cuenta, y hasta el modo en que se le acoge?, ¢pueden expresarse y transmitirse a los
demas, de forma nitida e inconfundible, la mayoria de los sentimientos propios?, ¢ sirve
para algo tratar de comunicarse, si la transmision de los sentimientos se bloquea?, ¢no
cambia esto quizéa el significado mismo de lo que se trataba de comunicar?, ¢es 0 no es un
laberinto ese continuo tejerse y destejerse de la vida afectiva?

Es preciso reconocer que se han hecho algunos intentos en la ultima década -por
cierto, con mucho éxito editorialista- por poner un cierto orden en las emociones, tanto en lo
que se refiere a sus fundamentos neuropsicolégicos como en lo que atafie a sus
manifestaciones (expresion de emociones, entrenamiento asertivo, habilidades sociales,
etc.) ya algunos eficaces procedimientos para la modificacion de los sentimientos
patoldgicos (reestructuracion cognitiva; cfr., Beck, Rush, Shaw y Emery, 1980).

Pero no es menos cierto que los problemas siguen en pie y que los conflictos que
suscitan no acaban de encontrar las esperadas soluciones. Es decir, que la educacion
sentimental continlda siendo «la asignatura pendiente». No parece sino que persistiera una
cierta razon de la magnificacion del supuesto innatismo «inmodificable» de los senti-
mientos.

Razén y corazén, pensamientos y sentimientos, ideas y emociones, cogniciones y
afectos no parecen sino ir a la grefia por los caminos de las biografias humanas, sin hallar
el ambito precioso en el que definitivamente encontrarse y sin que puedan distanciarse
hasta el punto de no perjudicarse uno a otro en la persona en que habitan.

Sin describir los numerosos detalles a que podria ahora apelar -tal y como la
prolongada profesion de psiquiatra me ha mostrado en vivo, en relacién a la afectividad
enfermiza-, es preciso reconocer que la vida de los sentimientos nos afecta a todos.

¢Quién, en determinadas circunstancias, no se ha dejado invadir por la nostalgia ante
una escena filmica, la mirada de un nifio, el rostro apergaminado de un anciano o la mera
observacion de un cielo limpido tachonado de estrellas?, ¢y por qué esa misma persona ante
idéntica escena ha experimentado otras veces una completa indiferencia?, ¢de qué depende
sentir aquello o experimentar esto?, ¢por qué algunos padres estan tan atentos a sélo el
cumplimiento de las normas familiares por sus hijos, mientras otros velan también por su
cumplimiento, pero sobre todo ponen un mayor énfasis en el talante de cada uno de sus
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hijos, al que tratan de ajustarse?, ¢en cuél de los dos ejemplos anteriores se esta educando
mejor en la afectividad?

Muchos ejemplos se podrian poner también respecto del comportamiento afectivo de los
hijos en relaciobn con sus padres. ¢Acaso han experimentado los hijos la grandiosa
capacidad de ternura, alegria, generosidad y vivacidad de que disponen para comunicar
todas esas energias a sus cansados padres?, ¢lo han intentado alguna vez?, ¢conocen los
efectos que han generado en ellos?, ¢han procurado comportarse con sus padres, siquiera
en lo que a la afectividad se refiere, del mismo modo que lo hacen con sus amigos?, ¢.es que
esto no cambiaria acaso el entero clima familiar y los sentimientos y las vidas de sus
progenitores?

A lo que se ve, hay mucha ignorancia al respecto. Tal vez por ello la afectividad no sea
sOlo un laberinto, sino un laberinto en la mas completa oscuridad y, lo que es peor, un
laberinto por el que forzosamente han de transitar todas las personas que componen una
familia.

¢ Se siente la mujer contemplada por su marido, hasta en los detalles mas pequefos y
modestos?, ¢acaso experimenta el marido la admiracion que despierta en su mujer su propio
trabajo?, ¢se ha sentido alguno de ellos con frecuencia incomprendido, aislado e
incomunicado?, ¢no son todos ellos sentimientos, en alguna forma?

Y si lo son, ¢por qué no tratan de manifestados o expresados a las personas a las que, sin duda
alguna, mas quieren?, ¢tan fuertemente incapacitados estan para ello?, ¢es esto seguro o soélo
probable? Si fuera probable, es muy cierto que un pequefio esfuerzo en este sentido o el mero hecho
de acordarse y tenerlo presente pondria en marcha un comportamiento bien diferente, tanto en la
persona que asi se comporta como en quienes le rodean. Y, desde luego, todos serian mas felices,
objetivo al que cada familia esta orientada.

¢ De qué depende el que una persona expanda y vuelque o no su afectividad en quienes
le rodean?, ¢ se siente tal vez acogida cuando habla?, ¢es tenida en cuenta su opinion?, ¢se
cuenta con ella lo suficiente? Las anteriores preguntas se encaminan a suponer que la
responsabilidad es siempre de los otros. Pero no es esto lo que suele pasar.

Es preciso formular también otras preguntas a la supuesta victima. ¢, Cual es el centro o
la persona de su familia que tiene en cuenta antes que usted?, ¢a donde se le va el
pensamiento cuando esta lejos de casa?, ¢en qué piensa cuando regresa al hogar?,
Jconsidera que lo de los otros es siempre mas importante que lo suyo?, ¢ sabe relativizar su
cansancio, el peso de la jornada, las pequefias o grandes frustraciones que tal vez ha su- en
la dltima hora?, ¢se le ilumina la cara con solo imaginar el rostro de sus hijos cuando
duermen?

También de todo esto depende la autoestima: la propia y la de los hijos. Algunas de
estas cuestiones podrian ser de cierta utilidad para remover el ammo educandl de los
padres. Si algunas familias no funcionan es porque se han olvidado de las emociones,
porque perciben a los suyos como una caja en la que Unicamente resuenan o estallan los
conflictos, en definitiva, porque han adoptado el papel de victimas.

El victimismo familiar se ha convertido hoy en moneda de amplia circulacion. Pero no
es que hoy la familia sea o esté obligada a ser peor que la de antafio. Es que el laberinto
sentimental se ha vuelto mas opaco, a causa de que los sentimientos estan mas
enmarafiadamente intrincados en las personas.

Este retorcimiento antinatural de las emociones -nunca expresadas y casi siempre
sometidas a presion- es lo que esta condicionando en forma poderosa la infelicidad familiar.
El victimismo familiar -como una profecia anunciada por los mass media- acaba por
cumplirse.

Es preciso reflexionar acerca de los sentimientos y sus agrupamientos laberinticos.
Tal vez sea conveniente preguntarse por qué no se lo pasa bien cuando esta con los suyos;
si sirve para algo la mera exigencia sin cuidado y sin ternura; si se depende demasiado
(dependencia afectiva) o demasiado poco (independentismo; indiferentismo) de los otros
miembros de la familia, en el a&mbito afectivo; si se estd demasiado flexionado sobre si
mismo (hermetisnmo) incapacitado para la natural y espontanea apertura a los otros
(desinterés); si preocupa en exceso la imagen del propio yo (egoismo), la opinién de los
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compaferos acerca del prestigio profesional o la labor realizada cara a la historia (egotismo;
cfr., Polaino-Lorente, 19872).

3. La educacién de los sentimientos

En realidad, la educacién sentimental que hoy se imparte por padres y profesores es
muy escasa. Es cierto que los padres educan a sus hijos en la afectividad, de forma natural y
espontanea, cuando los consuelan, los corrigen, los rifien, los animan, etc. Pero es harto
probable que en esas circunstancias tampoco sean muy conscientes de que estan educando
en la afectividad.

Es més probable que su propia afectividad dirija su comportamiento y hasta embote su
inteligencia, tomando decisiones, de una forma mas impulsiva que reflexiva, sin hacerse
cargo de cuales son los sentimientos o los cambios que en sus hijos se suscitan, con ocasion
0 como consecuencia del comportamiento paterno.

De otra parte, los padres educan en la afectividad a sus hijos —especialmente en la
afectividad relativa a las personas de distintos sexo-, a través del modo en que se
comportan con su pareja. Esta via indirecta, y como in obliquo, es de vital importancia para
los hijos. Es posible que algunas actitudes machistas o feministas, de respeto o de su
ausencia en lo relativo al trato con el otro cényuge, de ternura o violencia, etc., tengan sus
raices en el aprendizaje temprano de los hijos, a través de la observacion del modo en que
se relacionan sus padres.

La paradoja surge cuando los hijos llegan a la adolescencia y comienzan a
enamorarse. En ese momento los padres experimentan una gran ignorancia y no saben
como comportarse con ellos. Se han olvidado de que en la educacion amorosa o para el
amor ya han educado a sus hijos a lo largo de sus vidas, precisamente a través de como
hayan sido las relaciones entre marido y mujer. Por eso habria que incorporar a los dere-
chos del nifio no solo el afecto -manifestado, se entiende- de su padre y de su madre, sino
también el afecto y las buenas relaciones que debieran haber entre el padre y la madre.

Al parecer, las actitudes de los padres méas convenientes para el desarrollo de la
autoestima en los hijos pueden sintetizarse en las siguientes: aceptacion incondicional de
los hijos; implicacion de los padres respecto a la persona del hijo; coherencia personal y
disponer de un estilo educativo que esté presidido por unas expectativas muy precisas y
establezca unos limites muy claros (Rosenberg, 1965; Coopersmith, 1967; Baumrind,
1975; Newman y Newman, 1987).

En lo relativo a los profesores, hay que decir algo parecido. De hecho, no hay
ninguna disciplina en el curriculum vitae, cuyo contenido se refiera a la educacion en la
afectividad. Pero no se debiera concluir aqui a la ligera que los profesores no educan a
sus alumnos en la afectividad. En realidad, tal educacion se emprende y va como
subsumida en muchas de las relaciones entre profesores y alumnos y entre comparieros,
circunstancias que entretejen el comportamiento y aprendizaje de los alumnos en el aula.

El profesor haria bien en pensar que educa a sus alumnos con su entera persona,
ademas de ensefiarles los contenidos precisos y concretos de que se compone el
programa de la disciplina que ensefia. Pero es en el modo de afrontar los problemas, de
corregir a un alumno distraido, de motivar al que se ha quedado atras en el aprendizaje o
de consolar al que tiene un determinado sufrimiento, como comparece y se ejercita esta
educacion en la afectividad.

Son estos los momentos estelares de la educaciodn sentimental en el aula, muchos de
los cuales permaneceran en el recuerdo vivo de algunos de sus alumnos. El profesor no
debiera olvidar que su presencia en el aula es estar como en el escaparate y que los nifios
son excelentes observadores.

Por eso, el modo en que el profesor responde a una pequefa frustracién personal en
presencia de los alumnos, o se irrita porque algo sale mal o la forma en que le agitan los
vaivenes a que se ve sometida su estabilidad emocional constituyen, en muchas
ocasiones, verdaderos hitos emblematicos de esta educacion sentimental encubierta.

A los padres competeria mejor optar por el procedimiento del ejemplo personal -el
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mejor educador-, puesto que es el mas natural y el que mejor se adecua, de forma natural,
a las interacciones con sus hijos en el contexto familiar. No se olvide que una buena
porcion de los sentimientos experimentados por los hijos -modos en que responden a
determinados eventos familiares- son casi siempre reactivos al comportamiento de los
respectivos padres.

A los profesores, en cambio, habria que invitarles a que optasen, ademés de por su
propia conducta, por procedimientos mas académicos puesto que la actividad que realizan
se ajusta mejor a ello. Pero unos; otros han de estar abiertos a ambos procedimientos y
usar de ellos en funcion de cuales sean las exigencias del alumno o del hijo al que hay
que educar en la afectividad.

La presencia magnificada de la afectividad en una cultura tradicionalmente emotivista,
tal vez pueda entenderse precisamente desde esta perspectiva: la escasa presencia o la
ausencia de educacion sentimental de nifios y jovenes en sus contextos naturales.

Este defecto o carencia es casi ancestral. Es probable que tenga su origen en la
cultura griega, de la que en tantas cosas somos deudores, sin duda alguna, y de la que
todavia hoy -sin saberlo y sin quererlo- somos los protagonistas que prolongamos su
valiosa vigencia entre nosotros.

El pathos que impregné la cultura griega, y su vinculacion al destino, tal vez hundié
en una excesiva pasividad a la persona respecto de sus sentimientos (Iéase pasiones). La
recepcion de este legado por la Edad Media y el Renacimiento no hizo sino intensificar
todavia mas, si cabe, la representacion y el discurso sentimental de la persona respecto
de cémo conducir sus pasiones.

Nada de particular tiene que de tal tradicidn, tales usos. Lo que ha dejado su impronta
en el modo en que se entiende la afectividad o incluso se la ignora en algunos sectores.
De aqui la impotencia que muchas personas experimentan al tratar de afrontar o conducir
los propios sentimientos y sus manifestaciones.

De acuerdo con estos antecedentes, la paradoja esta servida. Respecto a la
educacion sentimental unos y otros miran a otra parte, mientras que la mayoria de las
manifestaciones culturales son atravesadas por el emotivismo.

El pathos, mientras tanto, sobrevive y se afianza con su mas soélida robustez y
pujanza en el corazén y en el comportamiento de las personas. Hay muchos hitos e
indicadores que asi lo ponen de relieve. Este es el caso, por ejemplo, de la sintonia
patética y trdgica de los espectadores con las desgracias/éxitos de los famosos (el
impacto y sus consecuencias de las bodas reales, de la muerte de un torero, de los
accidentes, etc.), y de las lagrimas espontaneas que se derraman en tantos rostros
apenas observan «la cara de la noticia» que se exhibe por la television.

En los méas jovenes, la emotividad y sus formas de expresion son todavia mas
radicales, aunque tal vez se oculten mejor por miedo al qué diran. Se ha inaugurado una
nueva mistica: la de los sentimientos. La «mistica» que se funda en los sentimientos es muy
poco «ascética», pero sobre todo muy poco realista. Los sentimientos acerca del ser -la
afectividad acerca de la ontologia- no han logrado fundar ni han contribuido a desarrollar una
ontologia de los sentimientos. La sobrestimacion del «corazén» por encima de la «cabeza» -
0 en contraposicion a ella- no es garantia de una mejor o mayor apropiacion de si mismo,
sino mas bien -como sefala la experiencia- de lo contrario (Polaino-Lorente, 2003c).

La sobrestimacién del corazon por encima de la cabeza es mas frecuente en los
ciudadanos de los paises latinos; lo contrario sucede y caracteriza a los ciudadanos de los
paises del norte. Acaso este sea un factor, entre otros muchos, que un dia explique las
dificultades que acomparfan al didlogo norte-sur. Desde el emotivismo antiintelectualista e
irracional resulta muy dificil establecer y articular, como es obvio, un dialogo con otras
personas caracterizadas por estar mejor y mas asentadas en el racionalismo.

Una y otra posicién, sin duda alguna, tienen también una cierta grandeza. La grandeza
de quienes optaron por la afectividad -a la que se ha fustigado lineas atras:- que, no
obstante, permite sentirse a si mismo y sentir a los otros, sintonizar con ellos, hacerse cargo
de sus alegrias y dificultades, «vibrar» en la misma onda, es decir, dejarse invadir y ser
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arrastrado por eso que se llama la simpatia, por cuya virtud se comparte lo del otro y se
permite a las personas estar, ser como son y sentirse vivas.

La grandeza de quienes optaron por el racionalismo -a pesar de su formalizacion excesiva y de
la rigidez racionalista que suele acompafiarle- permite a la persona reflexionar antes de actuar,
someter a la razén cualquier suceso a fin de atenerse a lo que la razén en su andlisis concluya,
tomar distancia de la realidad para someterla, explotarla y dirigirla, aunque muy pocas veces la
comparta y la experimente como propia, especialmente si se refiere a una realidad personal.

En todo caso, lo ideal no es optar por lo uno o por lo otro, sino por ambos. La eleccion
de un modo de estar en el mundo no debe llevar pareja la exclusién del otro. Ambos se
necesitan, son naturales, estan presentes en toda persona y no deberian mutuamente
excluirse.

Lo conveniente es lograr esa dificil sintesis en que ambos participan, se potencian y
acrecen, tal y como exige la condicion humana. Un buen balance cognitivo-emotivo
constituye el mejor de los servicios a la persona. Sin duda alguna, es bueno que la
afectividad esté a flor de piel (10 que permite a la persona estar y sentirse viva), pero al
mismo tiempo es conveniente que la afectividad no sea el Unico ni el principal motor en la
toma de decisiones -si no se desea equivocarse y sufrir a causa de los propios errores
personales-, lo que exige que la afectividad esté embridada por la razén.

De otra parte, la misma razén gana mucho con ello, pues la afectividad empuja y
estimula al pensamiento, condicionando su curso, fecundandolo otras veces y, en algun
sentido, modulandolo siempre. La afectividad -segun una metafora muy del gusto de Ortega
y Gasset- es el viento que empuja las velas del pensamiento. El timén es la razén y sin ella
no se llega e ningun destino. Pero sélo el timén no basta, por insuficiente.

Es preciso que las velas de esa navecilla sean empujadas por el viento de los deseos
y pasiones, sin las cuales aquella no se moveria y tampoco alcanzaria un puerto seguro.
Para que la navecilla surque con tino los mares procelosos del vivir humano ambos
elementos resultan imprescindibles, irrenunciables y, ademéas, han de estar equilibrados.
Tratar de conseguir ese balance es, qué duda cabe, la misién insoslayable de la educacion
sentimental.

Que la afectividad y la razdn son igualmente importantes se pone de manifiesto de una
forma emblematica, por ejemplo, en la esquizofrenia. En esta enfermedad -cuya mayor
incidencia se da en los jovenes menores de 30 afios-, el paciente quisiera sentir, participar en
la vida afectiva de los demas, vibrar con ellos al unisono, compartir con ellos, participar en su
vida intima, fundirse con ellos..., pero todo eso le resulta imposible, sencillamente, porque no
puede eso que tanto anhela, ni desde la perspectiva cognitiva ni desde la afectiva.

En consecuencia con ello, los pacientes sienten que no sienten, experimentan que les
gustaria sentir lo que los demas sienten, pero que él/ella no lo siente. Por lo que concluyen,
errbneamente, que «estan muertos». En realidad no lo estan, pero sus vidas estan vacias,
como consecuencia del distanciamiento, la soledad y el aislamiento que sufren, a causa de
esta grave enfermedad, que les impide sintonizar y estrechar lazos con sus amigos y
compaferos.

4. Tres principios en la educacién de la afectividad

Llegados a este punto, admitamos que la afectividad es educable, como cualquier otra
facultad, capacidad o dimensién de la persona. Ahora bien, ¢ qué significa, en qué consiste
eso de la educacion sentimental? Como observaremos mas adelante, la educacion
sentimental comporta la educacién para el compromiso, la educacion en la libertad y la
educacién en el sufrimiento.

4.1. EDUCAR EN LA AFECTIVIDAD ES EDUCAR PARA EL COMPROMISO

La manifestacion afectiva por excelencia es el amor. Pero el amor es compromiso, el
amor exige la donacién de una persona a otra. Si no acontece esa donacién no se puede
hablar propiamente de amor. Como tal donacion, el comportamiento amoroso exige la
expropiacion de si en favor de otro, lo que constituye uno de los compromisos mas excelsos
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que la persona puede asumir y también uno de los mas exigentes.

Lo que aqui se entrega a otra persona es el propio yo. Por eso, precisamente,
compromete tanto la relacibn amorosa, porque la exigencia de la donacién de que se trata
es la de la entera persona, fuera de la cual todo lo demas importa bien poco.

Pero también a causa de ella la vida personal de quienes asi se donan se avalora. Y se
avalora, en primer lugar, por lo que supone salir de si, crecer, desentenderse de si,
centrarse en otro, madurar y robustecer su generosidad, que es tanto como alcanzar y
palpar el propio sentido de la vida

En segundo lugar, se avalora porque la otra persona acoge esa donacion. Sin
acogida no hay donaciéon. Pero a su vez, la acogida supone la percepcion del
bien significado por la persona que se da: la aprobacion irrestricta de la
persona que se recibe.

Por dltimo, en tercer lugar, la vida de quien se dona se avalora porque toda donacion
conlleva la aceptacion del don del otro, y también su acogida y afirnacién en el ser, de manera
gue el nuevo «nosotros», fundado sobre este juego del mutuo regalo, engrandece a ambos y genera
el compromiso en el que se acuna -como si fuera la matriz- el embrion de cualquier otro tejido social.

Gracias a ese compromiso la vida humana se revaloriza y adquiere otra dimension.
Hasta el punto de poder ser evaluada desde una nueva perspectiva, que sin dejar de ser
personal satisface también la dimension social de la persona. En ese caso, la vida de la
persona vale lo que valen sus vinculos y compromisos, es decir, sus amores. Y el amor
vale en funcién de cudles sean la densidad y el vigor de los vinculos contraidos.

Saint-Exupéry (1982) describe magistralmente en EIl principito el alcance de este
compromiso, al que él gusta denominar con el término domesticar, tal y como se ofrece en
el breve y sustantivo dialogo entre el principito y el zorro, que a continuacion se transcribe
(la cursiva es nuestra):

-No puedo jugar contigo -dijo el zorro-. No estoy domesticado.

-iAh! Perddén -dijo el principito. Pero después de

pensado, afiadio: -¢ Qué significa domesticar?

-TU no eres de aqui -dijo el zorro-o ¢ Qué buscas?

-Busco a los hombres -dijo el principito-. ¢ Qué significa domesticar?

-Los hombres -dijo el zorro- tienen escopetas y cazan. jEs muy fastidioso!
También crian gallinas. Es lo Unico interesante. ¢Buscas gallinas?

-No -dijo el principito-. Busco amigos. ¢, Qué significa domesticar?

-Es algo demasiado olvidado -dijo el zorro-. Significa crear lazos...
-¢,Crear lazos?

-Claro-, -dijo el zorro-. Para mi, ti no eres todavia méas que un nifio parecido a
cien mil nifios. Y no te necesito. Y ti tampoco me necesitas. Para ti no soy mas que un
zorro parecido a cien mil zorros. Pero si me domesticas, nos necesitaremos el uno al
otro. Seras para mi Unico en el mundo. Seré para ti Unico en el mundo....

En esto reside la clave de la educacion sentimental: en dejarse domesticar, en crear
lazos, en necesitar del otro y ser necesitado por el otro, en intensificar y desvelar la propia
singularidad y la del otro -por el vinculo que hay entre ellos- hasta el extremo de que ambos
sean reciprocamente en el mundo, Unicos. Si una persona es Unica respecto de otra y es
asi percibida de una forma radical, su «valor» deviene infinito.
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4.2. EDUCAR LA AFECTIVIDAD ES EDUCAR EN LA LIBERTAD

Sin libertad en los sentimientos, la persona queda sometida a ellos.

Si la persona se somete a sus sentimientos y deseos, a sus gustos e instintos, la persona
queda prisionera de ellos y se transforma en un rehén de una parte de si, por cierto no la
mas importante, y como consecuencia de ello sera muy dificil que pueda disponer de si.

Los sentimientos hay que atenderlos en su dignidad, pero sin rebajados a la edicion
abaratada de ellos que es el emotivismo que sofoca y estrangula la libertad personal.

Una libertad que esta cautiva en las redes del emotivismo -una libertad mancilla da en
su naturaleza- transforma a la persona en un rehén de su mero sentir.

En esas circunstancias al pensamiento ya no le es dado volar en libertad, como a la
voluntad tampoco le es posible decidirse libremente a querer. De aqui que se pueda vivir de
cara a los sentimientos, pero de espaldas a la realidad, al conocimiento, al querer y al
autogobierno de la propia vida. Pero eso, propiamente hablando, no es vida humana; a lo
mas vita minima.

En el compromiso, en cambio, sucede otra cosa, con independencia de que también
se acompafie, como es natural, de una relevante resonancia afectiva. El compromiso hunde
sus raices en la libertad. Sin libertad no puede haber compromiso. Si una persona no es
libre, su compromiso sera cuando mas una ficcion, una impostura o una falsacion.

El compromiso exige la comparecencia de la libertad, porque darse a otro constituye
el acto méas radical de libertad, puesto que lo que se entrega es el ser donde asienta esa
libertad. Contraer vinculos, comprometerse es un acto de libertad que manifiesta a la
misma libertad y la acrece y robustece.

Elegir es determinar algo, en cuyas entrafias va prendida, de forma inevitable, un cierto
determinarse a si mismo. Si no se elige, si se huye de todo compromiso se renuncia a todo
a cambio de nada. Pero hay algo que si le queda a quien asi se comporta. No elegir es
elegir nada; es no determinar nada, lo que conlleva determinarse a si mismo hacia una
cierta nada.

Rehusar comprometerse es optar y aceptar el peor de los compromisos posibles (el
que aniquila la libertad comprometiéndola con el infantil deseo de no comprometerse con
nada) y la mas empobrecedora de las posibles determinaciones (la de determinarse a
nada).

Educar en los sentimientos exige y conlleva -de forma simultanea la educacién en la libertad
(Cardona, 1997; Millan Puelles, 1993). De aqui que cuanto mayor sea la vinculacién de las personas,
mas amplitud y mayor profundidad tendra su libertad. La libertad no se empequefiece por la
adquisicion de un compromiso, sino que con él se crece y vigoriza.

De otra parte, la libertad enriquecida por el compromiso en nada se opone a los
sentimientos, sino que les da mayor consistencia, por cuanto los dirige a donde han de
llegar: a alcanzar su propio destino.

Si se es leal a los compromisos, la libertad se acrece y agiganta y los sentimientos
ahondan sus raices y se robustecen. A mayor compromiso mas propiedad sobre los propios
sentimientos, mayor posesion de ellos y mayor libertad frente a ellos.

Cuando esto sucede puede hablarse realmente de madurez afectiva, pues mas se
apropiara la persona de lo que siente y mejor podra dirigir sus sentimientos, lo que significa
que mas auténticamente libre sera.

En una situacion asi es del todo cierta la afirmacion «ama y haz lo que quieras»,

porque el querer y el sentir, entonces, tienen las mismas raices en la libertad personal y se
entretejen y ensamblan hasta confundirse con ella.
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4.3. EDUCAR LA AFECTIVIDAD ES EDUCAR EN EL SUFRIMIENTO

En realidad, después de los dos principios anteriores, casi estaria justificada la omision
de este ultimo, puesto que determinarse, elegir -y renunciar a todo lo que no se ha elegido-,
comprometer la libertad en cada acto de eleccion comporta, con cierta frecuencia, un
relativo sacrificio. Pero se trata de un sacrificio sin el cual no se da en la persona la apertura
y el encaminamiento hacia la felicidad.

Por eso, y a fuerza de ser honrado, parece conveniente recordar este principio implicito
en los dos anteriores, especialmente respecto de la educacion de los sentimientos, que es
de lo que aqui se trata. Educar en el sufrimiento no constituye algo de suyo patético o
trdgico, aunque tal vez si draméatico. Es una de esas muchas paradojas que anidan en el
misterio del hamo obscurissimus, que es la persona.

Dada la naturaleza de la condicibn humana, resulta muy dificil -imposible casi-
encontrar a una sola persona que a lo largo de su vida no se haya tropezado alguna vez con
la experiencia del dolor o el sufrimiento. De otra parte, es sabido que el dolor y el sufrimiento
son experiencias que, aungque no reductibles a sélo sentimientos -por lo que tienen también
de compromiso sensorial y fisiolégico-, de hecho, éstos forman parte y parte importante de
ellas (cfr., Polaino-Lorente, 1979 y 2000c).

Sin duda alguna, el sufrimiento es s6lo uno de los afectos -aunque con contenidos y
temas muy variados-, pero un afecto muy especial que atraviesa la vida entera de las
personas. Quien sabe sufrir sabe amar. El amor hace mas vulnerables a los que se aman vy,
por consiguiente, mas cercanos y proximos al sufrimiento o, por lo menos, mas expuestos a
él.

Cuanto mé&s se amen mayor felicidad y mayor sufrimiento. Parece como si el
sufrimiento se comportase como la cara virtual de la moneda de la felicidad a la que
siempre, en alguna forma invisible, va adherida. El amor permanente hace de las personas
seres permanentemente vulnerables, es decir, permanentemente expuestos al sufrimiento.

No deja de ser curioso, por eso, que en las publicaciones al uso sobre la educaciéon
sentimental se omita este relevante e irrenunciable tema. Si no se educa en el sufrimiento,
se traiciona el espiritu de la educacion sentimental, porque no se esti preparando a esas
personas acerca de como conducirse respecto de uno de los sentimientos mas frecuentes,
lacerantes y dificiles de afrontar. Una educacion sentimental que rehuse el tema del dolor
hurta, secuestra y escamotea una lecciéon magistral que es muy necesaria para el educando
y, por consiguiente, se transforma en una educacion secuestrada y vacia de significado.

Saber algo acerca de la existencia del sufrimiento y de como enfrentarse a ella puede
ser muy util para que la autoestima no se agriete cuando éste llama a la puerta del corazén
humano. Es mas, si esa educacion se hubiere llevado a cabo -algo que sélo puede hacerse
desde el desvelamiento de su sentido y una cierta victoria sobre su sinrazén, desde la mis-
ma razén y las creencias-, las personas estarian mejor capacitadas para poner el signo mas
sobre la negatividad del sufrir, fortaleciendo asi su autoestima personal. Desatender esta
cuestiéon en la educacién de los sentimientos es ignorar o no atenerse, como seria
necesario, al conocimiento de lo que es la persona.

5. El conocimiento personal

En realidad, la persona es para si misma una desconocida, es decir, que ignora quién
es y como es, casi de una manera perfecta. Esto acontece de modo muy especial en lo
relativo a los sentimientos. No hay como hacerse preguntas a si mismo para comprobar si lo
que se acaba de afirmar es verdad o no.

¢Por qué los enfados, la irritabilidad, la agresividad y el guerrear por guerrear con los
otros miembros de la familia?, ¢por qué esos sentimientos irrumpen en las personas y
ocupan tanto tiempo familiar, cuando lo mas probable es que ninguna de las personas en
que aquellos emergen lo desean?

¢Cudl es la razdn de tanto trato despoético, de tanta ordinariez, descalificacion y
pesimismo de los hijos adolescentes respecto de sus padres y de éstos respecto de
aquéllos? Si no es esto lo que desean, ¢por qué lo consienten en ellos mismos y en los
demas?
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¢ Por qué la critica amarga, las comparaciones, la susceptibilidad y el no ver lo positivo
de los demas y si y sélo lo negativo?, ¢es acaso asi como se ama o manifiesta el afecto y la
estima personal? Y si no es asi, ¢por qué lo consienten en ellos mismos y en los demas?

¢ Por qué ha de resultar intolerable que le tengan a uno en menos, que no le tengan en
lo que vale, que sea tratado como el ultimo de la clase?, ¢es esto verdad?, ¢seguro...? Y si
la sombra de la duda aparece apenas reflexionan un poco, ¢por qué lo consienten en ellos
mismos y en los demas?

¢Por qué ese afan inquisitivo que s6lo conduce al debate por el debate?, ¢por qué el
resentimiento, el no disculpar ni comprender, el no ponerse en el lugar del otro y esa
incapacidad para disfrutar de lo bueno de los demas, de uno mismo y de todo lo positivo
que hasta ahora se ha realizado?, ¢es acaso cierto que toda la vida familiar es un infierno?
Si analizan con un poco de atencion su propia vida y la de su familia, en seguida advertiran
que no es asi, que su familia en modo alguno es un infierno, aunque tal vez haya en ella
ciertos problemas, pero esta muy lejos de ser el lugar donde se retnen todos los males del
mundo sin mezcla de bien alguno. Y si tras la reflexion llegan a esta conclusion, entonces,
épor qué lo consienten en ellos mismos y en los demas?

Es conveniente disponer en estos casos de ese espiritu critico que aconseja Aguilo
(2001) cuando escribe «es decisivo mantener una equilibrada capacidad de auto critica y
una elevada sensibilidad personal que nos permita captar aquello que en nuestra vida no
debe pasar inadvertido».

¢ Qué conflictos y problemas debaten y luchan entre si en su cabeza y arruinan su
capacidad de pensar, de disfrutar de la vida y de relacionarse con los demas? Si todavia no
los ha identificado, trate de hacerla. Y si ya lo ha hecho, tome uno solo de ellos, como si los
otros no existiesen, y trate de resolverlo, al mismo tiempo que procura experimentar el
sentimiento que para ello sea mas adecuado.

Lo mas probable es que esté ausente aqui el necesario conocimiento personal del
que es preciso disponer para poder conducir la afectividad a donde es preciso. En efecto, si
las personas fueran un poco mas reflexivas y menos impulsivas, si se adentraran en su intimidad
para identificar y apresar las causas y motivaciones de lo que experimentan, si mejorasen un poco en
su capacidad para reconocer y comprender los sentimientos ajenos, y Si ejercieran un poco mas la
critica personal a la inercia social relativa a ciertos estilos de comportamiento, es harto probable que
algunos de los sentimientos anteriores no harian eclosion en el contexto familiar o se presentarian de
forma més moderada y atemperada.

Por el contrario, habria que tratar de responder también a otras cuestiones que han
de formularse en tono positivo. ¢ Como alegrarse de todo lo positivo que tienen, de modo
que se sientan mas satisfechos?, ¢qué pueden hacer para que el clima de su hogar sea
mas acogedor y amable?, ¢sen qué forma ha de comportarse la persona para que ella
misma y sus familiares hagan rendir mas y mejor sus talentos naturales?, ¢en qué pueden
todavia crecer un poco mas?, ¢,por qué no pensar mas en las soluciones -asi, en plural- que
pueden contribuir a la resolucién de un solo problema, en lugar de reiterar y repasar hasta la
saciedad el inventario de problemas todavia no resueltos y otros que hasta el presente ni
siquiera han llegado a plantearse?, ¢cOmo organizarse mejor para pasarselo bien y disfrutar
de tantas cosas buenas como le han regalado?, ¢ cuanto tiempo han dedicado, de verdad, a
tratar de ser mas felices, antes de que la muerte o las desgracias personales lo impidan?

Por ultimo, ¢se considera a si mismo mas como un solucionador de problemas que
como un generador de ellos? En el caso de que haya dado una respuesta afirmativa a esta
dltima cuestidon, es muy probable que su afectividad esté lo suficientemente madura como
para que sea un buen educador de la afectividad de los suyos. Si su respuesta es negativa,
trate de cambiar de manera que no sobrecargue mas el sistema familiar suscitando a su
alrededor sentimientos y afectos negativos.

Pues como escribe Macintyre (1992), «una buena educacidén supone, entre otras
cosas, haber aprendido a disfrutar haciendo el bien y a sentir disgusto haciendo el mal: es
decir, a querer lo que merece ser querido».

Sea como fuere, el hecho es que en cualquier circunstancia es conveniente no caer
en el aislamiento ni la autoexc!usiéon, por ser malas compafiias que encaminan a la falsa
percepcion neurética de un supuesto rechazo familiar. De aqui a la espiral de la
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desmotivacion hay apenas un paso. Los sintomas que permiten reconocer si se esta cerca o
no de esa espiral son la subestimacion, la descalificacion y el pesimismo.

Lineas atras se han formulado algunas cuestiones a fin de que la persona haga sus
precisas indagaciones acerca del conocimiento propio y del modo como éste puede influir
en la autoestima de quienes le rodean. Pero eso solo no es suficiente. Es conveniente
conocer, ademas, cuales son las actitudes desde las que se afronta el conocimiento
personal, para excluir aquellas que pueden ser nefastas (emotivismo, voluntarismo y
racionalismo), por oscurecer todavia més el hondén de la propia intimidad.

Una vez que se ha identificado y resuelto el problema de las actitudes es necesario
introducirse en la propia intimidad. Esta es, desde luego, una actitud valiente pero, en
ocasiones, puede conducir a la perplejidad. Al adentrarse en la intimidad, la persona
descubre, a veces de una forma diafana, algunos valores y defectos, habilidades y
limitaciones, destrezas y ficciones. Pero hay casi siempre un tanto de ambigiiedad e
imprecision en lo que el “imparcial» observador contempla.

Hay también otros muchos contenidos oscuros y confusos, en los que es preciso poner
orden. Algunos de ellos son de vital importancia en lo que dicen respecto de la verdad y la
mentira de la propia vida. Son como fantasmas inapresables que suscitan la duda y la
perplejidad.

La persona, como hamo viator que es, tiene que habérselas con su propia realidad,
una subjetividad esta que se resiste, que ofrece cierta resistencia y no se deja aprehender ni
tan siquiera por ella misma.

De hecho, sin el propio conocimiento no es posible la autorrealizacion personal, porque
no se sabria a qué atenerse en las circunstancias de la vida, porque se ignoraria el «manual
de instrucciones» para gobernarse a si mismo en esto de la afectividad y, en consecuencia,
seria inviable el proyecto de llegar a ser la mejor persona posible. Ademas, ¢de qué le
serviria a una persona llegar a ser la mejor persona posible si no dispone de otro fin que el
de ser ella misma? ¢Haria esto que se autoestimase mas o mejor?

No, a lo que parece llegar a ser la mejor persona posible, sélo para si misma, no la
haria mas feliz. Entre otras cosas, porque no se puede ser la mejor persona posible sin
contar con los otros, sin ordenarse a los otros que son al fin los auténticos y concretos
destinatarios por los que vale la pena hacer ese esfuerzo de llegar a ser la mejor persona
posible.

La autorrealizacion personal no acaba en una meta meramente personal, sino que esa
meta ha de ser trascendida hasta que devenga en un asunto transpersonal. La
autorrealizacion personal por si misma, como fin final de este largo y esforzado proceso,
acaba arrojando a la persona al narcisismo, lo que hace que se sienta mas desgraciada y, en
consecuencia, muy poco autorrealizada. La autorrealizacion personal, por ultimo, se ordena
al servicio del fin que le es propio y que le legitima: contribuir a que también las otras
personas lleguen a ser, cada una de ellas, la mejor persona posible.

Esta es la ética de la generosidad que preside el crecimiento en la autoestima,
fundamentada en el conocimiento personal. Una ética que es desde luego heroica, en tanto
que rechaza los valores meramente utilitarios y se desentiende de cualquier deseo
individualista de autoafirmacion personal. Es la ética que no se pone de rodillas, que no opta
por la sumision del propio «Yo» ante el éxito, la popularidad o el dinero. Una vez se ha
entendido asi la autorrealizacién personal, forzosamente emerge la justicia, como areté
suprema, como realizacion subjetiva del nomos, de la ley objetiva.

Puede afirmarse que el fin del conocimiento personal no es otro que el de la justicia. Lo
justo, lo més justo que puede realizar cualquier persona es conocerse a si misma para tratar
de llegar a ser la mejor persona posible. Y eso porque tratar de ser la mejor persona posible
forma parte del debitum, de lo que es debido, en alguna forma, a los demas. Porque es la
amistad, mas que la justicia, el valor supremo del que depende el conocimiento personal.

7



6. Obstaculos que se oponen al conocimiento personal

Entre los numerosos obstaculos que se oponen o dificultan el conocimiento personal se
mencionaran en las lineas que siguen algunos de los mas frecuentes y significativos.

6.1. EL ENSIMISMAMIENTO HERMETICO

Replegarse en el ensimismamiento hermético es tanto como iniciar el camino que conduce
a la aniquilacion, pero no al conocimiento personal. La via de salida, el medio para escapar
al horror de esa lucha sin esperanza, es apelar a un «td": en el que uno se encuentre a si
mismo, una vez que se ha decidido a abrir su intimidad y a compartirla con él.

La solucion para este anénimo héroe dramatico reside en el descubrimiento de la
verdad de su intimidad, lo que debiera llevar aparejado el descubrimiento de otra verdad no
menos importante: la necesidad del otro, el conocimiento de la verdad de que no llegara a
ser quien es sin los demas.

Cuando se descubre esto, la oscuridad se ilumina, se alivia el sufrimiento y se esta en
condiciones de comenzar a emprender un camino liberador que pasa por el comportamiento
épico.

6.2. LA IMAGEN IDEAL E IDEALIZADA DE Si MISMO

Al conocimiento personal se opone también la imagen ideal de si mismo, de la que
muchas personas disponen, con la errénea conviccion de que son asi. La idealidad acerca
de si y la realidad de si parecen andar siempre a la grefia sin concederse reposo alguno. Y
cuando aparentemente se alcanza el reposo, las mas de las veces es porque una sustituye a
la otra o la encubre y silencia.

La realidad de si mismo le viene a la persona a través del autoconocimiento. Pero, ¢de
doénde le viene a la persona esa ingenua idealidad acerca de si? Sin duda alguna, del ideal
que muchas personas tienen acerca de ellas mismas. Aunque no sepamos explicar de donde
les viene, el hecho es que se reactiva y comparece cada vez que la persona se entrega a
meditar -siquiera sea unos minutos- acerca de la felicidad o infelicidad de su vida.

Ese abierto contraste entre idealidad y realidad es lo que muchas veces permite
descubrir no sélo los errores que se han cometido, sino también la posibilidad de corregirlos.
Este descubrimiento habria que entenderlo ya como un encuentro con la verdad acerca del
propio vivir.

Es preciso, desde la soledad y el silencio, descubrir entonces la verdad de las
situaciones en que se comporté de aquella forma en que lo hizo; reconocer el lado oculto de
la mas sincera motivacion por la que actuo; verificar la imposibilidad de justificarse a si
mismo; vy, a la vez, tomar conciencia de que por si solo y sin la ayuda de los demés su drama
personal no encontrara la solucioén adecuada.

6.3. EL VOLUNTARISMO

Sin la ayuda de los demas, la propia voluntad se torna paralitica. Esto demuestra la
inoperancia del voluntarismo, la imposibilidad de solucionar los problemas personales cuando
todo se abandona y fia a la excelencia de la propia voluntad. El curvarse sobre si misma de
la persona voluntarista no le permitira poner orden en las fuerzas irracionales, el azar y los
mil y un contenidos inconscientes que pueblan su intimidad y causan tanta angostura a su
libertad.

La sola voluntad es insuficiente para romper el cerco de ignorancia al que esta
sometida la intimidad personal. Son demasiados factores los que concurren en ello como
para que sean ordenados so6lo por el imperio de la propia voluntad. Sin abrirse a la
comunicacion con los otros, la existencia individual pierde el norte y naufraga en el oleaje de
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un océano embravecido por las pasiones.

En un horizonte asi la vida personal carece de sentido. El sentido se alcanza cuando,
desde el referente que es el otro, comienza a encontrarse el norte que inspira el modo de
ajustar el propio comportamiento para navegar en esos dificiles momentos.

El contraste con el otro y el calor de la comunicacion con él reafirman la esperanza y
encienden de nuevo los ideales. El contacto con el otro hace surgir una pequefia dosis de
admiracion hacia si mismo, hacia la persona que, draméaticamente, habia experimentado
que no hacia ya pie en su vida.

Esa admiracion inicial es el principio que le hace concebir de nuevo el ideal de ser el
mejor, de ser la mejor persona posible. Pero es dificil hacer los esfuerzos necesarios para
ser el mejor si no hay un alguien por quien y para quien ser mejor.

El contacto con los otros -una vez que se comunica y comparte con ellos el peso del
propio drama- suscita en la persona que asi se comporta, primero la admiracion -hacia si
mismo y hacia quien le acoge- y, tras de ella, la imitacién, una vez que ya se ha encontrado
el ideal que era menester alcanzar.

Pero redescubrir, repensar ese ideal por si solo no basta, no es suficiente. Mas alla de
ese ideal y de los esfuerzos que hay que hacer para alcanzado, ha de haber siempre alguna
otra persona con capacidad de acoger y comprender. Segun esto, la vida épica en que consiste
llegar a ser la mejor persona posible arranca siempre en otro y tiene como fin otra persona distinta a
la que uno es. Cuestion esta, a proposito de los fines, que jamas deberia olvidarse.

6.4. LA ADMIRACION Y EL RECONOCIMIENTO SOCIALES

Contra lo que se podria pensar, la trayectoria descrita encuentra también otros
obstaculos en el @&mbito social. En efecto, llegar a ser la mejor persona posible forzosamente
ha de suscitar en los otros la admiracion y el reconocimiento. Ninguno de ellos es malo o
antinatural, aunque si pueden devenir en un poderoso obstaculo que menoscabe el cono-
cimiento y la autorrealizacion personal, que se habian logrado al fin alcanzar.

En estas circunstancias es menester comprender que la admiracién no debe entenderse
como algo que alcanza sélo a su destinatario y alli se gota, para que este en su aislamiento
se goce en si. Esto seria tanto como recuperarse a si mismo en la admiracién que el propio
comportamiento suscita en los otros o, lo que dicho en otras palabras, seria algo tan estupi-
do como autorrealizarse Unicamente para ser admirado.

En lo que respecta al reconocimiento social de quien ha llegado a ser la mejor persona
posible, hay que afirmar algo parecido. Ese reconocimiento social tiene un camino de ida (a
la sociedad que asi lo reconoce), pero no tiene o debiera tener camino de regreso (hacia su
protagonista).

No es conveniente que el destinatario se recobre a si mismo en el reconocimiento
social lucrado. Eso seria algo tan estupido como haberse forzado de forma vigorosa para
sOlo lucrar un relativo y efimero reconocimiento social. Esto significaria confundir la
busqueda de la auténtica excelencia personal con el logro tan sélo de una «buena imagen»,
por otra parte condenada a la inautenticidad, por lo que suele tener casi siempre de
afectacion por la versatil cosmética social.

El reconocimiento social ha entenderse aqui como aquello que deriva de haber logrado
llegar a ser la mejor persona posible, pero en orden a los demas; en funcion de la justicia a
la que se subordina todo conocimiento personal verdadero y a la que ha de subordinarse
cualquier autorrealizacion personal; en funcion del servicio de esa causa ejemplar que es
para los otros cualquier conducta personal.

En cualquier caso, la admiracion y el reconocimiento suscitados también debieran
entenderse como una incesante fuente motivadora para no restar ninguna energia en el
esfuerzo que hay que continuar realizando para llegar a ser la mejor persona posible.

El telas, el fin de la autorrealizacion personal es, pues, la justicia. La motivacion, en
cambio, para alcanzar ese telas es muy diversa y plural. No hay una sino muchas y variadas
motivaciones que atraigan y motiven a las personas a ser las mejores. La justicia, sin duda
alguna, es la principal de ellas, pero no la Unica.
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Otras fuentes motivadoras del conocimiento personal son, por ejemplo, el hambre de
conocimiento, el impulso de amar para entender el mundo y entenderse a si mismo, el afan
de superacion, el deslumbramiento que produce la contemplacion de un noble ideal para la
propia vida, el cumplimiento del proyecto que se ha emprendido, el amor a los demas, el
desvelamiento de lo que es la razén de ser de la propia existencia.

Cada héroe anénimo sera mas o menos motivado por cualesquiera de los anteriores o
de otros muchos factores. En opinidon de quien esto escribe, la justicia y el amor al otro, junto
con el deseo de conocer la verdad, constituyen o seria conveniente que constituyeran las
tres principales fuentes motivadoras para llegar a conocerse a si mismo y a ser quien se
debe ser.

La justicia, por las razones a que se aludio lineas atras. El descubrimiento de la verdad,
porque la misma verdad palpita y alienta por manifestarse, como una exigencia natural del
propio conocimiento. Y, el amor al otro, porque es lo que Unicamente en verdad satisface el
querer de nuestra voluntad.

Pero el amor, en su forzosa singularidad, tiende siempre a alguien, a una persona
concreta. EI amor no es una mera pretension sin destino alguno. El amor no es un dardo
que se dispara al infinito. Pues, entre otras cosas, ignoramos donde esta el infinito y, en
cambio, estamos seguros de que el dardo que ha sido asi arrojado perdera su vigor y
velocidad y caerd, cercana y repentinamente, alli donde precisamente no pretendiamos que
cayera.

El amor concreto a personas concretas es al fin la fuente motivadora por antonomasia,
que pone en marcha la decision de llegar a ser la mejor persona posible. Esto pone de
manifiesto que la afectividad no es una funcion espontanea y hermética, sino que en cierto
modo depende de las cogniciones, del propio conocimiento. Gracias a ese conocimiento la
persona puede proyectar su vida y proyectarse a si misma.

La ausencia de proyecto supone la ausencia de toda anticipacion/futurizacion. No
disponer de proyecto acerca de si mismo supone entregarse a lo circunstancial, a la
improvisacioén, al atolondramiento y a la carencia de sentido o, si se prefiere, a la vida
circunstanciada de quienes, como personas, nada se han propuesto, mientras su vida es
conducida por las meras circunstancias.

7. Autoestimay autocontrol

Si la educacion de la autoestima es posible, entonces habrd que admitir que las
personas pueden ejercer un cierto control sobre sus sentimientos. Ese control-expresion que
suena aqui muy fuerte- es siempre relativo. Ni todos los sentimientos pueden controlarse ni
en todos ellos se puede llevar a cabo el mismo control. Pero es un hecho que la persona
puede regular y controlar -self-regulation, self-control- sus sentimientos, aunque no de forma
absoluta ni en todas las circunstancias. Esto pone de manifiesto que la persona es duefia de
si, de su comportamiento, de lo que elige hacer o no con su vida.

En un cierto sentido, acaso sea conveniente explicar mejor lo que sucede respecto del
control personal acerca de la autoestima. Entre las numerosas teorias disponibles para
explicar las emociones, hay dos factores que tal vez podrian mejorar nuestra comprension
de lo que sucede en la autoestima: la percepcion y el pensamiento reflexivo.

El primer factor esta representado por la percepcion inmediata de los cambios que se
producen en el organismo cuando una persona experimenta una emocion. Esa emocion
puede acontecer respecto de si mismo o respecto de otra persona, lo que en modo alguno
excluye que sea afectada la autoestima.

Como tal emocién que surge a través de una percepcion, suele manifestarse como una
respuesta r4pida e inmediata, con numerosas manifestaciones neurovegetativas (sudor,
taquicardia, rubor, zozobra, bloqueo, desasosiego, etc.).

Casi siempre emerge una primera manifestacion corporal, peculiar en cada persona —
que confiere una gran certeza al sentimiento experimentado, que de este modo se confirma-
y, curiosamente enseguida el sentimiento apenas emergido se expande e intensifica hasta
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invadir a la persona entera en forma de una emocién consolidada y cierta.

Hay, pues, algo que acontece a la persona que no ha sido elegido por ella. No se trata
de que a fin de que haga eclosiéon el sentimiento de ternura, por ejemplo, esa persona vaya
buscando a un nifio que haya perdido a su padre en un accidente. No. Incluso es posible
que se encuentre espontaneamente con un nifilo que se ha quedado huérfano y, sin
embargo, que no se sienta herido afectivamente por ello.

Por contra, un dia cualquiera puede encontrarse con un nifio que no ha perdido a su
padre, pero que tiene graves dificultades en las relaciones con él -hasta el punto de no
dirigirse la palabra- y la persona que le escucha ser capaz de "ponerse en sus zapatos» y
vivir los sentimientos de este chico como si fueran propios.

He aqui la pujanza de una percepcion y su capacidad para poner en marcha, de
inmediato, determinados sentimientos como un hecho espontaneo y consumado. Es la
percepcion la que hace resonar los sentimientos en la caja de la afectividad.

Sobre el modo en que esos sentimientos emergen y se hacen presentes disponemos,
en principio, de muy poco control, ya que acontecen y se presentan como un hecho natural
consumado. Sin embargo, el control cognitivo sobre los propios sentimientos es mucho
mayor en lo que respecta a la capacidad de rememorarlos, evocarlos y hacerlos reaparecer
una y otra vez. Sobre esto Ultimo si que cabe mejorar los resultados a través del adecuado
entrenamiento cognitivo en autocontrol.

El segundo factor del que depende la autoestimay, en general, los sentimientos es el
pensamiento reflexivo. Este factor actia a un nivel mas alto que la percepciéon y, desde
luego, de una forma mas parsimoniosa y compleja que ella.

Esto significa que es un proceso menos inmediato y méas parsimonioso que el anterior y
que precisa de mas tiempo para el control de .los sentimientos, pero es también mas eficaz
que la mera percepcion. Se diria que la percepcidon no es controlable, pero si las cogniciones
que a su través llegan a la persona y de las que tanto depende la génesis de muchos
sentimientos.

En cierto modo, de lo que la persona piensa -ademas de lo que la persona perciba- se
deriva lo que la persona siente. Mas aun: el contenido de lo que se percibe esta en funcion -
aunque no del todo- del contenido de lo que se piensa. Algo parecido podria sostenerse
también de la imaginacion y la memoria, respecto de los sentimientos.

En cualquier caso, el pensamiento reflexivo y las cogniciones a que da lugar proceden
de un modo mediato, secundario y no impulsivo en relacién con los sentimientos. Pero es
preciso admitir que la persona dispone de cierto grado de libertad respecto de los
sentimientos que experimenta.

En modo alguno puede controlados por completo -y no todos con la misma eficacia-,
apelando a sdlo la modificacién de sus cogniciones. Pero es una experiencia ampliamente
probada que la persona si que puede, sin embargo, activar, revivir y acrecer determinados
sentimientos como también inhibidos, olvidados y/o modificados. *

Es cierto que hay sentimientos que no pueden ser elegidos, sino que, sin mas, nos
acontecen o no. Pero es también cierto que hay otros -incluso algunos de los anteriores-
que, sencillamente, pueden ser retomados, revividos, atenuados, acrecidos u olvidados.

De aqui que, en el ambito de la afectividad, se pueda sostener que algunos
sentimientos pueden acontecer o sobrevenir a la persona si la persona quiere que en ella
comparezcan, mientras que respecto de otros esto no es posible. En consecuencia con ello,
habrd que concluir que la persona es relativa aungue no absolutamente libre respecto a algunos
de sus sentimientos; respecto de otros, en cambio, no.

Seria inexacto suponer, por tanto, que respecto de la intensidad, frecuencia y duracion
de muchos sentimientos la persona carece de toda libertad. Con esto tampoco se quiere
afirmar que todo sentimiento sea controlable por la persona. Entre otras cosas, porque hay
otros muchos factores -algunos de ellos de tipo biolégico- que en modo alguno son
controlables y frente a los cuales la persona dispone de muy pocos grados de libertad.

81



Esto es, en el fondo, lo que suele acontecer a cualquier adolescente en el que emergen
los afectos propios de eso que se ha dado en llamar el enamoramiento. En esa situacion el
adolescente le da vueltas en la cabeza a los pensamientos que le vienen y se le imponen
acerca de la otra persona -también lo que se imagina, recuerda o piensa-, lo que alimenta
sus sentimientos.

De otra parte, estos sentimientos suscitan ciertas respuestas fisiologicas (el corazén
late mas deprisa, le sudan las manos, le salen las chapetillas en la cara, las pupilas se
dilatan, etc.), que le sirven para constatar y verificar la verdad, subjetiva y fisiologicamente
experimentada, de que siente algo nuevo por la otra persona. Sélo entonces es cuando
dice: «jEstoy enamorado!»

La fuente de donde mana el enamoramiento no es la percepcion de la otra persona,
que ni siquiera esta alli, no, lo que suscita esos sentimientos son ciertas cogniciones, que
concibe respecto de él y la otra persona.

En estas ocasiones lo cognitivo esta muy unido a lo amnésico, a la memoria. Hay
personas que reviven sus emociones recordando... En la mayoria de las personas que
dicen estar enamoradas, buena parte de la activaciéon de sus sentimientos surge a
expensas de los recuerdos. Unos recuerdos, por cierto, que se hacen presentes en su
estado pristino, pero que en otras ocasiones van amalgamados, confundidos y como a
grupas de las fantasias que les presenta la imaginacion.

Una escena amorosa tal vez perdida en los afios oscuros de la pubertad es recordada,
traida, presentada, revivida, transformada y sublimada y, lo que parecia apagado e inerte
para siempre, revive y entra de nuevo en vibracion.

Estas dos vias principales se concitan también en la autoestima. Lo conveniente es que
en las dos -la via perceptiva en su inmediatez sentimental o emotiva, y la via reflexiva, mas
vinculada a las cogniciones- estén bien trenzadas y articuladas a proposito de la autoestima.

De otro lado, una persona puede no enamorarse, pero si autoestimarse en la imagen
evocada de aquel adolescente perdido en su lejano pueblo o en aquella foto ingenua,
cuando contaba tan soélo tres afios y posaba orgulloso al lado de su abuelo, que falleci6 a la
semana siguiente. En los rasgos borrosos que se adivinan en la ajada fotografia se atisban
ya las sefias de su identidad de ahora, en la que si se reconoce.

Y con los rasgos de su identidad fisica se evocan también muchos
suefos e ilusiones caracteristicas de aquella época -con independencia de
que luego se hayan cumplido o no-, lo que sin duda alguna le conmueve. Han
vuelto a brotar, una vez mas, los afectos, entre adormecidos y desmayados -
olvidados, casi- que titilaban tal vez alli acurrucados en la cara invisible de su
corazon.

La conmocion al revivir los viejos sentimientos -con harta frecuencia, sinceros, ingenuos,
sencillos, puros y fragiles- suscita en él otros nuevos. Estos ultimos innovadores, complejos y de una
elaboracion mas sofisticada. Son los nuevos sentimientos que nacen a orillas de los viejos, con los
gue acaban por entreverarse y configurar el actual talante afectivo de la persona.

Puede afirmarse, en este caso, que la emocion atrae a la emocion, como la indiferencia
aleja a la indiferencia. Lo que prueba que el nuevo recuerdo de los sentimientos propios
afecta a la persona y puede condicionar de forma poderosa los nuevos afectos que
experimenta, es decir, que los propios afectos -viejos o nuevos, recordados o incluso
anticipados le afectan.

Pero que le afecten, en modo alguno significa que no disponga de un cierto control
sobre ellos. Le bastaria con pensar en cualquier otra cosa o hacerse fuerte en una actitud
mas critica -jqué sentimental soy! jVaya forma de hacer el ridiculo!- para que esos
sentimientos se desvanecieran.

8. El estilo emocional

El estilo emocional es el resultante de la afectividad hecha costumbre 'en cada
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persona. El estilo emocional es una caracteristica peculiar que singulariza a las personas.
Cada persona tiene su propio estilo emocional, que manifiesta, ademas, segin gestos
peculiares que son tan propios de ella y sirven para distinguida de los deméas. De aqui que
muchas personas conozcan a otras con soélo observar en la lejania los gestos que hacen.
De la observacion de los gestos se infiere generalmente el talante emocional en que se
encuentra esa persona.

Con la repeticion, el modo en que se experimentan los sentimientos y estos son
expresados, a través de ciertas manifestaciones gestuales, se determina una segunda
naturaleza, que a su vez actla sobre la primera naturaleza de la persona, configurandola de
un modo singular.

Pero ese estilo no esta determinado desde el nacimiento, sino que se va haciendo en el
curso de la vida. Tiene, eso si, ciertos condicionamientos de los que depende. En especial
los que son consecuencia de su temperamento -lo innato- y, con el tiempo, los que se han
ido aprendiendo en la experiencia de la vida con el concurso de la educacion y de la libertad
personal, que es lo que configura el caracter.

«El estilo emocional de cada uno -escribe Aguild (2001)- puede modelarse mediante un
empefo continuado y sereno por estimular los sentimientos mas adecuados, y contener los
que surgen de modo espontdneo pero son negativos o inadecuados.»

El estilo emocional no es otra cosa que el modo en que una persona percibe y expresa
de forma estable y consistente sus afectos, sentimientos y emociones; el modo en que
afronta la realidad desde una perspectiva afectiva; en una palabra, el talante emocional que
le caracteriza. Esto, como se acaba de afirmar, depende del caracter y del temperamento,
pero no soélo de ellos.

Interviene aqui también -y mucho- la forma en que sus padres y hermanos expresaban
sus afectos, la vida afectiva de las personas con las que se relaciond y que para ella fueron
influyentes, las peripecias a través de las cuales ha aprendido a comportarse de ese modo,
etc. En este sentido, el modo en que ha sido querido, los afectos que ha recibido y el modo
en que estos le afectaron constituyen tal vez uno de los principales ingredientes del estilo
emocional que le caracteriza.

En ese mismo sentido cabe también mencionar aqui las interacciones entre sus
familiares (que tan atentamente observé cuando nifio y que acaso le impresionaron y
dejaron en él un regusto inolvidable) y el modo en que fueron acogidas sus manifestaciones de
afecto.

Aungue el estilo emocional sea la resultante de la afectividad hecha costumbre en cada
persona, como tal costumbre no es automatica ni mecanica -aunque algo de ello tenga,
especialmente si no se ha reflexionado nunca sobre ello o si no se ha intentado cambiar o
modificar esta forma de comportamiento-, pues esta abierta también a la influencia de otros
muchos factores, a los que ya se aludié como, por ejemplo, las cogniciones y la voluntad.

Depende de las cogniciones, en primer lugar, porque detrdas de cada sentimiento
subyace un determinado pensamiento, un esbozo de hipoétesis acerca de la realidad del otro,
un mondlogo consigo mismo respecto de los otros y de lo que uno mismo experimenta.

Aqui pueden introducirse muchos cambios, en funcién de que se continlle o no con la
emergencia espontanea de un determinado sentimiento o, por el contrario, se le quiebre o
dirija hacia otra direccién o se rnodifiquen los pensamientos, atribuciones, intuiciones y
cogniciones que estan en su fundamento.

¢SEs el estilo emocional una funcidon espontanea, o depende en algiin modo de las
cogniciones? En principio, la defensa de la «espontaneidad afectiva» parece tener mas
adeptos que la tesis a favor de la construccidon cognitiva de los sentimientos. Haya mi
entender dos seudorrazones para ello: 1) la supuesta naturalidad de las emociones, y 2) la
apelacion a la autenticidad de los sentimientos espontaneos. Dos argumentos a los que
ahora no puedo atender para no alargar mas este texto.

De la voluntad, en segundo lugar, porque el querer es algo que depende de la voluntad

y siendo los sentimientos en todo caso un cierto modo de querer, en algiin modo ha de estar
en ellos comprometida la accién de la voluntad.
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Esto no significa que los sentimientos -todos ellos- estén sometidos a la accion de la
voluntad. De ser asi, ¢en qué ambito situar, entonces, a las pasiones?, ¢no se estaria
tratando mas bien desde el voluntarismo esta dificii materia de las emociones,
reduciéndolas al albur de un confuso e inoperante energetismo voluntarista, de tan nefastas
consecuencias?

La persona es en cierto modo duefia de sus emociones, pero solo en cierto modo. Lo
que significa que no tenemos un poder absoluto sobre todas ellas, que algunas de ellas las
sufrimos mas alla de lo que dictamine nuestra voluntad; que otras, en cambio, estan mas
facilmente sometidas a la voluntad; que, en fin, ni son por completo ajenas a la voluntad ni
tampoco estan determinadas y sometidas a ella de forma absoluta.

Seria demasiado simple incluir la afectividad en el ambito de la voluntad hasta la
identificacion entre ellas, primero, y la consuncién de la primera en la succion de la segunda,
después. Es posible que esta sea una de las causas por las que todavia hoy la afectividad
contindia siendo maltratada.

El sentir no es el querer, aunque haya un cierto sentir que se identifica con el querer. Pero
adviértase que el primero goza de una cierta autonomia respecto del segundo, lo cual no
envilece ni hace de menos al poder y el imperio de la voluntad.

El analfabetismo emocional ha tratado de presentar un modelo demasiado ajustado y perfecto
de la voluntad, en el que todas las piezas se ensamblaban a la perfeccién, pero so6lo desde el costado
de la razon, desde la perfeccion teérica de la razon y, desde luego, con desprecio del corazoén.

El analfabetismo emotivo se presenta conducido por personas brillantes, pero él mismo
ha sido situado en un escenario en el que la iluminacidon no es perfecta, porque la luz casi
nunca le llega. Sin que esto constituya un escandalo, hay que informar con todo rigor y
sinceridad acerca de lo que se conoce hoy respecto del estilo afectivo.

En la vida afectiva, lo frecuente es que convivan la sombra, los destellos de luz y los
matices, muchos y complejos matices que nada tienen que ver con el rigor de la logica (de la
que también depende), y que, en ultima instancia, constituye el procedimiento emblematico
bajo cuya direccion se conducen las personas.

Pero esto en nada empece para sostener la pura realidad de la experiencia personal
mas generalizada acerca del modo en que se experimentan los afectos, tal y como se
sintetizan brevemente:

1. Que las emociones no estan sometidas en su origen al control de la voluntad.

2. Que las emociones no pueden suscitarse voluntariamente segin el dictado de la
voluntad (por ejemplo, no puede enamorarse una persona de otra por real decreto o
porgue asi lo determine su voluntad).

3. Que de algin modo las emociones pueden ser parcialmente reguladas por la
voluntad (a la que casi siempre cabe apelar para tratar de explicar el acrecer,
disminuir, atemperar o desatender el contenido de esos sentimientos).

4. Que las emociones no son tan ciegas o tan irracionales que formen un mundo
aparte y desconectado por completo de la razon.

5. Que la razén hace sentir su poder sobre las emociones (a través de ciertas
representaciones mentales, recuerdos, pensamientos, etc.), como también las
emociones suscitan, condicionan o modulan los pensamientos (a través de las
experiencias y vivencias que se hayan tenido).

6. Que hay impulsos afectivos o emociones que sea por su extrema intensidad o por
su dependencia de otros factores psicobiolégicos en modo alguno son gobernables
por el entendimiento o la voluntad.

Admitamos, pues, que las relaciones entre voluntad y afectividad y entre esta ultima
y el entendimiento son demasiado complejas como para reducirlas a un modelo rectilineo y
simplificado, en el que emerge el dirigismo de un control robusto y bien disefiado.

Que las cosas sean como son no deberia humillar a nadie, pues es sabido que ninguna
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persona se posee a si misma en todas sus dimensiones y radicalidad. Nada de extrafio tiene
que en el ambito de las emociones que nos ocupa esa posesion sea todavia mas incierta. Pero
esta tampoco es razon suficiente para deslegitimar el esfuerzo humano por tenerse a si propio,
= incluido también -hasta donde sea posible- el ambito de la afectividad

Es cierto .que las personas, a poco que se conozcan, pueden hacer ciertas
predicciones acerca de cual sera su comportamiento, dadas unas circunstancias determinadas.
Si la persona es capaz de hacer predicciones es porque en algun sentido es capaz de anticipar
-con cierta verosimilitud- cual serd su comportamiento mas probable en esas circunstancias. Lo
gque constituye una excelente invitacion para ejercitar la virtud de la prudencia, que también es
propia del hombre.

Pero todo tiene que estar bien atemperado y dispuesto para no caer en excesos
patoldgicos. Asi, porejemplo, un exceso de prevision -que no de prudencia- desvitalizaria el vivir
humano. Las personas previsoras en exceso suelen paralizar sus vidas, se inhiben frente a los
problemas y son incapaces de tomar iniciativas.

Demasiada anticipacion esteriliza y quita el brillo a la vida, sofoca la espontaneidad,
asfixia el instante presente que siempre es vivido como un instante intermedio, un elemento de
paso solo util para lo que vendra mas tarde, ahora que ya se anticipd su contenido. La
excesiva anticipacion no es un indicador de prudencia, sino de obsesion, de fatal
perfeccionismo y de inseguridad personal.

La ausencia de anticipacion, por el contrario, no es sinébnima de espontaneidad
afectiva, alegria de vivir, connaturalidad emotiva y ni tan siquiera del Carpe diem, de
.aprovechar el dia, gozar del presente. Abandonarse a los propios sentimientos supone
entregarse a lo circunstancial, a la improvisacion, al atolondramiento, a la carencia de sentido y
a la ausencia de proyecto, es decir, al caos.

Todo debiera estar en ese término medio donde reside la virtud. NI el abandono
completo a lo que se siente ni la represion sistemética de toda resonancia afectiva; ni arrojarse
en los brazos del mas encendido apasionamiento ni la modelacion hieratica y acartonada del
talante afectivo; ni la blandura emotiva ni la dureza de la indiferencia; ni demasiadas previ-
siones ni la mas completa ausencia de ellas.

El estilo emocional de los padres contribuye a modelar el estilo afectivo de los hijos. Esto
debiera tenerse en cuenta a la hora de expresar las propias emociones, asi como en el modo de
acoger los sentimientos que los hijos manifiestan. Recuérdese que lo que la empatia pone de
manifiesto es que los afectos expresados por los otros nos afectan.

Si no se ama no se es feliz. Y no se ama si los sentimientos no pueden expresarse. La
dindmica familiar exige la puesta al descubierto de los sentimientos de quienes forman parte de esa
familia, de manera que real y propiamente lo sea.

Si aquellos no comparecen, se reprimen, se obstaculizan en su expresividad o,
simplemente, estan casi siempre ausentes, puede llegar a arruinarse el estilo emocional de
quienes viven en ese contexto. Lo que habria que entender como el fracaso de la educacion
sentimental familiar y la emergencia del importante déficit de autoestima que suele
acompafarlo.

9. Los sentimientos reactivos en la génesis y mantenimiento de la relacién yo/tu

Los sentimientos, antes o después, exigen siempre la comparecencia de otra persona
con quien compartirlos. Esto no quiere decir que una persona aislada y solitaria no
experimente que es removida por sus propios sentimientos. Pero lo propio de los sentimientos
es expresarse, y expresarse alli donde alguien pueda acogerlos.

Es cierto que algunas personas se guardan los sentimientos para ellas mismas -los
introvertidos, por ejemplo-- porque no pueden o no saben expresarlos, y esto con independencia
de que quieran o no hacerlo. Pero no es menos cierto que la natural finalidad de la afectividad es la
de salir de si, abrirse y. comunicarse a otras personas con las que compartir aquello en que consiste
y se experimenta.
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De otra parte, las relaciones humanas -una necesidad irreprimible de .la persona- van
entreveradas y como amasadas con la afectividad de quienes participan en ellas. Es dificil
encontrar una relacion entre dos personas que sea del todo aséptica, neutral o indiferente y
cuando esto sucede lo mas probable es que una de ellas o ambas se estén tratando como
lo que no son, es decir, como objetos, por lo que s6lo asi se entiende la indiferencia que
atraviesa esa relacion.

Lo normal es que la afectividad exija la relacion interpersonal y que las relaciones
humanas necesiten de la afectividad. La dinamica de cualquier relacion interpersonal
cambia con el tiempo, como también cambian las personas entre las que se tiende esa
relacion.

Esta dinamica es con frecuencia muy versatil y sutil, como corresponde a la
naturaleza compleja y delicada de cualquier relacion. Basta que se considere la alternancia,
contraposicion, suplencia o cambio de turno en quien lleva la iniciativa para que se entienda
un poco la complejidad de esa relacion. Pero la relacion no se agota en un mero tomar la
iniciativa por parte de una de las personas.

En todo caso eso sera so6lo el comienzo de la relacién, un inicio que, desde luego, es
necesario pero que apenas si describe o informa acerca de lo que acontecera después en
la relacion.

Comenzar una conversacién ya es mucho, pero apenas es nada si se considera el
entero desarrollo de los discursos de los hablantes y lo que entre ellos acontece como
consecuencia de acoger, aceptar, rechazar, obstaculizar, poner objeciones al otro, asentir,
retirarle la atencion o atender a lo que dice para tratar de entenderle.

Con ser muy complejo lo que acontece en la comunicacion humana, puedesin
embargo considerarse casi como apenas una simplificacién sin demasiada importancia, si
la comparamos con lo que sucede en la vida afectiva e intima de las personas que entre si
se comunican.

Cada gesto, cada discurso suscita tras de si un torbellino de sentimientos, tanto en
quien habla como en quien escucha. Pero, a su vez, quien escucha se siente arrastrado o
atraido por los sentimientos que supone intuye en el hablante, y lo mismo sucede en el
hablante respecto de quien escucha. Tal vez por eso la comunicacién humana sea tan rele-
vante y necesaria, hasta el punto de constituir un verdadero suplicio su prohibicién o
imposibilidad.

Las dificultades para el andlisis de la comunicacion verbal o no verbal son muchas,
por lo que casi no se puede entrar en consideracion de lo que acontece en su transcurso
con los sentimientos y afectos que emergen en una y otra personas (Polaino-Lorente,
1990; Polaino-Lorente y Martinez Cano, 1999). A la dificultad del lenguaje hay que afiadir
la dificultad para apresar e identificar los sentimientos suscitados por aquel.

En realidad, lenguaje y afectividad son distinguibles pero no separables. Pero entiéndase
que el asi llamado «lenguaje de los sentimientos» es mucho mas dificil de descifrar e interpretar que
el lenguaje propio de la comunicacion verbal. Hay muchas razones que lo explican.

En primer lugar, porque el lenguaje de los sentimientos no es un lenguaje explicito sino
implicito, que los hablantes podran intuir o no, pero dificiimente tendran certeza alguna
acerca de cuales son los sentimientos experimentados por el otro.

En segundo lugar, porque los sentimientos se transmiten o suscitan de forma
inmediata, directa y cambiante (tanto que pueden emerger en la intimidad personal y al
segundo siguiente desmayarse para no volver a presentarse nunca mas) o no transmitirse
en absoluto.

En tercer lugar, porque los sentimientos se asientan en el hondén mas profundo de la
intimidad, por lo que comunicados supone un cierto desvelamiento o autorrevelacion de si
mismo al otro, con independencia de que el otro los acoja o no y los entienda o no, lo que hace
todavia mas problematica su comunicacion.
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En cuarto lugar, porque el mismo caracter frontal de su origen coincide con una
espontaneidad y connaturalidad no mediadas, lo que imposibilita su controlo direccion, al menos en
su estado inicial.

En quinto lugar, porque el fendbmeno de la simpatia o antipatia que los atraviesa puede
suscitar respuestas afectivas y cambios de conducta en el otro, en ausencia de toda
mediacion coghnitiva.

En sexto lugar, porque en otros casos ocurre lo contrario: que la mediacion cognitiva
condiciona los propios sentimientos y son condicionados también por la mediacion cognitiva que
tiene lugar en la otra persona.

Esta mediacién, que como acabamos de observar puede darse o no, esta entretejida
de muchas experiencias y funciones. Por citar s6lo algunas de las mas relevantes, reparese
por ejemplo, en las diferentes presunciones o suposiciones respecto de la afectividad de que
parten las personas que se relacionan; en las expectativas que cada una de ellas tenga
respecto de si misma, de la otra persona, de lo que ella y la otra han de sentir, etc.; en las
diversas estereotipias, sesgos y prejuicios que no suelen faltar en ninguna persona; en las
percepciones reciprocas entre ellas, muy diversas en la aprehension de matices y en la seleccién de
detalles en funcién de como su humor o su atencion dirija el proceso perceptivo; en las falsas
atribuciones e ilusiones de control que cada persona realiza respecto de la otra, de forma espontanea
y sin apenas conciencia de ello.

Como puede observarse hay un conjunto enmarafiado de entrecruzamientos
funcionales y emotivos que casi fuerzan a preguntarse como es posible que puedan darse
las relaciones interpersonales y, sobre todo, que éstas se prolonguen en el tiempo, con
plena satisfacciéon para los hablantes.

Pero dejando a un lado estas y otras dificultades, el hecho es que en la mayoria de
las personas el primer sentimiento que recuerdan no consistié6 en un sentimiento espontaneo
sino reactivo. Es decir, que el primer recuerdo que tienen de su vida sentimental es el de un
afecto que brotd en su interior como consecuencia de una relacion.

Es posible que esto no sea asi en todos los casos, pero si en muchas personas. De ser
esto cierto, entonces habria que concluir que muchos sentimientos emergen en forma reactiva,
como reaccion a algo que ha acontecido: una caricia, una alabanza, un gesto de complicidad,
un abrazo, una mirada comprensiva ... Pues bien, esa reactividad de los primeros sentimientos
y de otros muchos tiene una gran relevancia para el mantenimiento o toma de iniciativas en la
relacion yo-td, para la génesis de las habilidades sociales, para el porvenir del talante afectivo
de esa persona, etc.

¢Puede un nifio querer si no ha sido querido, si no ha tenido la experiencia de sentirse
querido?, ¢puede un nifio no querer, aunque haya sido querido?, ¢no influira en su estilo
afectivo, ya través de él en su talante sentimental, el modo en que le hayan querido, atendido,
comprendido, etc.?

El hecho de que una persona se sienta segura o insegura, sea generosa o no, confie en
los amigos o desconfie de ellos, le cueste 0 no expresar sus emociones, ¢no dependera
acaso, ademas de otros muchos factores, de cual haya sido su experiencia respecto de esas
primeras y/o tempranas experiencias afectivas que roturaron su alma y configuraron su talante
personal?

Se precisan muchas y rigurosas investigaciones acerca de esto, si de verdad se quiere
acometer la asignatura pendiente de la educacidon sentimental. Mientras estas cuestiones no
se desvelen, si podemos afirmar, por el momento, que nadie puede vivir sin amor, sin ser
amado, sin sentirse amado y sin amar.

Es cierto que hay pacientes psiquiatricos que viven como si estuvieran liberados de esta
exigencia, como si el afecto no fuera con ellos. Pero esto es s6lo una verdad muy superficial,
la que se deja aprehender mediante una observacion externa, sin que el observador se
zambulla comprensiva y empéaticamente en su intimidad.

Cuando se procede de otra forma, se observa que si, que también ellos experimentan esa
necesidad de amar y de ser amados. Otra cosa es qué entiendan por amar y ser amados. Una
cuestion ésta demasiado compleja -tanto en los pacientes como en las personas sanas- y muy
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poco atendida.

Es posible que quepa responder a ella, en funcién de ciertas caracteristicas personales y
con textuales de las personas de que se trate. Pero mas allA de esas diversas
caracterizaciones cabe sostener lo que sigue: amar es afirmar al otro en su valer (Polaino-
Lorente, 1992), aliviar al otro en sus limitaciones e insuficiencias (Polaino-Lorente, 1996a) y
aceptar y acoger al otro como quien es (Polaino-Lorente, 1997).

Ser afirmado, aliviado y acogido permite contestar a la pregunta de ¢quién soy yo? con la
respuesta siguiente: un ser que es amado por si mismo. La conciencia de haber sido amado
por otro, a cambio de nada, sin disponer todavia de ningun valor que sea amable, y con
numerosos defectos es algo que resulta tan incomprensible que, al mismo tiempo, suele
rnanifestarse en forma de agradecimiento.

Una actitud esta, la de ser agradecido, que se entreteje con el asombro, la admiracion, el
anonadamiento, la alegria, el afecto por el otro y la generosidad que no regatea ningun
esfuerzo hasta no hacer por los demas lo que otros por él o ella hicieron.

Este si que es un buen fundamento para la educacidon sentimental, y un fundamento, por otra
parte, muy natural y bastante generalizado en tanto que experiencia personal.

Afirmar, aliviar y acoger son tres acciones que estan referidas al otro, a la persona que se ama
y que nada o muy poco dicen -al menos: segun las apariencias- respecto de la persona que ama.
Una reflexion mas atenta de las anteriores acciones desvela a nuestra consideracion la grandeza, el
enorme valor y la poderosa humanidad de las personas que asi aman. Y, por eso mismo, nos
atraen.

Querer no consiste en necesitar que los otros le necesiten (hacerse necesario) ni tampoco en
tener extrema necesidad de ellos (que los otros le sean necesarios). Querer es la sobreabundancia y
el desbordamiento de un regalo desmedido e inmerecido, que consiste en donarse a si mismo en
favor del otro.

La educacion sentimental mas inmediata y frecuente, aunque indirecta, es la que
procede de la observacion del amor y de sus manifestaciones entre el padre, la madre y los
hijos. En realidad, la educacion sentimental comienza también por el aprendizaje
observacional de cémo los padres se aman entre ellos, de como los padres aman a sus hijos,
de; como los hijos aman a sus padres y de como los hermanos se aman entre si.

Este modo natural de entender la educacion sentimental hay que extenderlo a otros
ambitos, como la escuela y la calle. Lewis (1988) lo ha sefialado de forma muy rigurosa en una
frase tan certera como breve: «La tarea de los educadores modernos no es destrozar junglas,
sino regar desiertos».

CAPITULO 5
LA AUTOESTIMA y LA EDUCACION EN LA FAMILIA'Y LA ESCUELA

Introduccion
La autoestima y la préactica de la educacion
¢ Como motivar a padres y educadores?
La autoestima y la educacién en la libertad
La autoestima y los estilos de educacion.
5.1. La sobreproteccion

5.2. La dependencia

5.3. Larigidez

5.4. El perfeccionismo

5.5. El permisivismo

5.6. El autoritarismo

5.7. La indiferencia

RN R
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5.8. La ausencia de autoridad
5.9. La coherencia
6. La madurez personal de los padres: algunas caracteristicas
Felicidad de la pareja y autoestima de los hijos
8. Los criterios de la Asociacion Nacional de Salud Mental
Norteamericana
9. Diez principios basicos para mejorar la autoestima en la familia
9.1. La disponibilidad, seguridad y confianza de los padres
9.2. La comunicacioén padres-hijos
9.3. Coherencia de los padres y exigencias en los hijos
9.4. Espiritu de iniciativa, inquietudes y buen humor de los padres
9.5. La aceptacion de las limitaciones ajenas
9.6. El reconocimiento y la afirmacion de las personas en lo que valen
9.7. La estimulacion de la autonomia personal
9.8. El disefio del apropiado proyecto personal
9.9. El aprendizaje realista del adecuado nivel de aspiraciones
9.10. La elecciéon de buenos amigos y amigas

~

1. Introduccién

Después de la familia, la escuela es la primera sociedad, el escenario social por
antonomasia en donde el nifio se abre a la relacidon con otras personas que no son sus
familiares. Sus primeras relaciones interpersonales acontecen alli precisamente, lo que
hace muy probable que sea también alli donde reciba las primeras -y mas importantes-
criticas y opiniones favorables o no de sus comparieros. No se olvide que, como todo
contexto, el aula es muy restringida y limitada y, ademas, inescapable, por cuanto que es
alli donde el nifio ha de realizar su tarea de aprender.

De otra parte, las alabanzas o criticas, que de forma inevitable recibira, aconteceran
en publico o llegaran a ser conocidas, antes o después, por las personas -sus compafneros-
ante los cuales el nifio quiere quedar bien. La imagen social de la persona inicia su debut
en el aula. Por eso se ha afirmado, con toda razon, que la escuela es el ambito natural
donde el nifio se socializa, desarrolla sus habilidades sociales y su personalidad comienza
a forjarse.

En ese microcosmo social que es el aula hay una cierta jerarquia y unas reglas a las
que hay que atenerse. En efecto, las relaciones del nifio con su profesor son de naturaleza
muy diferente a las relaciones que tiene con sus comparferos. El atenimiento a esas
pequeias reglas le servira de entrenamiento para, mas tarde, respetar y cumplir las leyes
civiles y otras normas sociales.

Hay, pues, un codigo de conducta al que hay que atenerse, que preside y enmarca
sus actividades relativas al aprendizaje. Y, naturalmente, hay también una evaluacion de lo
aprendido, en cierto modo cuantificable, de muy variadas consecuencias, tanto para el
alumno como para su familia y comparieros de clase.

Para muchos padres, las calificaciones que su hijo obtiene es si no el Unico criterio
para su valoracion, al menos uno de los mas importantes o el que comparece con mayor
frecuencia en el didlogo familiar.

De otra parte, esas calificaciones etiquetan al nifio como aplicado o no, inteligente o
no, perezoso o activo, distraido o atento, inquieto o tranquilo, y asi sucesivamente. La
funcién de este etiquetado social, por parte del profesor y sus comparfieros, es muy
significativa para el nifio y esta coloreada de categorias que, como es obvio, condicionan su
autoestima.

A ese etiquetado se afiade otro no oficial -este ultimo casi siempre injusto y, a veces,
de fatales consecuencias para el nifio-, constituido por el mote o apodo con que se le
singulariza. El nuevo sobrenombre que recibe el nifio puede imprimir caracter en su blanda
personalidad y, desde luego, modificar su autoconcepto. Aunque soélo fuera por esto, los
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profesores harian muy bien en celar para que sus alumnos extinguieran esta practica
relativamente habitual en algunas instituciones. Esta costumbre ha permitido atribuir a
ciertos nifios una crueldad malsana y, en algin modo, asi es a juzgar por la atinada
descalificacion que tal apodo significa.

De todo esto depende la autoestima del nifio, todavia en pleno desarrollo. Tal vez los
adultos comprendiésemos mejor lo que en este contexto sucede si no nos hubiéramos
olvidado con tanta facilidad de la propia experiencia infantil en el contexto escolar. Pero
incluso para los olvidadizos, baste aqui considerar una cierta analogia.

Lo que para el adulto es su empresa, su trabajo, el contexto donde se desenvuelve de
forma habitual su trabajo -con las implicaciones que todo ello tiene para sus relaciones
sociales, su familia y su prestigio personal-, en el ambito de la sociabilidad del nifio es la
escuela.

2. La autoestimay la practica de la educacion

A nadie se le oculta que la escuela esta en crisis. Es posible que, en alguna forma, lo
haya estado siempre. Pero en la actualidad esta crisis se presenta con sintomas mas
graves y preocupantes, especialmente por lo que conlleva de agresividad, violencia e
indiferencia al aprendizaje.

Estas manifestaciones son deudoras en buena parte de la crisis de autoridad y
permisividad que caracteriza a la sociedad actual; también de la ausencia de educacién en el ambito
familiar -los padres se han vuelto cada vez mas delegadores de la educacién de sus hijos y
consideran que es el profesor el que ha de educarles en su mas amplio sentido:-, y a la indefensién
en que se encuentran los profesores frente a las instituciones que, olvidandose de ellos, sélo han
previsto y legislado en algunos paises acerca de los derechos de los alumnos.

No es de extrafiar por ello que la profesion de educar sea hoy una de las primeras
respecto a la prevalencia de bajas laborales, como consecuencia del padecimiento de
ciertos trastornos psiquicos.

En cualquier caso, los educadores vocacionales continan mostrando -hoy como ayer-
que no se puede educar sin amor, sin experimentar una verdadera estimacion por los
alumnos y por la verdad de lo que se les ensefa. Esa estimacion de los profesores genera
siempre relevantes consecuencias en los alumnos; su ausencia también. Pero no debiera
centrarse la solucion de estos problemas en sélo la motivacion y la autoestima de los
alumnos términos de los que, ciertamente, se ha abusado.

«El uso que en el mundo de la ensefianza se estd haciendo, por ejemplo, de los
términos "motivacion" y "autoestima" -escribe Ruiz Paz, 1999- deberia ser argumento de
los debates iniciales. Acercarse a un colegio es sumergirse en un discurso permanente
sobre esos dos conceptos. Ambos han experimentado una fuerte revalorizacion en los
ultimos afos, y han pasado de permanecer practicamente ignorados a resultar, en la
actualidad, el comodin que ayuda a explicar cualquier problema relacionado con la
ensefianza. Es frecuente oir hablar a maestros y padres de alumnos en los siguientes
términos: "No estudia porque no esta motivado"; "esta temporada tiene un poco baja la
autoestima"; "no encuentra motivacion para hacer los deberes". Da la sensacion de que
disponen de un medidor que aplican al chico registrando sus niveles de motivaciéon y el
grado de aprecio que siente por si mismo, como si de una prueba de alcoholemia se
tratara. [...| Ambas nos hablan de un modelo de hombre, de alumno, cuyas conductas se
componen de meros automatismos, de respuestas mecanicas e irreflexivas a los estimulos
que las circunstancias presentan. Ambas nos hablan de la falta de control de las propias
circunstancias o de la imposibilidad de hacerse con los mecanismos que permitan un control
razonable sobre la propia vida. Nos proponen la determinacién mecanicista de la conducta
humana» (Ruiz Paz, 1999 pp. 164-173).

Como si entender sus motivos condujera inexorablemente a justificar sus
comportamientos. Reparese en que aqui se identifica «entienden” y «justifican”. Pero nada
se dice acerca de si lo que se entiende es la justificacion de esa conducta o lo que se
justifica es precisamente esa conducta porque se entiende su fundamento.
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Pero no parece que sea este el modelo a seguir para modificar el comportamiento del
alumno. Mas auln, si se procede asi muy dificlmente contribuiremos a cambiar su
comportamiento. Lo mas probable es que en modo alguno lo modifiquemos. Y ello, por las
siguientes razones:

1. Si el hecho de entender los «motivos» por los que el alumno se comporta asi -
pongamos por caso, un descenso en su autoestima- basta para justificar su
conducta, entonces esta deviene en principio justificadora, es decir, en factor
determinante y causal de su conducta, respecto del cual se muestran
impotentes sus padres y profesores, porque lo mas probable es que ignoren
como motivarles méas y mejor.

2. Se reconoce que nada se puede hacer para modificar la autoestima del alumno, por lo
gue este seguira condicionado -¢determinado, tal vez?- por aguella.
3. Se subraya la impotencia de padres y profesores para ofrecer alternativas al alumno,

como si el descenso en la autoestima -en caso de que se confirmase que esta es la
verdadera causa de su comportamiento- fuese irreversible e inmodificable.

4, Se enfatiza y magnifica el sentimiento de autoestima, como un afecto que no puede
resultar afectado por ningun otro evento, valor o circunstancia, es decir, como si fuera
la causa ultima del comportamiento humano, cosa que en modo alguno es cierta.

5. Se condiciona al alumno a pensar que en absoluto es libre respecto de sus
sentimientos y que, en consecuencia, nada puede hacer respecto de ellos. Pero hoy
sabemos que esto no es verdad. Una cosa es que apenas si dispongamos de libertad
respecto de lo que experimenta nuestra sensibilidad y otra muy distinta que la
sensibilidad domine otras funciones mas altas (memoria, voluntad, entendimiento,
imaginacion, etc.), que si disponen de una cierta capacidad reguladora de aquella, y
por eso en ellas reside el fundamento de la libertad personal. Vuelve a entronizarse,
una vez mas, la tirania y el nepotismo de las pasiones, de unas pasiones a la baja y
por defecto, cuya naturaleza ignoramos casi por completo.

6. Se hace un flaco servicio a la educacién en si misma considerada, por cuanto que no
hay otro modo de formar que mediante la educacion en la libertad. Formar personas es
desvelar y vigorizar la alianza que cada alumno ha de hacer consigo mismo, de
manera que, autoestimandose en lo que vale, aprenda a establecer los propios
limites que a si mismo se da, de manera que alcance lo que se propone hacer
con su propia vida.

Esto es lo que sostiene Leach (1995), cuando afirma que «en lugar de depender de la
obediencia obligada de los controles externos, su comportamiento ha de depender de la
obediencia voluntaria hacia los controles internos que llamamos conciencia. [ ... ] Todos
trabajamos para obtener premios y no para evitar castigos y el premio basico que todos
buscamos es el orgullo de nuestra autoestima» (la cursiva es nuestra).

Se infravalora la funcién de la autoestima, por ultimo, como una instancia mecénica y
automatizada, desligada de la voluntad libre. A lo que parece, se olvida que la libertad es una
propiedad de la voluntad, de una voluntad que es libre y lo es porque esta penetrada de inteligencia,
de la que se distingue, si, pero de la que no es separable.

He aqui la critica que hay que hacer a la nueva autoestima determinista, cerrada a la
reflexion, diseflada como un automatismo independiente y vivida como una ciega
imposicion.

A este gratuito y rigido determinismo de la estimacién propia hay que oponer, sin duda
alguna, la fuerza creadora de la libertad personal, de la que depende, en Ultima instancia, la
guia de los propios sentimientos.

En este escenario resulta imprescindible considerar, ademas, la capacidad de
reflexionar sobre los propios sentimientos y sus consecuencias, el aprendizaje que se deriva
de la propia experiencia, la mayor o menor flexibilidad para adaptarse al medio, los valores
moduladores del talante afectivo, es decir, todo cuanto interviene en el juicio prudencial que
modera, acrece, extingue o matiza la intensidad y cualidad de esos sentimientos acerca de
uno mismo, a los que nadie es ajeno del todo.
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Este modo de comportarse genera un habito, una segunda naturaleza -tan natural al fin
y al cabo como la autoestima- que, uniéndose a la primera -la de los sentimientos
espontdneamente experimentados-, condiciona la pujanza, el vigor y el colorido de la
autoestima a la que regula.

Parece muy razonable por eso lo que Marina (1997) sostiene a este respecto, cuando
afirma que «el habito fuerte de reflexionar sobre las consecuencias antes de actuar no es un
automatismo servil, sino un principio necesario para el comportamiento inteligente» (la
cursiva es nuestra).

3. ¢Como motivar a padres y educadores?

Si la educacién familiar no funciona, es l6gico que se resienta la autoestima de los hijos.
Los hijos, como personas que son, tienen necesidad de muchas cosas: de que se les
conozca y se les acepte como son; de que se les provea de la afirmaciéon suficiente en su
valer como para sentirse seguros; de que se les acoja en cualquiera de sus manifestaciones,
con cierta naturalidad y sin prejuicios; de que se les exija, naturalmente, también; de que se
cuente con ellos alli donde sus opiniones puedan suponer una cierta aportacion; de que se les
haga cumplir, como cualquier otro miembro de la familia, lo que es indispensable para la aceptable
convivencia entre ellos; de que se les comprenda; de que se les manifieste el afecto que se les tiene;
etc.

Cuando estas y otras necesidades no son satisfechas en casa, los hijos buscan algun lugar
donde encontrarlas o tal vez hagan una causa de ello para su natural rebeldia. Por eso, hasta cierto
punto tienen razon los profesores cuando se quejan de ello, con afirmaciones como la que sigue:
«Como va a estar este chico motivado para el estudio, con la familia que tiene.»

Pero una vez admitido lo anterior, hay que plantear aqui otra cuestién no menos relevante. Me
refiero, claro estd, a la motivacion de los motivadores, a la motivacion de los padres y profesores. ¢No
serd también que padres y profesores estan desmotivados, en lo que se refiere a la educacion de sus
hijos y alumnos.

En realidad, la cuestion tal y como hoy se presenta esta un tanto descentrada. Se ha insistido
tanto en la motivacion del alumno, que tal vez nos hayamos olvidado de quienes constituyen,
precisamente, el manantial, la fuente natural de donde aquella brota.

Si el profesor o los padres no estan motivados, no seran capaces de motivar al alumno. Y, a
la inversa, si el alumno no esta motivado, desmotivard a sus padres y profesores. Se cierra asi un
perfecto y vicioso circulo, para el que apenas hay otra solucién que comenzar por motivar a los mo-
tivadores.

En las lineas que siguen se tratara de atender a este problema y se ofreceran algunas
posibles soluciones.

4. La autoestima y la educacion en la libertad

El conocimiento de si mismo resulta irrenunciable en el contexto de la educacién. Hayal menos
dos importantes razones para ello. En primer lugar, que el alumno es el protagonista en el proceso de
la ensefianza-aprendizaje, puesto que es él quien tiene que aprender y nada es mas importante en
ese aprendizaje que saber quién es y como conducirse a si mismo.

Y, en segundo lugar, porque sin ese elemental aprendizaje no es posible la educacién en la
libertad. La antropologia de la educacion nos ensefia que la libertad es una condicion radical que ha
de estar presente en el proceso educativo.

Educar al alumno en y para la libertad comporta ensefiarle a conducirse a si mismo, a saber
elegir, a optar por lo que de verdad constituye un bien para su voluntad. No se puede escamotear la
libertad en la educacion personal, por la misma razén que ningun alumno serd permanentemente
supervisado en su comportamiento, a lo largo de su vida.
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Si el alumno no se conoce a si mismo, su libertad pasara a ser una libertad cautiva, un rehén
de la ignorancia y del propio desconocimiento personal. Todo lo cual es contrario a lo que se entiende
por educacion.

Ademads, si el alumno no es capaz de asumir las consecuencias de sus actos, jamas estara
satisfecho de si mismo, lo que constituye ya un déficit en su autoestima.

Resulta cuando menos sospechoso que en la mayoria de los diversos curricula disefiados no
se atienda como debiera a la educacion en el conocimiento personal, como ultimo fundamento sobre
el cual asentar la educacion en la autoestima. Lo mismo acontece si atendemos a los curricula que
sirven de formacion a los maestros y educadores que han de llevar adelante el proceso educativo.

¢No se deberd a esto precisamente la ausencia de motivacion para el aprendizaje -y en
ocasiones también para la ensefianza- que con relativa frecuencia encontramos en alumnos y
profesores?

Pero si unos y otros no estan motivados, entonces es légico que tampoco estimen lo que
hacen. Ahora bien, si ellos no estiman en lo que valen las actividades a que se entregan, ¢en virtud
de qué principio puede exigirse a la sociedad una mayor y mejor estimacion de la educacion? Como
puede observarse, el efecto pernicioso de este planteamiento genera un encadenamiento de
consecuencias negativas para todos.

Si los profesores hacen lo que no quieren, ¢cémo es posible que puedan querer lo hecho
por ellos? Y si no quieren lo que hacen, ¢como lo haran?, ¢se entregaran con todas sus fuerzas a
hacer lo que no quieren? No parece gue esto sea posible.

De otro lado, si los alumnos no quieren lo que hacen, ¢como es posible que se motiven a
hacerla?, ¢ de donde sacaran las fuerzas necesarias para motivarse a seguir aprendiendo?

Es necesario establecer un vinculo entre el conocimiento de si mismo y el sentido de los
aprendizajes que se realizan y que, en cierto modo, forman parte de aquel. No basta con establecer
este eficaz vinculo, sino, lo que es todavia mas importante, es necesario mostrarlo al alumno, des-
velarlo en su presencia, de manera que pueda egoimplicarse, es decir, comprometer libremente su yo
en lo que hace.

Este es un buen procedimiento para que los alumnos aprendan a responderse a ellos
mismos la pregunta que tal vez nadie les formul6 ni les contesté jamas: ¢ Para qué me sirve aprender
lo que estoy estudiando?

Una persona se implica en lo que hace -sin apenas regatear esfuerzo-, si lo que hace tiene
sentido y ha sido libremente elegido por ella. Esta es la motivacion intrinseca, que hay que satisfacer
tanto en los profesores como en los alumnos. Sin duda alguna, unos y otros comprometen muchos
afos de sus respectivas vidas y se ego implican en lo que hacen, siempre y cuando estén motivados
a hacerla.

Pero es preciso que lo hecho por cada uno de ellos y el «hacerse» de sus propias vidas sean
una misma cosa. Cuando esto sucede, entonces cada uno experimenta esa vivencia de plenitud
consistente en que se hace lo que se quiere y, por eso, se quiere lo que se hace. Es decir, que el
querer de lo hecho se identifica, en algin modo, con la estima de si mismo; que entre proyecto y vida
no hay disonancias; que la vida como tarea encuentra cabal cumplimiento en aquella actividad que,
precisamente, cada dia la llena.

Aprender y ensefiar no es so6lo un trasvase de informacién de unos a otros. Aprender y
ensefiar es algo mucho mas profundo y comprometido. Se trata de hincar las dos biografias
-la del profesor y la del alumno-, alli donde gustosa y libremente ambos han decidido
hacerlo: en ese proyecto comun consistente en ensefar y aprender.

Un proyecto este en el que ninguno pone mas que el otro, sino que ambos ponen todo
lo que tienen, aunque sea de muy diversa naturaleza lo puesto por unos y otros.

Esta liberalidad en el «xponen> viene exigida por la misma naturaleza de lo «hecho»: el
compromiso biogréafico y existencial de profesores y alumnos, en el que los primeros se
someten a la tarea profunda de los segundos: transmitir el saber de una a otra generacion,
de ellos a la generacion siguiente. ¢ Como no habria de estar implicada aqui la autoestima,
si la sustancia del mismo compromiso es el yo de unos y otros?

Esto es lo que da densidad y consistencia al proceso educativo de ensefianza-
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aprendizaje. Un proceso este que ha de tener una cierta coherencia interna, aquella que
consiste en la asunciéon que cada uno de ellos hace del mismo proceso, desde la libertad y
sus actitudes personales, porque asi lo han elegido.

Si no se actua asi, se hurta a la educacion su misma sustancia y, por consiguiente, se
le vacia de sentido y se traiciona su espiritu. Es entonces cuando cualquier discusion en
torno a la educacioén se remite al «sistema», como si hubiera un sistema pedagodgico que en
su «omnipotencia» pudiera sustituir al irrenunciable compromiso humano entre profesores y
alumnos.

No hay sistema educativo que no esté mediado por estas interacciones. Es cierto que
el «sistema» ha de ser examinado desde la cuota de obligada responsabilidad que ha de
satisfacer, en tanto que también él esta implicado, respecto de los resultados que se
obtengan.

Pero por muy bien disefiado que esté un sistema, sin el compromiso de alumnos y
profesores, ¢para qué serviria? Esto demuestra que las personas no son prescindibles,
sustituibles o intercambiables en el contexto de un determinado sistema.

Las personas no son abstracciones numéricas sin rostro y sin nombre, que se
introducen en un proceso a cuyo término ya salen educadas. No, cada persona -también los
profesores- es singular, Unica e irrepetible y se compromete sdlo si su libertad asi lo elige y
ella misma queda comprometida en esa accion.

Esto naturalmente es asistematico, pero al mismo tiempo personalizado, y en modo
alguno supone que persona y sistema sean incompatibles. Lo que es menester es que el
sistema esté bien disefiado y las personas estén bien motivadas, y que ambos se
encuentren.

¢Puede haber eficacia en el aprendizaje sin que el profesor disponga de una cierta
confianza en si mismo?, ¢puede haber eficacia en el aprendizaje sin que el alumno
disponga de una cierta confianza en si mismo?, ¢ se puede confiar en si mismo sin un cierto
conocimiento de quién se es?, ¢puede conocerse el alumno si no tiene quien le ensefie o al
menos le oriente en ese vital aprendizaje?

Estas preguntas surgen a orillas del lamentable fracaso escolar, que tanto nos
afecta 'y constituye un preciso y riguroso indicador de la actividad
docente y la motivacion al aprendizaje. La preocupacion por la «calidad de ensefianza» -una
cuestion emblematica y de rabiosa actualidad- se articula muy bien aqui con lo que se esta
sefialando acerca del conocimiento personal y la confianza en si mismo en el ambito del
aprendizaje (Haeussler y Milicic, 1995).

De acuerdo con mi experiencia personal en las aulas universitarias durante casi cuatro
décadas ininterrumpidas, he de afirmar que la confianza en si mismo y la autoestima -no soélo
en el alumno, sino también a nivel del profesorado- constituyen dos ingredientes relevantes, sin cuya
consideracion seria un tanto sesgado, por incompleto, referirse a la «calidad de educacion».

De la misma opinién son otros autores, quienes postulan para esa calidad en los
alumnos las siguientes caracteristicas: la autoconfianza en sus posibilidades de aprendizaje
y la autoimagen equilibradamente positiva. Una razonable autoestima de las propias
posibilidades constituye un buen principio motivador y un estimulo para el planteamiento de
la propia mejora con visos de viabilidad.

Con ello hemos regresado, una vez mas, a la paideia griega. No resulta extrafio que la
vieja maxima socratica «condcete a ti mismo» fuese la inscripcion que presidia el dintel del
templo de Apolo en Delfos. Hoy, como ayer, habria que recordarla a unos y otros; de
manera que se salvara esa importante ausencia susceptible de hipotecar cualquier
aprendizaje.

5. La autoestima y los estilos educativos

Los diversos estilos de educaciéon no son indiferentes al clima que a su alrededor se
genera respecto de la autoestima. Cada uno de ellos tiene sus ventajas e inconvenientes,
en funcibn de numerosas variables, un tanto dificiles de ponderar (edad del profesor;
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materia que ensefia; objetivos, actividades y contenidos de la asignatura; numero de
alumnos que en su clase dependen de él; etc.).

El estilo educativo es como la sombra que se proyecta en el aula del estilo afectivo del
profesor, es decir, de su talante emotivo y de su estilo cognitivo. De aqui que estilo cognitivo,
estilo afectivo y estilo educativo, aunque no sean coincidentes, tienen muchos puntos en
comun, pues todos ellos, de alguna manera, se encuentran en la personalidad (Polaino-
Lorente, 2003d).

Los estilos cognitivos constituyen el resultado terminal en que se integran las diferencias
individuales relativas al modo de percibir, pensar, juzgar y recordar, que son propias de cada
persona (Witkm, 1962). Los estilos cognitivos estan relacionados con otras dimensiones no
cognitivas de la personalidad, por lo que se les atribuye un papel relevante en la afectividad,
las relaciones interpersonales y otras diversas habilidades personales. Sin duda alguna, con
lo que mas se relacionan es con el rendimiento escolar y académico como, por otra parte, era
I6gico suponer.

Es probable que los estilos cognitivos mas influyentes en el ambito de la educacién
hayan sido los denominados dependientes o independientes de campo y los estilos reflexivos o
impulsivos.

La persona dependiente de campo es aquella que se deja guiar en sus percepciones
de una forma global, observando atentamente todos y cada uno de los detalles de los
estimulos que se le presentan.

Por el contrario, la persona independiente de campo es mucho mas analitica y se
guia mas por sus impresiones y referencias internas que por la observacion detallada de la
realidad.

Las personas con un estilo cognitivo impulsivo toman decisiones rapidamente sin
haber pensado antes durante el tiempo necesario. En consecuencia, cometen muchos
errores cognitivos y no toman en consideracion otras relevantes circunstancias o datos
antes de que su comportamiento se manifieste. En el ambito sentimental es probable que
sean mas apasionadas que las personas reflexivas y que opten por vivir sus sentimientos
tal y como estos emergen en su intimidad.

Las personas con un estilo cognitivo reflexivo suelen madurar sus decisiones, no
fiandose de so6lo los estimulos percibidos ni tampoco de sus propias intuiciones. Son
personas que primero piensan lo que consideran deben hacer y luego llevan a cabo su
decision. Frente a ellas, las personas impulsivas, primero actian y luego tal vez piensen
en lo que han hecho. De acuerdo con ello, las personas reflexivas cometen muy pocos
errores en su aprendizaje, pero son mas lentas en la toma de decisiones. En lo que se
refiere al contexto afectivo, no suelen fiarse de soélo sus sentimientos, por lo que son
menos apasionadas.

Estos estilos cognitivos estan como injertados, al parecer, en las raices mismas del
aprendizaje y contribuyen a configurar diversos estilos de aprendizaje que, de otra parte,
han de ensamblarse peor o mejor con el estilo educativo caracteristico del correspondiente
profesor.

Los estilos educativos influyen mucho -y en ocasiones de forma decisiva- sobre el
aprendizaje y rendimiento de los alumnos. Pero sus consecuencias van mas lejos del
ambito estrictamente escolar. Los estilos educativos condicionan también -sobre todo si se
trata de un adolescente- la autoestima personal del alumno, el nivel de aspiraciones por el.
que opte, la génesis del propio autoconcepto, algunas de sus numerosas aficiones, etc.

El hecho de que no todos los profesores generen entre sus alumnos la misma
simpatia e idénticas valoraciones de su persona depende, en buena medida, del estilo
educativo por el que el profesor haya optado .. Pero no es ese el Unico factor explicativo.
Es preciso tener en cuenta también los estilos de aprendizaje que caracterizan a cada uno
de los alumnos.

En realidad el estilo educativo deberia ensamblarse o al menos adaptarse, sin
demasiadas dificultades, al estilo de aprendizaje de cada sus alumnos. Dicho asi ha de
parecer una utopia, dado el niumero de alumnos que han de ser educados por un solo
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profesor. Pero, no obstante, esto seria posible si el profesor conociera el estilo de
aprendizaje de cada uno de sus alumnos, circunstancia que esta muy lejos de ser atendida
en el actual medio escolar.

De otra parte, no es suficiente conocer el estilo de aprendizaje de los alumnos para
lograr una buena educacioén. Es preciso, ademas, conocer sus enteras personas, alli hasta
donde sea posible hacerla. Y ello por dos razones importantes.

En primer lugar, porque el aprendizaje o, si se prefiere, el rendimiento académico
logrado por el alumno no es un buen indicador ni el Unico del proceso educativo que se ha
emprendido. Educar no es un mero ensefiar. Para enseflar basta, en muchas ocasiones,
con una excelente transmision de conocimientos; pero educar es otra cosa. Para ensefiar
puede ser suficiente con conocer el estilo de aprendizaje del alumno y ajustarse a él lo
mas posible. Para educar, en cambio, hay que conocer la persona entera y, si fuera
posible, también a su familia.

Y, en segundo lugar, porque el aprendizaje, con ser algo muy importante, no es todo.
El aprendizaje no suele caer del cielo como una tormenta de verano, que deja tras de si el
suave olor a tierra mojada, pero que desaparece apenas pasan unos minutos.

El auténtico aprendizaje deja una profunda huella en la persona del alumno y también
en la del profesor y, si es suficientemente profundo, se distingue muy mal de la educacion.
Esto quiere decir que el verdadero aprendizaje no s6lo depende del estilo educativo del
profesor y del estilo de aprendizaje del alumno, sino también y muy principalmente del
estilo emotivo de ambos. Y es aqui a donde hay que acudir si de verdad se pretende
ensefar algo a los alumnos que les sirva para sus vidas, para sus vidas como personas
que son y que quieren llegar a ser.

Los estilos educativos no afectan exclusivamente a los profesores, sino que estan presentes
también en los padres, que afrontan la formacion de sus hijos y configuran un determinado clima
familiar. En este epigrafe, por eso, se pondran ejemplos principalmente referidos a los padres,
puesto que suelen estar relativamente alejados de estas cuestiones.

Aungue pueda distinguirse hoy entre los numerosos estilos de educacion disponibles -
algunos piensan que hay tantos como profesores, pues «cada maestrillo tiene su librillo»-,
en las lineas que siguen solo se atendera a algunos de ellos: los que parecen ser mas
frecuentes y, sobre todo, los que tal vez inciden mas frontalmente sobre la autoestima de
los alumnos.

5.1 LA SOBREPOROTECCION

Pedro tiene ocho afios. Todas las mafanas, a la hora de vestirse para ir al colegio, se
repite la misma situacion. Su madre le dice con insistencia, en voz alta y malhumorada:
«Cada dia igual. Llegaremos tarde al colegio. Con la edad que tienes, ya deberias vestirte
solo, como hacen tus compaferos. ¢No ves que ya eres muy mayor para que tenga que
hacerla yo por ti?»

Mientras tanto, la madre va poniendo la ropa a Pedro y este se deja hacer,
pasivamente. Cuando acaba de vestirlo, su madre puntualiza: «A ver si aprendes a vestirte
de una vez. ¢No te da verglienza? Ya eres muy mayor para que yo tenga que vestirte todos
los dias.»

Pedro no aprendera a vestirse, porque su madre no le ensefia, sino que directamente
le viste. Le exige que sepa vestirse, pero no se toma el tiempo necesario para ensefarle y
estimularle positivamente a ir haciéndolo poco a poco.

Los padres que protegen excesivamente a sus hijos suelen partir del falso supuesto de
que deben criarlos y educarlos, eliminando cualquier situacién que pueda resultar dolorosa o
frustrante para ellos. De aqui que intenten resolver todos los problemas y eliminar cualquier
inconveniente que surja en sus vidas.

He aqui el gran error que cometen. Al comportarse de la forma en que lo hacen
resuelven las dificultades que sus hijos se encuentran, pero no les ensefian a superarlas por
ellos mismos ni procuran que adquieran ciertas habilidades y destrezas que son las que les
permitiran resolver personalmente esos problemas en el futuro.
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La consecuencia es que los hijos que asi son educados no aprenden a enfrentarse a
los problemas, ni desarrollan los necesarios sentimientos de autoeficacia, capacidad y
confianza en sus posibilidades personales. Acostumbrados a que todo se les dé hecho y
resuelto, se creen incapaces de hacer las cosas por si mismos, y pueden llegar a sentirse
minusvalorados, frustrados, deprimidos y angustiados cuando se les presenta una situaciéon
que ellos no saben, no quieren o no pueden resolver; en definitiva, una situacion que no es
conforme con sus deseos.

En unas circunstancias como estas es casi imposible hacer crecer su autoestima. Los
padres sobreprotectores suelen entonces motivar a sus hijos llamandoles carifiosamente
con el apelativo de «campedn».

Pero este modo de proceder tampoco incrementara la autoestima del hijo. ¢Cémo se
va a sentir su hijo «xcampeodn» de algo, si no compite con nadie y en nada, si todo se lo
hacen sus padres? Puede ocurrir que el nifio crea a su padre y se considere que, por el
momento, es un «campeon», puesto que lo afirma su padre. Pero no vivira mucho tiempo
antes de que compruebe que ese apelativo era un eufemismo o una falsedad, lo que
necesariamente disminuira su estima personal.

5.2 LA DEPENDENCIA

La trampa de la sobreproteccion se completa luego con las criticas al hijo por no hacer
las cosas que deberia saber hacer y que no hace, pero que casi siempre acaban
haciéndolas los padres, mientras acompafian sus de un repertorio de mensajes como el
siguiente: «Déjame, ya lo haré yo, porque tl no eres capaz de hacerla.»

La sobreproteccién genera dependencia. Hacer lo que un hijo puede hacer por si mismo es
sustituirlo, mientras la persona que hace sus funciones tal vez se perciba como necesaria para el
nifio. Pero en ese caso, esa persona tampoco sabe amar, porque ha confundido el acto de darse al
otro con completa liberalidad con la configuracion enfermiza de una relacién entre ellos, por cuyo
defecto el hijo deviene en persona necesitada y el padre o la madre en persona satisfacedora de esa
necesidad. Es decir, los padres cuyo estilo educativo genera hijos dependientes tal vez sean padres
necesitados de que sus hijos les necesiten, lo que no deja de ser una situacién un tanto retorcida y
hasta morbosa.

Por eso, ayudarles si, sustituirles no. En cualquier caso, estimularles mas que exigirles.
Lo ideal seria que cada hijo se exija a si mismo. La accion de los padres y profesores debe
limitarse en este punto a estimular las fuentes naturales donde surgen las autoexigencias
personales de hijos y alumnos. Basta con descubrirles o mostrarles las cosas positivas de
que disponen y ensefarle a hacerlas crecer hasta su techo mas alto, aunque todo ello
conlleve un cierto esfuerzo. Esto, sin duda alguna, motiva -iy mucho!- a los hijos, porque
también ellos, como cualquier otra persona, desean ser mas y ser mejores, desarrollarse,
madurar, seguir adelante sin detenerse, alcanzar su meta.

Con este modo de animarles se estd haciendo uso de motivaciones intrinsecas, es
decir, de aquellas que revierten sobre la vertebracion de la propia persona. Estas
motivaciones son mas poderosas y eficientes -y sobre todo aseguran una mayor
independencia- que las motivaciones extrinsecas, cuyo ejemplo méas proximo son los
objetos consumibles, los viajes, los premios materiales o el dinero, regalos que nada afiaden
a la intimidad de la persona. Para no ser dependiente, basta con que cada persona trate de
ser ella misma, de valerse por si sola y de afrontar personalmente, con la ayuda que
necesite de los demas, los problemas que le iran surgiendo en el largo camino de la vida.

Esto es preferible a que en cada uno de ellos sea regulado su comportamiento familiar
y escolar -asi como el rendimiento que debe obtener por estimulos extrafios a su persona,
familia y/o escuela, y, en consecuencia, a quien se ha propuesto ser. La motivacion
intrinseca es mas potente y eficaz que la extrinseca y, desde luego, mas libre y menos
condicionada y estereotipada, y también mas digna y conforme con la naturaleza humana.

5.3 LA RIGIDEZ

Ana estudia segundo de bachillerato. Dos tardes a la semana, cuando acaba sus
clases en el colegio, acude a una academia de idiomas, otras dos tardes se entrena en tenis
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y un dia a la semana estudia solfeo y piano. Este afio sus notas han bajado un poco. Se
encuentra cansada y ha pedido a sus padres que le permitan dejar durante un tiempo
algunas de las actividades extraescolares que realiza.

Sus padres se han mostrado sorprendidos y han intentado convencerla para que
continde con todas las actividades que hace. Finalmente no han accedido a la peticion de
su hija, sino que, una y otra vez, le han insistido en la necesidad de que continle con esos
aprendizajes y que, ademas, procure ser la mejor de su clase, como lo ha sido siempre. El
mensaje de ellos en este punto es claro: «Cuanto mejor preparada estés y mas habilidades
tengas, mas facil te sera triunfar en la vida y que los demas consideren lo mucho que
vales.»

Algunos padres piensan que es imprescindible que sus hijos aprendan el mayor
numero de habilidades posibles y, si fuera posible, que destaquen en ellas. Esta educacioén
para el éxito, basada en los resultados, enfatiza por encima de cualquier otro valor los
logros alcanzados y ensefia a los hijos a valorarse sélo por lo que consiguen, asumiendo
como criterio de valoracion el triunfo y reconocimiento social.

Esta excesiva polarizacion puede tener efectos perniciosos sobre la autoestima,
especialmente si los hijos son exigidos, como a veces suele ocurrir, por encima de sus
posibilidades reales.

Se ha puesto este ejemplo de exigencia ademas de para poner de manifiesto d
exceso de esa exigencia, para ilustrar sobre todo la rigidez de unos padres muy poco
dialogantes y quiza excesivamente preocupados por el futuro de sus hijos.

Pero obsérvese que es muy probable que a la hija le interese muy poco en este
momento el que los demas la consideren o el tener éxito en la vida. Es muy posible que lo
que ella simplemente desea es poder jugar con sus amigas, es decir, tener una infancia
como cualquier otra de sus comparieras. Algo que tal vez es méas importante que cosechar
éxitos sociales, pues, antes o después, a la vida de infancia regresan las personas -si es
que la han tenido- para poner un poco de balsamo en sus heridas, reconfortarse, recobrar
fuerzas y afianzar de nuevo el ideal de su vida por el que seguir la lucha emprendida.

La rigidez no es un buen estilo educativo. Es cierto que se acompafia de aspectos muy
positivos como la sumisién, la docilidad, el perfeccionismo, el cumplimiento de las normas
establecidas, etc. Pero no es menos cierto que sofoca la vida y acaba por arruinar la creatividad,
empobreciendo las relaciones humanas y encontrando serias dificultades para adaptarse a la
realidad. La rigidez afecta seriamente la autoestima, pues hace depender esta del seguimiento
escrupuloso y el estricto atenimiento a lo establecido, aunque la persona sea consciente de que
otras muchas cosas, tal vez mas importantes que éstas, han sido desatendidas.

5.4 EL PERFECCIONISMO

Los padres de Carlos son personas excelentes, amantes del orden y la limpieza,
exquisitamente puntuales, y honrados trabajadores que consideran que las cosas o se
hacen perfectamente bien o mejor no hacerlas. Carlos estd siendo educado segun este
estilo educativo, un tanto espartano y riguroso, por cuya virtud cada dia tiene un
determinado afan y solo ese afan determinado. Carlos sufre varias «revistas» cada semana
a proposito del orden de su habitacion, el cuidado de su ropa y la limpieza de su calzado.
Sus zapatos estan siempre que espejean, lo que causa una profunda admiracion en sus
comparfieros de clase.

Sin embargo, a él lo que le gustaria es atravesar los charcos corriendo en los dias de
lluvia durante el otofio. Esto lo ha hecho alguna vez, pero ha sido criticado de forma
fulminante por su madre. Cada dia, segun llega de clase, ha de descalzarse y desvestirse,
dar lustre a sus zapatos y ordenar su ropa, que cambia por otra mas comoda de estar en
casa. A continuaciéon esta obligado a lavarse las manos a fin de “no traer a casa todas las
porquerias que hay en la calle y que causan graves enfermedades», como dice su madre.

Por la noche, antes de acostarse, su madre y él repasan todo lo que estaba previsto
hacer durante ese dia, y es necesario que todo lo haya hecho y tan bien como le dijeron.
Carlos esta muy descontento de la vida que lleva. Considera, por ejemplo, que si hiciera las
cosas a su modo acabaria mucho antes y tendria tiempo para salir con sus amigos. Por eso
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suefia con llegar a la mayoria de edad o al menos a la adolescencia para poder conducirse y
hacer cada cosa como le venga en gana.

En momentos en los que el peso del perfeccionismo se ha hecho mas intenso ha
deseado ardientemente marcharse de casa y no regresar jamas. Pero sabe que al final no
se atrevera a hacerla, por lo que se considera cobarde y culpable, puesto que si no se
rebela ahora siempre hara lo que los padres le indiquen y sélo lo que le indiquen, y la culpa,
entonces, sera suya. De hecho, experimenta con frecuencia que su autoestima esta por los
suelos.

Este estilo educativo hace un mal servicio al desarrollo personal y de la autoestima.
Recordemos aqui que la estima personal hace referencia a ciertos valores. Pero en modo
alguno el perfeccionismo ha de considerarse como un valor, sino mas bien como un
disvalor. Una cosa es la perfecciéon o su blsqueda y otra muy distinta el perfeccionismo.
Buscar la perfeccion es lo propio de la condicion humana, ser perfeccionista es impropio de
ella. El perfeccionismo, valga la paradoja, es una imperfeccion que arrastra tras de si
muchas y variadas consecuencias negativas.

Consecuencias del perfeccionismo son, por ejemplo, la rigidez, la imposibilidad de vivir
la espontaneidad, las dificultades para adaptarse, la lentitud en el trabajo emprendido, la
parsimonia en todo cuanto se hace, la concentracibn excesiva en muy pocas ideas
dominantes, la inflexibilidad, la incapacidad de improvisar soluciones alli donde nuevos e
improvisados problemas comparezcan, la culpabilidad por no alcanzar el perfeccionismo
deseado y el afan de controlar todas las situaciones, pues en ausencia de ese control
emergera la angustia y la intolerancia a la frustracibn que eso supone. En unas
circunstancias como éstas es ldgico que la autoestima sea deficitaria.

5.5 EL PERMISIVISMO

Juana es una adolescente cuyos padres le han consentido todo cuanto ha ,querido, En
realidad, su comportamiento inicial se atuvo a soélo el criterio de lo que, le gustaba o
disgustaba, Sus padres le dejaron hacer, con tal «de tener la fiesta en paz». Juana fue
creciendo y el criterio de que se sirve para tomar decisiones es hoy mucho mas amplio.
Ahora no le basta con que las cosas le gusten o no. Es preciso tener en cuenta, ademas,
que le interesen, le convengan y le apetezcan o no. Sobre estos «cuatro puntos cardinales»,
Juana va tomando decisiones ante la mirada permisiva de sus padres, quienes estan
persuadidos de que es mejor «no traumatizar» a los hijos, oponiéndose a lo que desean
hacer.

La metafora del «trauma» se ha consolidado en ellos, hasta el extremo de suponer que
el comportamiento de su hija Juana es completamente normal, porque nunca ha sido
corregida, ni limitada, ni constrefida en sus variados y cambiantes deseos.

Lo que sus padres no alcanzan a entender es por qué su hija no parece ser todo lo feliz
que seria de esperar, a causa del tipo de educacion que ha recibido. No sospechan que su
aparente infelicidad esta tejida por el permisivismo en que ha sido educada o mal educada.

Antes de proseguir con esta cuestion hay que afirmar que el estilo educativo permisivo
no es un ideal democratico y ni tan siquiera un estilo educativo democratico. El permisivismo
supone, en sintesis, la abolicion de toda norma a la que atenerse, el «hacer cada uno lo que
le venga en gana», la ausencia de cualquier referencia que sea util para guiar y dirigir el
comportamiento a donde debe ser guiado.

El permisivismo de los padres pone de manifiesto cierto temor soterrado: el miedo a perder al
hijo si se le corrige o lleva la contraria, al mismo tiempo que el anhelo de ganarse su carifio al precio
que sea.

Todo esta permitido si nada de cuanto se puede hacer es bueno o malo. Pues si es
bueno, no sélo estad permitido, sino que seria muy oportuno y conveniente hacerlo. Por el
contrario, si lo que se desea hacer es malo, mejor no hacerla, porque una vez hecho traera
funestas consecuencias.

Ahora bien, si nada es bueno ni nada malo -principio del permisivismo-, todo lo que hay
es indiferente: ni bueno ni malo. Pero si todo es indiferente, es l6gico que el comportamiento
humano no se ponga en marcha, puesto que la ausencia de valor -el indiferentismo- resulta
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insuficiente para tomar la iniciativa, de modo que -con esfuerzo o sin él- se alcance aquello
que es bueno.

Por esto nada de particular tiene que Juana no se estime a si misma en lo que vale.
Entre otras cosas, porque nada le atrae, porque no considera que .ella misma sea un valor,
porque también ella es permisiva para consigo misma, en definitiva, porque viene ya de
regreso cuando no ha ido a ninguna parte.

Su estima esta por los suelos corno corresponde a una persona en la que cualquier
ilusion se ha desvanecido mucho antes de que con su contribucién pudiera hacerse
realidad. En consecuencia, Juana no se estima a si misma, no estima al mundo y tampoco
estima a nadie.

5.6 EL AUTORITARISMO

El estilo educativo autoritario s6lo se da en la actualidad de forma muy excepcional y
restringida, porque “DO es politicamente correcto». Pero esto no significa que las actitudes
autoritarias hayan desaparecido por completo. Como tales actitudes persisten, hoy como ayer, sélo
gue agazapadas, encubiertas y disfrazadas, Constituyen, pues, lo que podriamos denominar con el
término de autoritarismo «light», una forma al fin y al cabo més sutil pero no por ello menos eficaz, de
autoritarismo.

El autoritarismo y la autoestima no se entenderan nunca, sencillamente, porque no
pueden hablar entre si. Por eso, alli donde hay autoritarismo suele haber pérdida de la
autoestima personal. La persona autoritaria ordena y manda, pero no propone; tal vez
estudie y reflexione, pero no consulta; es posible que quiera mucho a las personas que
conviven con ella, pero no es capaz de ponerse en sus zapatos; controla, exige y supervisa
lo que ha ordenado, pero no escucha; sus palabras son 6rdenes que han de seguirse a toda
costa.

En unas relaciones asi se ha magnificado tanto el papel de una de las personas que la
otra apenas cuenta. En realidad, una persona que no cuenta es ldgico que se sienta corno
«un mandado», es decir, un mero ejecutor de lo que se le indica, sin que en lo que hace
comprometa su inteligencia y libertad.

No es propio de la persona devenir en mero ejecutor, en brazo mecanico articulado a
la voluntad de otro, en sustancia no pensante que realiza acciones en las que en modo
alguno queda comprometido su propio yo. Este caracter pragmatista y referente al que esta
sometida la persona sujeta al autoritarismo le impide crecer, desarrollarse, comprometer su
entera personalidad en lo que realiza.

En consecuencia, el autoritarismo va sembrando alli por donde pasa personas
descontentas y desmotivadas, que subestiman sus propias capacidades a fuerza de no usar
de ellas, que se sienten inferiores a las demas vy, lo que es peor, que han perdido el interés
por crecer, por ser mas, por cumplir cada vez mejor las tareas desempefiadas.

El autoritarismo esteriliza el crecimiento de la personalidad, acaso porque se priva a la persona
de su singularidad y se le trata de forma igualitaria en todo cuanto hace, convirtiéndola en un nimero,
en una abstraccion sin rostro humano.

En algunas personas, el estilo autoritario tropieza con la natural rebeldia que suscita en
quienes le rodean. Emergen entonces los conflictos entre quien educa y el educando. Mientras que
no se sienten a dialogar -es decir, mientras no se abandone la posicion autoritaria-, la batalla seguira
Su curso, un curso cada vez mas enconado y sangriento, hasta el punto de hacer imposible la
reconciliacion entre ambas partes. Pero como toda contienda, también esta deja sus
heridas, que no son faciles de cicatrizar. Antes, al contrario, se emponzofian y evolucionan
de forma térpida como consecuencia de los sentimientos de culpabilidad que se suscitan a
raiz de esa confrontacion.

El autoritarismo constituye también un poderoso ataque a la estima de la persona
autoritaria -pues percibe que nadie a su alrededor le estima, sino que mas bien le temen- y
de las personas que lo padecen, que tampoco son estimadas en las cualidades de que
disponen. De este modo, todos pierden y nadie gana. Sobre el contexto familiar o escolar,
donde el autoritarismo ha establecido su sede, queda un campo solitario, arruinado y
estéril, donde sé6lo pueden crecer la soledad y la amargura.
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5.7 LA INDIFIRENCIA

Juan tiene tres hijos de seis, ocho y once afios. Trabaja diez horas al dia. Cuando
llega a casa esta cansado, desea tranquilidad y no tiene ganas de que le molesten. Si
alguno de sus hijos le pide que le ayude en las tareas escolares o participe en alguin juego,
contesta que esta muy cansado y lo envia a su madre.

Cuando su mujer le recrimina la poca atencidon que presta a sus hijos, él le contesta
que ocuparse de ellos no es cosa suya, que €l ya tiene bastante con trabajar para que no
falte el dinero en casa.

Los hijos de Juan estan aprendiendo a no preguntar a su padre y a no invitarle a jugar
con ellos. Posiblemente piensen que, para el padre, su trabajo y su descanso tienen mas
importancia que ellos. Es probable que lleguen a la conclusion de que no son suficientemente
importantes para su padre, ya que este no les demuestra ningun interés.

Las situaciones de discusiones conyugales, separacion y divorcio llevan
frecuentemente actitudes de rechazo, aislamiento o indiferencia por parte de alguno o de
ambos cényuges. Estas actitudes son muy nocivas para los hijos. Los padres indiferentes
suelen transmitir a sus hijos que para ellos son una carga: un estorbo que entorpece sus
planes, personas que no merecen consideracion alguna.

La indiferencia es posiblemente el sentimiento mas cruel -especialmente si es
cronica- que puede experimentarse acerca de otras personas; mas que el odio.

Desde la perspectiva del nifio, el mensaje de este estilo educativo (¢ ?) es interpretado
como que el hijo es incapaz de ser lo suficientemente bueno como para ser amado por su
padre. En estos casos no quedan cubiertas las necesidades basicas de seguridad,
aceptacion y aprecio que son vitales para el nifio, por constituir el humus donde hincan sus
raices la autoestima y la autorrealizacion personal.

Los padres indiferentes satisfacen las normas mas elementales, pero no las mas
importantes: dedicar el tiempo necesario a los hijos. Se comportan como padres
funcionarios, como padres ineficaces. Sin duda alguna, hay buenos funcionarios -afirmar lo
contrario seria muy injusto que son padres, pero es casi imposible encontrar a padres
funcionarios que sean buenos padres, por mucho que sea el éxito que obtengan en sus
respectivas profesiones.

5.8 LA AUSENCIA DE AUTORIDAD

Si son nefastas las consecuencias del autoritarismo, a las que lineas atras se aludio,
no es que sean mejores las que se derivan de la ausencia de autoridad. La ausencia de
autoridad, paradodjicamente, si que es hoy «politicamente correcta». Y no se entiende bien
como esto ha sido posible, dado que la democracia nada tiene que ver con la ausencia de
autoridad.

El estilo educativo en el que esta ausente la autoridad es muy poco recomendable
para estimular el crecimiento y desarrollo de la estima personal en los hijos. Los padres no
tienen autoridad, sino que, por ser padres, son o deberian ser una autoridad para sus hijos.
Pero es importante que ademas de serlo, tengan autoridad, es decir, la ejerzan y
manifiesten.

Noétese que autoridad tiene que ver con autoria; los padres son, qué duda cabe,
autores -aunque no completos ni independientes-, de las vidas de los hijos por ellos
engendrados. La voz autoridad viene del latin, auctoritas, término que procede del verbo
augere que puede traducirse como el que hace, el que obra, el que sostiene, el que acrece,
el que promociona, el que eleva, el que incrementa, el que auspicia, el que desarrolla.

Todas esas acciones son funciones naturales que competen realizar a los padres para
que sus hijos se estimen justamente a si mismos. En ausencia de autoridad, la autoestima
no se desarrolla, acaso porque los hijos no disponen de esa ayuda, de ese reconocimiento
por parte de quienes tienen el deber y el derecho de considerar que ellos son personas
importantes, para sus padres las personas mas importantes del mundo.
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¢,COlmo se va a estimar un chico a si mismo si su padre no le sostiene, ni le
promociona, ni le hace crecer, ni le eleva, ni se goza con cada uno de los pequefios logros
que advierten en su comportamiento?

De otro lado, si los hijos no perciben a sus padres como las personas que son y tienen
autoridad, so6lo con muchas dificultades podran encontrar los modelos en que inspirarse para llegar a
Ser quienes quieren ser.

Ahora bien, ser una autoridad significa implicarse en aquello que se hace, hasta el
punto de vincular su propio ser en lo que dirige, determina, manda, ordena, disefia, etc. En
el estilo educativo en que la autoridad esta ausente, ¢puede afirmarse que los padres se
implican en la vida de sus hijos, segun las caracteristicas que se han mencionado? De no
haber esa implicacion por parte de los padres o de los profesores, es l6gico que los hijos y
alumnos no se estimen como debieran. Asi pues, padres y profesores o son una autoridad
para sus hijos y alumnos, respectivamente, o no son nada (Polaino-Lorente y Carrefio,
2000).

5.9 LA COHERENCIA

Javier es un nifo de ocho afios. Le encanta dibujar. Cuando llega su padre a casa,
Javier corre hacia él y le ensefia su ultimo dibujo. Su padre se muestra atento y efusivo:
«jQué bien lo has hecho! jMe encanta el dibujo!. Veo que el mar y el cielo los has pintado de
un azul diferente y que los aviones y los barcos, que se ven a lo lejos, son mas pequefios
que estos que estan mas proximos a su alrededor. Me gustan mucho los colores que has
empleado y la forma de los aviones y barcos. Debes haber trabajado bastante para hacerlo.
Supongo que estaras muy contento. Vamos corriendo a ensefiarselo a mama. Le gustara
mucho.»

La actitud y el lenguaje del padre de Javier estan favoreciendo la autoestima de su hijo.
En el mensaje del padre de Javier hay varios componentes que ayudan a fomentar la
autoestima en el hijo. A fin de que el lector pueda estudiarlos mas despacio, se sefialan a
continuacion algunas de las propiedades del discurso del padre, en este ejemplo, que
pueden resultar muy fecundas para acrecer la autoestima en los hijos:

- Una descripcion concreta y realista de una conducta correcta.

- La expresién de sentimientos positivos por parte del padre.

- El reconocimiento del esfuerzo y de los aciertos del hijo.

- El ponerse en su lugar y atisbar cuales puedan ser los sentimientos del hijo.
-La eclosion de la alegria y el éxito, que es preciso comunicar y compartir en
seguida con la madre.

6. La madurez personal de los padres: algunas caracteristicas

El autor de estas lineas ha de admitir que el término de madurez (maturité, maturity,
Reife), aplicado a la personalidad, es un tépico comun y de amplia circulacién, cuyo uso
coloquial estda muy extendido entre los hablantes de las méas diversas comunidades. Pero
ha de advertir también que se ha resistido durante mucho tiempo a emplearlo -y cuando lo
ha usado, lo ha hecho contra su voluntad y con cierta repugnancia- debido a la
ambigiedad, indefinicion, polisemia y anfibologia de este término.

El autor comprende, sin embargo, que cuando alguien le habla de madurez de la
personalidad o de una persona madura, acierta a entender, a pesar de lo que se acaba de
afirmar, lo que su interlocutor quiere significarle.

En realidad, lo que acontece, en mi opinidén, es que no disponemos de una definicidon
rigurosa y operativa para expresar de forma inconfundible, y de una vez por todas, lo que
queremos significar con el término madurez.

La Real Academia Espafiola de la Lengua entiende por madurar, «poner en su debido
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punto con la meditacion una idea, un proyecto, un designio, etc.»; y por madurez, el «buen
juicio o prudencia con que el hombre se gobierna».

La madurez psicolégica, tal como hasta aqui se va perfilando, no consiste en la mera
capacidad de reaccionar bioldgica y emocionalmente de forma adecuada, sino también y
principalmente en la capacidad para someter nuestros impulsos, deseos y emociones a la
ordenacion de la razén o, si se prefiere, a la luz de nuestro entendimiento y a la decision de
nuestra voluntad, pues sin ellos no seria posible al hombre gobernarse a si mismo con
«buen juicio o prudencia».

¢ Como puede un padre o un profesor educar en la autoestima a sus hijos o alumnos,
si ellos mismos no son personas maduras? Para educar en la afectividad a los mas jévenes
es preciso que los educadores adultos hayan satisfecho previamente algunos criterios,
aquellos que precisamente mas impacto puedan tener en el proceso educativo que se desea
llevar a cabo.

Ciertamente, el concepto de madurez psicoldgica de la personalidad se nos ofrece con
todas las ambigliedades que se acaban de apuntar y repudiar. Sin embargo, mucho mas
vejatorio resulta para el hombre el término de inmadurez psicoldgica de la personalidad,
también hoy de amplia circulacién en nuestra sociedad, y ante el que muy pocos autores
elevan su voz con el necesario tino para contribuir a incrementar la formacion humana de los
mas jovenes.

La inmadurez es moneda corriente en la sociedad contempordnea. Puede afirmarse
que los jovenes maduran ahora mas tardiamente que antafio. Hay muchos factores que
pueden explicar este hecho.

La permisividad de la educacion y de la sociedad, la mala prensa de todo lo que
signifique esfuerzo o voluntad y la incorporacion cada vez més tardia al mundo del trabajo y
a las responsabilidades que este conlleva constituyen, junto con otros muchos factores,
algunos de los principios explicativos del porqué de la inmadurez psicolégica de nuestros
jovenes.

Pero de forma analoga a como sucede en los jovenes acontece también en los adultos.

En la actualidad, una persona de 40 afios puede ser tan inmadura o mas que un
adolescente. A lo que parece, el adulto también madura hoy méas tardiamente. Los adultos
imitan en muchos de sus comportamientos y de sus actitudes a los jovenes, idolatrados en
tanto que jovenes por la sociedad actual.

Hemos oido tantas veces el eslogan de que «es grande ser joven», que al final hasta
los adultos han acabado por creérselo. Desde esta perspectiva, muchos de nuestros adultos
confunden la juventud del espiritu con la falta de compromiso, la espontaneidad con la
autenticidad, la irresponsabilidad con la genialidad, el tiempo con la instantaneidad, el deber
con el placer.

En todo caso, permitaseme insistir en que es una tarea harto dificil determinar qué
propiedades, qué caracteristicas han de definir a una persona, para precisar si es 0 no
suficientemente madura. En cualquier caso, en las lineas que siguen se ofrecen algunos
criterios que pueden servir de referencia a los padres para reflexionar acerca de su madurez
personal y, en su caso si asi lo desean, tratar de crecer un poco mas en esta arriesgada
aventura que es la mejora de la propia personalidad.

1. Creen firmemente en ciertos valores y principios que defienden, aun cuando
encuentren cierta oposicion, y se sienten lo suficientemente seguros de si
mismos, son capaces de modificarlos si nuevas experiencias indican que
estaban equivocados.

2. Son capaces de obrar segln creen es lo mas acertado, confiando en su propio
juicio, sin sentirse culpables aunque a otros no les parezca bien.
3. No viven preocupados por el pasado ni obsesionados por el futuro. Aprenden

del pasado y proyectan para el futuro, pero viven intensamente el presente, el
aqui y ahora.
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10.

Tienen una confianza basica en 'su capacidad para resolver sus propios
problemas, sin dejarse acobardar facilmente por fracasos o dificultades. Y
estan dispuestos a pedir ayuda cuando ello sea necesario.

En tanto que personas se consideran y se sienten igual que cualquier otra; ni
inferior ni superior; sencillamente, igual en dignidad; aunque reconocen las
diferencias en talentos que pueda haber entre ellas (prestigio profesional,
posicion econdmica, ciertas habilidades, etc.).

Dan por supuesto que son interesantes y valiosos para otros, al menos para
aquellos con quienes se asocian amistosamente.

No se dejan manipular por los demds, aunque estén dispuestos a colaborar con ellos,
si la ocasion y las circunstancias son las apropiadas y convenientes.

Reconocen y aceptan en si mismos una variedad de sentimientos y
emociones, tanto positivas como negativas, y estan dispuestos a revelarselas
a algunos de sus hijos si consideran que vale la pena y que ellos asi lo
desean.

Son capaces de disfrutar con las mas diversas actividades, como trabajar,
leer, jugar, charlar, caminar, descansar, etc.

Son sensibles a los sentimientos y necesidades de los demas; respetan las
normas de convivencia y entienden que no tienen derecho a medrar ni a
divertirse a costa de otros.

7. Felicidad de la pareja y autoestima de los hijos

La madurez personal de los conyuges contribuye, qué duda cabe, a su felicidad
personal y a la de sus hijos. A lo que parece, cuanto mas madura sea la personalidad de los
conyuges, mayor probabilidad tienen de ser felices y educar bien a los hijos.

Aunqgue no hay caminos seguros en esto de alcanzar la madurez, no obstante, no me
resisto a reproducir aqui algunas observaciones que, con harta probabilidad, conducen a
ellay a la conquista de la felicidad conyugal y familiar.

No dispongo de la fuente bibliografica concreta, pero me parece recordar que fue John
Schindler quien aconsejaba, a modo de receta el decalogo que a continuacion se transcribe:

1.
2.

10.

Mantenga su interés por las cosas sencillas.

Aprenda a disfrutar del trabajo. Tener gusto por el trabajo es la Unica forma de
trabajar a gusto y la mas maravillosa profilaxis contra los trastornos emocionales.
No adquiera el habito de exigir lo extraordinario.

Sienta simpatia por la gente. Es sorprendente cuantas personas con
enfermedades provocadas por las emociones sienten antipatia hacia casi todo el
mundo.

Tome parte activa en la empresa humana.

Adquiera el habito de la alegria, porque tiene la doble ventaja de que se contagia
a otros y, aunque sea fingida, llega a actuar en uno mismo como si fuese sincera.
Adaptese a las nuevas situaciones.

Afronte sus problemas con decision. Cada vez que se le presente un problema,
decida pronto lo que va a hacer para intentar resolverlo y no lo piense méas.

Viva el instante presente. Hay personas que viven siempre a la espera de otra
situacion y asi pierden el Unico valor que tienen a mano: el momento presente.

Viva la emocion de cada momento. Haga del momento presente un éxito
emocional.
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8. Los criterios de la Asociacion Nacional de Salud Mental Norteamericana

La Asociacion Nacional de Salud Mental (The National Association for Mental Health)
ofrecio, tiempo atras, tres bloques de criterios para evaluar Sl una persona es o ho madura.

Es probable que el lector imagine una prueba excesivamente extensa y complicada
0 que tal vez suponga que solo un equipo de virtuosos expertos; tras muchas horas de
trabajo, han sido capaces de establecer este diagnostico de la personalidad. Y, sin
embargo, no es asi.

Curiosamente, los tres bloques recomendados se componen de un conjunto de
proposiciones -no excesivamente numerosas y de muy facil comprension- con las que cada
persona puede autoevaluarse en este punto. Incluso en funcién del resultado obtenido, sin
mas preambulos, cualquier persona puede disefiar su propio programa para crecer en
madurez. Basta que se lo proponga seriamente y que trate de incorporar y realizar en su
vida los contenidos de aquellas formulaciones que todavia le falta por satisfacer.

Se transcriben a continuacion las notas que caracterizan a la persona madura,
segun estos criterios. Obsérvese que su contenido versa sobre asuntos muy sencillos: el
modo en que uno se experimenta a si mismo, el modo en que pensamos acerca de los
demas y la forma en que afrontamos las exigencias de la vida cotidiana: tres retos al alcance
de la mano, en los que, con cierta facilidad, cabe esforzarse un poco més cada dia.

He aqui, a grandes rasgos, las notas que caracterizan a las personas maduras:

1. Se sienten confortables consigo mismas:

a) No se derrumban ni quedan desarmados por sus propias emociones, miedos, ira, amor,
envidia, culpay preocupaciones.

b) Son capaces de sobrellevar, con cierta facilidad, los desengafios de la vida.

c) Son tolerantes consigo mismos; pueden reirse de si mismos.

d) No infravaloran o sobrevaloran sus actividades.

e) Aceptan sus defectos y limitaciones.

f) Se autorrespetan.

g) Se sienten capaces de afrontar las situaciones que encuentran.

h) Descansany encuentran la felicidad en los sencillos placeres de cada dia.

2. Piensan bien de los demas:

a) Son capaces de amar y respetar los intereses de los demas.

b) Tienen relaciones personales duraderas y gratificantes.

c) Dan por supuesto que encontraran personas agradables y de las que uno se puede
fiar; consideran  que también ellos pueden ser agradables y despertar la
confianza de los otros.

c) Respetan las diferencias que encuentran en la gente.

d) No atropellan a nadie, pero tampoco permiten ser atropellados.

e) Pueden sentirse formando parte de un grupo.

f) Se sienten responsables respecto de su projimo y vecinos.

3. Son capaces de afrontar las exigencias de la vida:

a) No se quedan inactivos ante los problemas que se les presentan.
b) Asumen sus responsabilidades.

c) Siempre que es posible, influyen en su medio ambiente, y cuando es necesario se
adaptan a él.

d) Planifican con tiempo sus actividades y no temen el futuro.
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e) Aceptan las nuevas experiencias e ideas.

f) Ponen a prueba sus capacidades naturales.

g) Se proponen a si mismos metas realistas.

h) Son capaces de pensar en si mismos y de tomar sus propias decisiones.
i)  Ponen el maximo empefio en cuanto hacen, y lo hacen con gusto.

9. Diez principios basicos para mejorar la autoestima en la familia

Resumimos a continuacion algunos principios y sugerencias para que los padres puedan
estimular el adecuado desarrollo de la autoestima en su familia:

9.1 LA DISPONIBILIDAD, SEGURIDAD Y CONFIANZA DE LOS PADRES

El nifio necesita sentirse apreciado y querido por sus padres en todas las situaciones y
circunstancias. Es cierto que los padres aman a sus hijos, pero en muchas ocasiones no lo
manifiestan sea porque no saben, sea porque no pueden o no quieren.

Incluso es posible que, a veces, los hijos puedan oir las manifestaciones contrarias: "Te
portas mal. No te quiero.» «No estudias. Me estas matando a disgustos. No te voy a
querer.» La razon principal del deseo de los padres es que sus hijos se porten bien,
aprendan y sean educados; y eso esta bien, porque en si mismo es un bien. Pero lo que han
de buscar es el propio bien del nifio, el desarrollo de sus capacidades y, desde luego, el ca-
mino del chantaje no es el mas apropiado.

No debiera subordinarse ningln aprendizaje del nifio al querer de los padres. El carifio
de los padres no se ha de condicionar a ningln aprendizaje, por importante que éste sea.
El carifio de los padres es lo que da seguridad a los hijos y no admite o no debiera admitir
componendas de ninguna clase. Como amor incondicionado que es, proporciona al nifio la
confianza que precisa para seguir adelante con su vida.

La disponibilidad de los padres no ha de defraudar esa confianza. Los padres siempre
han de estar disponibles respecto de sus hijos, por muy atareados que estén. Cuando un
hijo desea hablar con su padre, no cabe hacerle esperar. Los hijos no tienen que hacer
antesala para ser recibidos por sus padres. Su tiempo vivencial es muy rapido -ahora o
nunca-, por lo que cualquier dilacion o retraso puede ser muy arriesgado, pues tal vez
aquello que le urgia comentar con su padre en ese momento, deje de interesarle si se
retrasa el comentario para el dia siguiente. Es probable que su comentario fuese a
propodsito de un tema, por su irrelevancia, sin importancia, pero incluso en ese caso es
conveniente que los padres estén disponibles, pues, de lo contrario, es posible que el hijo
opte por no comunicarse mas con ellos en lo sucesivo, lo que seria muy de lamentar.

Disponibilidad, seguridad y confianza en los padres son tres buenas guias, con cuya
ayuda la autoestima de los hijos puede crecer hasta su mas alta estatura.

9.2 LA COMUNICACION PADRES-HIJOS

Es necesario mantener una comunicacion constante con los hijos. Los hijos necesitan
que sus padres les escuchen, y les escuchen atentamente. Sus pequefios problemas
infantiles acaso resultan insignificantes desde la perspectiva de los adultos, pero para ellos
se configuran como verdaderos problemas, y necesitan contarlos.

Esta comunicacion fluida con los hijos ha de ser diaria. Es esencial hablar, pasear y
jugar con ellos. Cuando la comunicacién ha sido fluida y constante durante la infancia, casi
siempre se mantiene y prolonga también en la adolescencia y juventud. Por el contrario, si
durante la nifiez no la hubo, es muy dificil o casi imposible iniciarla en la adolescencia.

Cualquier momento es excelente para hablar con los hijos. No hay momentos estelares
0 mejores para hablar con ellos, aunque algunos son especialmente significativos como,
por ejemplo, durante las comidas -hoy es poco usual que padres e hijos almuercen juntos y
compartan la misma mesa-, el tiempo del bafio del pequerio, al acostarlos -jqué importante
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es leerles o contarles un cuento y rezar un minuto con ellos!- el estudio o trabajar juntos
haciendo los deberes, los paseos, las meriendas fuera de casa -a solas con uno de ellos
que presenta, en ese momento, algunas especiales dificultades-, la practica del deporte, los
juegos de sobremesa, las tertulias, los comentarios que se hacen mientras se ve una
pelicula, las excursiones, etc. Pero esto requiere escuchar con atencion es decir, atender
para tratar de entender. Con demasiada frecuencia la atencion de los padres esta en otro
lugar, esta dispersa o incluso no esta en modo alguno.

Esto desdice mucho de la relacion que debiera haber entre padres e hijos y obtura el
didlogo que ha de crearse entre ellos. Un nifio se siente estimado cuando un adulto deja
todas las cosas «importantes» que esta haciendo y se dedica a so6lo escucharle. En
realidad, asi lo percibimos también los adultos. El nifio que se siente escuchado por sus
padres o por los profesores se siente importante, al menos mas importante que las cosas
de los adultos que tienen todas las apariencias de ser importantes. Esa importancia
personal que se lucra con la atencion del otro forma parte ya de la estima propia.

La sefiora R siente un profundo interés por sus hijos, pero ¢puede escucharles
durante el desayuno? Mientras contesta «Aja» a lo que relata Tomasito, coloca una
horquilla en el pelo de Catalina, echa un vistazo a los encabezamientos del diario, toma
unos sorbos de café y trata de pensar en las tostadas, que estan a punto de quemarse.
Cuando la sefiora R se sienta a la mesa, Tomasito reinicia el relato de su experiencia. Su
madre le interrumpe con un «¢Ah, si, Tomas? Catalina, acerca un poco mas el plato; estas
cubriendo el suelo de migas. Eduardo, ¢ guardaste en el cuaderno el justificante de la falta
de ayer? Mira, Tomasito, vas a tener que cambiarte esa camisa; estd manchada» (Briggs,
1994, p. 87).

La sefiora R trata de estar a todas, pero a costa de no estar a ninguna... Y,
logicamente, Tomasito no volvera a reiniciar el relato que en varias ocasiones habla
comenzado. ¢ Es posible que no se sienta estimado por la sefiora R que es su madre?,
¢qué pensara de ella si compara su comportamiento de esa mafiana con el de una de sus
profesoras, que apenas él empieza a hablar, deja todo a un lado y se queda embobada
escuchandole?

9.3 COHERENCIA EN LOS PADRES Y EXIGENCIAS EN LOS HIJOS

Los hijos suelen ser muy sensibles al concepto de justicia de que disponen. Tal vez
por eso sean extraordinariamente exigentes respecto de sus padres y, en consecuencia,
bastante injustos cuando los juzgan, porque aun les falta considerar una multitud de
complejos factores que han de tenerse en cuenta antes de tomar cualquier decision.

El que los padres sean o no coherentes influye mas de lo que se cree en lo que los
hijos piensan de ellos. Lo mismo sucede respecto de los profesores. Lo que alumnos e
hijos exigen a los adultos es que también ellos hagan o cumplan con las mismas normas
que a ellos les imponen. En efecto, si los adultos toman una determinacién respecto de los
hijos -por considerarla un bien para ellos-, ;cOmo es que esos mismos adultos no la
asumen, cuando para ellos esa determinacion es también un bien? La légica de la cuestion
es aplastante.

Padres y profesores son coherentes cuando con su conducta va por delante de lo que luego
exigen a los mas jovenes. Lo ideal es que los adultos se exijan a si mismos el 100 % respecto de una
cuestion en que a los jovenes se les va a exigir solo el 10 %. A esto se llamé desde siempre «pre-
dicar con el ejemplo», y manifiesta con claridad el sentido de coherencia de los adultos.

Si un padre es coherente, entonces podra exigir a su hijo el mismo comportamiento en que él es
coherente. Y el hijo se habra quedado sin argumentos para no satisfacer la exigencia de su padre. Es
mas, la valoracion que hace el hijo del supuesto bien implicado en ese comportamiento que se le
exige, depende en la practica de que su padre sea o0 no coherente en ese mismo comportamiento.

Solo asi entendera que aquello es realmente un bien que hay que adquirir; que si a él
le cuesta, también le cuesta a su padre; que si su padre se alegra una vez que consigue
aquel objetivo, lo l6gico es que él también se alegre; que entre ambos emerge una gran
sintonia: la de pelear en la misma direccion, hacia la consecucion del mismo objetivo, con
parecido o idéntico esfuerzo, y comportandose de la misma forma.
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Esto no sélo crea solidaridad entre padre e hijo, sino algo méas importante: orgullo de
pertenencia, una relativa identidad con el modelo, la conviccidon de haber lucrado ambos un
cierto bien. Peculiaridades y consideraciones todas ellas que tienen mucho que ver con el
crecimiento en la autoestima.

De otra parte, un padre que se comporta asi entendera mejor el esfuerzo que ha de
realizar su hijo para satisfacer lo que le ha pedido, porque también él tiene que esforzarse
para comportarse asi. De esta forma sera mas prudente y estarda mas puesto en razén en
lo que exige a su hijo.

Pero, al mismo tiempo, se sentir4 orgulloso de su hijo, porque con el esfuerzo que ha
realizado también se parece mas a él mismo.

9.4 ESPIRITU DE INICIATIVA, INQUIETUDES Y BUEN HUMOR EN LOS PADRES

La autoestima arraiga mejor en cualquier contexto que esté presidido por la alegria y el
buen humor. ElI humor se contagia en seguida y crea a su alrededor una atmésfera en la
que el trabajo pesa menos y las dificultades se resuelven antes. Un padre con buen humor,
que sabe jugar con la ironia -sin abusar de ella y procurando no herir la susceptibilidad de
ciertas personas-, hace que sus hijos dejen de fruncir el cefio y relajen sus rostros.

Se trata de quitar hierro a las situaciones y de quebrar la columna vertebral de los
conflictos, apenas estos comienzan. Un gesto, una broma, la mueca que finge de un modo
histriénico lo preocupado que se esta o la sonrisa y el asentimiento que relativizan lo que
amenazaba con presentarse como algo absoluto, suelen constituir buenas estrategias de la
comunicacion no verbal para hacer mas amable la convivencia familiar.

Pero si se trata de que los hijos crezcan en su estima personal, eso solo -con ser
mucho- no es suficiente. Es necesario, ademas, que los padres sean divertidos. Lo son
cuando disponen de ciertas inquietudes que saben transmitir a sus hijos, cuando no siempre
manifiestan estar cansados o si lo estdn no se les nota, cuando toman la iniciativa en un
plan familiar que acaba por ser delicioso para todos.

Hay familias en las que cada cierto tiempo o alguna vez muy excepcional en la vida,
con ocasion por ejemplo de la celebracion de un aniversario deciden realizar todos juntos un
viaje al extranjero. Es posible que esto a algunos les escandalice. Pero no siempre ese
escandalo esta bien fundado. Todo depende de a cuanto ascienda el presupuesto de esa
familia y los gastos que es menester realizar. Sus consecuencias, aunque no siempre,
pueden ser espléndidas.

Una aventura asi concebida, con cierta probabilidad ha de unir al grupo familiar, porque
hay que ocuparse de muchas cosas que es logico se distribuyan entre ellos, porque el viaje
ha de estar presidido por una sola idea: que toda la familia sea feliz. Para conseguir este
dificil objetivo se precisa que todas y cada una de las personas ponga su granito de arena.
Para algunas, bastara con que no protesten de los contratiempos que en estas ocasiones no
suelen faltar; para otras, en cambio, sera suficiente con que no sean tan susceptibles y no
se enfaden por cualquier broma de que puedan ser objeto; para un tercer grupo de ellas el
esfuerzo que se les pide realizar es que sean responsables de los pequefios servicios al
grupo de que se han hecho cargo.

El viaje satisfar4 su objetivo si aumenta la unidén entre ellos, Sl se conserva en la
memoria como un recuerdo imborrable que mereceria la pena ser repetido, si entre ellos en
esa ocasion fueron mas prédigos en comprension y manifestaciones de afecto.

Piense el lector que el tiempo vital es escaso y la vida familiar demasiado breve como
para obtener de ella todo lo que ella puede dar. Hay personas que apenas si conservan
recuerdos agradables de su vida familiar. Este es un signo inequivoco de que su autoestima
estd baja o tal vez lo ha estado siempre. Si la familia no constituye el mejor escenario donde
la estima personal e interpersonal ha de comparecer, entonces es que probablemente la
familia no ha cumplido con su funcién principal.

Compensa mas a los hijos disponer de recuerdos familiares agradables en los que de
algun modo ellos fueron protagonistas y recibieron el afecto que acaso no merecian pero si
necesitaban, que recibir una cantidad abstracta de dinero -casi siempre escasa- como
patrimonio de sus ancestros.
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Los recuerdos familiares positivos se avaloran con el tiempo y configuran un cierto
poso donde la estima personal hinca definitivamente sus raices. Por eso mas valen los
buenos recuerdos en que se funda y confunde la propia identidad personal que la herencia
de un modesto y despersonalizado bien patrimonial.

9.5 LA ACEPTACION DE LAS LIMITACIONES AJENAS

No todas las personas sobresalen en todo. En cada persona hay siempre algunas
capacidades, funciones o habilidades menos perfectas o peor desarrolladas, asi como
también hay otras en que destacan sobre los deméas. En algunas personas puede haber
incluso una auténtica deficiencia fisica o psiquica.

En estos y en otros casos es imprescindible reforzar el sentimiento de aceptacion y
aprecio personal; incrementar el reconocimiento de las posibilidades restantes de que dispone; y
establecer metas realistas que vayan ensefiando al nifio a superar esas dificultades.

Una estrategia muy inadecuada consiste en hundirle en un permanente estado de
compasion. Proceder asi convierte a la persona en un ser todavia mas desvalido e
incapacitado. No conviene -ni siquiera en esos casos extremos- hacer que la persona con
limitaciones sea dependiente de otro, porque eso ni mejora sus deficiencias ni acrece su
autoestima.

Es necesario, por el contrario, estimularle para que aprenda a valerse por si mismoy a
ser autonomo en todo cuanto pueda afrontar, de manera que pueda desarrollar las capacidades de
las que todavia dispone para superar sus propios limites. Esto suele hacerse muy bien cuando se
trata de anomalias o limitaciones causadas por algunas enfermedades, pero en cambio se olvida con
demasiada frecuencia cuando se trata de aceptar las limitaciones normales de hijos normales.

Es légico que los padres quieran lo mejor para sus hijos, pero conseguiran mas de
ellos si los conocen, si conocen bien sus limitaciones -que las tienen, como cualquier otra
persona- y tratan de adecuarse a ellas. Olvidarse de este pequefio detalle, ademéas de no
estar en la realidad, puede contribuir a la quiebra de la autoestima en los hijos. Tan malo es
no exigirles nada como exigirles por encima de sus posibilidades.

Sentirse comprendido por otro es en gran parte saber que el otro conoce las propias
limitaciones y las acepta tal y como son. Si se les ofrece ese punto de apoyo, que es la aceptacion de
sus limitaciones, es mucho més facil que las personas se sientan estimadas por lo que realmente
son. Basados en esa confianza es harto probable que se esfuercen, entonces, por ser mas y mejores,
incluso por sacar el mejor partido posible a las propias limitaciones. Este modo de proceder
incrementa su auto estima, pues comprenden que luchar contra las propias limitaciones no sélo no
les limita, sino que les hace superarse a si mismos, dominar los limites y llegar tal vez mas lejos que
si no los tuvieran.

9.6 EL RECONOCIMIENTO Y LA AFIRMACION DE LAS PERSONAS EN LO QUE
VALEN

Analice cuéales son las mejores capacidades o cualidades de cada uno de sus hijos,
los asi llamados puntos fuertes de su forma de ser. Incluso, haga una lista de ellas.
Aseglrese de que son dotes o capacidades que su hijo posee; no algo que usted desea
que tuviera o fuese. Y una vez bien identificadas, trate de reforzar esas capacidades. Hay
muchos procedimientos para ello.

Basta, por ejemplo, con que usted resalte esa capacidad cuando el hijo realiza de
forma adecuada un trabajo cualquiera. Indiqueselo a su hijo, describiendo con obijetividad
su conducta positiva y apoyando su capacidad. «Has resuelto bien todos los problemas.
Eres bueno para las mateméaticas.» «Has colocado las flores como una verdadera artista.»
"Has realizado muy bien la tabla de gimnasia. Tienes buena coordinacion y equilibrio. »

Puede ser conveniente, en algunos casos, elogiar al nifio en esa capacidad ante otras
personas de la familia. Pero sea prudente y hagalo con moderacion, de forma que no se
enorgullezca demasiado de ello. Puede ser suficiente para ello mostrar los trabajos que ha
realizado, los trofeos que ha conseguido, los cuentos que ha escrito o los dibujos que ha
pintado. Aproveche la ocasion para hacerle alguna puntualizacion o sugerencia acerca de
como podria mejorarlo. Al proceder asi evitara su vanagloria, al tiempo que le estimula a
seguir adelante con afan de superacion.
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Si su hijo advierte lo orgulloso que esta usted de él, habra conseguido otro importante
efecto, ademas de afirmarle en su valor: motivarle a que se exija un poco mas a si mismo.
Esto significa que los hijos también son sensibles y estiman en mucho el orgullo de sus
padres, a causa de su comportamiento.

Puede ser conveniente que dé usted a su hijo la oportunidad de mostrar sus propias
capacidades, estableciéndose a si mismo retos que pueda alcanzar con un cierto esfuerzo.
Como todo nifio, él necesita muchas oportunidades y algunas practicas, para desarrollar,
probar y fortalecer sus capacidades. Si consigue alcanzar los retos que él mismo se ha im-
puesto y aceptado, habra aprendido a motivarse a si mismo, sera mas independiente y se
robustecerd mas su estima.

Pero jamas le afirme en un valor del que no dispone porque se sentira defraudado -lo
que hara que perciba a su padre como un cinico y desconfiara de usted- o pensara que su
padre es poco inteligente, no le conoce lo suficiente o, por algun motivo que él ignora, esta
tratando de ganarse su afecto.

Es mejor afirmarle sélo en lo que realmente de positivo haya en él, sin magnificaciones
ni ruindades, es decir, con la mayor objetividad posible. y como cada hijo es distinto, evite a
toda costa que se comparen entre ellos. Ademas, cada uno tiene sus singulares
caracteristicas positivas por lo que todos pueden ser afirmados en lo mucho que valen,
aungue sean muy diversos los valores que distinguen a unos de otros. Proceder asi evitara
la envidia entre ellos, y les ayudara a ellos y a usted a conocerse mejor y a aceptar y
superar las propias y ajenas limitaciones.

9.7 LA ESTIMULACION DE LA AUTONOMIA PERSONAL

Cuando, para terminar pronto, le viste para ir a la escuela; cuando le insiste en que no
juegue en casa porque puede romper los cristales, y que no baje a la calle a causa del frio,
del trafico o de las malas compafias; cuando programa cada momento de su horario para
que saque el mayor provecho posible de su tiempo; cuando no puede escoger a sus
amigos sin contar antes con su autorizaciéon; cuando le prohibe la practica de cualquier
deporte porque todos son muy peligrosos, le esta impidiendo algo que para él es vital: la
autonomia personal.

Conviene recordar que una propiedad de los seres vivos es que se mueven por si
mismos y no son movidos por otro. Esta propiedad en el caso de la persona es todavia mas
relevante, puesto que aqui ha de entenderse por "moverse a si mismo» un vasto ambito de
actividades y realizaciones personales, en cuyo centro se encuentra la misma libertad.

Estimular su autonomia personal es tanto como ensefiarle a descubrir poco a poco el
misterio de la libertad y con ello las mil y una posibilidades de que goza la persona respecto
de las acciones mas diversas. Esa autonomia tiene naturalmente grados que han de
adecuarse a la edad, circunstancias, capacidades etc.; pero esa autonomia que es
progresivamente creciente, como una exigencia fundamental de la persona, es justamente
la que hace posible la educacioén en la libertad, a la que lineas atras se aludio.

Impedirle o disminuir esa autonomia es tan ineficaz como tratar de ponerle puertas al
campo. Tan importante es esta autonomia que sin .ella no es posible la autoestima
personal. En cierto modo la persona se estima cuando se reconoce autora de lo que hace,
del juego por el que opta, de los estudios que elige, de las amistades con las que se
relaciona, de las ideas que piensa y de los sentimientos que experimenta, es decir, cuando se
descubre como un ser auténomo dotado de libertad y duefio de su vida.

Una vida diseflada por otra persona resulta inviable para quien la tiene que sufrir, ademas
de utdpica e imposible. Lo que suele ocurrir cuando se impide la natural autonomia en la vida
de los hijos es que se sientan sustituidos, cautivos y manipulados por sus padres, todo lo cual
niega que sus padres les quieran. Si sus padres no les estiman, no confian en ellos y no les
respetan, es natural que experimenten la acritud del resentimiento. Primero, contra sus propios
padres que cometieron ese gran error y, después, contra ellos mismos, porque lo permitieron y
no supieron rebelarse a tiempo. ¢Qué autoestima puede tener una persona que ni siquiera es
autora de su propia biografia?
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9.8 EL DISENO DEL APROPIADO PROYECTO PERSONAL

La persona es libre y, por eso, tiene la vida en sus manos para disponer de ella como
quiera. Pero ese disponer de la vida se realiza en el tiempo, por lo que es necesario disefar
qué es lo que se va a hacer de ella en el futuro, en qué se comprometera y gastara, en
definitiva, de qué proyecto de persona dispone para realizarlo mientras realiza su vivir. Sin
disponer de un determinado proyecto vital es dificil que la auto estima no se resienta.

La nocion de proyecto personal (Entwurf) ha hundido sus raices en la filosofia
contemporanea, a partir de la obra de Heidegger. Un proyecto personal no consiste en hacer
un mero plan, segun el cual se disponga lo que todavia no se ha hecho, lo que aun esta por
hacer. «El proyecto no es, por asi decirlo, hacer cualquier cosa mientras uno se hace a si
mismo, porgue uno no se hace a si mismo haciendo cualquier cosa» (Ferrater Mora, 1979).

Un proyecto personal, tal y como aqui se entiende, tiene mucho que ver con la vida, hasta
el punto de concebir la vida como un proyecto, como una anticipacion de si mismo; mas que
como una realidad proyectante, como el proyectarse como realidad, de forma que la persona
se elija a si misma en su proyectarse y a través de su autodecision.

En Jdltima instancia, la capacidad de proyecto de una persona significa la basica
capacidad de ese sujeto al servicio de su personalizacion. Tener un proyecto de vida consiste
en saber a qué atenerse, tanto en lo que respecta al mundo en que se vive como a la personal
existencia en que consiste la propia vida: habérselas con la propia realidad de tal modo que,
por su virtud, esta se guie a si misma en el ambito del Universo, para de esta forma conseguir
que su mismidad logre dar alcance a su destino personal (Polaino-Lorente, 1985).

Tiene proyecto quien teniendo ideales bien concebidos es capaz de vertebrar su propia
existencia, de acuerdo con una forma de vida por la que libérrimamente ha optado. Con mucha
dificultad podra disefiarse una forma de vida si la imaginacion esta agostada o si los valores, que
como referencia sirven a la orientaciéon de la propia existencia, estan oscurecidos.

Como ha podido advertirse, disponer de un proyecto personal de vida es algo muy
importante, mas aun, imprescindible para no extraviarse en el ambito confuso de nuestra
sociedad y alcanzar el seguro puerto que, individual y socialmente, cada hombre libremente se
ha propuesto a si mismo. De esto depende en buena medida la autoestima y la conquista de la
felicidad.

La carencia de motivaciones, la confusién de valores y la incertidumbre del futuro hace
que muchos jovenes universitarios se estimen muy poco a ellos mismos, por lo que con
frecuencia sus comportamientos en lugar de conductas motivadas se convierten hoy en
movidas. Son personas que, aunque vayan de un lado para otro, no se mueven -no estan
motivadas-, sino que son movidas por otros. No se mueven porque, no estando motivadas a
hacerla, dejan de concebir el proyecto por el que en verdad a si mismos se moverian.

Algunos de ellos han perdido el sistema de convicciones por el que se guiaba la
generacion anterior, pero tampoco lo han sustituido por otro, por lo que su mundo se ha
guedado sin armazon alguna.

En estas circunstancias, como escribe Ortega (1967), «el hombre vuelve a no saber qué
hacer, porque vuelve de verdad a no saber qué pensar sobre el mundo. Por eso el cambio se
superlativiza en crisis y tiene el caracter de catastrofe. El cambio del mundo ha consistido en
que el mundo que se vivia se ha venido abajo, y de pronto en nada mas. No se sabe qué
pensar de nuevo -so6lo se sabe o se cree saber que las ideas y normas tradicionales son
falsas, inadmisibles-o Se siente profundo desprecio por todo o casi todo lo que se creia ayer,
pero la verdad es que no se tienen nuevas creencias positivas con que sustituir las
tradicionales. Como aquel sistema de convicciones o mundo era el plano que permitia al
hombre andar con cierta seguridad entre las cosas y ahora carece de plano, el hombre se
vuelve a sentir perdido, azorado, sin orientacioén [...]».

«No existe eso que suele llamarse "un hombre sin convicciones" -continda Ortega-. Vivir
es siempre, quiérase o no, estar en alguna conviccion, creer algo acerca del mundo y de si
mismo [...]; el no sentirse en lo cierto sobre algo importante impide al hombre decidir lo que va
a hacer con precision, energia, confianza y entusiasmo sincero: no puede encajar su vida en
nada, hincarla en un claro destino. Todo lo que haga, sienta, piense y diga sera decidido y
ejecutado sin conviccidn positiva, es decir, sin efectividad: serd un espectro de hacer, sentir,

111



pensar y decir, sera la vita minima, una vida vacia de si misma, inconsistente, inestable. Como
en el fondo no esta convencido por algo positivo, por tanto no esta verdaderamente decidido
por nada [...]; mas, para decidir mi existencia, mi hacer y no hacer, yo tengo que poseer un
repertorio de convicciones sobre el mundo.» En unas circunstancias como estas, ¢como poder
estimarse?, ¢en qué se fundamentard la autoestima si ni siquiera se dispone de un proyecto
para la propia vida?

9.9 EL APRENDIZAJE REALITA DEL ADECUADO NIVEL DE ASPIRACIONES

Como acabamos de observar, es muy dificil que emerja la autoestima si no se dispone
de un proyecto personal, si no se entiende la vida propia como tarea. Pero es conveniente
que las aspiraciones que constituyen la meta, el destino, el fin al que el proyecto se dirige
sean realistas. Es decir, que estén de acuerdo con las potencialidades y capacidades de la
persona que ha concebido para si ese determinado proyecto de vida.

Ayudar a los hijos a que se conozcan a si mismos, a que sean conscientes de sus
peculiaridades positivas y negativas, de seguro que les ayudara a concebir expectativas y
metas razonables y asequibles para ellos mismos.

Cuando los hijos son pequefios, corresponde a los padres establecer las normas que
hay que respetar o satisfacer. Esas normas familiares -en modo alguno disefiadas como si
se tratara de un codigo civil y penal familiares- constituyen para el nifio las primeras metas
y expectativas, por las que ha de luchar y exigirse a si mismo, con independencia de que le
gusten o no y de que no haya sido él el que se las ha dado a si mismo.

Pero cuando los hijos crecen -y siempre crecen mas deprisa de lo que padres y
profesores suelen pensar-, es conveniente que sean. ellos mismos los que se den a si
propios las normas por las que han de guiarse, a fin de alcanzar las metas y satisfacer las
expectativas por las que han optado.

Un joven no alcanza la necesaria autonomia -que tan unida va a la propia estimacion-
hasta que no se decide a si mismo, hasta que no se autodetermina a hacer lo que hace por
si mismo. Padres y profesores pueden ayudarle con su consejo a disefiar las metas y sobre
todo los medios que son necesarios emplear para dar a aquellas alcance. Pero aconsejar
no es imponer. El consejo dejaria de serlo si fuese vinculante.

De los muchos consejos que se les puede ofrecer hay algunos especialmente
relevantes. Se trata de valorar si las aspiraciones y expectativas que ese joven ha
concebido respecto de si mismo estan puestas en razén o no, es decir, son razonables,
son reales y le definen realmente como quien es. Este consejo puede actuar como un
antidoto del idealismo y la ignorancia juveniles, a causa de la escasa experiencia de la vida
de que disponen y del pobre conocimiento que tienen acerca de sus personas.

Equivocarse por mas o por menos en esta eleccion supone la ruina de su autoestima.
Si se equivocan por mas, aspiraran a unas metas que para ellos resultan inalcanzables, por
lo que se expondran a una cadena de frustraciones muy dificil de tolerar. Si se equivocan
por menos, aspiraran a unas metas mediocres que en seguida paralizaran y detendran sus
esfuerzos, hundiéndoles en la desmotivacion, el tedio vitae, el aburrimiento y la rutina.

Aunque de signo muy diferente, los dos anteriores errores resultan nefastos para la
autoestima personal. Por eso es importante que las expectativas sean muy realistas. Que
sean faciles o dificiles de alcanzar por esa persona, eso ya es otra cuestion menos
relevante, especialmente si la persona que los elige esta advertida de ello. Pues silo esta y
a pesar de ello persiste en el intento, es muy posible que su autoestima -pasado este banco
de prueba- se afirme, temple y vigorice con la superacion de los obstaculos.

La autoestima crece cuando las metas que constituyen el nicleo del proyecto personal
estimulan la actividad y el desarrollo de las capacidades de quien libremente ha optado por
ellas, le animan a esforzarse y se presentan para él como un reto interesante por el que es
menester empefar la propia vida.
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9.10 LA ELECCION DE BUENOS AMIGOS Y AMIGAS

Es esencial para el desarrollo personal sentirse miembro formar parte de diversos
grupos humanos. El sentido de pertenencia y la necesidad de socializarse constituyen la
trama irrenunciable para llegar a ser quien se es. El nifio ha de disponer del suficiente
tiempo para estar y jugar con sus amigos. De lo contrario, su caracter se enrarecera y su
insatisfaccion personal aumentara, generandose un déficit en su autoestima.

Es natural que suceda asi. La- amistad es un bien -uno de los mas importantes en la
vida de las personas- y se acrece cuando se amplia y comparte con mas personas. La
amistad es la antitesis del narcisismo, pues como decia Séneca a propdsito de ella, «la
posesion de un bien no es grata Sl no se comparte». Y en la amistad lo que se comparte es
otro bien mayor: la propia vida, la cara interna e intima de la propia biografia.

Durante las primeras etapas de la vida, padres y educadores pueden hasta cierto
punto guiar al nifio en la eleccidon de sus amistades. Pero conforme avanzan en edad este
consejo no suele ser tomado en cuenta por ellos. Es mas, cuanto mas traten los padres de
imponerles una determinada compaifiia, ellos menos la aceptaran; por el contrario, cuanto
mas traten de desaconsejarles determinada amistad -por ser para ellos, dicen, «muy poco
conveniente»-, tanto mas estrechos seran los lazos que se establezcan entre ellos. A lo
que se observa, la amistad -que es siempre un regalo- no es una materia que pueda
imponerse.

En esas circunstancias, lo que los padres si deben hacer es tratar de conocer a los
amigos y amigas de sus hijos. En la actualidad esto es mas complicado que antafio, por la
sencilla razén de que se ha acortado el tiempo de convivencia familiar y el espacio o
ambito donde cada uno de los miembros de la familia realizan sus planes de ocio se ha
ampliado y diversificado. A pesar de ello, sin embargo, hay que intentarlo.

A los hijos nunca se les conoce del todo. Hay, ademas, una dimension de, su
personalidad que pasa especialmente inadvertida a los padres: la de como se
desenvuelven en sus relaciones sociales. Esta inadvertencia es .l6gica, porque las
relaciones con sus amigos, por su propia naturaleza, exigen estar a buen recaudo -lo que
nada tiene que ver con los secreteos-, puesto que en la amistad lo que se comparte con
otros es la intimidad y eso constituye algo propio de la persona.

Si los padres quieren conocer ese aspecto de la vida de sus hijos, lo que tendran que
hacer es suscitar el &mbito familiar apropiado en el que sus hijos convivan con sus amigos.
Esa suele ser una ocasion preciosa para conocer sus relaciones, el modo en que sus
comparieros le estiman e incluso la forma en que la propia autoestima del hijo se desvela
cuando esta con sus compaferos. Para algunos padres las anteriores circunstancias han
sido como una revelacion de sus propios hijos. Ocasion que puede ser aprovechada por los
padres para animarles a que valoren la amistad, que traten de ser buenos amigos, que
colaboren y participen con ellos, a fin de superar su propio egoismo.

CAPITULO 6

EL ADOLESCENTE, SUS PADRES Y LA AUTOESTIMA

1. Introduccién

2. La autoestima y los hijos adolescentes
2.1. El conflicto de ser admirados o descalificados socialmente
2.2. El conflicto de la dependencia o independencia afectivas
2.3. El conflicto de querer o ser queridos

3. Roles, autoestima y valores: aspectos diferenciales en la mujer y
el varon adolescentes
3.1. La diversidad psicobiolégica y evolutiva de los adolescentes
3.2. El desarrollo afectivo
3.3. Los conflictos sentimentales
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3.4. Fortaleza fisica, agresividad manifiesta y autoestima
3.5. ¢Roles, estereotipias o tipos de autoestima?
3.6. La aceptacion social
3.7. Ambiciones y expectativas
4. Los errores de subestimacion y sobrestimacion
5. Autoestima, emotivismo y madurez en el adolescente
6. ¢Como sobrevivir en la convivencia con un adolescente que no se
estima y ... no morir en el intento?

1. Introduccién

La adolescencia es, qué duda cabe, una de las etapas de la vida en que mas cambios y mas
rapidamente se suceden en la persona que, con independencia de que lo desee o no, forzosamente
ha de crecer, desarrollarse y cambiar. Algunos han idealizado esta etapa del desarrollo como si se
tratara de la etapa rosa de la vida. Pero en modo alguno es esto cierto. Como toda etapa de
transicién, en que son muy fuertes y rapidos los cambios que se producen, el adolescente ha de
adaptarse a ellos, lo que no resulta nada facil.

La perspectiva en rosa de la adolescencia esta hoy obsoleta y bastante arruinada,
como consecuencia tal vez del comportamiento incalificable y un tanto extravagante de
algunos de ellos. Pero siempre habra adultos nostalgico s de su propia adolescencia. Esta
nostalgia se reaviva ahora en ellos, al chocar sus miradas con los cuerpos graciles y bien
conformados de los adolescentes, con sus miradas siempre atentas e inquisidoras aunque
tal vez algo desmayadas o vidriosas, con esa marcha impetuosa y afirmadora de quien se
imagina ser el conquistador fantastico de un nuevo mundo o de quien sabe que el futuro le
pertenece, con el caminar lento, embotado y cansino de quienes llevan en la mochila demasiado
peso de aburrimiento.

Por el contrario otros adultos tienen una percepcion menos edulcorada de esta etapa
de la vida. Son las personas que se quejan de continuo de «lo mal que esta la juventud
actual». Como si la juventud no hubiera estado siempre «mal» a los ojos de las
generaciones de sus padres y abuelos.

A quienes opinan de tal forma, el autor de estas lineas les formula algunas
cuestiones -no sabe reprimirlas- como las siguientes: ¢ Cuanto tiempo dedica usted a los
jovenes?, ¢ha procurado alguna vez ponerse en su lugar y tratar de comprenderlos?,
¢desde cuando no habla con ellos, con libertad, a fondo y de verdad, procurando que sean
ellos los que hablen y usted quien escucha?, ¢cree que es posible comprender a las
personas si nunca o muy pocas veces se habla con ellas?

Si las respuestas de mis interlocutores a esas cuestiones son en. exceso negativas,
entonces, lo que el autor les plantea son otras cuestiones, para ellos acaso todavia méas
lacerantes: ¢No sera que los adultos nos hemos olvidado demasiado pronto de los
problemas que tuvimos cuando éramos jévenes?, ¢no sera que hemos idealizado nuestra
adolescencia y s6lo recordamos lo bueno que en ella nos sucedio6?, ¢nos hemos pregunta-
do alguna vez cudles eran las opiniones de nuestros padres acerca de nosotros a esa
misma edad?, ¢estamos conduciéndonos con los jovenes actuales como nos hubiera
gustado que nuestros padres se comportasen con nosotros, cuando éramos adolescentes?,
¢No sera que lo que es una pena es «lo mal que esta la generacion de los adultos de hoy»?

A esto se debe, a mi juicio, el conflicto entre generaciones: a que hay una perfecta
incomunicacion entre ellas. De otra parte, el término «conflicto entre generaciones» o
«generacion conflictiva», considero que no hace justicia a lo que acontece entre las
personas de una y otra generaciones. Responde mas bien, en todo caso, a un hipotético
titular de periddico que a la realidad. Es extrafio que no sea un tdpico, sino todo lo
contrario, hablar por ejemplo de «cooperacién entre generaciones», cuando es un hecho
que tal cooperacién acontece a diario entre miles de personas. Es mas, si no hubiera esa
cooperacion intergeneracional, se habria parado ya el mundo.

Pondré un solo ejemplo de ello, tal vez demasiado elocuente. En la actualidad es casi

imposible llevar a cabo un programa de investigacion en el contexto universitario si no fuera,
precisamente, por esa cooperacion intergeneracional.
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Los maduros profesores tienen muchos conocimientos, capacidad de investigacion y, sobre
todo, mucha experiencia en su propio ambito disciplinar. Pero andan escasos de fuerzas, de
motivacion para seguir adelante o para emprender un nuevo programa, y sobre todo, estan
cansados, muy cansados, como es logico, dada su edad y la intensidad del trabajo que
realizan.

Los adolescentes y jévenes, por el contrario, estan faltos de conocimientos Y desconocen por
completo qué es lo que se precisa para llevar a buen puerto una determinada investigacion. Su
experiencia en la materia es practicamente nula. Pero tienen fuerza -mucha fuerza- y, a veces,
ilusiones, deseos de aprender, hambre por publicar los resultados a los que se llegue y empezar asi a
ser conocidos en el mundo cientifico y universitario.

Es decir, que lo que les falta a unos lo tienen los otros, por lo que es muy natural que
unos y otros, como dos piezas disefiadas a proposito para esos fines, se ensamblen y
ajusten a la perfeccion. Este es el misterio, el carisma que hoy sostiene la vida universitaria.
Sin él, les aseguro que la universidad se transformaria, en el mejor de los casos, en una
mediocre o discreta academia de formacion profesional. ¢Hay o no hay cooperacion
intergeneracional? Y si la hay, ¢por qué no se habla de ella, por qué se la omite y silencia,
tras la trampa de las mentiras «politicamente correctas»?

Es caracteristico de la vida del adolescente las luces y las sombras; la fanfarroneria y exhibicion
de su fuerza y los sentimientos de inutilidad mas profundos; la ternura del impetuoso amor a sus
padres al mismo tiempo que el inconformismo, la rebeldia, el espiritu de contradiccion y el afan de
discutir con ellos; el descubrimiento fascinante de su propia libertad y la inseguridad acerca de ellos
mismos; el considerarse el ombligo del mundo a la vez que sentirse una basura y desear no haber
nacido; la concepcién de grandes ideales para su vida y el continuo hundimiento como consecuencia
de su escasa capacidad de autocontrol; el amor desgarrado por la justicia universal y el tomar
conciencia de su impotencia y de que ellos mismos se comportan injustamente con quienes les
rodean; el hambre de verdad, que ellos describen como autenticidad, y el frecuente uso de las
pequefias mentiras para escapar de cuanto les pueda comprometer y no enfrentarse asi a la realidad;
la nobleza de la compasion por quienes sufren a la vez que el replegamiento mas insélito en su con-
cha individualista.

El adolescente se averguenza de si mismo, de ser quien es, de su origen y de sus
padres, y de lo poco que todavia es. Pero al mismo tiempo suefia y se imagina a si mismo
en toda su grandeza, en el esplendor més fastuoso de la vida adulta repleta de éxitos,
popularidad, dinero, amistades, etc. De aqui que experimente una gran admiracion por su
persona simultdneamente a su mas profunda denigracion.

Algo parecido les sucede en el orden de las creencias religiosas. En este ambito
pueden pasar de las mas altas cumbres de la mistica -eso piensan ellos- a la mas tozuda
conviccion de un militante -y hasta exhibicionista- del agnosticismo, al que ellos denominan
casi siempre con el término de ateismo.

No, tampoco resulta facil ser adolescente. Son muchas las contradicciones, acaso
demasiadas, que se concitan de forma simultanea en la conciencia perpleja del adolescente
que, por lo general, ignora casi todo acerca de si mismo.

Este relativo desgarramiento que sufren en sus personas les hace todavia mas
sensibles y vulnerables -mas expuestos y con mayores riesgos también- a cuanto acontece
en su entorno. El adolescente esta abriéndose al conocimiento de un mundo que también
cambia de forma incesante. y naturalmente eso le fascina; de ahi su inquietud y la avidez de
sus dispersos intereses por todas las cosas. Nada hay que no le interese al adolescente,
aunque tal vez al dia siguiente ya nada le satisfaga de lo que encontré y de lo que todavia
ha de encontrar.

En unas circunstancias como estas, es logico que muchos de ellos no sepan a qué
atenerse, porque no hacen pie en la vida del mundo social ni en sus propias vidas,. y se
percatan de que van a la deriva, sin rumbo alguno. Como consecuencia de la olla a presion
en que se agitan los encontrados sentimientos que experimentan en la intimidad, su
comportamiento a los ojos de un adulto solo puede parecer incoherente, paraddjico e
incomprensible.

El analfabetismo emocional que suele caracterizar la vida de los adolescentes en esta
etapa dificulta todavia mas el que puedan atenerse a la realidad. Ni nifios ni hombres, ni
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nifias ni mujeres y, sin embargo, estdn mas cerca de lo segundo que de lo primero y asi
ellos mismos lo perciben, pero acaso se percaten también de que los adultos les perciben
mas cerca de lo primero que de lo segundo. De aqui que unos y otros no acierten a tratarse
con el respeto, el tino y la cordialidad que sus dignidades respectivas exigirian.

2. La autoestima y los hijos adolescentes

Es probable que, desde la perspectiva de la autoestima entre los conflictos mas
hondos y frecuentes que impactan en el talante afectivo de los adolescentes se encuentren
el de ser admirados o descalificados el de la dependencia o independencia afectivas, y el
de querer o ser queridos. Estudiémoslos con mayor detalle a continuacion.

2.1 EL CONFLICTO DE SER ADMIRADOS O DESCALIFICADOS SOCIALMENTE

A las personas no les basta con ser conocidas socialmente. Es preciso que, ademas,
se les re-conozca, es decir, que se les conozca como los autores. de las acciones que han
realizado, de los servicios prestados, de los mentas acumulados. El reconocimiento social
es una exigencia del respeto que a las personas les es debido; la blUsqueda de ese
reconocimiento, el deseo de ser «el condimento de todos los platos» en modo alguno es
algo que venga exigido por la dignidad de la persona.

El reconocimiento social suele prolongarse en una cierta admiracién, es decir, en un
volver a mirar desde dentro a esa persona para de nuevo sorprenderse de la bondad de la
proeza realizada. Reconocer y admirar son verbos que entienden muy bien los
adolescentes.

Cuando una persona esta comenzando la aventura de su vida y todo son dudas e
inseguridades, el que alguien -especialmente si dispone de un cierto prestigio social a los
ojos del adolescente- reconozca el mérito que tiene por su inteligencia, fuerza, generosidad,
etc., es algo que fortalece y halaga en mucho su autoestima. Es, en definitiva, lo que le da
seguridad, lo que le confirma en su valor, lo que al fin le hace valioso publicamente. Este es
el caso del adolescente. S6lo que no siempre las estrategias de que se vale son las
apropiadas para conseguir esa estimacion social de su persona.

Hay ocasiones en que lo que pretenden con su conducta es hacerse notar, llamar la
atencion del publico, en cierto modo gritar a la gente que alli esta él o ella. De aqui el uso
de esas vestimentas estrafalarias que escandalizan a los adultos por su mal gusto, el
empleo de palabras malsonantes que son impropias en los labios de una chica y que
denotan la pobreza de su vocabulario o conductas que implican un mayor riesgo y que
condicionan el que sean calificados como «gamberros».

Si no se repara en esa avidez de reconocimiento social que les caracteriza -también
ellos quieren ser tratados como personas «importantes»-, sera muy dificil que pueda
entenderse su comportamiento. A lo que parece todo es cuestion de avisarnos de que jya
han llegado y estan aqui en este mundo y buscan ser tenidos en cuenta, porque tienen
personalidad, mucha personalidad!

Pero al mismo tiempo, se sienten muy vulnerables a no ser aceptados o a ser
rechazados o descalificados, tanto por sus compafieros como por sus padres y la gente, en
general. Es mas, algunos de ellos se descalifican a si mismos, a la vez que buscan ese
reconocimiento en los demas, que no acaban de encontrar. Esto pone de manifiesto la
versatilidad y debilidad de su estima personal y la necesidad que tienen de ser afirmados en
ella. Si se les descalifica -0 al menos eso piensan ellos- se sentiran irritados, coléricos,
abatidos y no sabran donde esconderse. Por el contrario, si se les alaba o se habla
positivamente de ellos -les importa mucho que hablen bien de ellos-, se creceran y sentiran
ufanos de lo valiosos que son y de que al fin la gente se haya dado cuenta de ello.

El reconocimiento social les agiganta; la descalificacion les empequefiece. Uno y otro
modificaran su autoestima que acabara por hacerse notar en su comportamiento, hasta el punto de
mostrarse asi en otros contextos -sobre todo en casa- muy alejados del escenario en que aquello
sucedid. Por eso los padres no le comprenden. No comprenden que por la mafiana estuviera feliz y
gue a su regreso al mediodia apareciese cabizbajo, enfadado e intratable. La madre comenta que su
hijo «esta raro», pero ignora qué es lo que le sucede. Lo mas probable es que el adolescente no abra
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la boca ni ofrezca ninguna explicacion acerca de la repentina transformacion que ha experimentado
su caracter. Con solo estos detalles puede comenzar a afianzarse la incomunicacién entre padres e
hijos.

Las cosas suelen enredarse con el paso del tiempo. El hijo no se ha sentido
comprendido por sus padres y los padres -que no son adivinos- ignoran lo que a su hijo le
sucede, y consideran que es un maleducado que no contesta cuando se le pregunta. La
historia no acaba aqui, la historia puede ser interminable. La salida para este tipo de
conflictos, en los que se hunde la autoestima del adolescente, estd en la prevencion, en
mejorar la comunicacion entre padres e hijos desde el principio, en acostumbrar a los hijos
a contar sus problemas -grandes o pequefios- al llegar a casa, de un modo parecido a
como también hacen los padres.

2.2 EL CONFLICTO DE LA DEPENDENCIA O INDEPENDENCIA AFECTIVA

Esto pone de manifiesto que su afectividad es dependiente de los afectos de los
demas y, por consiguiente, muy vulnerable. Se diria que muchos adolescentes desean mas
ser amados que amar, y hacen todo lo posible para conseguir lo primero sin plantearse lo
segundo. Es por eso que se comportan como personas reactivas a las situaciones en que
viven. Han formateado su afectividad erréneamente, haciéndola depender de la estimacion
de valor que los demas le atribuyen.

«Si valgo mucho -se dicen a ellos mismos- me querran mas. Es asi que no me
quieren, luego nada valgo.» Pero el valor de que aqui se trata, tal y como el adolescente lo
entiende, no es el valor objetivo, singular y personal. Se trata mas bien del «valor» que los
demas le atribuyen o que él supone que le atribuyen.

El varén adolescente no ha conquistado todavia la necesaria independencia personal, y
depende mucho méas de las manifestaciones de afecto que recibe -y de las que tanto necesita, a
pesar de que de ellas nunca hable-, que de su personal disposicion a querer a los demas.

Un adolescente asi, toma, pide, exige afecto y por conseguirlo llega incluso a
arrastrarse a si mismo. Pero un adolescente asi no da nada no toma jamas la iniciativa, es
incapaz de salir de si mismo. Es mas una persona «tomante» que «donante», y mientras
siga siendo s6lo un «tomante», ni es libre, ni es independiente, ni es invulnerable.

Y eso a pesar de que se revista de una estudiada y «bella indiferencia»
que en apariencia le asemeja a un varon estoico. Se trata aqui de un
estoicismo prestado, de una impostura estoica, de una deébil falsificacion
que acabara por estallar en mil pedazos s6lo cuando se dé un encuentro
real y auténtico con otra persona.

2.3 EL CONFLICTO DE QUERER O SER QUERIDOS

El adolescente, por lo general. se quiere a si mismo, quiere querer a los demas y quiere
gue le quieran. En principio, en nadase distinguen en esto respecto de las demas personas, aunque
atraviesan por muchas situaciones excepcionales respecto de estos afectos. Hay también modos y
maneras muy variadas de realizar o satisfacer esos afectos que son mas frecuentes entre ellos.

Algunos, por ejemplo, pasan por etapas en que se quieren muy mal a si mismos o
incluso se detestan y rechazan. Es lo que suele ocurrirles cuando no se aceptan como son,
cuando alguien les ha hecho notar algin defecto fisico o psiquico que ellos ignoraban,
cuando se comparan con sus compafieros y se sienten muy inferiores a ellos o cuando
perciben de forma subita la gran distancia existente entre su persona idealizada (que hasta
ese momento habian tomado como realidad) y su persona real.

En otras ocasiones, el rechazo que experimentan por ellos mismos es tan intenso que
puede hablarse de una profunda crisis vital. Esto sucede cuando el adolescente se
escandaliza de si mismo a causa de lo que ha hecho. La espontaneidad de su vida se
transforma, entonces, en un drama que asfixia y roza casi lo tragico. El adolescente no
entiende cémo puede haber hecho aquello o como le ha podido pasar a él-si, a él,
precisamente-lo que le ha sucedido. La imagen que tenia de si se ha hecho afiicos y no
entiende, ni sabe, ni quiere, ni puede recomponerla. En consecuencia, no es capaz de
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perdonarse a si mismo. Sin perdén no es posible la aceptacion de si, y sin esta no hay
nada que estimar. Pero esto, afortunadamente, s6lo sucede en algunos o muy pocos
adolescentes.

Lo mas frecuente, con mucho, es que los adolescentes quieren querer y quieren ser
queridos. Pero desconocen qué han de hacer para lograr lo uno y lo otro y, de hecho, no
encuentran -0 viven enrarecidos como si no hubieran encontrado- a las personas a las que
querer y que a ellos les quieran. Esto forma parte -y parte importante- de su transitoria
situacion dramatica que acaba casi siempre por resolverse justamente cuando tal vez
menos se preocupaban ya de ello.

Si se estableciese un balance entre querer y ser querido o se enfrentaran a una y otra
operacion como excluyentes y contrarias entre si, muchos de ellos elegirian el segundo término de
esta artificial oposicion, es decir, optarian por ser queridos. Esto pone de manifiesto uno de los con-
flictos afectivos con los que algunos adolescentes han de habérselas, siquiera sea transitoriamente.

La inclinacion por tal opcién desvela en algunos casos una relativa inmadurez, de la
que no hay por qué preocuparse, porque suele superarse con el tiempo. Pero en otros
puede llegar a constituir un excelente indicador de dependencia afectiva o de personalidad
narcisista, dos formas infelices de estar en el mundo, como consecuencia de un anémalo
desarrollo de la afectividad.

Hay también otro conflicto, por ultimo, que no se debe soslayar: el conflicto de no
dejarse querer. Hay adolescentes que quieren ser queridos, pero luego se tornan huidizos y
esquivos ante las expresiones o manifestaciones de carifio de sus padres, compaferos y
amigos. Pueden ser personas timidas o excesivamente introvertidas y tal vez experimenten
cierta vergienza ante esas manifestaciones por considerarlas demasiado tiernas e intimas.
De aqui que nunca las toleren en publico y respondan a ellas con gestos ariscos para
evitarlas. Pero este modo de comportarse puede coincidir con un talante muy sentimental
que experimenta la necesidad de afecto.

Es conveniente ensefarles a dejarse querer, es decir, a aceptar las manifestaciones
de afecto de quienes estan cerca de ellos' y no so6lo eso, sino también a querer esos mismos
gestos. Rechazar o huir del afecto de los demas en modo alguno es un signo de fortaleza,
sino de un comportamiento que no es natural, de una afectividad tal vez reprimida en exceso
aungque no se conozca cual sea su causa.

Una persona se deja querer cuando experimenta el querer del otro y, ademas, quiere
esa experiencia que siente. Esta naturalidad, sencillez y espontaneidad son muy apropiadas
para el homo humanus que la persona es. Dejarse querer es querer el querer de la voluntad
de la otra persona, una forma de quererle y, por eso, querer su querer, sentir su sentir,
sentir su querer y querer su sentir, consentir en su sentir, co-sentir con ella e identificarse
con ella.

Una persona se deja querer cuando esta con-forme (con la misma forma) con que se
haga lo que la otra quiere. Estar con-forme con otra persona es participar en la misma
forma de su querer, es decir, estar conforme con su voluntad.

Si uno quiere que se haga la voluntad del otro es por el regalo que del otro recibe,
que es precisamente su querer, su carifio, su sentimiento. Ese querer del otro es el que le
capacita para responderle, para con-sentir, para querer hacer su voluntad.

De este modo, la forma de quererle se identifica con la forma de aceptar su querer y
sb6lo por eso se identifican las dos voluntades. Llegados a esa plenitud en el querer, una
persona puede decir a otra: «Lo que tu quieres para mi es lo que yo quiero para mi, con
independencia de lo que pueda sentir. Tu voluntad y la mia dejan de ser dos y devienen en
una sola, porque ambas estan con-formadas (tienen la misma forma), y son conformes
(estan de acuerdo y se identifican): por eso son dos voluntades en una sola.»
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3. Roles, autoestima y valores: aspectos diferenciales en la mujer y el vardn
adolescentes

La autoestima en la adolescencia esta mal dibujada y no esta todavia consolidada.
La auto estima a esa edad depende mucho de los roles o papeles que el adolescente
representa y que, sin duda alguna, la sociedad le demanda.

La exposicion de los adolescentes a la confusion y ambigiedad implicitas en estos
conceptos, dadas sus circunstancias evolutivas, puede contribuir .a desorientarles todavia
mas en lo relativo a la maduracion y conformacion de su Identidad personal (Hersch, 1999).

De hecho, la autoestima de los adolescentes varia mucho en funcién de que sean
varén, o mujer, es decir, de acuerdo con los roles que se han enmarcado en el &mbito social
de pertenencia, segun su sexo. Esos roles son asumidos por cada uno de ellos con el
conjunto de valores implicitos que conllevan y que también los adolescentes asumen sin
ningun espiritu critico, sino de forma mas o menos mimética.

Observemos a continuacion los aspectos diferenciales del perfil axiolégico implicito en
esos roles en los hijos e hijas adolescentes. De acuerdo con ellos, es més facil estudiar el
estilo de comportamiento que caracteriza a unos y a otros, lo que confirmara o no su
autoestima, en funcidon de que satisfagan o no las expectativas que la sociedad ha puesto en
ellos, en funcién de la adscripcion de roles que previamente disefid para cada uno de ellos.

3.1 LA DIVERSIDAD PSICOBIOLOGICA Y EVOLUTIVA DE LOS ADOLESCENTES

El varén adolescente madura mas tarde que la mujer adolescente de la misma edad. El varén
adolescente es especialmente fragil. El desarrollo intelectual, afectivo, verbal, experiencial y
madurativo de una adolescente de 14 afos es el equivalente al de un varén de 17 o 18; y esto si que
lo podemos verificar con la contundencia de los hechos empiricos que son consistentes y estables.
Acaso por eso mismo, la masculinidad adolescente sea mas fragil que la feminidad adolescente.

Esto es lo que sucede, por ejemplo, en el caso del var6n adolescente tal vez mejor
dotado intelectualmente y de gran sensibilidad por la literatura y la estética. Una persona
asi, dado el mayor alcance de su sensibilidad y capacidad intelectuales, no se sentira
atraido, naturalmente, por la practica de ciertos deportes que precisan una poderosa fuerza
fisica o que implican la puesta en marcha de conductas de cierto riesgo. En ese caso, es
harto probable que sea subestimado socialmente por sus compaferos, incluso a pesar de
sus excelentes calificaciones.

La causa de ello es que los rasgos que le caracterizan poco o nada tienen que ver con
los que son atribuidos socialmente al rol masculino. Por eso sus compafieros se rien de él
cuando le observan leyendo un libro de poemas. Por el contrario, si participara en los juegos
(de ellos) e hiciera un buen papel (satisficiera las expectativas de sus compaferos), tal vez
seria considerado como el idolo de su clase.

El var6n adolescente se nos presenta como una persona valiosa, pero también, por lo
general, como una persona confusa, que no sabe o no se decide (por su inseguridad) a
optar por un modelo determinado de comportamiento.

Posiblemente por eso, encuentre menos dificultades en hacer amistad con el
compafiero de su mismo banco que con la chica de la fila de al lado. Entre otras cosas,
porque desconoce por completo lo que es una mujer, porque ella saca mejores notas que él,
y porque ella estd mas desarrollada y sabe mas que él acerca de las experiencias
amorosas.

A ello se afade la ignorancia acerca de lo que para esa adolescente vale, el modo en
que seria aceptado o no por los adolescentes varones del grupo de referencia de hacer
amistad con ella, y si su compafiera le aceptaria 0 no como amigo y, en ese caso, cuales
serian sus exigencias. Todo esto hace que le tenga si no miedo, al menos un cierto respeto
(es lo que suelen afirmar cuando dicen «es que me da corte salir con ella o pedirle salir»).

Por el contrario, con su amigo todo es mas facil. A él si que le puede contar todas sus
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cosas y, ademas, con espontaneidad, sin vergienza, con la naturalidad que suele
acompafar las relaciones humanas entre dos personas que disponen de la experiencia de
haberse entendido siempre bien.

3.2 EL DESARROLLO AFECTIVO

A los adolescentes les afectan sus propios afectos, porque los sentimientos resuenan
incontenibles en ellos. Ademas, los adolescentes quieren querer (aunque no saben como) y
también quieren ser queridos (aunque no acaban de encontrar la persona que les quiera). A
los adolescentes les afectan también los afectos de los demas, ante los cuales en muchas
ocasiones no saben cOmo comportarse.

A ello se aflade el que todavia no saben del todo diferenciar el afecto que experimentan
respecto de un/a compafiero/a (amistad) del afecto o atraccion experimentada ante una
chica (amor).

Por otra parte, en los adolescentes la afectividad barbota debajo de su piel y agita
continuamente su corazén. La mayoria de los conflictos adolescentes estan varados en el
emotivismo, clave que de no ser tenida en cuenta resultara imposible resolver sus
problemas. Esto sucede tanto en las adolescentes como en los varones adolescentes, por
cuanto unas y otros son en esto especialmente vulnerables y se desenvuelven y transitan o
merodean casi siempre alrededor de las asi llamadas experiencias de enamoramiento.

La mayoria de los adolescentes varones se resisten a hablar con sus compareros de
sus emociones y sentimientos mas profundos. Para arrancarle a un varén adolescente que
nos manifieste «qué siente» -ya se ve que la formulacion de la pregunta es mucho mas
frontal, abierta y casi intrusiva-, es preciso insistir y persistir en la cuestion con
formulaciones diversas, con tal de que todas ellas sean respetuosas, parsimoniosas, con-
sistentes y adecuadas. De ordinario, el varon adolescente niega sus emociones, que es
tanto como negar la necesidad que tiene de reconocer que las experimenta, que bullen
dentro de él, que le agitan, que le hacen sentirse mejor o peor, en definitiva, que también él
es una persona a la que sus afectos le afectan.

La negacion de toda afeccion sentimental es sé6lo una pirueta ocultadora, antinatural,
contradictoria y a veces perversa, por cuanto que los sentimientos estan al servicio del
encuentro consigo mismo y, en funcion de lo que se decida, se ordenan luego a ser
comunicados y compartidos 0 no con otro o con otra. Esta negacion radical y continua de la
vida emotiva, por los varones adolescentes, en nada se parece a lo que acontece en las mujeres
adolescentes.

La mujer adolescente suele disfrazar sus emociones, pero al menos no las disfraza
siempre. Y aunque las disfrace, desde luego no las reprime tan radicalmente como el varén
adolescente. Es posible que la joven adolescente disponga de una mayor facilidad para
disfrazar sus emociones que el varon adolescente, pero a pesar o precisamente por ello,
con harta facilidad encuentra siempre «alguien» con quien se sincera, abre su corazon, se
comunicay llega a compartir la intensidad abrasadora de sus sentimientos vitales, animico s
y espirituales. Cosa que no ocurre en el varén adolescente.

Tal vez quepa inferir de esto que el aislamiento y hermetismo emotivos son muy
superiores en el vardn que en la chica adolescente. Ahora bien, si el varon adolescente
reprime su afectividad hasta casi extinguir/a, lo l16gico es que esté enmascarando su mas
auténtica forma de ser y lo que mas le interesa, que no es otra cosa que quererse a si
mismo, ser querido por los demas y querer a quienes le rodean.

En realidad, desde el punto de vista madurativo, la mujer adolescente de la misma
edad que el varén adolescente es superior a aquél en tres o cuatro afios de edad. Cuando el
varén adolescente estd yendo por el camino de la vida, de la experiencia cotidiana, de la
madurez personal, la mujer adolescente de la misma edad ha ido ya y ha regresado varias
veces, lo que significa que tiene mayor experiencia que el chico, simplemente porque ha
recorrido y transitado ese camino mas veces que aquel.

Basta que el atento observador contemple, por ejemplo, como estan tratados los Utiles
del aprendizaje por unas y otros. Los cuadernos de las chicas, las carpetas, los libros,
suelen estar forrados, cuidados y ordenados. Los apuntes se despliegan dia a dia en un
cuaderno independiente para cada materia.
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Los utiles empleados por el varén adolescente, por contraste, aparecen arrugados,
desordenados, faltos de paginas y ajados. Los apuntes y notas suelen tomarlos en un solo
cuaderno y en una misma pagina comparecen contenidos de diversas materias sin fecha,
sin orden alguno, incompletos, desordenados y revueltos. Es logico que en funcidon de los
medios empleados por unas y otros -tan discrepantes entre si- se obtengan rendimientos
académicos también muy diversos, casi siempre a favor de las mujeres adolescentes.

3.3 LOS CONFLICTOS SENTIMENTALES

Estas tres necesidades afectivas y vitales no suelen estar bien ensambladas en los
adolescentes. A causa de ello y de sentirse un tanto perplejo, el varon adolescente tratara
errbneamente de aplastarlas, quebrarlas o disolverlas, sin apenas alguna eficacia. Este es
su problema, su mayor problema respecto de la propia estima. Si su afectividad ha sido
aplastada, no es porque sus amigos no puedan aceptarla, sino porque ha tratado de se-
cuestrarla y encubrirla con actitudes fanfarronas de chico «duro», independiente, indiferente
al afecto de los demas, impermeable a los afectos ajenos, es decir, como una insolente y
emblematica persona solitaria que, sélo en apariencia, no necesita de nadie.

Pero esa postura es falsa e inauténtica, como se manifiesta en muchos fragmentos y
manifestaciones de la vida adolescente, especialmente cuando ese varén se aisla y refugia en
su habitacién. Tal actitud insolente es simultaneamente compatible con que derrame ardientes
lagrimas acurrucado en la cama o fumando a escondidas un cigarrillo, asomado a la ventana.

La conducta de la mujer adolescente es muy distinta. Ante un conflicto sentimental, ante
una contrariedad que le afecta y no sabe resolver, la adolescente corre y huye de la situacion
donde surgi6 el conflicto, abre la puerta de su alcoba y se desploma -si es que no se lanza- a
su cama, y rompe a llorar, sin importarle que alguien le haya seguido y le esté observando.
Este si que es un hecho diferencial en el comportamiento afectivo entre chicos y chicas
adolescentes.

Al menos desde la perspectiva de la sociologia explicita, se asume hoy -como un lugar
comun- que, por ejemplo, las chicas se sienten mas profundamente afectadas cuando rompen
con el compafiero con el que salen, que los chicos. Infortunadamente esa perspectiva
sociolégica en modo alguno coincide con lo que observamos en las consultas de psiquiatria.

En este escenario clinico el varén adolescente en conflicto amoroso, cuando se siente
cercado por habiles preguntas, acaba por deponer las armas, manifestando asi que los
sentimientos por él experimentados son tan radicales o mas que los abiertamente expresados
por las mujeres adolescentes en iguales circunstancias.

Esta diferencia de actitudes entre varones y mujeres adolescentes genera muchas
consecuencias, algunas de ellas fatales para los primeros. Las adolescentes suelen salir
antes de sus crisis sentimentales y son capaces de resolverlas mejor que los varones, sea
porque olvidan antes, sea porque sustituyen inmediatamente por otro al compafiero que
dejaron o les dejo.

Los varones adolescentes, en cambio, se comportan de otra manera.
Es probable que no manifiesten lo que les ha pasado ni a sus intimos amigos, a pesar de que
su comportamiento, a causa de ello, se torne raro. Ese ocultamiento del conflicto pone en
marcha inferencias, juicios y conclusiones muy disparatadas como, por ejemplo, que «todas
las mujeres son iguales», “la odio profundamente», o «para ella es como si me hubiera
muerto».

Ninguno de estos juicios se sostiene por si mismo. En este punto, la terapia cognitiva
(Beck, 1998) ha puesto de manifiesto la debilidad de muchas poses masculinas -

errbneamente atribuidas a la masculinidad y su incapacidad para resolver los conflictos
sentimentales.

3.4. FORTALEZA FISICA, AGRESIVIDAD MANIFIESTA Y AUTOESTIMA

Segun todos los indicios, el varon adolescente es mas fuerte fisicamente que la mujer

121



adolescente. Esto parece algo evidente. Sm embargo, si relacionamos fuerza fisica y
agresividad psiquica, las cosas empiezan a estar menos claras. Es decir, que a una mayor
fortaleza fisica no le sigue una mayor agresividad psicoldgica.

De que el hombre tenga mas fuerza fisica que la mujer, en modo alguno se sigue que
aquel sea mas agresivo que esta. ¢Por qué el hombre habria de ser méas agresivo que la
mujer?, ¢lo es realmente?, ¢ de qué agresividad se trata aqui?, ¢se trata tal vez de la violencia
fisica o de la agresividad psicologica?, ¢qué es antes: la violencia fisica o la agresividad
psicolégica?, ¢quién suscita a quién? Porque en ese caso habria que matizar la anterior
atribucion.

El modesto ejemplo anterior puede tener -y de hecho tiene- en el ambito juridico muy
graves repercusiones. En los conflictos conyugales, por ejemplo, el agresor es de ordinario el
varon, que ademas de ser mas fuerte fisicamente suele responder con la violencia flsica para
tal vez repeler o defenderse de la agresividad psicoldgica a la que ha estado expuesto por
parte de la mujer.

Una vez se ha producido el acto violento, es muy facll evaluar los efectos producidos en
la mujer en las urgencias de cualquier centro médico. El informe que de esa evaluacion
resulte constituye una prueba que, en la mayoria de los casos, tendrda un gran peso en la
sentencia a la que se llegue.

Ahora bien, ¢puede evaluarse con la misma facilidad y objetividad el modo en que esa
mujer ha iniciado el conflicto, a través de palabras y gestos de una agresividad psicolégica
manifiesta e insoportable para el varén? No, por lo general esto no es posible porque no
puede probarse. De las lesiones fisicas es posible presentar un video; de las manifestaciones
de la violencia psicolégica no, de eso no hay video.

¢ Quién de los dos se comporté de forma mas violenta?. De acuerdo con las pruebas
disponibles, casi siempre el varén. Pero en verdad no soélo en funcion de las pruebas
disponibles, sino también -y principalmente por el formato cultural que se ha construido,
atribuyéndole las conductas violentas al varén y exonerando a la mujer de cualquier atribucion
relativa a los comportamientos agresivos.

En realidad, las raices de estas atribuciones se hundieron all& lejos durante la infancia, a
través de la educacion o mejor por medio de la transmision de los supuestos rasgos que
habian de adornar al varon.

En el contexto flota la representacién de que el varon adolescente es tanto mas
masculino cuanto mas fuerte sea o mas agresivamente se conduzca. Paradéjicamente, los
rasgos emblematicos masculinos puestos en circulacion con los que el adolescente se
identifica, exigen de él que si alguien le insulta responda a esa agresion simbdlica
repeliéndola con un manifiesto comportamiento de agresividad fisica.

Cuanto mas violenta sea su conducta deportiva y mas goles meta en un partido de
fatbol en el colegio, tanto mejor satisfara las «condiciones» propias de su género masculino.
Incluso es posible que su masculinidad se avalore ante sus compaferos, si repite curso, si
sus calificaciones son mediocres o muy insatisfactorio su rendimiento académico.

Lo mismo sucede respecto a la valoracion de su masculinidad si en varias ocasiones
ha sido el alumno de la clase que méas cantidad de alcohol ha bebido, sin que su
comportamiento se haya resentido en apariencia por ello. Estos rasgos del comportamiento
son los que avalan, al parecer, la mejor o peor configuracién y consolidacion de la
masculinidad en el varén adolescente.

¢ Cudl es el fundamento cientifico y riguroso en que se apoyan tales atribuciones?, ¢ de
donde proceden estos rasgos y atributos? Ademas de esa extrafia validez social que les
adornan, ¢disponen acaso de cierta validez fisioldgica, psicolégica o antropoldgica?, ¢estan
0 no estan fundados?

Hay que concluir que no, que en absoluto tienen validez alguna y, por tanto, no estan
bien fundados. Una anécdota puede ilustrar lo que se acaba de afirmar. Hace apenas unos
afnos habia discotecas en las que se premiaba al alumno que hubiera obtenido mayor
numero de suspensos, dispensandole de tener que abonar cuantas consumiciones hiciera.
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He aqui un dato demostrativo acerca de la «validez social de la masculinidad» a que se
acaba de aludir. A lo que parece, suspender todas las asignaturas y embriagarse el viernes
por la noche es muy masculino.

¢Sucede algo parecido en las mujeres adolescentes?, ¢es mas femenina, por ejemplo,
la mujer que en una discusion se pelea y combate fisicamente con otras mujeres? No, ese
comportamiento no le hace ser mas femenina, sino menos. En los varones adolescentes, en
cambio, si. ¢Por qué?

El hombre es méas fuerte biol6gicamente que la mujer y es este un hecho diferencial,
por el momento, irrefutable. Si el varén es mas fuerte que la mujer -en lo relativo a la fuerza
fisica-, ¢puede sostenerse también que el varén es mas fuerte psicolégicamente? Mi
opinion esta sembrada de dudas sobre este particular, pues en modo alguno dispongo de
alguna certeza al respecto. Si me atengo a la experiencia como terapeuta de pareja, he de
afirmar que la mujer es psicolégicamente mas fuerte que el varén.

Observemos algunos ejemplos: desde la perspectiva psicoterapéutica, ¢qué es mas
dificil, sutil, agudo y complejo de resolver: el que la mujer adolescente afirme con gritos y
gestos de malhumor que «mi novio no se preocupa de mi, apenas si me hace caso, nunca
me dice que me quiere», o ayudar al adolescente que postula con tristeza y en voz baja que
«mi novia me ha dejado y se ha ido con otro»?

¢ Cudl de los dos mensajes incide con mayor profundidad en la intimidad femenina o
masculina?, ¢quién de ellos experimentara mayor dolor, en el supuesto de que ambos
fueran verdaderos? Es probable que el varén adolescente, que experimenta el abandono de
la chica por otro, comience a hacer atribuciones negativas relativas a su persona: «Parece
que soy bobo. Como no soy fuerte, ni meto goles en los partidos, ni obtengo
buenas notas y no soy muy agraciado fisicamente, y me cuesta tanto decide lo que siento
por ella, es l6gico que me haya dejado.»

Obsérvese que el «discurso interno» del varon adolescente esta construido con ciertos
rasgos caracteristicos de lo que es atribuible al género masculino, socialmente construido.
De acuerdo con ello, su autoestima descenderd, contribuyendo a la elaboracion de un
autoconcepto negativo.

Por otra parte, es ldgico que al adolescente le cueste mas que a la adolescente salir de
esta pequefia crisis, puesto que de acuerdo con las estereotipias culturales actualmente
vigentes, es el vardn el que ha de tomar la iniciativa para salir con otra chica y «rehacer» su
vida; es él quien tiene que saber salir de si mismo y buscar y encontrar a otra.

En cambio, para la mujer adolescente es un poco mas facil, porque ella, en realidad, no
tiene que salir de si, sino que le basta con mostrarse, hacer acto de presencia, dejarse ver.
Y cuando parece que al fin sale de si, lo que hace es coquetear, insinuar, crear expectativas
en el otro y, sobre todo, rodearse de un cierto misterio como si se tratara de una esfinge.

¢Cual es el modelo de masculinidad que hoy esta socialmente vigente entre los
adolescentes?, ¢cuales son los «valores» que mas le importa al adolescente realizar en si
mismo, siguiendo el modelo socialmente vigente?, ¢ser mas fuerte que su vecino?, ¢no
tener que depender de nadie?, ¢ocultar que los afectos de los otros le afectan?, ¢ mostrarse
impasible respecto del emotivismo de las mujeres adolescentes y comportarse como un «tio
duro, frio y acaso distante»?

Una vez que se ha descrito la desigual condicién de la mujer y el varén en lo relativo a
la fuerza fisica y a la agresividad, estamos en condiciones de adentrarnos en el problema de
como se relacionan estas con el problema de la afectividad, los sentimientos y la
autoestima.

Lo que Kindlom y Thomsom (2000) denominan cultura de la crueldad, caracteristica
que atribuyen al &mbito de los varones adolescentes, tiene con toda probabilidad su origen
en los conflictos sentimentales. Si el conflicto emocional no se resuelve, es muy probable
que se metamorfosee luego en forma de agresividad manifiesta, sea a través de la
incomunicacion total con las personas que le rodean (una forma de hacerse presente por
medio del silencio), sea a través de la acritud e irénica rebeldia disolvente de todo cuanto se
afirme o sostenga, o sea, a través de una franca conducta agresiva.
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Ninguna de las anteriores vias empleadas por el adolescente son eficaces para
resolver el conflicto emotivo, sino mas bien para intensificado, extended o y complicado
todavia méas. En cierto modo, la cultura de la crueldad no es nada mas que la punta del
iceberg de la cultura narcisista, que se muestra impotente para afrontar y resolver un
modesto problema, por otra parte muy frecuente.

Si el var6n adolescente se percibe como alguien que ha sido desestimado por la
persona que él mas estimaba -suelen formular asi sus conflictos emotivos-, lo «l6gico» para
él, lo mas varonil es que se odie a si mismo, entre otras cosas porque si no le estiman es
porque no vale.

Pero si se odia a si mismo -teniendo en cuenta que él mismo es la persona a la que
mas ama, por su peculiar narcisismo adolescente-, ¢coOmo podra querer a los demas? Si se
odia a si mismo, lo mas varonil es también odiar a los demas; mas aun, manifestar el odio
que lleva dentro a quienes le rodean, para que al menos participen de alguna manera de su
dolor y entiendan lo mucho que esta sufriendo.

Esto es lo que hace que la convivencia con un varén adolescente en conflicto resulte
insoportable, especialmente si los padres no estan avisados de lo que a su joven hijo le esta
sucediendo.

Tal vez por eso y por la incomprension que les acompaiia se sientan completamente
incapaces para ayudarle. Mas aln, cuanto mas intentan ayudarle -l6gicamente, con gestos,
procedimientos y estrategias que en, modo alguno son pertinentes-, menos lo conseguiran y
mas se acrecerd el conflicto.

Si los padres tratan de hacer que su hijo adolescente relativice lo que le pasa, méas
incomprendido y aislado se sentird el joven adolescente, por lo que tendr4 motivos
adicionales para enfurecerse y odiar todavia mas a sus padres.

Si, por el contrario, la madre trata de aproximarse a él con ternura o procura que le
cuente lo que le pasa, el varon adolescente se sentira controlado o experimentara que su
madre le compadece, lo cual hunde todavia méas su autoestima y le desacredita en lo méas
profundo de su masculinidad mancillada. Porque un hombre jamas debe ser compadecido.

Y asi podriamos continuar con muchas de las escenas que, lamenta-
blemente, acontecen en la vida familiar donde esta presente un vardn
adolescente que ha sido herido en sus emociones.

Los rostros impenetrables son en los adolescentes casi siempre postizos y
relativamente faciles de penetrar en ellos si se adoptan las necesarias actitudes de
fortaleza, comprension, autenticidad y madurez varonil. Si el adolescente experimenta que
otra persona de su mismo género se interesa por €l y con su ayuda hace que se desvele en
él, poco a poco, lo que le pasa, a la vez que le exige y le comprende, el adolescente depone
las armas.

Este acercamiento al varén adolescente en conflicto no se puede improvisar. Lo ideal
es que su propio padre le hubiera tratado asi y se hubiera servido de esas mismas actitudes
con él, desde su nacimiento. Si el padre le ha contemplado desde pequefio, siempre desde
una larga distancia y en un tiempo escaso, en la practica es imposible que ahora, una vez
llegada la adolescencia, pueda abordarlo y ayudarle en sus problemas.

Si, por el contrario, padre e hijo han hablado muchas veces de temas diversos -no
estrictamente relacionados con el rendimiento académico-, si el padre le ha contado, en el
espacio de intimidad compartida de un hombre frente a otro hombre, alguna de sus
pequefas dificultades, si le ha reconocido que alguna vez también él sufrié y lloré por una
causa parecida, es decir, si se ha establecido el necesario «feeling», si hay «quimica» entre
padre e hijo desde la infancia, es mas que probable que el padre pueda ayudar a su hijo
adolescente a resolver sus pequefios problemas.

Cuando este modo de proceder jamas se ha empleado, entonces hay que recurrir a
los expertos, es decir, al psiquiatra y al psicélogo. Tal vez resulte excesivo atribuir todo
este analfabetismo emocional de los varones al estereotipado concepto de masculinidad
que esta insito en ellos. No obstante, mucho hay de ello en la interaccién y el mismo
ensamblaje entre masculinidad y afectividad.
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3.5 ¢ROLES, ESTEREOTIPIAS O TIPOS DE AUTOESTIMA?

El modo en que las personas se estiman a si mismas tiene mucho que ver con los
roles y el comportamiento estereotipado, de amplia circulacién social, que se haya disefiado
respecto de lo que es propio del varén y la mujer adolescentes.

Son estas caracteristicas que probablemente nadie ha disefiado personalmente y
que, sin embargo, la mayoria acepta como un hecho que forma parte de la realidad, al
menos de la realidad social. Se cumple ahora un cuarto de siglo desde que Brannon y David
(1976) describieron las cuatro notas caracteristicas que distinguian, entonces, a la
masculinidad, y que sintetizo a continuacion:

La masculinidad consiste en el repudio de lo femenino.

La masculinidad es evaluada por la riqueza, el poder y el status social.
La masculinidad requiere la impenetrabilidad en las emociones.

P o e

La masculinidad requiere destacar, ser agresivo y realizar acciones arriesgadas en
nuestra sociedad.

La formulacion de estas notas caracteristicas dibujan un personaje singular, el varén
adolescente, que, por fuera, ofrece la imagen de un roble vigoroso, poderoso y decidido,
cuyas decisiones y acciones bordean siempre los limites de la audacia e imprudencia. Esta
imagen esta lejos de ser un analogo de «Superman», pero trata de aproximarsele.

Habria que preguntarse si esta es la imagen que conviene a cualquier varén y si,
ademas, es la imagen con la que suefian las mujeres. Probablemente ni lo uno ni lo otro. Pero, sin
embargo, continla manteniéndose; y a lo que parece, tiene un buen soporte social. Pero
funcionalmente esta imagen estid desajustada, tanto para realizarse en cada hombre
concreto como para procurar la felicidad de las mujeres.

Las anteriores notas, por otra parte, se realizan de modo diverso en las diferentes
personas y, muy probablemente también, en las distintas culturas. Pero alguna huella
vestigial queda de esta imagen en lo recondito del mapa cognitivo de los varones
adolescentes, contribuyendo a inspirar el modelo de hombre que quieren llegar a ser.

La fanfarroneria, la violencia y la misoginia de los varones adolescentes han encontrado en
las anteriores notas el caldo de cultivo, el necesario humus donde arraigar de forma
poderosa.

Las consecuencias de este concepto estereotipado de masculinidad se dejan
facilmente sentir y no son muy provechosas que digamos. Es preciso arbitrar el apropiado
disefio educativo a cuyo través los padres varones contribuyan a la configuracion del
concepto de masculinidad que ha de formarse en sus hijos.

Naturalmente esta educacion la tienen que hacer los padres varones puesto que no
disponen de nadie que pueda sustituidos, y tanto mas: como estamos observando, cuando
se vive bajo la amenaza de una confusa educacion afectiva.

A través de esta ultima es como el nifio, que luego serd adolescente, tiene que
identificarse con el progenitor varén. Este proceso de identificacion es muy largo en el
tiempo, aunque comienza con el mismo nacimiento del hijo.

La educacion en la afectividad ha de comenzar entonces y no en la adolescencia,
etapa borrascosa en que los sentimientos acunados desde la infancia han emergido en
forma de talante afectivo singular y propio para distinguir a cada persona en concreto.

En mi opinién, mas que de roles o estereotipias -que sin duda alguna las hay y pueden
condicionar la autoestima de las personas-, de lo que hay que hablar hoyes de tipos de
autoestima, de expresion de emociones, es decir, de los sentimientos, sin miedo alguno y
con la necesaria veracidad acerca de ellos.

3.6 LA ACEPTACION SOCIAL

Al varén adolescente le afecta mas que a la mujer adolescente la aceptacion social de su persona
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por el grupo de pertenencia. A las chicas también eso les importa mucho, pero de otra forma. Las
adolescentes parten de otras experiencias psicologicas, que les hace disponer de mas grados de
independencia y libertad respecto de la aceptacion social.

Las adolescentes son sensibles ante la relevante aceptacion social, pero casi siempre su
sensibilidad es més transitoria -por eso cambian de grupo de pertenencia con cierta
frecuencia- y, desde luego, mas superficial, menos radical que los varones adolescentes. De
hecho, los grupos de referencia de esa aceptacion social no suelen ser permanentes para las
adolescentes, del mismo modo que, cuando adultas, la amistad entre las mujeres suele durar
menos que entre los varones.

Al llegar a la adolescencia, el chico experimenta la necesidad de ser él mismo, de hacer
oir su voz y, por eso, enfatiza lo que afirma con la exagerada energia de quien sale de la
clandestinidad. Al adolescente le importa mucho el reconocimiento social de su personay, en
consecuencia, se hace valer mucho mas de lo que vale. Probablemente porque el hecho de
ser reconocido en un determinado escenario social y ser aceptado por el grupo de
pertenencla es una de las cosas que mas le importan. Si le importa tanto es porque
constituye un ingrediente irrenunciable en la génesis de lo que él entiende es y sera su propia
personalidad.

Esto no significa que el contenido de las afirmaciones con que el adolescente gusta
alzar su voz sea rigurosamente cierto. Mas bien sucede lo contrario. Lo mas frecuente es
que sean afirmaciones acerca de su persona, de sus capacidades, de las cosas ya
realizadas y ahora un tanto magnificadas, es decir, el discurso adolescente es mas una
baladronada que un autoinforme riguroso.

Estas mismo iter sigue las poses, los retos que arriesgadamente acepta, los desafios y
bravuconadas e incluso ciertos comportamientos violentos. En el fondo se comporta «como
él supone que debe comportarse» para que sea aceptado como el hombre que todavia no
es, pero que quiere llegar a ser.

Estas manifestaciones observables no suelen coincidir casi nunca con lo que barbota
en lo hondo de su corazén. El adolescente se siente inseguro, timido, con un constante
temor a hacer el ridiculo y caer mal a la gente, tiende a la infraestimacion y se mece en una
enorme duda acerca de lo que sera de él en el futuro.

Este si que es su auténtico «discurso interior» que estd enmascarado p?,r las
manifestaciones a las que anteriormente se ha aludido. Su explicacion no hay que buscada
tanto en los factores ya antes mencionados en esta publicacion como, sencillamente, en lo
que el adolescente considera que es el privilegio de la masculinidad y de lo que de él se
espera. Y naturalmente, no quiere defraudar a su publico, puesto que le va en ello su misma
aceptacion social como varén.

Si este mismo comportamiento se observa en las chicas adolescentes mas bien
sucede lo contrario. Cuando la chica llega a la adolescencia, el habitual parloteo y griterio
que le caracterizaba en la preadolescencia, enmudece. Ahora se vuelve mas reservada v,
en apariencia, mas prudente también.

Sus poses son mas delicadas y contenidas, porque entiende que asi es como se
comporta una sefiorita, confundiendo esos comportamientos con las categorias clave de su
feminidad. Experimenta que lo deseable socialmente, lo que se espera de ella como mujer
es precisamente eso: control de sus impulsos, simpatia, delicadeza, finura en el trato y una
cierta reserva, de manera que su intimidad quede opaca e intransparente a la mirada de cu-
riosos y extrafios. Este modelo de conducirse le ayuda a que arraigue en si misma el mito
del misterio de la mujer, del que sin duda alguna se alimentara durante la adolescencia.

Esto es compatible con que la adolescente se haga transparente en el dialogo con su
«amiguisima del alma», llegando hasta extremos de una confidencialidad inusitada. Pero
ese discurso explicito en el escenario intimo con su amiga del alma es el que jamas se hara
explicito en el escenario social o familiar.

A lo que se ve, estamos ante dos modelos de comportamiento un tanto enfrentados.
Bastaria comparar el «discurso interior» e inefable del adolescente varén con el discurso de
la adolescente mujer y el que esta mantiene con la amiga intima para que pudiéramos
establecer una correlacion entre ambos tal vez significativa.
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En este caso la asertividad que manifiestan la mayoria de las adolescentes es. el
equivalente explicito y social de la agresividad y bravuconadas que manifiesta el
adolescente varén. Ha comenzado ya en ambos el moldeamiento social de su propio
género, aunque, como la primavera, nadie sepa como ha sido.

La mujer adolescente ocultara sus habilidades naturales; el adolescente varon las exagerara
con fanfarroneria. La mujer adolescente escondera las pequefias o grandes frustraciones que
experimenta; el adolescente vardn las proclamara alli donde esté, exagerandolas incluso, aunque al
hacerlo él personalmente quede mal.

Esto no quiere decir que el adolescente varon sea mas auténtico y sincero que la
mujer adolescente. Significa tan s6lo que parten de mapas cognitivos muy diferentes y
relativamente contrapuestos en lo concerniente a sus respectivos géneros. Ni la mujer
adolescente es una simuladora profesional, m el varén adolescente es un personaje
esperpéntico. Ambos se comportan a través de la mediaciéon de un determinado modelo
social acerca de lo que entienden se espera de cada uno de ellos y acomodan sus
comportamientos a ese modelo. De no modificarse el modelo, lo lé6gico es que tampoco se
modifiquen sus respectivos comportamientos.

3.7 AMBICIONES Y EXPECTATIVAS

Algo parecido sucede si consideramos lo que les motiva y el modo en que se acuna.
En ellos el nacimiento de las propias ambiciones. El varén adolescente hinchara sus
ambiciones, hasta desfigurarlas; se opondra frontalmente a sus padres; gritara
enérgicamente a su madre ante el mas minimo reproche: sobrestimard sus capacidades;
se mostrarda intolerante ante la imposicion de cualquier limite o restriccién de alguna de sus
libertades, y concebira metas, proyectos y realizaciones que estan muy por encima de sus
posibilidades y que a todas luces es incapaz de alcanzar.

El comportamiento de la mujer adolescente es muy diferente. De ordinario,
embridara sus ambiciones y las secuestrara en el fondo de su corazén; tendera a
subestimar sus habilidades; discutird con sus padres al notar el leve peso de la mas
minima prohibicién, pero lo hara de forma diversa con su padre que con su madre,
habitualmente de una forma mas intolerante con la segunda que con el primero; inhibira
estas manifestaciones cuando en el contexto situacional haya alguien que no pertenece a
la familia; y concebira sélo aquellos proyectos para los que esta sobradamente capacitada.

De acuerdo con estos perfiles es facil pronosticar cual de los dos adolescentes
tendra mas éxito en sus realizaciones. Las anteriores caracteristicas podran llegar a
explicar por qué el rendimiento académico es muy superior en las chicas que en los chicos
adolescentes. Naturalmente no es esta la Unica causa. El proceso madurativo es también
un factor afiadido que podra explicar esas diferencias, casi siempre a favor de estas
ultimas.

4. Los errores de subestimacion y sobrestimacién

El conocimiento personal tiene un principio incierto y borroso y un final que sélo se
acaba con el término de la vida personal. Es dificil datar cuando comienza el conocimiento
personal -probablemente antes de que la memoria pueda atesorar ninguna experiencia
personal de la que luego valerse- y, sin embargo, es mucho mas facil determinar cuando
finaliza.

En realidad, el conocimiento de si mismo no termina nunca, pues mientras haya vida la
persona esta abierta a la posibilidad de cambiar y de conocer los cambios que lleva a cabo
porque en ella acontecen. Ademas, cada trayectoria biografica culmina en un momento
decisivo en que sobreviene la enfermedad mortal. Ignoramos también como responderemos
a esa situacion y el modo en que tal situacion nos puede afectar y cambiar.

Es precisamente la ignorancia acerca de esa etapa y ese instante definitivos con los
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que concluye la travesia de la vida, lo que mantiene en estado permanentemente abierto la
propia aventura del vivir personal y el conocimiento que, como reflexion sobre ella, pueda
lucrarse.

En principio, esto es mucho mejor que lo contrario. Cierto que pone de manifiesto una
relativa ignorancia acerca de uno mismo. Pero si la persona se conociera por completo a
una edad temprana, la propia vida careceria de sentido. Por eso es conveniente que el
conocimiento personal se constituya como una tarea inacabada y siempre abierta a un
perfeccionamiento mayor.

También por eso la persona esta abierta a la esperanza, dispone de un grado de
libertad mayor, tiene posibilidad de modificar su trayectoria biografica y es capaz de
perfeccionarse a si misma. Es decir, esta ignorancia, que va asociada y es consuetudinaria
del propio vivir, supone también un plus adicional a favor del ejercicio de la libertad y de la
toma de decisiones que sigue a aquella.

El viejo dicho de que «mientras hay vida, hay esperanza» no s6lo es una gran verdad,
sino que ilumina el vivir humano, abriéndolo hasta el dltimo instante, en la dificultosa tarea
de conocerse a si mismo.

El contenido del que depende la autoestima es muy diverso en los chicos y chicas
adolescentes. En el var6n adolescente la autoestima se hace depender de la fuerza, el
poder econdmico, las habilidades para el deporte, las calificaciones escolares y desde fecha
reciente -esto esta actualmente cambiando- el atractivo fisico.

En las mujeres adolescentes la autoestima se pergefia y vertebra con otros
contenidos. En primer lugar, la belleza y el atractivo fisico, siempre con una especial
referencia a lo que estda de moda. A esta primera categoria se subordinan, a mucha
distancia, las restantes, como, por ejemplo, las calificaciones escolares, las capacidades
intelectuales, las habilidades deportivas, etc. Antes que estas ultimas importa mucho mas a
las chicas adolescentes la simpatia. La inteligencia, en cambio, suele estar objetivamente
infravalorada, con independencia de que esa adolescente sea mas o menos inteligente.

Esto en modo alguno acontece en el varén adolescente, a pesar de que tampoco el
nivel intelectual en él sea el principal contenido que sostiene su autoestima personal.
Hasta tal punto tienen fuerza estas estereotipias que, paradéjicamente, el modo de
alabanza social respecto de las adolescentes suele seguir en descenso los tres hitos
siguientes: en primer lugar, ser guapa; y si no se es del todo guapa, ser simpatica; y si no
se es ni lo uno ni lo otro, entonces y s6lo entonces, ser inteligente.

En consecuencia, no son comparables la autoestima masculina y femenina,
sencillamente porque no son homogéneos los contenidos respecto de los cuales esas
respectivas autoestimas se establecen.

Ambos, varén y mujer adolescentes, cometen numerosos errores en el modo en que
se autoestiman. En mi opinion, ambos se subestiman en muchas méas cualidades,
capacidades y destrezas de lo que sobrestiman en ellos mismos. Es decir, son mas
frecuentes los errores de subestimacion que los errores de sobrestimacion en los
adolescentes. Ninguno de los dos errores generan buenas consecuencias. Los primeros
por defecto y los segundos por exceso, ambos contribuyen a que el comportamiento
adolescente sea todavia mas desadaptado.

Ambos tipos de errores sitian a los adolescentes en una indefension tal, que hace
que muchos de ellos sean verdaderas personas dolientes. Muchas frustraciones, muchos
conflictos y muchos sufrimientos adolescentes tienen aqui su causa.

Si una mujer adolescente sobrestima su belleza, por ejemplo, concebird unas
expectativas acordes con esa sobrestimacion en el modo en que espera que los demas le
traten. Comete asi tres errores fundamentales: en primer lugar, el de sobrestimarse en lo
relativo a su propia belleza; en segundo lugar, el de considerar que cualquier relacion que
pueda llegar a establecer con los chicos sdélo es dependiente de su belleza personal: y, en
tercer lugar, el error de concebir unas expectativas -las que se refleren a las relaciones
sociales, tan importantes a esa edad- que estan agigantadas.
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Como luego en el escenario social real no sera tratada conforme a como ella
esperaba, experimentara que no la tratan como se merece, que no la valoran en modo
suficiente, que le tienen envidia, en definitiva, que no la quieren ni la aceptan como ella
cree que es.

Esto, obviamente, constituye para ella un motivo real de sufrimiento y
subestimacion -sin duda alguna, el mas importante-, con independencia de que sea
realmente asi o no. Es decir, los errores en la sobrestimacion inicial generan
consecuencias que son realmente subestimadoras. La sobrestimacion no era real; la
subestimacion generada como consecuencia de ella, si que lo es.

Pondré ahora un ejemplo de subestimacion muy comuin en el varéon adolescente. He
elegido intencionadamente este ejemplo para que no se me tilde ni de feminista ni de
machista, aunque la verdad es que considero que ninguna de esas atribuciones harian
crecer ni menguar mi estima personal, pero al menos contribuyamos a que los demas no
yerren.

Importa mas lo que cada persona piense de si misma que lo que los demas puedan pensar de
ella. Entre otras cosas, porque lo que los demas piensan de una persona no puede verificarse del
todo y casi siempre constituye una porcién de lo que esa misma persona piensa acerca del pensa-
miento de los demas.

Importa mas dirigir la propia conducta de acuerdo con las condiciones personales, que dirigirla
de acuerdo con los criterios versatiles, ignorantes e infundados del «qué diran». Alli donde no hay
ciencia o conocimiento cientifico, es posible que la ideologia esté cerca.

Si un varén adolescente, por ejemplo, se subestima en su capacidad intelectual -
capacidad intelectual que en absoluto conoce, pero sobre la cual, paraddjicamente, cree
disponer de un dato riguroso- obviamente, ajustara su nivel de aspiraciones académicas a
lo que considera ser conforme con ese nivel intelectual. Es decir, aspirard a mediocres
resultados académicos, de acuerdo con la capacidad intelectual personal que ha
subestimado.

En consecuencia con ello se exigirA menos a si mismo, se esforzara muy poco por
conseguir un logro mayor y, l6gicamente, los resultados obtenidos le confirmaran en su
errénea hipdtesis. Esta verificacion continuada en el tiempo todavia dard una mayor
consistencia a su inicial error de subestimacion. Si su rendimiento académico es mediocre,
su autoconcepto se configurard de acuerdo con esa mediocridad. Por Ultimo, el rendimiento
obtenido dara una mayor consistencia a su negativo autoconcepto.

La subestimacion de su capacidad intelectual le conducir4 inexorablemente a la
subestimacion personal. La parte (la inteligencia errbneamente valorada) sustituira al todo
(su entera persona) que quedara sazonado por el mismo error. Nada de particular tiene que
ese adolescente no se acepte a si mismo y aparezca en €l un comportamiento retraido,
enrarecido, inhibido y mal dispuesto para las relaciones sociales.

Si ese vardn adolescente considera que no es inteligente -caracteristica que,
ademas, parece estar acreditada por los resultados académicos obtenidos-, constituiria una
imprudente osadia por su parte tratar de relacionarse con las personas que obtienen
mejores calificaciones que él.

Si se subestima a si mismo, procurara evitar que otros le conozcan tal y como él es,
es decir, tratara de evitar que los demas también le subestimen. De este modo, rehusara
relacionarse con muchas personas con las que naturalmente desearia hacerlo,
configurando asi un poderoso déficit en sus habilidades sociales.

Es lamentable que la historia biografica de numerosos jovenes de tantas
generaciones pongan abiertamente de manifiesto en las consultas psiquiatricas tales
errores de fatales consecuencias.

No, no es verdad que el gran negocio del mundo sea comprar a las personas por lo
que realmente valen y venderlas por lo que cada una de ellas cree que vale. En mi
experiencia universitaria, al menos, tal disefio empresarial es desde luego ruinoso. Entre
otras cosas, insisto, porque son mucho méas numerosos los contenidos sobre los que los
adolescentes varones hoy se subestiman y muy escasos aquellos sobre los cuales
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cometen el error de sobrestimarse.

Tanto unos como otros errores generan inseguridad, inquietud, angustia, dudas,
indecisiones. Sin animo de psiquiatrizar estos problemas consuetudinarios de la
adolescencia, se podria afirmar que esta es hoy la «enfermedad mortal* de los
adolescentes, entendiendo por «enfermedad» sélo el sentido que manifiesta su significado
etimolégicamente mas preciso. Enfermedad viene de infirmitas, que significa falta de
firmeza.

A muchos jovenes adolescentes les falta firmeza de caracter y seguridad en si
mismos, por lo que es preciso afirmarlos. La afirmacion de si mismo es una condicién
necesaria, aunque no suficiente, para la seguridad personal. Pero el adolescente se afirma
no cuando decide él mismo hacerlo, sino cuando es afirmado por una persona que él
considera relevante.

La afirmacion adolescente exige la comparecencia de otra persona, porque su
afirmaciéon propia es casi siempre reactiva. El adolescente queda afirmado cuando se le
afirma. Naturalmente, tal afirmaciéon -seria una crueldad- no debe hacerse sino de forma
objetiva. No se trata de afirmar al adolescente porque si, por afirmarlo, y mucho menos en
caracteristicas y peculiaridades en que en modo alguno es valioso.

Esto mas que afirmarlo, seria manipularlo, es decir, hacer que configure unas
expectativas acerca de si mismo para las que no dispone de las necesarias capacidades. Al
proceder asi, lo que inmediatamente se genera en él, a muy corto plazo, es una frustracion
insufrible y generadora de muchos conflictos. Esto debiera ser tenido en cuenta por muchos
padres y profesores permisivos que, siendo partidarios de la educacién «blanda”, se
dedican injustamente a halagar al hijo o al alumno en aquella cualidad, precisamente, de
que carece.

Afirmar al adolescente implica, en primer lugar, conocerle muy bien, para luego
desvelar en él aquellos rasgos valiosos de que dispone, y seguramente ignora. Esto si que
es afirmar al adolescente en lo que vale. Pero no basta con eso. Hay algo mas. Es preciso
que al desvelarle los valores de que dispone se le muestre también el procedimiento a
seguir para hacerlos crecer, para que no se agosten en su crecida intensidad naciente vy,
sobre todo, para que los ponga al servicio de los demas.

Por consiguiente, el camino para afirmar al adolescente sigue estas tres etapas:
manifestarle cuales son sus rasgos positivos; ensefiarle a crecer lo mas rapidamente
posible en ellos; y ensefiarle cobmo ha de disponer de ellos no para hacer crecer su yo hasta
que se haga un monstruoso gigante, sino para contribuir a solucionar problemas y para que
los demas también crezcan y queden afirmados en sus respectivos valores.

Una educacion asi entendida daria al traste con muchos de los problemas que hoy
penden como una espada de Damocles sobre varones y mujeres adolescentes poniendo en
grave riesgo su identidad personal.

Ciertamente que todo esto no es facil y, sobre todo, no es suficiente. Ademés, antes
de afirmar al adolescente, es preciso aceptarle como es. Aqui es donde muchos padres y
profesores tropiezan. Acaso porque también tienen un modelo estereotipado de lo que es o
debe ser ese adolescente.

Lo diré de una forma breve y rotunda: hoy se tiene miedo a los adolescentes. En mi
experiencia, son muchos los padres y profesores que estan «quemados» precisamente por
tener que relacionarse con adolescentes.

Al adolescente hoy se le teme mucho mas que en las pasadas décadas, también
porque probablemente son mas conflictivos y disponen de mayores recursos para potenciar
la hostilidad y rebeldia propias de esa edad.

Estoy persuadido de que seria hoy uh completo éxito editorial la publicacion de un
manual de autoayuda que llevara por titulo algo parecido a lo que sigue: «Como sobrevivir a
la convivencia con un/a hijo/a adolescente y no morir en el intento.» Haria falta, eso si -con
independencia de que fuese o no un best-seller- que respondiera con rigor a la cuestion for-
mulada, tanto desde la perspectiva de los padres como desde la de los profesores.
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5. Autoestima, emotivismo y madurez en el adolescente

Autoestima y madurez personal se exigen reciprocamente. Una persona que se
analice a si misma de modo objetivo en funcion de los valores que ha realizado en ella, es
I6gico que se autoestime. La madurez en el ambito de la adolescencia, en cambio, se
entiende menos que la autoestima.

Sobre el particular disponemos de diversas posibilidades. Una de ellas es, por ejemplo,
apelar a los criterios que Ellis (1980) establece al describir a las personas equilibradas
desde la perspectiva de las emociones. En el perfil apuntado por el autor antes citado se
pasa revista a algunos de los rasgos que parecen caracterizar a las personas maduras y
que transcribimos a continuacion: interés por uno mismo y por los demas, aceptacion de si
mismo, responsabilidad, tolerancia, flexibilidad, adaptacion al presente, capacidad para
tomar decisiones y solucionar los problemas, y disponer de un proyecto personal de vida
que sea coherente con las propias capacidades y las personales convicciones.

Son muchos los autores que vinculan también la autoestima a la madurez y que han
establecido diversos perfiles para la madurez adolescente, vinculandola a lo que podria
denominarse un amplio arco axioloégico que se extiende de la educacion moral (Kohlberg y
Meyer, 1972) al aprendizaje significativo (Bruner, 1991); del auto control y la autorregulacion
(Fontana, 1996; Diaz, Neal y Amaya, 1993; Irala, 1985), al sentido de la vida (Frankl, 1988);
del desarrollo y el aprendizaje (Margerison, 2000), a la creatividad y autorrealizacion
(Maslow, 1993 y 1985).

Las diversas opciones representadas por los anteriores autores vienen a coincidir -
aunque cada uno a su manera, como es loégico- en que hay que distinguir entre la madurez
del adolescente y la de la persona adulta pues aunque hay muchas cuestiones que son
comunes a ambos, el modo 'en que estas se expresan o llevan a cabo varia mucho entre
ellos. Y, en segundo lugar, en que esa educacion ha de atender principalmente a la
singularidad de sus personas, es decir, que ha de ser una auténtica educacion
personalizada (Garcia Hoz, 1977).

Es probable que una de las cuestiones que hay que tratar de resolver para que el
adolescente madure es la que se refiere a la afectividad. Algunos adolescentes entienden
el amor como emotivismo. El amor es sustituido por demostraciones de carifio y
manifestaciones de ternura tan ostentosas como epidérmicas -poco importa cual sea la
edad o las circunstancias-, que no hincan sus raices en el corazén de la persona .. Estas
inundaciones afectivas no son efectivas, porque carecen del necesario fundamento y, en
consecuencia, pasan por las vidas de las personas de forma fugaz, instantanea vy trivial.

Ese exceso -no de afecto sino de afectacion superficial- bloquea y asfixia la
imaginacion hasta desvitalizarla. Acaso por ello: quien asi se comporta pierde la prontitud y
agudeza necesarias para dejarse sorprender. La vida deja de ser sorpresa y la persona
deja de sorprenderse como consecuencia de la hartura que produce el embotamiento de la
afectividad. Surge asi la apatia (apatheia), el pasotismo, la ausencia de vibracion, la
pérdida del espiritu de aventura, mientras se desvanecen y extinguen los nobles ideales
concebidos durante la etapa adolescente (Llano, 2002)

El emotivismo es la actitud contraria de la apertura a la afectividad. El emotivismo es
sOlo un modo aparente de sentir, pero en realidad no satisface ni sacia por la misma
trivializacion en que consiste. La defensa de la afectividad hay que hacerla hoy desde otro
lugar: desde la mar adentro, donde la aventura, la soledad, la alegria y el sufrimiento, la
sorpresa y el desvalimiento son mucho més auténticos.

No sentir o no padecer -no querer sentr o no querer padecer- constituyen un
empobrecimiento para la para la persona, la imposibilidad de llegar. a ser quien se es, la
mutilacion de la afectividad que desnaturaliza al propio yo.

Es mejor -y sobre todo mas humano- sufrir que estar Impasible como consecuencia de haber
asentado el corazén, voluntariamente, en la indiferencia afectiva.

Al adolescente hay que explicarle que es mejor querer que sentir, que es mejor amar -
aunque comporte ciertos desgarros y sufrimlentos- que optar por s6lo alimentarse de las
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emociones.

El emotivismo es la negacion de la afectividad. EI emotlvismo se repliega en la
afectividad de si para si, sin empatia con el otro. El otro deviene en el medio a cuyo través la
afectividad es momentaneamente satisfecha en su superficialidad, pero sin que el otro
ocupe el lugar que le corresponde en el corazdn de la persona emotivista.

Quien busca el emotivismo se busca a si mismo, pero a costa de utilizar al otro, al que
con anterioridad se asegura de hacerle desaparecer de su vida. El emotivista es un ser
«tomante» que nada da de si, que no comparte nada, que se aisla en su menesteroso corazon
necesitado, que no se abre a la relacion y el encuentro con el otro, porque sencillamente lo margina,
lo excluye y lo destierra de su vida.

Pero la afectividad humana es sobre todo relacidon, presencia del otro, apertura,
encuentro, dialogo, compromiso, es decir, salida arriesgada de si para regalarse y perderse
en el otro.

El emotivismo es probablemente una de las formas de dependencia afectiva peores.
La persona ha de reconocer que depende de otros en muchas cosas, que su libertad es
sobre todo interdependencia, que nadie es una isla que pueda satisfacerse y ser quien es
por si solo. Entre esas interdependencias naturales las hay de muchas clases (ontoldgica,
familiar, funcional, autoconstitutiva, estructural, existencia!, social, religiosa, etc.), de las que
ahora no puedo ocuparme, todas ellas legitimas y convenientes siempre que no se
sobrepase ese punto medio, de dificil equilibrio, en que consiste la virtud.

Pero la dependencia generada en el caso del emotivismo es sélo sentimental, en la
que la afectividad propia campea sobre todo lo demas y se erige en el Unico fundamento de
la toma de decisiones respecto de la relacién con la otra persona. Esto supone exponerse a
un grave riesgo: el de la dependencia neurdtica.

Genera dependencia, porque la afectividad y las pasiones crean una sutil adiccidon -con
su sindrome de abstinencia, la resaca que deja tras de si la afectividad cuando la relacién
se rompe- un tanto compleja y de no facil solucion. Y esa dependencia es neurética, porque
en realidad la persona no se ha encontrado con otra ni le ha dado alcance alguno -a pesar
de la aparente hartura de su sensibilidad embotada-, sino que se ha servido de ella
simplemente para alimentar su inmadura o tal vez enfermiza afectividad.

La dependencia neurdtica puede diferenciarse muy bien de las otras clases de dependencias
naturales, porque en ella estan ausentes las caracteristicas de estas Ultimas, como la compasién, el
agradecimiento, la generosidad, el sacrificio, la solidaridad, la busqueda del bien del otro, el cuidado,
la alegria, la piedad, la aceptacion total e incondicionada, la misericordia, etc., es decir, la perfecta y
total donacion de si que se manifiesta en ese encadenamiento de actos virtuosos.

El otro extremo en que suele caer el adolescente en esta dimension del emotivismo es
el independentismo (Polaino-Lorente, 1987), al que ya se aludio lineas atras. La completa
independencia o autonomia radical es una pura ficcidon, a pesar de que constituya hoy, via
ideologia de la ilustracion, uno de los ideales del hombre moderno.

He aqui una de las raices que mas savia proporciona al utilitarismo emotivista de
nuestro tiempo: la reduccion motivacional para la toma de decisiones a sélo dos principios.
En primer lugar, la bisqueda del mayor bien posible (placer, casi siempre) para el mayor
numero de personas posible. Y, en segundo lugar, los sentimientos de empatia que en cada
momento se susciten en el corazon del hombre (“se siente, se siente que tal persona esta
presente») respecto de otra persona.

En sintesis, «razones» de conveniencia (“esto me conviene o interesa») y de gusto o
apetencia (“esto me apetece o me gusta»). Por una u otra via, lo que pone en marcha el
motor de las decisiones humanas es el encendido de las emociones inmediatas. Pero esas
emociones, cargadas de sensaciones, estan vacias de afectividad porque no comparece alli
el compromiso en el honddn del corazén humano.

De aqui que se pueda vivir del emotivismo, simultaneamente que el corazén humano
no late, esta en huelga, no sale de si al encuentro del otro, no quiere y, precisamente por
eso, se encuentra solo y vacio. Esta huelga del corazén -de los corazones- es una de las
claves que ayudan a entender algunos de los problemas humanos de nuestro tiempo.
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Giussani (2003) ha descrito magistralmente el emotivismo y sus trayectorias
enajenantes, a proposito de los tres graves reduccionismos que, en su opinion, condicionan
0 pueden condicionar el mal uso de la razén y, como consecuencia de ello, la desorientacion
del comportamiento humano. Los tres hitos a que se refiere Giussani son: la sustitucion del
acontecimiento por la ideologia; la reduccion del signo a apariencia; y la reduccion del
corazoén a sentimiento. Estudiemos este Ultimo, que es el que aqui y ahora mas interesa.

«Tomamos al sentimiento, en vez del corazén, como motor dltimo, como razén ultima
de nuestro actuar -escribe Giussani-. ¢Qué quiere decir esto? Nuestra responsabilidad se
vuelve irresponsable precisamente porque hacemos prevalecer el uso del sentimiento sobre
el corazoén, reduciendo el concepto de corazon a sentimiento. En cambio, el corazén re-
presenta y actua como el factor fundamental de la personalidad humana; el sentimiento no,
porque el sentimiento, si actua él solo, lo hace por reaccion. En el fondo, el sentimiento es
algo animal [ ...] El corazén indica la unidad de sentimiento y razdén. Esto implica un
concepto de razdn no cerrada, una razon en toda la amplitud de sus posibilidades: la razén
no puede actuar sin eso que se llama afecto. El corazéon -como razén y afectividad- es la
condicién para que la razdn se ejerza sanamente. La condicién para que la razén sea razén es que la
revista la afectividad y, de esta manera, mueva al hombre entero» (pp., 111 y 112; la cursiva es
nuestra).

Es necesario volver a plantearse otra vez el tema de la madurez, una vez que el
exclusivo emotivismo no es suficiente para dirigir la propia vida. Un hecho incontrovertible es
que no hay una sola persona que se guste a si misma en el 100 % de como es. Se precisa
tratar de cambiar aquello que no gusta o satisface de uno mismo. Pero eso supone esfuerzo
y la atonia de la voluntad no esta preparada para asumirlo. Tal vez por eso se busquen
ciertas excusas que acaban por convertirse en lugares comunes del uso del lenguaje que,
I6gicamente, nada justifican.

Este es el caso de la afirmacion siguiente: «Se mejora -dicen- pero no se cambia.» Tal
afirmacion tiene un nudcleo de verdad -en lo que atafie a los rasgos temperamentales-, a la
vez que encubre cierta falsedad -en lo relativo a los rasgos del caracter y la personalidad-o
El temperamento constituye una marca distintiva de la persona tan profundamente grabada
en ella que lo mas probable es que le acompafie mientras viva. Pero no acontece asi en lo
relativo al caracter. De hecho, hay algunos rasgos del caracter que sin que la persona se
proponga cambiarlos se modifican espontaneamente en ella a lo largo de la vida. Lo mas
probable es que aqui influyan otros muchos factores biograficos pero, sin duda alguna, tam-
bién la fuerza creativa de la libertad personal.

Se sabe, por ejemplo, que un fracaso mal asimilado puede retorcer el caracter de una
persona y transformarla en cualquiera de las numerosas formas posibles de resentimiento.
De otra parte, no se piense que el éxito se comporta como un factor que siempre afirma y
enriquece a la persona.

Es probable que haya mas personas fracturadas en su estructura y empobrecidas en
su manera de ser como consecuencia del éxito (mal asimilado) que del fracaso (bien
asumido). El fracaso, aunque parezca paraddjico, es mas llevadero que el éxito; se sube
menos a la cabeza; enfrenta y pone a la persona mas en la realidad, también en la realidad
que ella misma es; y una vez asumido e integrado a un nivel superior, apenas si deja
cicatrices, y ... jAunque las dejara!

Pero no parece que sea muy pertinente dar aqui meras recetas. Es conveniente que
la conquista de la madurez se encare desde la realidad que contempla la diversidad de las
personas, las peculiaridades excelentes y menos excelentes que adornan a cada una de
ellas, la interdependencia que las vincula y, naturalmente, la existencia de un cierto orden
en esas relaciones.

Los falsos argumentos para no cambiar son muy diversos y numerosos. El
adolescente dispone de algunas coartadas para no esforzarse en cambiar, como cuando
suele afirmar «es que yo soy asi», «es que cada persona es como es», «Si no te gusto como
soy no haberme traido a este mundo, pues yo no te pedi que lo hicieras», «si tanto insistes en que
cambie es porque no me aceptas como soy», etc.
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Mas alla de esas u otras excusas, el hecho es que el adolescente es libre y, por
tanto, puede cambiar. Sin libertad la persona no seria responsable. Pero si se admite la
existencia de la libertad -y nadie mejor que el adolescente para estar apelando a ella a
todas horas-, entonces hay que concluir que la persona en cierto sentido se puede tener a
si misma, puede modelar y modular su forma de ser, puede y debe dirigir su comporta-
miento a donde considere necesario, es decir, ha de optar, elegir, determinarse a si mismo
desde el imperio de su voluntad y corazén, iluminados por la claridad de su entendimiento.

Desarrollar este dominio sobre si mismo -contrariamente a lo que piense o diga el
adolescente- no es nada negativo sino muy positivo. Porque tal sefiorio no consiste en sélo
pelear contra los propios defectos o peculiaridades negativas, que también «adornan» a la
persona -lo que seria muy cansado para el adolescente si la madurez consistiese en sélo
luchar contra lo negativo-, sino, sobre todo, en hacer crecer las cualidades positivas de que
estan dotados. Y lo de «adornan> no es aqui una ironia, pues peleando contra esas
cualidades negativas la persona crece y se desarrolla en otros d&mbitos de su ser, todavia
mas relevantes, logrando alcanzar la anhelada excelencia personal.

Los padres han de tener en cuenta que constituye una deformacion antinatural, utépica
e ineficaz tratar de imponer la homogeneizacion forzada de la hechura de las personas, el
igualitarismo mimético y estereotipado que soélo asemejaria las personas a robots
automatizados. Una educacién asi seria la antitesis de lo que es educar, porque no
contribuiria a deducir de cada persona lo que propiamente le singulariza, sino que por el
contrario no sacaria de ella nada a fuerza de meter -aplastando-, lo que tal vez su
naturaleza ni admite ni puede dar. Los padres han de tratar de forma desigual a los hijos
desiguales. Eso es lo justo para ellos.

La costumbre de la «buena educacion» ha consistido en reprimir los sentimientos y sus
manifestaciones, restando espontaneidad a las personas y sofocando, de una vez por
todas, su vitalidad, su natural modo de ser. Otra cosa muy distinta es que esas
manifestaciones hay que ponerlas en razén.

La fogosidad excesiva, la impaciencia, la susceptibilidad, la excesiva efusividad, la
lengua demasiado suelta, el desvela miento de la intimidad respecto de temas o contextos
en que se calificarian esas manifestaciones de atentado a la subjetividad o exhibicionismo
sentimental, la tozudez, la mezquindad, la frialdad, la suspicacia, el calculo, el continuo
espiritu de contradiccién, el tomarse lo de los demas a broma, el no saber escuchar, las
excentricidades, las manias, el porfiar y tratar de imponer las propias ideas, el llamar la
atencion, la busqueda de la originalidad y el excesivo uso del ariete de la ironia, son algunas
de las muchas manifestaciones que pueden obturar la comunicacion y la convivencia y
generar graves conflictos.

Pero constituiria un grave error pensar que los cambios han de centrarse en sélo los
defectos personales. Tan importante es disminuir estos como acrecer las cualidades
positivas. El proceso del cambio para lograr la madurez afecta a ambos grupos de
cualidades por igual.

Cambiar es, por ejemplo, tratar de ser méas optimista, no saborear la tristeza, crecer en
simpatia y alegria, aumentar la capacidad de trabajo -«quien tuvo retuvo»-, expresarse con
la mayor correccion posible, ser afable, relativizar lo que es relativo, despreocuparse con
facilidad de los problemas que no se pueden resolver, ser generoso y magnanimo, incre-
mentar la sinceridad y ensanchar la prudencia, robustecer las habilidades sociales, ser
sobrio, no quejarse de nada, ser puntual, etc. Aqui la enumeracion seria interminable, tanta
es la diversidad de las realidades positivas que se concitan en las personas y tan
numerosas son las virtudes humanas que pueden engalanarlas.

¢Es legitimo renunciar incluso al peculiar modo de ser por amor a otra persona?, ¢no
se rebelara acaso la propia naturaleza ante tal exigencia? Si la persona no desarrolla los
dones que ha recibido, ¢para qué, entonces, se los han dado?, ¢ puede renunciar a ellos?,
¢ es conveniente que lo haga, si un dia habra de dar cuenta de ellos?.

Se ofrece a continuacién un sucinto inventario de algunos rasgos relevantes que mas
pueden influir en la conquista de la madurez adolescente. Entre los variados rasgos posibles
se han seleccionado sélo diez, justamente aquellos que estdn mas en consonancia con la
forma en que se configura el modo de ser del adolescente, tal y como a continuacién se
mencionan: el interés por uno mismo y por los demas, la aceptacion de si mismo, la
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responsabilidad, la tolerancia, la flexibilidad, la adaptacion al presente, la generosidad, la
laboriosidad, la capacidad de solucionar los problemas y el desarrollo de las perfecciones
perfectibles de que dispone.

A modo de ejemplo, y para no hacer mas larga esta exposicion, se atendera ahora al
primero de ellos: el interés por uno mismo y por los demas. Una persona que se estima de
forma adecuada se experimentara a si misma como «alguien» cuya vida no esta cumplida ni
finalizada y, por consiguiente, incompleta e inacabada. Es decir, se percibe la vida personal
como una tarea que puja por ser llevada a cabo. La vida se hace patente como un proyecto
en ciernes. Es precisamente en ese proyecto en el que la totalidad de la persona y del
segmento de la vida hasta ese momento ya realizado se proyectan y toman nuevo impulso
para seguir adelante.

Los proyectos, las metas vitales varian mucho de unas a otras personas, pero hay una
circunstancia que es constante en cada una de ellas: la de no estar impregnadas por el
aburrimiento.

El aburrimiento consiste exactamente en eso: en percibirse en la actualidad del momento y del
porvenir, cercano o lejano, como «10 ininteresante», lo no-interesante, lo que carece de interés. Pero
el interés de que aqui se trata no coincide con el mero interés ingenuo, la mera curiosidad o una
cierta atraccion por lo econémico. Entre otras cosas porque con solo el interés econdmico no se da
aliento a la vida -0 no se deberia alentar- para seguir su camino adelante.

El interés de que aqui se trata es mas vital y profundo que todo eso.
Es el interés que se alumbra en la consideracion de la situacion de interesse en que se
hinca la existencia.

El término inter-esse expresa aqui el aspecto relacional en el que se hace presente o
emerge el encuentro con otra persona, un ingrediente autoconstitutivo de la misma vida del
adolescente. Segun esto, ninguna persona esti sola, porque su mismo ser, como tal
persona, no seria lo que es sin esas relaciones. El ser del adolescente es un-ser-entre-
otros-seres, y las relaciones que le unen o separan a esos otros seres en modo alguno son
indiferentes.

No se trata, pues, de un interés individualista, solitario y egético, que contribuya a
encerrar todavia mas a la persona en si misma. Consiste mas bien en todo lo contrario. Se
trata de un interés que amplia el horizonte personal, que desde los otros regresa e interpela
incansablemente al propio yo, que inquieta y afecta sin desmayo, que muestra al desnudo la
realidad de la interdependencia entre las personas.

Un interés asi es incompatible con la experiencia del aburrimiento. Un interés asi ha
de abrir el entendimiento al conocimiento del otro y de si mismo, en funcion del otro; ha de
movilizar y armar la voluntad de una energia mayor al servicio de las acciones que sea
menester poner en marcha.

Es el interés por los otros y por si mismo el que alumbra la conciencia de que la vida es
una tarea todavia no cumplida y anda inquieta hasta ser hecha. La accion no se amodorra
en lo ya hecho, sino que se apoya en ello para seguir con la vida adelante.

El interés al que se esta haciendo mencién es una poderosa fuente motivadora al
servicio del vivir humano. Gracias a él la persona descubre que todavia no puede renunciar
o dimitir de quien es, porque ella sigue siendo interesante para si misma y para los otros, y
porque estos también son interesantes para su vivir personal.

Gracias a ese interés la persona se percata de que nada esta acabado en su vivir, que
hay muchos cabos sueltos que todavia no estan trenzados y atados, que hay muchas cosas
que todavia valen la pena de ser ensayadas o conquistadas, que es tal vez menos
importante lo que se ha vivido que lo que todavia queda por vivir.

Esta caracteristica de la persona madura no se identifica con el propio «Yo» en
construccidon, como si se tratase de un misterioso y poderoso demiurgo. Este interés surge
del conocimiento de que la vida -la vida personal- todavia descansa en las propias manos y
las vidas de muchas otras personas, en pequefias o grandes cosas -que eso importa ahora
menos-, pero todas ellas igualmente relevantes y hasta cierto punto dependientes de lo que
con la vida propia se haga.

135



Este interés por si mismo y por los otros no siempre, lamentablemente, tiene la
significacion positiva que debiera en el adolescente. Este es el caso, por ejemplo, de los
adolescentes que gustan de compararse con otras personas 0 son reivindicativos y
vengativos, o quieren «morir matando». En ellos no se da el aburrimiento, pero tampoco el
interés al que aqui se ha aludido, porque sus inclinaciones son destructivas y sobre ellas
nada puede construirse. Por esta razén no es posible calificarlas de personas maduras.

6. ¢CoOmo sobrevivir en la convivencia con un adolescente que no se estimay..... no
morir en el intento?

Se ha afirmado lineas atras que hoy se tiene miedo a los adolescentes, que padres y
profesores preferirian no encontrarse con ellos. Se comprende que sea asi, puesto que el
comportamiento de los adolescentes ha alcanzado cotas de mala educacion, estulticia,
violencia y agresividad antes impensables. Pero no es bueno tenerles miedo y menos adn
manifestarlo delante de ellos. En el momento que los adolescentes se percaten de esOS
miedos, puede asegurarse que se ha abolido toda autoridad sobre ellos.

Admitamos que es dificil la convivencia con ellos. Las madres no saben ya qué hacer
con sus hijos adolescentes. Cada vez que se dirigen a ellos con animo de dialogar reciben
respuestas monosilabicas y hurafias; y si contindan en el intento es posible que acaben
recibiendo un portazo. Nada se les puede decir porque estan siempre como enfadados,
pero al mismo tiempo es preciso decirles muchas cosas, incluso mas que en la anterior
etapa evolutiva.

Una discusion muy comudn en nuestro pais es el tema de las salidas nocturnas los
fines de semana. El adolescente defiende este pequefio territorio conquistado y su completa
autonomia en él con ufas y dientes. Asi es que los padres acaban por abandonar la
contienda. Su hijo o hija ira arrebatando niveles de autonomia cada vez mayores en este
ambito. A los padres parece que soélo les ha quedado la triste tarea de quedarse por las
noches esperandoles, «para al menos ver como vienen». Claro que es muy poco lo que
pueden hacer aunque lleguen tarde, un poco cargados de alcohol y con los ojos vidriosos.

La madre esta casi siempre en el centro del ojo del huracan de las discusiones con los hijos
adolescentes. Y, loégicamente, tratara de darles criterio, imponer un cierto orden en sus vidas y
recordarles algunas exigencias. El discurso materno serda rechazado de inmediato por el hijo
adolescente y, ademas, con gruesas palabras y gestos despectivos que, de ordinario, no deberian
ser tolerados. Pero las miradas, los gestos, las palabras y la poderosa fuerza fisica de los hijos, que
estan a la vista, suscitan en las madres un miedo natural. Suelen apelar, entonces, a «cuando venga
tu padre», como si el padre fuera el agente de la autoridad, un padre-gendarme que ha de imponer el
orden que el adolescente quebranta y la familia precisa.

En muchas circunstancias la convivencia familiar se resiente. El adolescente devora a
deshora todo cuanto hay en la nevera y deja sembrada la cocina de desperdicios inutiles,
pero no suele compartir la comida con sus padres; entrar en su cuarto es como visitar una
«leonera» en la que las camisas recién planchadas conviven con unos jeans embarrados
que no se han mandado a lavar desde hace dos meses y unos calcetines sucios de hacer
deporte; deja siempre el estudio para los dias anteriores a los examenes y es incapaz de
hacerse un plan ordenado o sacrificar siquiera la «movida» de una noche; concibe planes
fantasticos donde pasar sus vacaciones o ampliar los estudios que esta haciendo, sin tener
en cuenta el precio que hay que pagar por ello; exige, exige y exige que todo esté a punto,
desde la comida a la ropa, pero es incapaz de satisfacer el mas pequefio encargo que se le
hace; del ordenador al mavil, asi transcurre su vida, sin que nadie pueda corregirle en algo
por considerarlo como una invasion de su intimidad, atentatoria del mas elemental de los
derechos humanos; comienza a tomar su casa como si se tratara de una «pension», sélo
que supone que nada ha de pagar por ello; y no consiente que nadie se inmiscuya en lo que
considera son sus asuntos, sus planes de cada dia, por lo que se ofende si sus padres le
piden cuentas acerca de sus estudios o del cuidado de las cosas que usa.

Con un hijo asi es comprensible que la madre esté casi siempre «al borde de un
ataque de nervios» y que su ansiedad se proyecte y resienta luego las relaciones con su
marido, quien en plan benevolente para con el hijo tal vez la culpe a ella por lo inoportuna,
machacona y desacertada que esta en lo que le pide a su hijo adolescente. El conflicto madre-
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hijo Se amplia y prolonga en el conflicto esposo-esposa, por lo que la madre estd muy
cansada y le lleva a cuestionarse abiertamente: «¢ Se puede vivir asi?»

La madre tiene mucha razén en lo que cuenta, pero no es menos cierto que tendria que
haber empezado mucho antes la educacién de su hijo, que ahora es un adolescente.

De otra parte, no es facil cubrir satisfactoriamente hoy la etapa de la adolescencia. En la
sociedad actual, los adolescentes lo tienen algo mas dificil que en las etapas anteriores. El
medio social, tan rico en bienes de consumo, les sitia muy préximos a una situacién vital
inaceptable: morir de confort. La sociedad ha armado su brazo derecho con el poderio de las
tecnologias mas sofisticadas, antes impensables. Los comportamientos innovadores, y antes
excepcionales, se han generalizado y devenido en costumbre. La ausencia de convivencia con
la familia, el aislamiento personal y la generalizada permisividad han transformado la vida de
los adolescentes en auténticas islas en el mar infinito del mundo, sin brdjula para orientarse y
sin energias para buscar la brdjula perdida de la que no disponen.

No, tampoco es facil convivir con los padres hoy siendo un adolescente y no morir en el intento.
Es preciso que algo cambie o se modifique en padres e hijos adolescentes, si es voluntad de ambos
sobrevivir a esa convivencia.

Es preciso que padres y profesores si ho aceptan al adolescente como es, al menos lo
toleren. La adolescencia es una etapa por si misma conflictiva que hace del adolescente un
ser en crisis, como consecuencia del cambio continuo que estd experimentando. Acoger,
aceptar o cuando menos tolerar a un adolescente, dia a dia, exige, sin duda alguna, un mayor
esfuerzo.

Por eso parecen muy acertadas las recomendaciones que a los padres de los
adolescentes hacen Kindlom y Thompsom (2000) en su ultimo libro, Raising Cain, que se ha
convertido en un best-seller, en el Gltimo afio, en Estados Unidos. Al titulo del libro sigue un
subtitulo que es todavia mas elocuente, y que dice asi: «Protegiendo la vida emocional de los
chicos.»

Sobre el «analfabetismo emocional» de los adolescentes ya me he ocupado lineas
arriba; ahora sigamos con los consejos que estos autores dan a los padres de los
adolescentes, y que resumo a continuacion: «ser indulgentes con sus emociones»; «aceptar su
alto nivel de actividad fisica»; «hablar su lenguaje y tratarles con respeto»; «ensefarles que la
empatia es coraje»; «usar la disciplina en su direccion y formacién»; «mostrarles un modelo de
masculinidad en el que esté incluido el apego emocional»; y «ensefiarles muchos de los caminos en
gue un chico adolescente puede llegar a ser un hombre» (pp., 241-256).

Los autores se refieren aqui, naturalmente, sélo a los chicos, y razones hay para ello,
pues como hemos observado lineas atras, uno de los ambitos mas deficitario s en la formacion
de los varones adolescentes y en su futura configuracion autoconstitutiva es precisamente
este: la incapacidad para expresar emociones y relacionarse empaticamente con las personas
con quienes conviven.

En cualquier caso, no es que la convivencia con las hijas adolescentes sea mas facil que
con los hijos de la misma edad. Por sélo citar un dato, es muy frecuente que las madres se
quejen mas de las hijas que de los hijos adolescentes. Algun sentido tienen esas quejas.

La hija adolescente suele detestar, durante esa etapa, a su madre mas que a ninguna otra
persona, hasta el punto de prometerse a si misma que jamas serd como ella. Esto, qué duda cabe,
puede hacer sufrir mucho a las madres. Pero tengan paciencia, pues ese arrojo descontrolado de la
hija tiene casi siempre un amable camino de regreso. Es mejor que durante esta etapa el padre se
ocupe mas de la educacion de la hija adolescente. Entre otras cosas, porque sera mejor aceptado
gue la madre. Luego, pasados dos o tres afos, la hija volvera donde su madre, y su comportamiento
serd mas comprensivo y también menos violento y critico, y comenzard a asumir las indicaciones que
afos atras le hacia su madre.

La alternancia entre el padre y la madre en la educacién de los adolescentes -y, en general, en
todas las edades- es muy conveniente para todos. Gracias a ello, la autoridad de los padres se
erosiona menos -sobre todo, si no discuten nunca entre si, delante de los hijos- y las relaciones
padres-hijos se articulan mejor, de acuerdo con los cambios que estos Ultimos experimentan, en
funcién de su recorrido por las diversas etapas evolutivas.
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Es bueno recordar a estas alturas las ir6nicas afirmaciones -un tanto caricaturescas- que
se predican de los hijos, segun su edad. He aqui lo que el hijo piensa del padre -segin se
dice-, en funcién de la edad que tenga: a los 7 afios, «ipapé es un sabio que todo lo sabe!». A
los 14 afios, «me parece que se equivoca en algunas cosas ... ». A los 20 afios, «mis padres
estan un poco atrasados. {No son de esta épocal». A los 25 afios, «mi padre no sabe nada.
Decididamente esta chocheando». A los 30 afios, «no sé si ir a consultar este asunto con mi
padre, tal vez él podria aconsejarme». A los 45 afios, «jque lastima que mi padre se haya ido!
El me hubiera aconsejado». A los 60 afios, «jpobre de mi padre! Era un sabio. Lastima que yo
lo haya comprendido demasiado tarde».

Los padres han de ser confirmados en la seguridad de que son del todo necesarios e
imprescindibles para que sus hijos adolescentes lleguen a la madurez que es propia de las personas.
Acaso por eso solo valga la pena vivir con tanta intensidad las preocupaciones (fundadas), los
sufrimientos (lacerantes) y los desvelos (fatigadores) a que estan expuestos, por convivir y educar a
un hijo adolescente.

Pero la adolescencia también se pasa. De lo que no conviene pasar es de las decisiones
que es menester tomar y llevar a la practica -no importa la ansiedad que estas susciten-, a fin
de que en sus hijos emerja la mejor persona de acuerdo a sus posibilidades. Sin la accién y el
consejo de los padres, se agostaria el ideal espléndido que un dia vislumbrd el adolescente y que quedaria en nada, se
obstaculizaria la emergencia y desarrollo del «yo» adolescente sin que logre hincarse en un claro destino, y tal vez se
cegaria su autoconciencia vital que quedaria reducida a una masa informe e indiferenciada.

Los hijos adolescentes son los elementos emblematicos -y siempre provisionales- de la asi llamada «generacion del
yo», que ha de ser transformada en la «generacion del nosotros». Esa transformacion necesita del tiempo v, por tanto, de la
paciencia -de mucha paciencia- de los padres. Sin. esa paciencia, la vida del hijo primero se astilla y luego se fragmenta,
hasta llegar incluso a no reconocerse el rostro de la persona que hay en ella.

En ausencia de esa paciencia se va creando en su interior una oquedad existencial que acaba por resultar
insoportable para si mismo y para quienes le rodean. «Peer Gynt -escribe el dramaturgo noruego Visen sobre uno de sus
personajes- se parecia a una cebolla que se va desmoronando sin llegar nunca a un punto sélido. La vida para él no
consistia mas que en una sucesion de meses y afios que el viento se lleva, sin llegar nunca a un centro resistente. El Ginico
epitafio que se podria grabar en la losa de su tumba seria este: aqui no yace nadie.» «Alguien ha podido decir que los Peer
Gynt pueblan la tierray la cubren por doquier de campos de cebolla» (Llano, 2002). No, no conviene que el hijo adolescente
incremente el nimero de las personas que se parecen a las cebollas.

Vale la pena, pues, seguir con su vida adelante, sostenerlo, auparlo, ayudarle a desvelar su intimidad para que a si
mismo se conduzca mejor, acrecerlo, impulsarlo y hacer que se comprometa en la aventurada, singular y grandiosa tarea de
ser quien es, quien quiere ser, quien debe ser. y esto a pesar de que haya momentos en que parezca a los padres que es
casi imposible su misma supervivencia. Una consideracion consoladora para cuando lleguen esos momentos es recordar
que su hijo adolescente es también «la Gnica criatura en la tierra que Dios ha querido por si misma» (Gaudium et spes, n®
24).

CAPITULO 7

LA AUTOESTIMA Y LOS TRASTORNOS PSICOPATOLOGICOS

[.  Introduccion

Autoestima, psicopatologia y psicoterapia

La psicopatologia y la evaluacion de la autoestima

Relevancia de la autoestima para la psicopatologia

La autoestima y los trastornos psicopatoldgicos menores

La autoestima y los trastornos psicopatolégicos mayores
Intervencion terapéutica, psicopatologia y déficit de autoestima

1. Introduccién

La .inteligencia y las emociones son, qué duda cabe, funciones psiquicas diferentes que pueden
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distinguirse entre si, pero que necesaria y simultdneamente se concitan en el obrar humano.

Inteligencia y voluntad pueden disociarse, tal y como lo exige su estudio individualizado, pero no debe olvidarse que
tal disociacion es en cierto modo un artefacto, porque en la persona humana, donde las dos se concitan reciprocamente,
ninguna de ellas puede organizar y dirigir la conducta de la persona en ausencia de la otra. Lo que si cabe es que en esta o
en aquella accion, la una se subordine a la otra, y viceversa.

Por contra, hay una opinién, hoy muy generalizada, que parece sostener que las capacidades cognitivas
para obtener éxito han de estar como subordinadas a la emotividad. En definitiva, que lo que importa para alcanzar
el éxito es echar mano del poderoso y robusto recurso que son los sentimientos. Quienes asi opinan se olvidan de
que también los sentimientos deben estar naturalmente subordinados a las funciones cognitivas o, por mejor decir,
aeso que se ha dado en llamar el mapa cognitivo de las emociones.

En el pasado se desconfiaba de todo pensamiento que estuviera subordinado a la afectividad, por lo que un
pensamiento asi era automaticamente descalificado como «pensamiento visceral», como mera «irracionalidad».
¢Cudl de las dos opciones anteriores esta mas puesta en razon?, (es que acaso la razén puede independizarse
totalmente de la afectividad por ejemplo, en la toma de decisiones o en la inteleccion de algo?, ¢es
que la persona humana puede actuar de forma sectorial y no unitariamente?, ¢donde
acaban las emociones y donde comienza la racionalidad?

En el fondo de estas hip6tesis emergentes, una y otra vez vuelve a ponerse sobre
el tapete la contraposicion insoslayable -y un tanto artificial- entre «cabeza» y «corazén», o
formulado de un modo mas clasico, entre entendimiento y voluntad.

Recordando a los clasicos es preciso afirmar, hoy como ayer, que el objeto del
entendimiento es la verdad y el fin de la voluntad es el bien, todo lo cual compete también en lo
relativo a la autoestima. Pero bien y verdad son, en cualquier caso, aspectos de una misma
realidad; como entendi- miento y voluntad son facultades de una misma persona.

Por eso, cuando el entendimiento alcanza la verdad, esta deviene en un cierto bien que
es al mismo tiempo apetecido por la voluntad. De aqui que pueda hablarse, respecto de la
voluntad, del bien de la verdad y, respecto del entendimiento, de la verdad del bien. Ninguno
esta por encima del otro sino que ambos atraen de un modo simultaneo. Aunque, eso si,
segun las personas y las diversas circunstancias puede haber un relativo predominio del
entendimiento sobre la voluntad, del querer sobre el comprender o de la verdad sobre el bien
y eso con independencia de que el entendimiento y la voluntad no se equivoquen cuando el
primero se percata de lo que entiende como verdad y el segundo de lo que quiere como ben.

Otro ingrediente imprescindible, al que no siempre se da el necesario énfasis, es el
propio cuerpo. No hay estima sin corporalidad, de la misma forma que no hay persona sin
cuerpo. Pero la percepcion de la corporalidad casi nunca es objetiva en la mayoria de las
personas, sino que hay sesgos, atribuciones, comparaciones con los modelos impuestos por
las modas, las cuales, en algunos casos, acaban por parasitar, confundir y/o tergiversar la
estima personal hasta el ambito de lo patolégico, como sucede, por ejemplo, en el caso de la
anorexia mental.

La autoestima, ademas, es un concepto excesivamente versatil que, lI6gicamente, va
modificandose a lo largo de la vida. Y ello no sélo por la natural modificacién de la persona
que conlleva el devenir vital, sino también por los profundos cambios de ciertas variables
culturales (estereotipias, sesgos, atribuciones erréneas, modas, nuevos estilos de vida, etc.).

La autoestima atraviesa de parte a parte el entramado que configura la trayectoria
biografica de la persona a lo largo de su vida. De aqui que sea un rasgo ciertamente
vinculado a la personalidad, pero en modo alguno estable, consistente y fiable, dada su
natural dependencia de como se lleve a cabo el desarrollo autobiografico y los cambios de
los factores contextuales de los que aquel depende.

Seria muy conveniente estudiar la modificacion de la autoestima en funcion de la historia
biografica personal, de los aciertos y desaciertos, de los éxitos y fracasos, de las victorias y
derrotas, de las acciones dignas e indignas con que se entreteje eso que se ha dado en llamar
la biografia personal.

La autoestima, tal y como es concebida hoy, es mas un resultado (del rendimiento)
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que un principio (de la dignidad de la persona); una propiedad que entronca y deriva de lo
«conquistado» (lo adquirido) mas que de lo «dado» (el don innato y recibido); que muy poco
tiene que ver con la bondad o maldad de lo que uno hace (comportamiento ético) y mucho
con la buena o mala forma en que aquello se hace (comportamiento instrumentalizado). De
acuerdo con los anteriores criterios, es l6gico que si la autoestima no consigue esos objetivos
se altere y pueda llegar a condicionar la eclosidon de ciertas manifestaciones
psicopatoldgicas.

El ser y el tener, lo objetivo y lo subjetivo, el yo y los resultados por él obtenidos se
confunden aqui sin apenas poder diferenciarse. A pesar de que tal modo de proceder sea
contrario a la comun y generalizada experiencia empirica personal. De hecho, al mismo
tiempo que se acepta esta perspectiva, se rechaza frontalmente cualquier opinion que
subjetivamente reduzca el propio valor personal a so6lo el éxito alcanzado, el poder con-
quistado o la realizacion de las propias pretensiones.

Puestos ya a hablar de estimacion, forzoso es admitir que hoy esta agigantada, lo que
no deja de constituir una estima magnificada. De otro lado, el incremento de la validez y
deseabilidad social de la autoestima tampoco es que haya emergido como un hecho
imprevisible, aislado e insolito. Si tanto se ha generalizado el uso de este término es porque
se ha priorizado y puesto un mayor énfasis en el ambito de la emotividad. Paraddjicamente,
la inteligencia parece estar en descrédito en la actualidad, mientras el emotivismo amenaza
con llenado todo.

Acaso por ello, atraen mas, «se venden mejor», han hecho mas fortuna cultural los
programas relativos a la educaciéon sentimental-cualquiera que sea el modo en que esta es
formulada- que otros programas que tal vez podrian incidir mas en el desarrollo cognitivo
(“aprender a pensar”, «el enriquecimiento instrumental de la inteligencia», etc.).

Sin duda alguna, el concepto de autoestima se ha popularizado, hasta el punto de
invadir también ciertos sectores del &mbito clinico. No son pocos los pacientes cuyo principal
motivo de consulta con el psiquiatra es, segun manifiestan, un problema de autoestima. Son
personas a las que cuando se les pregunta por el motivo de la consulta, suelen contestar lo
que sigue: «doctor, es que tengo un problema de autoestima», «es que mi autoestima esta
baja».

En muchos de ellos esto es verdad, pero casi nunca toda o sélo la verdad. En efecto,
el déficit de autoestima esta presente en ellos, ademéas de otros muchos sintomas
psicopatolégicos. Pero aunque en tanto que tal déficit esté presente en todos ellos, la
naturaleza, intensidad y cualidad de este trastorno no suele ser coincidente en la mayoria de
los pacientes. Esto quiere decir que, al menos en el ambito psicopatolégico, el término de
autoestima se predica de muy diversas formas.

Como tendremos ocasion de observar mas adelante en este capitulo, en modo alguno
se asemeja el déficit de autoestima manifestado, por ejemplo, en un paciente con depresion
que en otros afectados por un trastorno de personalidad o por una fobia a hablar en publico.
Hay, qué duda cabe, algo comun en todos ellos, pero también muchos y diversos matices
que les diferencian, por lo que parece legitimo preguntarse si en todos los casos se tratara
del mismo o de diferentes déficit.

El concepto de autoestima se encuentra hoy en el candelero con todo derecho. Entre
los expertos esta generalizada la tesis de que la baja autoestima es un rasgo mas, al que en
la actualidad se le da una especial importancia, acaso por estar de moda o tal vez porque la
depresioén -el sindrome psiquiatrico mas frecuente, con mucho- estd muy relacionada con la
pérdida de autoestima. El depresivo no se quiere a si mismo y dispone de una memoria selectiva
que sélo recuerda lo negativo de su vida.

Pero la preocupacion por la autoestima tiene sus pros y sus contras, su haz y su
envés porgue entre otras cosas, se ha configurado como un concepto equivoco.

De una parte, es muy conveniente que las personas se estimen a si mismas, es decir,
que no se rechacen a ellas mismas sino que se acepten y se respeten tal y como realmente
son. Esta circunstancia es algo normal que proporciona un cierto equilibrio personal. Incluso
en la tradicion biblica se nos dice que hay que amar a los demas como a nosotros mismos.
Por tanto, cierto amor propio es necesario, pues si la persona no se ama a misma, sera muy
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dificil-casi imposible, de hecho- que ame a los demas. Por contra, si la persona se odiara a
si misma seria légico, entonces, que aumentasen los homicidios y los suicidios.

Quienes sufren problemas de autoestima no se aceptan como son, se rechazan a si mismos y
dificilmente aman a los demas. La baja autoestima provoca conflictos en el ambiente familiar, laboral
y social y, desde luego, destroza la amistad.

Por otra parte, parece légico que la autoestima se altere como consecuencia de los
diversos trastornos psicopatolégicos. Entre otras razones, porque cualquier alteracion
psicopatolégica o enfermedad psiquiatrica casi siempre disminuye el rendimiento profesional,
lo que vulnera el nacleo mismo de la autoestima, toda vez que esta se ha concebido mas
como “autoestima-resultado» que como «autoestima-principio. El pragmatismo utilitarista o
«eficacismo» que de aqui se deriva es un hecho obvio y tal vez de fatales consecuencias
para ciertas personas.

2. Autoestima, psicopatologia y psicoterapia.

La autoestima es como el «humus» en el que se cobijan las raices del propio yo. De
aqui que podria definirse como el lugar, la tierra firme donde hincar el propio yo de manera
que crezca derecho y en su maxima estatura, con tal de que se desarrolle vigorosamente y
permita sacar de si la mejor persona posible.

En el ambito de la psicopatologia este concepto es de vital importancia, por cuanto los
sintomas y alteraciones suelen ser tozudos y dejan su impronta en la persona. Acaso por
ello, la autoestima se nos ofrece en la clinica psiquiatrica como el eje sobre el que componer,
rectificar y vertebrar el propio yo que, en el camino zigzagueante de la vida, tal vez se des-
hizo a causa de la enfermedad y de la errénea tarea de hacerse a si mismo.

Resulta también muy conveniente valorar en psicoterapia la autoestima de los
pacientes, por cuanto muchas veces constituye la condicién de posibilidad de que la persona
pueda rehacerse, a partir de los deshechos fragmentarios, grandes, o pequefios, en que
quedo6 atomizado el propio yo.

En el contexto mas amplio de la antropologia médica, la autoestima inicial o
principalista -la autoestima primera que estd en el origen- se nos ofrece como el punto de
partida de la personal trayectoria biografica que hay que recorrer para hacerse a si mismo,
para acrecer el regalo de la vida que se ha recibido, para hincar la vida en su propio destino,
es decir, para ser feliz.

En cierto modo, es logico y comprensible que este concepto haya hecho correr rios de
tinta. En ello le va a la persona -y cree que le va- su propia felicidad. De aqui su
generalizado interés. Pero obsérvese, que de acuerdo con ese interés felicitario del que se
hablé en las Ultimas propuestas de definicion expuestas en el primer capitulo de esta
publicacion, la autoestima tiene menos que ver con ciertos valores materiales a pesar de que
coticen en la actual sociedad a la alza -el éxito, el poder, la gloria, el dinero, la popularidad,
el rendimiento, etc.-, que con otros valores mas noéticos y espirituales de un calado mas
profundo -la dignidad, la sabiduria, la autenticidad, la veracidad, etc.- y también mas dificiles
de realizar en la propia personalidad.

Por todo ello es muy aconsejable -muy necesario en la practica conocernos a nosotros
mismos. Pero este conocimiento no es facil. La perfecta reflexion acerca de nuestro yo no es
el camino méas aconsejable y, desde luego, en modo alguno el Unico. La reflexion solitaria es
necesaria pero solo ocasionalmente. Si nos excedemos en ella, puede contribuir a la propia
ruina en forma de narcisismo, autodesprecio o fatiga de ser quienes somos (Polaino-
Lorente, 2003c).

La inteligencia que se dirige al propio conocimiento in recto, derechamente, no debe
trabajar en el vacio, porque se queda sin referentes, sin razones acerca de lo que es
conveniente o no. Por contra, es mejor la inteligencia que aprehende el propio yo in obliquo,
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mediata e indirectamente, porque entonces no trabaja sola sino en un contexto habitado por
las necesarias referencias: se aprehende el yo en lo que la persona hace, dice, siente o
piensa. Pero ese pensar, sentir, decir o hacer no esta descontextualizado, sino que se
realiza en concreto, es decir, constituye una situacion en que es casi imposible que no
emerjan las obligadas referencias.

El iter, la via a seguir que aqui se propone, de acuerdo con lo exigido por la salud
mental, es la siguiente: conocimiento personal, aceptacién serena de uno mismo,
autoposesion y autodonacion. Sin conocimiento de si mismo es en la practica poco menos
que imposible que nos aceptemos tal y como somos.

De no aceptamos -también en nuestras limitaciones y defectos-, puede afirmarse que
en verdad no nos poseemos. Y si ho nos poseemos, ¢como damos a los demas?, ¢como
entregar el propio yo, operacion en que consiste el amor humano?, ¢;cémo amar a alguien,
como darnos al otro si no nos pertenecemos?

Pero si no nos damos porque no podemos, ¢ para qué queremos estimarnos?, ¢ para qué
disponer de un expediente o curriculum vitae inmaculado y excepcional -la autoestima-, que
no podemos compartir con nadie?, ¢podemos acaso ser felices con tan sélo estimarnos a
nosotros mismos en la soledad incomunicante e incomunicada de nuestro propio corazén
aislado?

Aunque sélo fuera por esto, la autoestima constituye una pieza fundamental sobre la
gue han de volver, unay otra vez, los estudiosos de la psicopatologia y de la psicoterapia.

3. La psicopatologia y la evoluciéon de la autoestima

En el contexto de la psicopatologia clinica es preciso evaluar la autoestima, sobre todo
para saber a qué atenerse, tanto en el ambito del diagndstico como de la terapia que, como
resultado de ella, conviene aconsejar por ser para ese paciente la mas conveniente.

Disponemos de muchos instrumentos para la evaluacién de la autoestima, aunque tal
vez precisamente por ello encontremos serias dificultades para su aplicacion en el ambito
clinico. Algunos de ellos -los mas conocidos, por cierto- tienen ya un largo pasado.

Este es el caso, por ejemplo, del Self-Concept Inventor (Sears,. 1963), de la Tennessee
Self-Concept Scale (Fitts, 1964), de la Piers-Hams Children's Self-Concept Scale (Piers,
1969), de la Self-Esteem Scale (Rosenberg, 1965), del Coopersmith Self-Esteem Inventory
(Coopersmith, 1967 y 1981), de la Maryland Preschool Self-Concept Scale (Smith, 1977), del
Personal Attribute Inventory for Children (Parish y Taylor, 1978), del Self Perception Inventory
(Soares y Soares, 1980), etc.

Muchos de estos instrumentos, en realidad, estan disefiados mas especificamente para
la evaluacion del autoconcepto que de la autoestima, aunque resulte dificil distinguir en la
practica qué items evalGan respectivamente unos u otros contenidos.

Es l6gico que encontremos serias dificultades para evaluar la autoestima, una vez que
este concepto, por su excesiva complejidad, no se ha formulado sino de una manera equivoca
y, desde luego, sin que se haya definido de una forma operativa -¢,puede acaso definirsele de
un modo operativo?-, como demandan las exigencias de los trabajos empiricos.

Nada tiene de particular que se alcen voces discrepantes y que todavia la discusion
permanezca abierta entre numerosos autores (Jonson, 1998; Oliver, Pastor y Tomas, 1998;
Ashkanasy, 1997; Hunter, Platow, Bell, Kypri y Lewis, 1997; etc.).

La discusion es también intensa en lo que se refiere al empleo de conceptos diversos
que, no obstante, algunos autores usan como si fueran realmente sinébnimos, como, por
ejemplo, autoestima y auto concepto (Polaino-Lorente, 1988). Algo parecido sucede respecto
de la self-esteem y la self-efficacy (Stanley y Murphy, 1997).
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Ademaés, los mismos modelos que han servido de base para el disefio de instrumentos de
evaluacion ofrecen ciertas dificultades cuando se les estudia desde el punto de vista de las
dimensiones de otras escalas que, en principio, parecen estar relacionadas con el concepto de
autoestima (Francis, 1997ay b).

Cuando se han estudiado algunas escalas de autoestima desde, por ejemplo, la
perspectiva de la reactancia, los resultados correlacionales obtenidos han puesto de manifiesto
la eliminacién de variables implicadas en las relaciones entre autoestima y libertad de eleccion
(Hellman y McMllhn, 1997). En otro orden de cosas, algunas escalas no parece que faciliten la
comprension del formato de las respuestas por parte de los probandos (Eiser, Eiser y
Havermans, 1996).

Por ultimo, la comparaciéon de los resultados obtenidos entre dos escalas que, en
principio, evallan la autoestima (Coopersmith y Rosenberg), solo obtienen una
intercorrelacion de 0,52, lo que sugiere que las dos escalas evallan similares aspectos de la
autoestima, pero en modo alguno aspectos que sean entre si idénticos (Francis y Wilcox,
1996).

En realidad, mas que de equivocidad conceptual, habria que hablar aqui, a propdsito
de estas escalas, de la multiplicidad o pluralidad de conceptos. Fierro (1986), por ejemplo,
distingue entre cuatro medidas diversas en la evaluacion de la autoestima implicita
(idiogréfica, proyectada, reputada y normalizada). Todo lo cual sugiere al autor que «la
autoestima implicita, seglin sean los criterios de valor aplicados, obliga a concebirla como una
dimensién no simple, como una estructura compleja que engloba contenidos varios, en parte
asociados y en parte disociables» (p. 88).

Por consiguiente, aunque tales medidas puedan ser consideradas como variables
empiricas y no meros constructos, no obstante, deberian tomarse no como variables simples
sino complejas. De otro lado, los resultados que se obtengan mediante estas escalas
tampoco han de presumirse «estables» a lo largo del tiempo, y mucho menos «consistentes»
a todo lo ancho de las diversas situaciones.

A causa de los anteriores resultados y de la debilidad predictiva de estas escalas,
asistimos asi al establecimiento de una extrafia analogia (!) entre ellas, que tal vez no esté
del todo puesta en razén y, por tanto, resulte quiza un poco forzada.

Aunque entre estas escalas de evaluacion es poco en lo que difieren, podrian
establecerse las oportunas analogias; pero en tanto que son diferentes los contenidos que
evallan, no ha lugar para establecer tales analogias. Esto significa que, en el ambito de la
practica clinica dichos instrumentos de evaluacion no debieran usarse como procedimientos
rigurosos y Utiles porque, sencillamente, sus resultados no son suficientemente validos y
rigurosos.

4. Relevancia de la autoestima para la psicopatologia

En la actualidad es cada vez més frecuente encontrar en la practica de la psiquiatria
clinica un relativo e importante cambio de actitud en los pacientes, a propésito de la
autoestima. Tal cambio de actitud -como se ha dicho anteriormente- consiste en la apelacion
como motivo de consulta, por parte del paciente, a un déficit en la autoestima. Son muchos
los pacientes que al preguntarles qué les pasa, contestan con frases como las siguientes:
«vengo porgque tengo un problema de autoestima», «mi autoestima esta baja», «tengo un
déficit de autoestima».

Esta apelacion a la autoestima, como justificacion o explicacién de lo que les acontece,
no debiera sorprender al clinico. En realidad, el paciente apela a los términos puestos en
circulacion en la opinion publica -es decir, a los tépicos y lugares comunes, que le son mas
cercanos y familiares- para, tomandolos como clave de lo que le pasa, reformular y/o
configurar las molestias que le aquejan, de manera que estas sean para él comprensibles.

Un acercamiento desde la sociologia de la enfermedad de seguro que confirmaria lo
que se acaba de afirmar acerca de este modo innovador, a cuyo través los pacientes
«formatean» sus problemas. Hasta aqui, tal cambio de actitudes podria en apariencia
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resultar irrelevante. Pero en modo alguno es asi. La forma en que la persona reconfigura y
reinterpreta lo que le sucede contribuye también a modificar lo que le acontece.

No es lo mismo formular un problema en clave de autoestima que, por ejemplo, en
clave de culpabilidad, de vergienza o de persecucion. La clave desde la que el paciente
interpreta sus sintomas matiza y en cierto modo modifica el modo en que aquellos se manifiestan, es
decir, modifica sus contenidos tematicos, las expectativas sobre lo que hay que hacer, el modo mas
adecuado de afrontarlos, lo que el paciente espera de la ayuda del clinico, su prondstico, etc.

Precisamente por esto, la psicopatologia no debiera desentenderse de las nuevas
reformulaciones emergentes en que los pacientes expresan el malestar que les aqueja. Es
responsabilidad de la psicopatologia atender y atenerse a estas manifestaciones, por cuanto
que estas modifican, cambian y transforman -ya veces de una forma especialmente relevan-
te-los contenidos intrinsecos de los trastornos psicopatolégicos, ademas de la relacion entre
el médico y el paciente.

Es obvio que los trastornos psicopatoldgicos son también modificados por las modas y
por los usos linglisticos; por eso, cuanto mas intensos sean los cambios operados en estos, mayor
suele ser también la urgencia y necesidad con que deben ser conocidos y atendidos por el clinico.

Respecto de la autoestima no parece que la clinica psicopatolégica haya demostrado,
por el momento, un gran interés. Tal silencio clinico pone de manifiesto la presencia de un
elocuente hecho: la ausencia de didlogo entre los principios y criterios propios de esa
disciplina -la teoria- y el discurso de los pacientes a través del cual estos expresan lo que
les acontece -la practica- sobre la que precisamente versan esos conocimientos tedricos.

En otro orden de cosas, es preciso cuestionarse acerca de si la autoestima constituye
una manifestacion propia de la condicién humana y en qué consiste; si esa caracteristica
estd vinculada o no con la naturaleza de la persona; Y si puede alterarse y devenir en algo
patoldgico en ciertas personas.

Aunque no es este el lugar oportuno para responder a las anteriores cuestiones, hay
muchos indicadores, en opinion de quien esto escribe, que ponen de manifiesto como una
realidad natural el hecho de que la persona se estime a si misma.

Esa peculiaridad, en primer lugar, es una constante en todas las personas. En
segundo lugar, la auto estima tiene mucho que ver con la aceptacién de si mismo, cuestion
esta mas radical ya que cuando no es atendida y satisfecha de modo conveniente es
susceptible de generar comportamientos anémalos. Y, en tercer lugar, porque la autoestima
hace referencia no sdlo a un cierto instinto de conservacion sino también al autoconcepto y
al proyecto autobiografico por el que cada persona opta.

De admitirse que la autoestima es una dimension natural de la persona, manifestacion
de una funcion natural subyacente, parece logico postular que como tal funcion tal vez
pueda sufrir -al igual que otras muchas funciones psicolégicas humanas- ciertas
alteraciones. No estudiarlas y atenderlas como se debe, ignorarlas o, simplemente,
silenciarlas no parece que sean los procedimientos mas adecuados por parte de la ciencia
para resolver estos problemas.

Pero hay ademas otra razdn que aconseja que la investigacion clinica en
psicopatologia se haga cargo de esta exigencia. Si continta la presion social que magnifica
este término, es muy posible que tal concepto se incluya en el discurso psicopatoldgico e
incluso en la nosologia psiquiatrica, dada la importancia que el uso coloquial del lenguaje
tiene en los modelos en que se formula, expresa y comprende el enfermar humano.

Por todo ello parece légico reconocer que «los problemas de autoestima» de que se
quejan los pacientes, en algin modo, interpelan, atafien e impactan en el mismo nucleo de
la psicopatologia. La asuncion de este nuevo concepto y su reformulacion psicopatolégica
se muestra en principio como una necesidad vital y cientifica. Tanto méas cuanto que
posiblemente la reformulacién psicopatolégica de muy diversos trastornos, en clave de
autoestima, contribuya a modificar el marco de referencias cientificas asi como los criterios
en que se inscribe el mismo quehacer clinico, en especial en lo que atafie al diagndstico.

En esta nueva perspectiva es menester que se atienda y resuelva la actual equivocidad
que acompafia a este término; que se desvelen algunos de los factores que se concitan en
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su origen y desarrollo; que se apresen e identifiguen las manifestaciones diferenciales que
distinguen a unas de otras alteraciones especificas en los diversos cuadros clinicos; etc.

Hay mucho que desentrafiar y dilucidar en torno a la psicopatologia de la autoestima.
Baste un ejemplo de lo que se acaba de decir. La mayoria de las personas se quejan de
sufrir un trastorno en su autoestima, casi siempre a la baja, es decir, por defecto. Por el
contrario, ninguna persona suele quejarse de sufrir un trastorno por exceso de autoestima.
Lo logico es que si hay trastornos por defecto, los haya también por exceso, pues siendo
una funcidn natural, es apropiado que sufra variaciones por mas y por menos, con
independencia de que el enfermo pueda silenciar aquellas y magnificar estas.

Para una introduccion a la psicopatologia de la autoestima, proposito de este capitulo,
parece conveniente distinguir entre dos amplios sectores: los trastornos psicopatoldgicos
menores y mayores de la autoestima. Veamos algunos de ellos a continuacion.

5. La autoestimay los trastornos psicopatoldégicos menores

Los trastornos psicopatolégicos menores de la autoestima son los que acontecen en
personas que no padecen propiamente un trastorno psicopatoldgico especifico, por lo que
las alteraciones de la autoestima en este caso suelen estar mas relacionadas con el
desarrollo de la personalidad, las préacticas de crianza, la educacion recibida, los conflictos
familiares y las dificultades en el contexto sociocultural. Son, pues, pequefas alteraciones
que, por otra parte, afectan a muchisimas personas y que, por lo general, no son tributarias
del psiquiatra y casi hunca o s6lo muy rara vez llegan a su consulta.

Pero el hecho de que esta incipiente y superficial patologia menor no exija un
tratamiento psiquiatrico, en modo alguno quiere significar que deba desatenderse por
completo. Es cierto que en muchos casos esas pequefas dificultades con la autoestima
evolucionan de forma espontanea y favorable, sin que precisen de ningin cuidado
terapéutico. Sin embargo, otras veces, el no atenderlas como se debiera tal vez condicione
una evolucion térpida que, con el tiempo, pudiera llegar a transformarse en un cuadro
morboso. Aqui es mucho lo que padres, educadores y psicdlogos pueden hacer, tanto en lo
que se refiere a su deteccion precoz y posible intervencion psicopedagodgica temprana
como en lo relativo a su prevencion.

A modo de ejemplo, citaré a continuacion algunos de los contenidos que, por darse
con relativa frecuencia, pudieran incluirse en el ambito de los trastornos psicopatolégicos
menores de la autoestima. Este es el caso, por ejemplo, de los diversos tipos de apego -en
especial los inseguros entre padres e hijos; el modo en que el nifio o el adulto aprende a
habérselas con el éxito o el fracaso; el modo en que afrontan los problemas y el estilo
atribucional que emplean respecto de los resultados que obtienen; la forma en que desarrollan ciertos
estilos emocionales asi como los «set» cognitivos que han configurado en relacion con ellos mismos;
los errores de infraestimacion y sobrestimacion que, tras repetirlos reiteradamente, consolidan
habitos de comportamiento que impactan de forma decisiva en la génesis y desarrollo de su
autoconcepto, nivel de aspiraciones, etc.

Como manifestacion de lo que se esta afirmando, tomemos el dltimo de los ejemplos a
los que se ha aludido: las variaciones de la autoestima por exceso o por defecto, a causa
de los errores de sobrestimacion o infraestimacion personal.

Estos errores -de los que sin duda alguna depende mucho la versatilidad
circunstancial de la autoestima- no son en su origen estimativos sino cognitivos. La persona
se autoatribuye un cierto valor, caracteristica o rasgo, que en modo alguno le pertenece, al
menos en lo que se refiere a la cuantia o intensidad de ese rasgo o valor.

Estos errores ponen de manifiesto que las personas no se conocen a si mismas en
modo suficiente, por lo que el comportamiento que sigue a ese conocimiento defectuoso,
del que este Ultimo depende, ni suele estar puesto en razén ni resulta adaptativo.

Cualquier conducta desadaptada constituye ya un comienzo de conflicto. Su
prolongada reiteracion puede actuar como un factor desencadenante de diversos trastornos
psicopatoldgicos. De aqui la conveniencia de que estos sesgos Yy errores autoperceptivos y
atribucionales se solucionen.
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Consideremos el caso, por ejemplo, de una nifia que sobrestima su belleza o su
inteligencia, es decir que se atribuye a si misma la belleza o inteligencia que no tiene. Tal
atribucion -precisamente porque es errOnea- generara en ella unas expectativas que solo
con mucha dificultad podran ser satisfechas. Esa nifla esperard de sus compafieros que
alaben su belleza y que sus resultados académicos sean conformes a su inteligencia. Si
esas expectativas no se cumplen -y lo l6gico es que no se satisfagan-, esa nifia se sentira
frustrada, considerard que sus compafieros no la tratan como se merece y que sus
profesores son injustos.

Esta situacion es de suyo conflictiva. Si esa nifia no se percata de lo que realmente
vale en lo relativo a su belleza e inteligencia, persistirdA en sus expectativas, lo que
condicionara que se agraven los conflictos. Si éstos se intensifican o cronifican comenzara
a sospechar de las malas intenciones de los demas, malas intenciones que atribuira
probablemente a la envidia de sus comparfieros y a la injusticia de sus profesores
(comportamiento paranoide).

Si todavia persiste en tales atribuciones, su conducta comenzara a enrarecerse, se
tornara suspicaz, se sentira preterida y perseguida, no se adaptara a su medio, se
socializara peor, disminuiran sus habilidades sociales, formara un autoconcepto negativo y
su vida acabara por convertirse en la historia de un resentimiento.

En estas circunstancias, hay exceso en algunos sectores de su autoestima, mientras
que con mucha probabilidad otros adolezcan de un error por defecto. El exceso consiste en
que persiste en no modificar las excesivas atribuciones que hace acerca de sus propios
valores (belleza e inteligencia); el defecto radica en las atribuciones negativas que hace
respecto de sus compafieros y profesores (envidia e injusticia). De aqui que el balance
resultante sea mas bien negativo, lo que probablemente condicione el modo en que se
percibira a si mismay a los demas.

Por el contrario, si a lo largo de la anterior secuencia esa nifia vuelve atras y modifica
sus atribuciones -es mas realista en el modo en que se atribuye esos valores, aunque tal
vez por eso descienda un poco su autoestima-, se sentirA mas estimada como
consecuencia de la mejor relacion que establecera con sus comparieros y profesores. Esto
suscitara en ella una mayor aceptacién de si misma, una mejor adaptacion al medio, una
percepcion mas justa de las calificaciones de sus profesores, etc.

Algo parecido sucede en los errores de infraestimacion. Sélo que por lo general en
este caso las auto exigencias disminuyen, a la vez que desciende el nivel de aspiraciones.
Cuanto mas baja sea la autoestima de una persona, a menos aspirara y menos se exigira a
si misma. Este error a la baja suele estar muy extendido entre los nifios y jovenes y, como
no suele modificarse, genera consecuencias funestas en sus respectivos desarrollos
biogréficos.

Muchos fracasos escolares estan en deuda con estos errores. Claro esta que en unas
ocasiones este error de estimacion es anterior y condiciona el fracaso escolar, mientras que
en otras la autoestima desciende a causa del fracaso escolar. En realidad, entre fracaso
escolar y autoestima suele haber casi siempre una interaccion reciproca y bidireccional, que
es preciso estudiar con mucha atencion.

Como consecuencia del fracaso escolar y de la infraestima que a él sigue o precede,
el autoconcepto del nifio o del joven sufre sus consecuencias. Disponer de un autoconcepto
negativo supone, entre otras cosas, limitar el horizonte humano muy por debajo, en
ocasiones, de las propias expectativas, de lo que seria razonable y mas conveniente
esperar de esa persona.

Un nifio que, por ejemplo, se considera méas bien torpe --como consecuencia del
rendimiento escolar obtenido- restringira su nivel de aspiraciones, renunciara a relacionarse
con los que considera los mejores comparieros de su clase a pesar de que sintonice mucho
con ellos, se instalarda en un nivel mediocre sin aspirar a mas y se tendra a si mismo en
poco, en menos de lo que es y vale.

Esto constituye un flaco servicio tanto para si mismo como para los demas, porque es
muy dificil que desde esa posicion vital pueda tratar de sacar de si, de desarrollar los
mejores valores innatos de que dispone.
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En realidad, todas las personas tenemos errores por exceso y por defecto respecto de
nuestra estima personal, porque nadie se conoce del todo a si mismo. La clave para tratar
de solucionar esos errores no se encuentra, precisamente, en los sentimientos. Los errores,
ciertamente, se manifiestan como sentimientos, pero su causa esta en otro lugar, en las fun-
ciones cognitivas. Por eso, la mera educacion sentimental obtiene aqui muy escasos
resultados. Es preciso ir al origen, a la causa de esos sentimientos, en una palabra, al
conocimiento real de si mismo. Cuanto mejor y mas puesto en verdad sea el conocimiento
que la persona tiene de ella misma, tanto mejor.

No seria adecuado en estos casos consultar con el psiquiatra. Pero si esos errores
no se salvan, si persisten, si la persona no tiene un conocimiento veraz acerca de si misma,
es harto probable que con el tiempo tenga que consultar con el psiquiatra. También aqui un
pequerio error en el inicio de la trayectoria biografica constituye o puede ocasionar un grave
trastorno al final del itinerario de su desarrollo personal.

6. La autoestimay los trastornos psicopatoldgicos mayores

Observemos ahora los trastornos psicopatolégicos mayores de la autoestima. Sin duda
alguna, puede hablarse también de una psicopatologia mayor de la autoestima. Se entiende
por tal los excesos y defectos de la auto estima -lo que comporta también un nuevo modo
de atenerse a la realidad personal- como consecuencia de otros trastornos psicopatolégicos
mas 0 menos graves que preceden, acompafian o siguen a aquella.

En principio, es preciso admitir que en la mayoria de las enfermedades psiquiatricas la
autoestima de los pacientes esta alterada. El hecho de que todavia no se haya prestado
demasiada atencion a ello en el ambito psicopatolégico esté relativamente legitimado.

Por lo general, los principales sintomas psicopatoldgicos suelen afectar a funciones
psicolégicas més relevantes y se manifiestan como signos y sefiales, como hechos que por
su tozudez y gravedad son mas facilmente evaluables. Las diversas constelaciones
sintomaticas suelen vertebrarse organicamente hasta constituir sindromes especificos y
caracteristicos de determinadas enfermedades. En esta perspectiva puede concluirse que a
pesar de su sutileza, la mayoria de los sintomas psicopatolégicos de los que se sirve el
clinico para realizar un diagndstico tienen un relativo grado de estabilidad y consistencia,
ademas de una especial densidad, tal y como se pone de manifiesto en los pacientes. Esto
es precisamente lo que no acontece en el caso de la autoestima.

Sin embargo, sea a causa de alguno de estos sintomas o de todos ellos, el hecho es
que casi siempre la autoestima del paciente psiquico resulta gravemente alcanzada por el
impacto de la enfermedad. Dado este supuesto, ¢no convendria estudiar la pertinencia o no
de incluir ciertos trastornos de la autoestima entre los criterios sintomaticos que tal vez
fueran Utiles para el diagnéstico psicopatolégico?

En cierto modo, a esta cuestion se puede responder de modo afirmativo, pero también
de modo negativo. Cada una de las anteriores respuestas comporta ciertas ventajas pero
también ciertos inconvenientes, en tanto que cualesquiera de ellas podrian relativamente
hipotecar el concepto mismo que se tiene de psicopatologia.

En efecto, si se opta por la inclusion de los trastornos de la autoestima en el arbol
sintomatico especifico de los trastornos psicopatolégicos, es muy posible que con su
concurso se estuviera optando por la construccién de una psicopatologia en clave
timocéntrica o cognitivista, en la que se estarian privilegiando bien el emotivismo o bien el
cognitivismo intrapersonal.

Esto, sin duda alguna, cambiaria parcialmente el perfil psicopatolégico de los trastornos
psiquiatricos, tal y como hoy los conocemos. Por el contrario, si nos desentendemos, si no se
acogen los trastornos de la autoestima, es muy posible que el &mbito psicopatoldgico siga su
andadura como hasta ahora; pero es también muy probable que se ayude menos al paciente
a resolver sus problemas, es decir, que no se le facilite el apoyo necesario para el buen uso
de los recursos naturales de los que dispone para superar su enfermedad.

Seria injusto sostener que nada se ha hecho en relaciébn con este tema. En la
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bibliografia reciente resulta facil encontrar numerosas muestras demostrativas de este
esfuerzo, tal y como a continuacion observaremos.

Un hecho evidente en la clinica es que en muchos trastornos psicopatoldgicos la
autoestima del paciente suele sufrir un grave quebranto. Sin embargo, desconocemos por
ahora cudl es su intensidad, los factores que la suscitan, las cualidades especificas que la
definen en cada caso su pronéstico, el modo en que cada paciente afronta su problema,
como puede ser restaurada, etc. Es decir, ignoramos mucho mas de lo que sabemos.

Es posible que haya un factor comun a este déficit de autoestima en los diversos
trastornos psicopatolégicos. Pero aunque esto fuere asi, el hecho de que se emplee el
concepto de autoestima de forma univoca para todos los trastornos psiquiatricos no parece
que esté muy autorizado, a menos desde los criterios rigurosos de que se suele servir la
actual ciencia psicopatoldgica.

De otro lado, la propia clinica manifiesta que los componentes primordiales de los
principales factores que probablemente susciten esos déficit varian mucho de unos casos a
otros. Esta variabilidad de los factores etiolégicos en modo alguno es baladi. Su
apresamiento e identificacién no es s6lo conveniente sino necesaria, dadas las exigencias
perentorias de las indicaciones terapéuticas. Estudiemos a continuacién en concreto algunas
de las principales alteraciones psicopatolégicas y su incidencia en la autoestima.

El déficit de autoestima en la enfermedad depresiva es, sin duda alguna, uno de los
trastornos psicopatoldgicos en los que mas investigacion se ha realizado y, al parecer, con
aceptables resultados, puesto que a través de ellos se ha podido configurar mas
especificamente determinados paquetes de intervencion en la terapia cognitiva de la
depresion (Culp y Beach, 1998; Emde, Harmon y Good, 1996; Cheung 1996; Leitenberg,
Yost y Karroll-Wilson, 1986; Zmet y Farley, 1996 y 1987; Domken, Schott y Kelly, 1994;
Maddox y Norton y Stoltenberg, 1986; Ryckman, Robbins, Thornton, Gold y Kunhin, 1985;
Polaino-Lorente, 1982, 1983, 1984 Y 1987a y b).

No obstante, hay aqui una laguna que resulta sorprendente, sobre todo si atendemos a
que una relevante proporcién de los trastornos depresivos son bipolares, es decir, que su
curso evoluciona por fases, algunas de las cuales manifiestan el perfil tipico de la mania e
hipomania. En estos casos, la autoestima del paciente suele estar magnificada hasta niveles
gigantescos como, entre otras cosas, se pone de manifiesto, por ejemplo, en el hecho de que
no suelen tener conciencia alguna de enfermedad.

Ese crecimiento exagerado, morboso e invasor de la autoestima personal condiciona la
imposibilidad de que el paciente pueda relacionarse con los demas, por lo que en ocasiones
resulta imposible en la practica cualquier accion terapéutica.

Sin embargo, la bibliografia disponible apenas se ha hecho eco de este trastorno de la
autoestima, de una excesiva y patolégica autoestima en estos casos. Lo que ha sucedido
aqui es que la opinibn dominante ha reconfigurado los trastornos de la autoestima
Unicamente a la baja, dejando fuera de foco los trastornos a la alza, por lo demas muy
frecuentes.

En cambio, es mucho lo que se ha hecho en este contexto respecto de la conducta
suicida. Se han estudiado desde la psicologia de la atribucién los factores mas intensamente
comprometidos con la autoestima y la puesta en marcha de la conducta suicida (Orbach,
Mikulincer, Blumensor, Menster y Stein, 1999; para una revision del tema, cfr. Polaino-
Lorente, 1982, 1983,1984 y 1987a y b).

En el &mbito de los trastornos obsesivos-compulsivos, apenas si disponemos, a este
respecto, de alguna investigacion. También aqui la autoestima disminuye en el paciente de
forma significativa, especialmente durante los periodos en que la intensidad, frecuencia y
duracion de las ideas obsesivas son mas graves. En esta ocasion la intervencion cognitiva
no suele ser eficaz, a no ser que estos sintomas se controlen previamente mediante la
administracion de los oportunos psicofarmacos.

Por contra, la aplicacion del mismo programa terapéutico puede ser muy eficaz para la
prevencion de las recaidas y para que el propio paciente aprenda a afrontar y superar el
déficit de autoestima que acompafia a su enfermedad. Por lo general, casi la totalidad de las
terapias que hoy se practican adolecen de una individuacion especifica -tanto a nivel
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sintomético como a nivel estratégico, aunque en este ultimo sector la investigacion disponible
ha avanzado un poco mas-, que salga garante de en qué ambitos sectoriales de un
determinado proceso patoldgico esta indicado o no el uso de este o aquel procedimiento de
intervencion.

En el caso de las obsesiones, seria conveniente precisar también si el modo mas
eficaz para mejorar la autoestima del paciente es emplear la terapia individual o la de grupo.
Es posible que si el control de los propios pensamientos no es eficaz -ni siquiera a través del
stop thinking, de la deteccién del pensamiento-, la baja autoestima del paciente se incre-
mente mejor con la ayuda que le prestan las personas del grupo de terapia, a través de su
aprobacion social, el uso de refuerzos, etc.

Otro a&mbito especialmente relevante para estudiar la psicopatologia de la autoestima
es la anorexia nerviosa. En este caso, los trastornos de la autoestima estan mas vinculados
a las alteraciones del esquema corporal, al sobrepeso y a un cierto perfeccionismo estético
no exento de manifestaciones de tipo obsesivo (Costanzo, Musante, Freedman, Kern y
Tomlinson, 1999; David y Jonson, 1998; Duva y Lester, 1997; Steinberg y Shaw, 1997;
Wood, Waller y Gowors, 1994; Polaino-Lorente, 1992a).

Dadas estas caracteristicas, parece légico inferir que el déficit de autoestima que
caracteriza a los pacientes anoréxicos nada o muy poco tenga que ver con los déficit
especificos que son propios de las otras enfermedades, a las que lineas atras se ha aludido.
Y esto, l6gicamente, ha de reflejarse también en los procedimientos de intervencién por los
que se opte en cada caso, que han de tratar de incidir en la diana de los factores que se
concitan en el origen especifico de cada alteracion.

En otros tipos de alteraciones psicopatologicas, el autor de estas lineas sostiene que
muy dificilmente puede tener cabida el tema de la autoestima en una mera dimension
cuantitativa del plus al minus. Este es el caso, por ejemplo, de lo que acontece en la
esquizofrenia y en los trastornos de personalidad. En ellos, efectivamente, suele también
estar alterada la autoestima, pero no soélo de una forma cuantitativa.

En el caso de la esquizofrenia, hay algo constitutivo y organico que esta en el origen
de la alteracion de la autoestima del paciente. Esta alteraciéon estructural no tiene cabida en
la estricta dimension cuantitativa de la autoestima. No es que el esquizofrénico se estime
méas o menos y que en ello consista su patologia, sino que se percibe a si mismo de un
modo cualitativo nuevo y constitutiva mente alterado.

Hay, ademas, mucha variabilidad de unos a otros esquizofrénicos en estas
alteraciones, tanta o probablemente mas que entre los tipos de esquizofrenia que hoy
distinguimos. Especial relevancia tiene el estudio de la autoestima en los pacientes con
esquizofrenia simple, caracterizados por la incapacidad para hacerse cargo, para sintonizar
con las emociones del otro, a la vez que adolecen de los recursos necesarios para la
expresion de sus emociones. En este caso lo mas comudn es una completa y total indi-
ferencia a lo que es y significa la autoestima.

Tal «neutralidad», “indiferencia» o0 «ambivalencia» afectivas estan proclamando la
emergencia de un trastorno cualitativo de la autoestima, todavia hoy desconocido.
Recuérdese a este respecto que para calificar este sintoma se introdujo por primera vez el
concepto de autismo. No se trata, pues, de estudiar la auto estima en esta ultima y compleja
enfermedad, por otra parte cada vez mas y mejor estudiada, también en lo que atafie a la
comprension y expresion de emociones (cfr., Garcia Villamisar y Polaino-Lorente, 2000).

Se trata tan sélo de indagar y explorar qué tipo de alteraciones sufren los pacientes
afectados por la esquizofrenia, puesto que de ello dependera en buena parte el buen o mal
uso de sus habilidades sociales. Esto es importante, porque mucho depende de ellas su
socializacion e integracion personal. Por eso resulta paraddjico que aunque el término esté
de moda, su estudio en modo alguno se haya afrontado en el ambito bien definido de este
grupo de enfermedades.

Algo parecido sucede, aunque en menor grado, en el caso de los trastornos de la
personalidad, trastornos que son muy diversos -la actual nosologia establece hasta once
tipos diferentes-, y cuyo estudio probablemente permita establecer aspectos cualitativos
diferenciales entre ellos, desde la perspectiva de la autoestima. Esto es tanto mas
importante cuanto que los procedimientos terapéuticos para estos trastornos son mas bien
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escasos y no demasiado eficaces.

Otros ambitos psicopatologicos en los que la investigacion de la autoestima puede
resultar eficaz es el de la ansiedad y las toxicomanias. Respecto de la ansiedad convendria
individuar los trastornos especificos de la autoestima -y el modo en que aquellos se
manifiestan- en cada uno de los numerosos trastornos que estan hoy bien diferenciados
(fobias, ataques de panico, ansiedad generalizada, etc.). Lo mismo acontece respecto de las
toxicomanias (alcoholismo, cocaina, heroina, etc.).

En el caso del alcoholismo es muy probable que el déficit de autoestima sea un tanto
especial y constituya un perfil muy bien diferenciado. De ordinario, es muy poco frecuente
que en estos pacientes el déficit de autoestima no sea muy grave. Desde luego hay razones
para ello, pues en la mayoria de estos pacientes hay sentimientos de culpabilidad y fracaso,
absentismo laboral y trastornos distimicos, lo que contribuye a configurar en ellos un
autoconcepto tan negativo que se erige en un poderoso factor que les empuja a las
recaidas. Desde esta perspectiva, puede afirmarse que en la medida que mejora la
autoestima, mejora también el pronéstico de su enfermedad, hasta el punto de considerarse
a este factor como un buen predictor de su recuperacion.

No toda la investigacion realizada sobre estos particulares trastornos han incidido por
igual sobre el ambito de la psicopatologia. Algunos sectores han sido expresamente mejor
atendidos. Este es el caso, por ejemplo, de la autoestima respecto de las expectativas de
éxito y la ansiedad (Foster, 1997; Abel, 1996; Newbegin y Owins, 1996; Seller, Carver y
Bidges, 1994; Marchand, Goupil, Trudel y Belanger, 1995). Un sector este que por afectar a
un numeroso publico estd bien que se haya atendido de forma prioritaria, por las
contribuciones que esto puede suponer para la prevencion de los trastornos de ansiedad.

Es muy probable que los trastornos de la autoestima en estas enfermedades se
manifiesten de forma diversa y acaso un tanto especifica, lo que también puede contribuir a
singularizar cada uno de los respectivos diagnésticos asi como los tratamientos que para
ellos estan indicados. He aqui otra razén mas para salir definitivamente de la univocidad -
muy cercana en este caso a la equivocidad-, con que hoy se emplea el concepto de
autoestima.

Un caso particular, que promete ser fascinante, es el estudio de la autoestima en
personas cuyas conductas adictivas no son dependientes de ningln toxico ni sustancia
alguna, y cuya prevalencia, sin embargo, va en este momento en aumento. Me refiero, claro
estd, a la adiccion a los ordenadores, al sexo, al trabajo, al juego, etc. (Colwell, Grady y
Rhaiti, 1995: Polaino Lorente, 1998a). En cada uno de estos ambitos es pertinente abrir la
correspondiente linea de investigacion, por cuanto que todas estas nuevas adicciones
generan manifiestas alteraciones de la autoestima.

Un ambito en el que el estudio de la autoestima se muestra especialmente relevante
es el de las fobias sociales y de una manera muy especial el miedo a hablar en puablico. Este
ultimo esta mucho menos relacionado con las fobias sociales, aunque puede darse vinculado a ellas
0, lo que es muy probable, puede condicionar e incrementar la frecuencia e intensidad de muchas
fobias sociales.

En realidad, esta especial dificultad que afecta a tantas personas tiene mucho que ver
con la educacién. En una indagacion que realizamos en 1995 en alumnos de la Universidad
Complutense, encontramos que alrededor del 40 % de ellos presentaban este problema. La
mayoria de ellos se ponian muy nerviosos solo con ser preguntados durante las clases o
cuando tenian que salir al encerado. De otra parte, casi la totalidad de los alumnos
rechazaban, por esta misma causa, cualquier prueba oral para evaluar sus conocimientos.

Es probable que estos temores vengan de muy atras, quizd desde las guarderias
infantiles a las que asistieron cuando pequefnos. Seria conveniente incluir la formacion en
estas habilidades -tan necesarias, por otra parte, en la actual sociedad democratica- en la
educacion temprana, de manera que perdieran el miedo a expresar liboremente sus opiniones
y que no temieran tanto a hacer el ridiculo. Es harto probable que si este déficit se atendiera
como es debido -y aqui la educacion es mas pertinente que la psicopatologia-, posiblemente
mejorase también el respeto hacia quienes opinan de diversa manera. Con esto disminuiria
mucho ese fatal error colectivo -y muy generalizado, por cierto- consistente en descalificar a
las personas que no piensan de igual forma. Al mismo tiempo mejoraria la tolerancia que

150



exige el multiculturalismo de nuestra sociedad y el argumentar las propias opiniones con
razones y no con descalificaciones.

Nada de particular tiene que si estos temores contintan, luego cuando adultos muchas
personas hayan de prepararse (auto medicacion) para cualquier pequefia intervencién en
publico, con la ingesta previa de ciertos medicamentos, como frecuentemente sucede. No se
olvide que hablar en publico es una habilidad instrumental tan de primera necesidad como la
de escribir. Y si en estas habilidades instrumentales las personas encuentran dificultades -por
una deficiente educacioén-, ¢de qué les sirve conocer bien otros muchos temas si luego no
saben expresarse y comunicarlos?

Las relaciones interpersonales, en sus diversas manifestaciones, suelen constituir un
excelente escenario donde estudiar la autoestima. Este es el caso, por ejemplo, del
comportamiento celoso, sea patolégico o no y de las rupturas y fracasos emocionales que con
tanta frecuencia afectan a adolescentes y jovenes. En este concreto dmbito deberian
estudiarse las posibles relaciones existentes entre las alteraciones de la autoestima y las
conductas de apego; la elaboracion del «duelo» tras la ruptura de relaciones; el déficit de
autoestima que sigue a aquella; etc. La educacion sentimental, que la actual y nueva
sensibilidad estd auspiciando, tiene aqui un ambito de intervencién que le es propio,
especialmente desde la perspectiva preventiva.

Algo parecido sucede respecto de otros problemas psicopatologicos, que se sitian mas
bien en el contexto del escenario social, propiamente dicho. Este es el caso de la exclusiéon
y/o autoexclusion social que caracteriza, por ejemplo, a los homeless (Polaino-Lorente,
1998a).

La aparicion de trastornos psiquiatricos en enfermos crénicos y en pacientes geriatricos
es algo muy real con lo que tienen que habérselas tanto los especialistas como la propia
familia (Polaino-Lorente, 2000d; Ranzijn, Keeves, Luszcz y Feather, 1998: Takahashi, Tamura
y Tokoro, 1997). Algunas recientes investigaciones se estan ocupando del estudio de la
patologia de la autoestima en ciertas enfermedades crénicas como la esclerosis multiple
(Crigger, 1996), la epilepsia (Tedman, Thornton y Baker, 1995; Collings, 1994), la afasia
(Brumfitt, 1998), la demencia (Brod, Stewart y Sands, 1999), etc.

La patologia de la identidad -en relacion con el género o no, que eso ahora importa
menos- ha de ser entendida de un modo mas innovador, dadas las variedades del perfil
psicopatolégico con que hoy se nos ofrece. Lo mismo sucede respecto del abuso sexual
(Sahota y Chesterman, 1998; Conti, Moncure, Hines, Clack, Smith y Simpkins, 1998).

En todas ellas los trastornos de autoestima constituyen una nota que no suele faltar. De
aqui la necesidad de ocuparnos de este ambito de investigacion, tal y como recientemente se
ha comenzado a hacer por algunos autores (Hayes, Crocker, Kowalski, 1999; McKinley, 1998;
Mcintosh, 1996; Andersen y Williams, 1985).

En una investigacion realizada para evaluar los sintomas psicopatoldgicos en nifios con
deprivacion afectiva y cultural, en los que, obviamente, estaba muy baja su autoestima, se
obtuvieron resultados demasiado elocuentes como para ser silenciados. La muestra estuvo
configurada por la totalidad de los nifios y adolescentes (43 en total; 24 nifios y 19 nifas; 19
nifos y nifias menores de 12 afios y 24 nifios y nifias mayores de 12 afos), que residian en
cinco hogares de una asociacion de acogimiento de menores de la ciudad de Madrid (Polaino-
Lorente y De las Heras, 1996). Los nifios vivian distribuidos en pequefios grupos (entre cuatro
y diez nifios), alojandose permanentemente en viviendas como otras cualquiera, situadas en
diversos barrios de Madrid. A su cuidado estaban dos o mas educadores (por lo general,
psicologos y pedagogos), que trabajaban bajo la supervision de la Comunidad Autonoma de
Madrid.

Los motivos familiares legales para el ingreso en la institucion fueron los siguientes:
desatencion familiar grave (no causada por enfermedad fisica); enfermedad fisica familiar
incapacitante para cuidar al nifio; drogodependencia de los padres; abusos sexuales;
abandono; y malos tratos graves. Para evaluar su comportamiento y posibles manifestaciones
sintomaticas se les aplic6 a todos el Child Behavior Checklist (CBC) de Achenbach
(Achenbach, 1985; Achenbach y Edelbrock, 1978), que fue completado, no por los padres
debido a sus particulares caracteristicas, sino por los educadores que se encontraban a cargo
de cada uno de ellos. Los datos obtenidos fueron tratados para su estudio estadistico mediante
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un analisis de medias y de igualdad de medias (t-test for equality of means), empleandose para
ello el SPSS para Windows.

Los items del cuestionario que obtuvieron una mayor puntuacion en la totalidad de la
muestra estudiada pusieron de relieve las dificultades de atencion y concentracion;
conductas de desobediencia; reclamar excesiva atencion; frecuentes engafios y mentiras; y
rendimiento escolar bajo. Otros problemas frecuentemente detectados fueron los siguientes:
rabietas, mal genio, impulsividad, nerviosismo, testarudez, coprolalia, discusiones vy
protestas, y actitudes de reserva de su intimidad respecto de los educadores.

Entre los nifios y niflas menores de 12 afios los items mas puntuados del CBC
pusieron de relieve sus deficiencias en atencién, desobediencia en casa y en el colegio,
frecuentes mentiras y trampas, protestas, rabietas, gritos, irritabilidad, testarudez y mal
genio. Se manifestaron también conductas de hiperactividad, impulsividad, nerviosismo, bajo
rendimiento escolar, comportamiento celoso y necesidad de llamar la atencion.

Entre los nifios y niflas mayores de 12 afios los items mas destacados pusieron de
manifiesto su desconfianza y recelo, exigencia de atenciones, discusiones frecuentes, déficit
de atencién, engafios y bajo rendimiento escolar. En un grado mas moderado destaco
también la desobediencia, coprolalia, mal genio, protestas, nerviosismo y conductas para
llamar la atencion.

Entre ambos grupos de edad s6lo se encontrd diferencias significativas en 14 items,
poniéndose de manifiesto que los mayores eran mas reservados con los educadores, con
frecuencia tenian la sensacién de no ser queridos por nadie y/o que los demas deseaban
perjudicarles. Por contra, los mas pequefios fueron los que comian peor (frente a los
mayores en que habia exceso de peso), tenian enuresis nocturna y eran los que mas llora-
ban. En los mayores, en cambio, eran mas frecuentes el insomnio, las pesadillas y las
continuas quejas. La hiperactividad fue mas frecuente en el grupo de menor edad, mientras
que en el grupo de mas edad fue mas frecuente el pensamiento obsesivo.

En lo relativo a la sexualidad, los méas pequefios eran los que mas jugaban con su
sexo (genitales) en publico, mientras que los mayores eran quienes mas pensaban en temas
sexuales en forma excesiva.

En funcion del sexo, se encontraron diferencias estadisticamente significativas entre
ambos grupos en apenas siete items del CBC. Los varones eran los mas impulsivos,
ruidosos, escandalosos y los que hablaban demasiado; las nifias, por el contrario, fueron las
que con mayor frecuencia estaban ensimismadas, retraidas y sin apenas relacionarse con
los deméas. En las nifias predominaron también los comportamientos de chuparse el dedo,
las pesadillas y la ausencia de sentimientos de culpabilidad, después de haberse
comportado mal.

Al mostrar aqui una breve sintesis de las conclusiones que obtuvimos no se ha
pretendido otra cosa que poner de manifiesto las nefastas consecuencias que tiene la
privacion afectiva sobre el comportamiento infantil, y muy en especial sobre la autoestima. En
la poblacién estudiada hay que admitir, ademas de esa privacion de afecto de los padres,
otros graves factores perturbadores de la conducta infantil como el abandono, los abusos
sexuales y el maltrato, a lo que habria que afiadir la ruptura del apego con sus respectivas
familias de origen. En cualquier caso, es un hecho suficientemente comprobado -quede aqui
constancia de ello- que el desafecto de los padres puede facilitar la aparicion de trastornos
psicopatolégicos en los hijos.

Por dltimo, es preciso mencionar aqui ese abigarrado y numerosisimo ambito de los
trastornos psicosomaéticos, cualquiera que fuere su naturaleza, desde la hipocondria a la
ulcera de estdmago, de los pacientes candidatos a la cirugia estética a los pacientes
vasectomizados, pasando por los que solicitan el cambio quirdrgico de sexo, etc. También en
todos ellos la investigacion de la autoestima se ofrece muy prometedora.

A lo largo de este recorrido, se ha podido observar que la psicopatologia no ha
acogido como debiera el estudio de la autoestima. Ello significa que respecto del uso clinico
de este término, a pesar de su amplia circulacion social o precisamente por ello, todavia
estamos en un estadio precientifico. Y eso a pesar de que la no relativamente escasa
bibliografia sobre este particular haya abierto y dilatado horizontes insospechados sobre este
problema. Para lo que interesa a la investigacion psicopatolégica de este problema, lo
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realizado hasta ahora no es suficiente. Es preciso, ademés, que desde otras disciplinas se
acometa también su estudio.

El &mbito de la educacion es uno de los escenarios naturales mas relevantes a este
respecto. Acometer ese reto, sin duda alguna, beneficiaria también a la clinica. De un lado,
porque podria contribuir a la prevenciéon de estos déficit y trastornos; y de otro, porque tal vez
alumbre, genere o inspire nuevas vias para el abordaje de estos problemas, vias que tal vez
sean mas ecoldgicas y naturalistas y menos estereotipadas y tecnificadas. Un ejemplo de
ello es lo que sucede con los programas infantiles para la mejora de la autoestima en
situaciones relativamente criticas, como es el caso de la hospitalizacion o de la ausencia del
padre (Polaino-Lorente, 1993ayb).

Por altimo, porque la perspectiva de la educaciéon moral incide también en el &mbito de
la autoestima. De hecho, hay una frontera borrosa y mal establecida -en la actualidad muy
escasamente delimitada- entre el concepto de autoestima y otros términos que, aunque de
muy diversa naturaleza, le son afines.

Este es el caso, por ejemplo, de la auto exaltacion, el orgullo, la vanagloria, el amor
propio, la vanidad, la altivez, la soberbia, etc. Poco importa que muchos de ellos hayan sido
formulados desde otros contextos disciplinares. El hecho es que, en la practica, algunos de
estos Ultimos se confunden, concitan, amasan y entreveran con la autoestima patoldgica,
hasta el punto de no poder diferenciarse del todo de ella.

Sea como fuere, el hecho es que también aqui, a propdsito de la autoestima, se da la
paradoja siguiente: cuanto mas se habla y se usa un término, menos se conoce lo que
significa.

7. Intervencion terapéutica, psicopatologia y déficit de autoestima

No podria poner punto final a este capitulo si no manifestase algunas de mis
preocupaciones relativas al modo en que hoy, unos y otros profesionales de la salud
psiquica, nos enfrentamos a estos problemas.

La intervencion psicoldgica y terapéutica en los déficit de autoestima tal vez sea subestimada
por algunas personas, habida cuenta el abuso que de este concepto se ha hecho. Sin embargo, son
muchos de los trastornos psicopatolégicos -a algunos de los cuales anteriormente se aludié- en los
gue mejorar la autoestima es de vital importancia. Conviene, pues, distinguir con toda precision entre
lo que es un uso abusivo o el mal uso de un término -que, ademas, esta de moda- y la perentoria
necesidad que muchas personas tienen de mejorar los posibles déficit que por una u otra causa haya
sufrido su autoestima.

Hacer esta distinciéon no siempre es facil, ni siquiera entre los expertos, por cuanto hay
algunas relevantes cuestiones sobre este particular que todavia no se han desvelado de
forma satisfactoria. Este es el caso, por ejemplo, de si los déficit de autoestima son de la
misma naturaleza en todos y cada uno de los variados trastornos psicopatoldgicos. De otra
parte, se ignora también si hay o no diferencias cualitativas -ademas de cuantitativas- en
esos déficit, en funcién de que estén causados o sean independientes de los trastornos
psicopatologicos a los que ya se aludio.

Son muchas las preguntas que cabe aqui formular y a las que habra que responder en
la medida que se incrementen los conocimientos disponibles acerca de estos problemas.
¢Puede afirmarse acaso que una misma causa psicopatolégica genere diversas
manifestaciones deficitarias de autoestima?, ¢en funcidn de qué variables?, ¢hay alguna
especificidad en esos déficit o, por el contrario, todos ellos se comportan siempre igual, con
independencia dé cual sea la enfermedad a la que acompafian?, ¢son tal vez idénticas esas
manifestaciones, con independencia de que la persona sufra 0o no un trastorno
psicopatoldgico?, ¢es que acaso no se manifiestan también de un modo diverso, en funcién
de, por ejemplo, el tipo y estructura de la personalidad del sujeto?

En lo relativo a las estrategias y procedimientos de intervencion terapéutica que en la
actualidad se emplean, cabe formular también algunas cuestiones. ¢ Puede contribuir el uso
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de psicofarmacos a mejorar la autoestima?, ¢en todos los pacientes, con independencia de
cudl sea su enfermedad?, ¢hay diferencias, a este respecto, entre el uso de unos y otros
farmacos?, ¢son eficaces las estrategias que actualmente se emplean en la terapia de la
autoestima?, ¢,se conoce tal vez la eficacia diferencial de cada una de ellas en funcién de
cual sea la naturaleza del déficit, la personalidad del paciente o el trastorno que sufre? En el
caso de que no fuese asi, ¢podrian continuar postulandose el principio de «diferentes
causas e idénticas estrategias»?, ¢qué es lo mas conveniente como actitud terapéutica: el
isomorfismo o la diversificacion terapéutica?, ¢se dispone acaso de alguna informacion
acerca de los resultados obtenidos en funcidn de que se emplee so6lo la psicoterapia, sélo
los psicofarmacos o la terapia mixta en que estdn combinados ambos procedimientos?, ¢ se
ha estudiado qué secuencia es la mas conveniente seguir, en los casos en que esté
indicada la terapia mixta?

A cualquier observador, por poco avezado que esté en estos menesteres, no se le
oculta que es mucho lo que todavia nos queda por conocer acerca de cOmo mejorar la
autoestima en aquellas personas que, desgraciadamente, se subestiman en exceso. Estos
retos, qué duda cabe, abren de una vez el dilatado horizonte que espera a psiquiatras y
psicélogos. La ultima palabra la dira el futuro, es decir, los resultados que se obtengan so-
bre estas y otras cuestiones que estando todavia muy vivas precisan de estudios rigurosos
y bien disefiados.

CAPITULO 8

LAS CRISIS CONYUGALES, LAS CRISIS DE LA AUTO ESTIMA'Y LA
VIOLENCIA FAMILIAR

Introduccion
2. La autoestima, el ciclo vital y las crisis conyugales
2.1. El primer afio de matrimonio
2.2. Los afios intermedios
2.3. Alos 40 afios de edad
2.4. La vida de la pareja a los 50 afios
Como superar los «baches»
¢ Se pueden evitar las crisis conyugales?
En las redes de la violencia familiar
Excitabilidad, impulsividad, irritabilidad,
agresividad, violencia y autoestima
7. Personalidades desajustadas
8. Tensiones y conflictos: la antitesis de la ternura
9. La negacioén de la autoestima: el abuso sexual
10. ¢Coémo reaccionar ante la violencia familiar?
11. La estimacioén y la «otra» violencia

.

ouhrw

1. Introduccién

La pareja perfecta no existe, el enamoramiento no dura eternamente, y al amor hay
que alimentado dia a dia. Hay momentos cruciales de la existencia humana que repercuten
en la pareja, y aunque algunas crisis son inevitables, una pareja con una convivencia
satisfactoria y una vida en comin madura y estable puede salir airosa de casi cualquier
situacion.

Una crisis conyugal o de pareja es, por lo general, un cumulo de conflictos no
resueltos, que se han ido amontonando con el tiempo y que suelen hacerse més patentes y
explicitos en momentos o0 situaciones un tanto especiales, como consecuencia de la
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presencia de un nuevo conflicto afiadido. Las crisis conyugales, en principio, no son ni
buenas ni malas; simplemente son y se dan.

En muchas ocasiones constituyen apenas un alto en el camino de la vida de la pareja,
un momento para detenerse y madurar que, de resolverse bien, pueden contribuir al
fortalecimiento de la pareja. Otras veces las crisis sobrevienen de forma subita y se
extinguen y desaparecen con la misma prisa con que llegaron. Peo hay circunstancias en
que esos periodos criticos parecen estacionarse y detenerse, como si los motivos que
condujeron al conflicto hubiesen encallado y la pareja se encontrara en un tunel sin salida.

Algunas de estas crisis de pareja van precedidas por las crisis personales de alguno
de los conyuges o de ambos. Es conveniente, entonces, bucear y prestar una mayor
atencion al origen de esas crisis personales, a fin de resolver la crisis conyugal que deriva
de aquellas. Esta ultima es como una prolongacién de aquella y no podra solucionarse si
no se encuentra antes el oportuno remedio para la crisis personal. En realidad, hay tantas y
tan diferentes crisis de la pareja como personas y parejas.

Al comienzo de algunos conflictos conyugales es facil observar una disminucion de la
autoestima en uno de ellos. Esto puede ser o no importante, en funcion del mayor o menor
grado de compromiso que tenga la pareja con la crisis. En otros casos la autoestima esta
intacta en ambos cényuges, lo que constituye un buen indicador de la magnitud de la crisis
que se aproxima.

En cualquier caso, puede afirmarse que de prolongarse el conflicto es harto probable
que se resienta la autoestima de uno o de ambos conyuges. De hecho al final de la
mayoria de las crisis que no se resuelven sino con la extincién de la pareja, el descenso de
la autoestima en los dos suele ser una constante que no falla. Por el contrario, cuando el
conflicto se soluciona —especialmente si se soluciona en un breve periodo de tiempo- la
autoestima de la pareja se recupera, si es que no resulta reforzada por ella.

En principio no hay que tener miedo a las crisis y conflictos conyugales, aunque
tampoco hay que desear que sucedan. Mejor seria que no se presentaran. Pero si
acontecen, lo que hay que hacer es atacarlos de forma decidida, atajar el mal antes de que
se magnifique o enrarezca y, sobre toto, aprender de él para no darle lugar a una segunda
oportunidad.

Las crisis conyugales tienen cierta similitud con las crisis de crecimiento de los
adolescentes. Pueden servir para madurar, para hacer crecer a los conyuges en su mas
alta estatura, para reencontrarse y comenzar de nuevo —con mayor pujanza, respeto y
delicadeza- las relaciones posiblemente ya agostadas y casi estereotipadas, que tal vez se
venian arrastrando desde quién sabe cuanto tiempo.

La vida de la pareja no es tan uniforme y homogénea como algunos piensan. Tal vez
por eso han hecho fortuna, desde la perspectiva del ciclo vital, los nuevos acercamientos a
la vida conyugal. Una cosa es que con el transcurso del tiempo haya cierta inercia en las
relaciones de pareja —efecto de rutinizacion de la vida conyugal, una de las formas
cancerigenas mas graves de la vida del matrimonio-, y otra muy diferente es que cada
etapa de la vida en comun no vaya marcada por determinadas y especiales caracteristicas.

El estudio atento del ciclo vital familiar ha puesto de manifiesto que en cada una de
esas etapas de la vida familiar suelen producirse ciertos conflictos caracteristicos y un tanto
especificos. En las lineas que siguen se pasara revista a alguno de estos conflictos —los
que son mas especificamente frecuentes en cada una de estas etapas-, y a la vinculacion
y/o resonancias mayores o menores que desencadenan en la autoestima de los cényuges.

2. La autoestima, el ciclo vital y las crisis conyugales

Autoestima y felicidad conyugal suelen ir del brazo por el mismo sendero. Si la una decrece, la
otra se debilita. Cabe establecer, pues, cierta correlacion entre ellas. Se entiende que se comporten
asi. De un lado, la felicidad conyugal suele variar en funcion de la reciproca estimaciéon que los
cényuges se tengan. De otro, el nivel de la autoestima personal puede condicionar en mayor 0 menor
grado la estimacion del otro, tanto en lo relativo al modo en que se manifiesta como a la forma en que
se acoge.
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Sin embargo, tanto la felicidad de la pareja como la autoestima de cada uno de los
conyuges se comportan también, en otro cierto sentido, como variables independientes
entre si, cuya mudanza y variabilidad las hace especialmente versatiles.

Este comportamiento ambivalente de la autoestima personal y su continua
exposicion a la mudanza de lo que le rodea (la salud, la vida profesional, lo social, la
dinamica de la propia familia, los cambios y eventos en las familias de origen de las que se
procede, etc.) permiten hacer muy escasas predicciones acerca de ella, que
rigurosamente se cumplan.

No obstante estas dificultades, se han podido identificar algunas peculiaridades de
cierta significacion y relevancia que suelen jalonar la vida de la pareja a lo largo de su
ciclo vital familiar. Se entiende por ciclo vital familiar “los acontecimientos vitales
esperados por los que pasan la mayoria de las familias en una secuencia bastante
predecible, aunque variable» (Glick, Berman, Clarkin y Rait, 2003). Entre esos
acontecimientos hay algunos que contribuyen al desarrollo y diferenciacion de la pareja y
la familia, pero hay otros -inesperados casi siempre- que actuan en sentido contrario.

Por eso el funcionamiento conyugal y familiar que de aqui resulta es casi siempre
un precario e inestable equilibrio hecho de tensiones y miedos, en el que no faltan las
expectativas ansiosas ante lo desconocido.

La pareja, qué duda cabe, tiende a buscar la estabilidad, pero no siempre la
encuentra. Los mismos cényuges van cambiando con el tiempo -lo mas natural y
frecuente es que esos cambios acontezcan de forma insensible, pero en otras ocasiones
aparecen subitamente y no estan preparados para afrontarlos-; la familia, en funcién de
los hijos que tengan Y de las edades de estos, se modifica de forma sustantiva en su
mismo funcionamiento; el entorno de la familia extensa tampoco es invariante sino muy
variable; y el contexto sociocultural, profesional, etc., sufre también numerosas
modificaciones. ¢COmo mantener la estabilidad familiar en un contexto personal,
interpersonal y sociocultural tan versétil? He aqui algunas de las dificultades con que se
encuentran los cényuges para continuar camino adelante en sus vidas y dar estabilidad a
la identidad conjunta que tienen como pareja (Carter y McGoldrick, 1998).

En el ciclo vital familiar pueden reconocerse algunos hitos que jalonan su curso
evolutivo y es Importante que sean conocidos por el terapeuta familiar, al menos para pensar
en ellos como una posibilidad real de lo que a esa pareja acontece. Entre os estudiosos del
ciclo familiar hay como dos grandes orientaciones: la de algunos que son partidarios de
establecer las diversas etapas del ciclo en funcién sobre todo de los hijos, y la de otros que
toman como variable critica la edad de los cényuges.

En realidad, este concepto es sdlo orientativo, pues en la practica no hay dos familias
iguales. Ademas, cada persona y cada familia se sirve de estrategias y procedimientos para
afrontar los problemas y dificultades que le sobrevienen de forma muy diversa.

De aqui que no dispongamos de recetas para esto. Cada familia encuentra el equilibrio
y la estabilidad deseadas abriéndose paso entre la marafia de dificultades que en cada etapa
les sobreviene, apoyandose mas y mejor en los puntos fuertes de que disponen.

Por eso, uno y otro modo de proceder al disefiar el modelo del ciclo vital familiar tienen
sus ventajas e inconvenientes, por lo que lo ideal seria atenerse conjuntamente, en la
practica, a ambos criterios.

De acuerdo con Lidz (1963) -quien traté de integrar ambos criterios; cfr., Glick, Berman,
Clarkin y Rait (2003), pero en mi opinidon, optando mas por el primero de ellos-, cabe
distinguir ocho fases en el ciclo vital de la familia, todas ellas esperadas por los conyuges:

1. La formacion de la pareja, de una duracion aproximada de 2 afios, en la que los hitos
mas relevantes son: el enamoramiento y el matrimonio. 2. La familia con hijos, de una
duracion muy variable de entre 2,5 a 15 afios, en la que los hitos mas relevantes son: el
nacimiento del primer hijo y los siguientes, y/o la existencia de hijos de menos de 5 afios
de edad.
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2. La familia con hijos en edad preescolar, de duracién variable segin el numero de hijos
gue estan en la etapa preescolar, en la que los hitos mas relevantes son: la eleccion de
colegio y la crianza y educacion de los hijos.

3. La familia con hijos en edad escolar, de duracién variable segun el niumero de hijos que
estan en la etapa escolar, en la que los hitos méas relevantes son: la eleccion de colegio,
el rendimiento académico y la educacion de los hijos.

4. La familia con hijos adolescentes, de duracion variable segin el nimero de hijos que
estan en esta edad, en la que son muchos y variados los hitos relevantes relativos a la
educacion de los hijos adolescentes: eleccion de estudios, autonomia e independencia,
rebeldia frente a los padres, rendimiento académico, eleccion de amistades, introduccion
de un nuevo estilo de vida, consumo de alcohol y tabaco, salidas nocturnas, etc.

5. La familia con hijos que se estan independizando, de duracion muy variable en el actual
contexto sociocultural (Polaino- Lorente, 2000b) que puede abarcar entre 10 y 20
afos, en la que los hitos més relevantes son: la busqueda de trabajo, el abandono
del hogar, la pérdida de control de los padres sobre ellos, la percepcion de su
ausencia en el hogar, etc.

6. La familia con hijos adultos de mediana edad, de duracion variable entre 10 y 15 afios, en
la que los hitos méas relevantes son: el sindrome del nido vacio, la jubilacion de uno o
ambos cényuges, la llegada del primer nieto, las relaciones con sus hijos maduros y las
respectivas familias que han formado, la soledad, las primeras pérdidas de los amigos,
los iniciales sintomas de envejecimiento, etc.

7. La familia mayor, de duracion variable entre 10 y 15 afios, en la que los hitos méas
relevantes son: las relaciones entre tres generaciones, las enfermedades y limitaciones
de la vejez, la posible muerte de uno de los conyuges, etc.

Seria una pretension injusta exponer aqui algunos de esos hitos -por muy frecuente que
sea su presentacion en esas etapas de la vida de la pareja- como hechos tozudos. En modo
alguno es asi. Si se exponen aqui es so6lo por el interés eminentemente practico que pueden
tener para los orientadores y terapeutas de familia.

De otra parte, es conveniente hacer deslizar a todo lo largo del ciclo vital el modo en
que se va transformando la estima propia y la de los demas miembros de la familia, pues
este es un relevante factor que puede servir de contrapeso a las presiones ejercidas por los
otros factores, esperados o inesperados, en lo relativo a la posible génesis de conflictos
conyugales.

En las lineas que siguen se han seleccionado, de forma sucinta, algunos de los
principales hitos y etapas del ciclo familiar, en funcién de la edad de los cényuges y de los
hechos que suelen acontecer y ser mas significativos respecto de la autoestima personal y la
estimacién del otro.

2.1. EL PRIMER ANO DE MATRIMONIO

Suele aparecer la crisis del desencanto. Una gran parte de las parejas que se casan no
superan el primer afio de matrimonio sin la aparicion de una cierta crisis. Es la primera gran
prueba.

Como novios o prometidos, cada uno en casa de sus padres, la relacion funcionaba
bien porque la convivencia entre ellos estaba temporalmente limitada, y se dedicaban a la
conquista del otro. Pero pasado el tiempo de la conquista hay que establecerse en los
asentamientos estables de la convivencia, y eso es y exige otra cosa.

Estos momentos iniciales dependen de como se conozcan las personas y de la idea
que tengan de la vida en comun, es decir, del modelo de familia por el que quieren optar. La
ignorancia y la inmadurez suelen ser las causas mas comunes de estas pequefias crisis
iniciales, pero hay otros muchos factores que también intervienen. Asi, por ejemplo, el
«ideal» de pareja y familia de que parta cada uno de ellos.
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Cada conyuge aporta al matrimonio su visidon personal de la familia la «vision» que
adquirié en su familia de origen -con que puede esta' muy identificado o de forma reactiva,
en contra de ella- que, por otr~ parte, casi nunca suele coincidir exactamente con aquella
que fue su inspiradora y que cada nuevo cényuge interioriza, matiza, corrige y ajusta segun
su modo personal de ser y su propio estilo de vida.

Por eso, hombre y mujer ademas de constituir una nueva familia -que la constituyen-,
lo que acontece también es que cuando contraen matrimonio ha de producirse una relativa
fusién de dos modelos implicitos de familia, que pueden coincidir, parcial o totalmente, o no
coincidir en nada.

Pero estos modelos implicitos que llevan en sus mentes se trasladan con cada uno de
ellos a la nueva familia que estan formando. De aqui que sea necesario tomados o dejados,
en parte o en su totalidad, y ajustados, incorporando a ellos lo que de nuevo u originario han
decidido aportar y todo ello integrarlo en un Unico modelo, lo que no resulta una tarea
sencilla.

Es probable, por ejemplo, que tal y como cada uno experimentd los roles del padre y
de la madre en sus respectivos hogares, pretendan ahora revivirlos o explicitarlos desde la
formulacién implicita en que estan puestos a buen recaudo, sean o no conscientes de ello.

Lo mismo se podria afirmar respecto de los roles en tanto que hijos y hermanos,
ademas de todo lo que hace referencia a estilos afectivos y educativos, costumbres, reparto
de poder, etc.

Es posible que esos modelos implicitos les sirvan de inspiracion a la hora de
establecer los valores y reglas por las que se van a regir en su convivencia. A veces se llega
a un acuerdo espontaneo entre ellos; en muchas otras ocasiones, la vida prosigue su curso
y va tejiendo una historia biogréafica familiar que jaméas se disefié o explicitd y sobre la cual
nada se comunicaron entre si.

En unas ocasiones, uno cede espontdneamente porque la familia de origen del otro es
mas de su agrado que su familia de pertenencia. Pero en otras se parte de conceptos de
familia que son entre si incompatibles y que sélo con mucha dificultad un cényuge tolerara el
modelo que el otro trata de imponerle. Es entonces cuando surgen los conflictos en este
primer afio de la vida de la pareja que, por otra parte, es de vital importancia.

De como se resuelva este pequefio o gran conflicto van a depender -y mucho- las
futuras relaciones de la pareja, lo que podria llegar a condicionar su permanencia,
estabilidad y viabilidad.

Otra prueba de fuego, en la que ahora no debo entrar, es la mayor o menor
intromision de las familias politicas o de alguno de sus miembros en la vida de pareja. Es
obvio que ambos han de defenderse y defender su intimidad con todas sus fuerzas, desde el
inicio mismo del matrimonio. Si no se procede asi -y a veces es casi imposible, sobre todo si
los nuevos cényuges han optado por vivir provisionalmente en la casa de los padres de uno
de ellos-, los conflictos emergeran y, ademas, con vocacion de futuro, de un futuro muy
largo.

2.2. LOS ANOS INTERMEDIOS

Los anglosajones denominan esta etapa como la crisis del séptimo afio y suele
producirse por varias causas, entre las mas comunes la rutina, la adiccion al trabajo o la
espontanea evolucion de cada conyuge por caminos muy distanciados entre si. Comenzar
una relacion es relativamente facil, lo complicado es continuada de forma tan satisfactoria o
mejor que cuando comenzo.

El matrimonio es también un contrato, pero un contrato que por definicion no hace
felices a las partes contratantes, y mucho menos «para siempre». Pero como el amor tiene
vocacion de eternidad, el matrimonio -como vinculo natural entre un hombre y una mujer
que se dan y se aceptan reciprocamente- ha de ser para siempre. La conquista del otro -a
pesar del contrato o precisamente por él- es algo que precisa ser renovada cada dia.

Si uno o los dos se confian y deja de esforzarse por estar pendiente del otro, entonces
la tensiébn amorosa se relaja y enmohece, y con ella los pequefios detalles de carifio,
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mientras la pasion languidece, el respeto mutuo se esfuma y al final hasta el amor que les
unia y que parecia tener una vocacion sin final, acaba por extinguirse y llega a su abolicion.

La adiccion al trabajo se produce cuando uno de los cényuges antepone su carrera profesional
a su vida de pareja. El protagonismo social y laboral se sitia entonces por encima de las necesidades
de la pareja, bien porque el reconocimiento social que la persona necesita lo consigue en el trabajo,
bien porque la empresa le exige un ritmo de trabajo desenfrenado y la persona se ve obligada a elegir
entre carrera o pareja.

2.3. ALOS 40 ANOS DE EDAD

Es la también llamada crisis de la mitad de la vida o crisis del mediodia. Las épocas
de transicion son especialmente criticas, y en este momento, mientras los hijos se acercan a
la preadolescencia -etapa de cambios y sensaciones contradictorias-, los padres se
enfrentan a la toma de conciencia de que han superado la mitad de su existencia, y les
ocurre algo parecido.

Es lo que se dio en llamar la crisis de los cuarenta, una experiencia vital y personal en
la que cada cényuge se plantea qué es lo que ha hecho con su vida y qué quiere hacer con
ella el resto de sus dias.

Las crisis a causa de la infidelidad se pueden producir en cualquier momento, aunque
acontecen con mayor frecuencia alrededor de esta edad. Es bastante dificil de superar y en algunas
parejas termina en la separacion.

De hecho, la infidelidad es la primera causa de divorcio en el mundo. Para entenderla
hay que analizar en qué circunstancias se produce. Puede suceder que la persona infiel
busque fuera la admiracion o ternura que no obtiene en su hogar, o que esté atravesando un
momento personal conflictivo.

2.4. LA VIDA DE LA PAREJA A LOS 50 ANOS

En esta etapa suele presentarse la crisis del reajuste personal. Se trata de una
situacion parecida a la etapa anterior, de la que en ocasiones es su obvia prolongacion. En
otras parejas lo que sucede es que la crisis de los cuarenta no llegé a emerger entonces, y lo
hace ahora con nuevo nervio y vigor. Las crisis se desplazan de unas etapas a otras,
I6gicamente, en la medida que los afios de la vida se amplian y dilatan.

Una de las paradojas que observamos en la terapia de familia es que de los cincuenta
a los sesenta algunas parejas entran en graves conflictos. En la cincuentena, la autoestima
entra en crisis 0 esta exaltada, en funcion de cémo le haya ido en la vida a la persona. Se
exalta la autoestima cuando la persona no sdélo triunfé a lo largo de su vida profesional, sino
que continda estando todavia en la cresta de la ola, como si fuera a sostenerse alli para
siempre tocando el cielo con sus manos. Tal exaltaciéon hace a la persona mas exigente
respecto de los afectos y cuidados que recibe del otro conyuge, que tal vez un tanto cansado
y aburrido no se siente con capacidad para atender las numerosas demandas y nuevas
exigencias de su compafero.

Decrece la autoestima en la cincuentena cuando .el conyuge contempla que apenas si dispone
ya de otras nuevas opciones para dar un giro a su vida. Al mismo tiempo entiende que sélo puede
continuar lo que durante tantos afios ha hecho, lo que le hunde en la pereza y el hastio. Ha perdido el
amor por su trabajo y comienza a tener miedo de ser desplazado por otros profesionales mas
jovenes, eficaces y ambiciosos, que se abren paso con renovadas energias por la vida.

En la mujer suele coincidir con la menopausia -un nuevo factor afiadido- y en el varon
con el declive sexual. En esta situacion es preciso hacer memoria, ser un poco mas rigurosos
y revalidar la existencia, valorar las expectativas cumplidas y colocar cada cosa en su sitio,
en su preciso lugar. Pero hay personas que se olvidan, que no tienen memoria de lo positivo
que hicieron y se quedan sus ilusiones como resecas y desmayadas, que so6lo con muchas
dificultades lograran vigorizar y reverdecer de nuevo.

Este estado puede desembocar con harta facilidad en la depresion.
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Sus pensamientos se toman entonces catastrofistas. Estan tan cansados de todo que,
principalmente, estan cansados de ellos mismos. Se comprende que en un contexto vital asi,
cualquier pequefia desavenencia conyugal devenga en tragedia, que ninguno de ellos dé su
brazo a torcer, y que aquella eficaz y hasta feliz unidon de tantos afios acabe disolviéndose.

Otros, en cambio, tratan de paliar estas sensaciones -en que el horizonte vital se
agosta a causa del natural ocaso biolégico experimentado con la fuga hacia delante en una
blusqueda voraz de nuevos estimulos. En este caso la crisis de la pareja se produce como
consecuencia de una fatal incapacidad para aceptar la personal situacion vital.

Una persona sensata, madura y feliz es aquella en la que deseos y realidad estan de acuerdo,
se ensamblan bien, estan perfectamente ajustados y no hay disonancias chirriantes entre ellos.
Quienes han hincado las raices de su estima personal en un claro destino, en un ambito de la
realidad del que tienen una conciencia vivida son bastantes resistentes a estas crisis conyugales.

3. Como superar los “baches”

Ante todo hay que realizar una lectura positiva de lo que esta sucediendo. Los
«baches» son momentos en que se vive una cierta transformacion personal, dual o de la
relacion, a la que es preciso embrazar con mimo y cuidado, a fin de no aumentar el
sufrimiento de la persona doliente. Los «baches», si son bien conducidos, pueden
aprovecharse para reforzar los lazos que unen a la pareja, de manera que esta salga
fortalecida.

Los «baches» son de muy diversa naturaleza: desde un grave conflicto profesional, al
que imprudentemente se ha dejado entrar en casa, a un especial estado sentimental en el
que, segun parece, las ilusiones se han volatilizado y todo se hace a contrapelo.

Es llegado el momento de la mayor tolerancia y comprension. Es preciso e
irrenunciable, entonces, saber escuchar. Mas aun, saber ponerse en idéntico estado
psicoafectivo que el otro, a fin de compartir con él sus dudas y sinsabores, la amargura o
perplejidad momentaneas, el abandono y las incomprensiones que ha sufrido. Cuando la
soledad y el desencanto arrecian y parecen anegar todo con la humillacion mas aristada es
cuando el otro no puede dejar de comparecer, de darle aliento, de proveerle de la ayuda que
mas necesita: la de sentirse acompafiado en esos momentos.

Si se procede de esta forma, las consecuencias Ultimas de los «baches» no son
negativas sino muy positivas, optimizadoras casi de la relacion. Los dos ganan. Quien «esta
pasando ese bache», porque sentira el balsamo de la comprension y la ternura que alivia
sus heridas; y quien ayuda, porque esta aprovechando una magnifica ocasion para conocer
al otro mejor, ahora que se siente como derrumbado y deshecho.

Es muy dificil que una persona olvide la ayuda que se le prestd en un dificil momento
de su vida. Estos hechos se clavan en la memoria y asientan alli su morada para siempre.

En otras ocasiones, es posible que ambos cényuges estén atravesando por un mismo
o diferente «bache». Si es el mismo para ambos, entonces seria mas apropiado y riguroso
emplear el término de conflicto para referirse a él. Es conveniente, ademas, que ambos
partan del principio de que ceder no es perder, de que pedir perddn -aunque se crea que es
el menos responsable en cuanto ha sucedido- no es humillarse, sino la forma mas gallarda
de ser en verdad inteligente. Detras de estos «baches» hay muchas veces un grave error en
la comunicacion conyugal, por cuyo defecto tal vez se ha magnificado y elevado a categoria
trascendental lo que apenas si era una anécdota cualquiera.

Una de las mejores estrategias a seguir para salir del «bache» es perdonar, y
perdonar cuanto antes mejor. Pero perdonar supone no sélo un esfuerzo de la voluntad, sino
también -y de forma muy relevante- de la memoria. Si se perdona pero no se olvida,
entonces lo méas probable es que no se haya perdonado.

De aqui que lo que fuera la causa de ese «bache» tienda a retornar, una y otra vez,
aunque solo sea a través de su inevitable evocacion. Y si se evoca, lo més probable es que
el contenido de lo evocado se escape incorregiblemente en forma de palabras por los labios.
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La reiteracion de un hecho, que en su dia fue raiz de un conflicto, vuelve a activarse y a
revivirse de nuevo. Lo paradéjico es que a las personas les cueste menos doblegar su
voluntad que borrar su memoria.

Otra estrategia que puede ser muy Uutil para salir del «bache» consiste en cambiar de
escenario y de discurso. Lo primero es mas facil que lo segundo, aunque aquel ayuda a
este. Uno y otro son muy convenientes para favorecer los pequefios o grandes reajustes
que se precisan hacer en las relaciones de la pareja. Esto suele mejorar la adaptacion de los
coOnyuges a esas circunstancias que estan atravesando y sin que exija de ellos un gran
esfuerzo.

Si se cambia de escenario pero se continda con el mismo discurso, lo mas probable es que la
pareja no salga del “bache» por el que atraviesa. El cambio de contexto ayuda a cambiar de discurso.
Pero es preciso que haya una decidida voluntad de cambiarlo. El escenario que se escoja ha de fa-
vorecer la distensién y la comunicacién, de manera que la intimidad aflore sin encontrar obstaculos a
su paso. A partir de una experiencia de esta clase resulta mucho mas facil comenzar de nuevo, como
si nada hubiera ocurrido.

Cuando ninguna de las estrategias anteriores logran resolver el problema, es
conveniente ponerse en manos de un buen experto en terapia familiar. Su ayuda puede ser
decisiva. Cuanto antes se consulte tanto mejor. Aplazar los problemas no es resolverlos. No
tomar decisiones es ya optar por la peor de las decisiones posibles.

4. ¢Se pueden evitar las crisis conyugales?

Disponemos en la actualidad de algunos indicadores que, de satisfacerse en la pareja,
permiten predecir un menor riesgo respecto de las crisis conyugales. Naturalmente aqui se
esta hablando de ciertas probabilidades y no de certezas imbatibles. Pero disponer de esos
indicadores garantiza en cierto modo un nivel aceptable de la propia estimacion y de la del
otro. Por eso estos indicadores pueden ser de gran utilidad, pues al menos nos podemos
servir de ellos como sefales orientadoras en la travesia de la terapia o del consejo que hay
que emprender con las parejas en conflicto. Enumeremos, a modo de ejemplo, algunos de
esos indicadores:

1. La comunicacion de la pareja es un factor preventivo esencial.

Lo que no se comunica, no se comparte. Lo que no se comparte, aleja. Lo que aleja crea
distancias insalvables. Lo que distancia, desune. Y lo que desune, acaba por extinguir y disolver
cualquier relacion, hasta que cada uno de ellos se transforma en un extrafio para el otro. El silencio
y la incomunicacion son los mayores enemigos de las relaciones conyugales (PolainoLorente, 2002).
No deja de ser curioso que el 86 % de las mujeres espafiolas casadas, de edades comprendidas
entre los 35 y 55 afios, consideren la incomunicacion conyugal como el primero de sus problemas de
pareja.

2. El respeto y la admiracion también son fundamentales, como factores de resistencia de los
conflictos de pareja.

Para que emerja un conflicto entre los conyuges forzosamente han tenido antes que dejar de
admirarse. Cuando se extingue la mutua admiracion, la pérdida del respeto -al inicio s6lo gestual y
verbal- esta cerca. Esta inicial pérdida de respeto verbal se prolonga en ocasiones -basta con que
estén mas irritables o, por un momento, «pierdan los nervios»- en la pérdida de respeto fisico o,
dicho sin ningan eufemismo, en la violencia doméstica, de la que se tratard mas adelante. Es muy
dificil que una pareja entre en crisis si la admiracion y el respeto mutuo no sélo se conservan sino
que, con el pasar de los afios, crecen.

3. No rehuir las dificultades y no insistir en las diferencias.

Para tratar de resolver los problemas, lo primero que hay que hacer es identificarlos y, a
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continuacion, afrontados. Si las dificultades se silencian y «aparcan», lo que era pequefio se
agranda, y lo que en un inicio apenas si tenia importancia deviene en el detonante de la crisis. La
convivencia consiste en buena parte en aprender a resolver con éxito y conjuntamente los pequefios
conflictos de cada dia. Las diferencias entre el hombre y la mujer son imborrables e inextinguibles.
Por eso es de mal gusto insistir en ellas, a tiempo y a destiempo. Los hechos diferenciales que
singularizan a uno y a otra estan ahi para una excelsa funcion: la de complementarse, crecer y
enriquecerse. El respeto por esas diferencias inmodificables constituye una excelente oportunidad
para que ambos se conozcan mejor a ellos mismos.

4. Es imprescindible dedicar tiempo, paciencia y ternura al otro conyuge.

El amor exige tiempo, atencién y dedicacién vigilante. Quien no atiende no entiende. Quien
marcha siempre con prisa no puede advertir la realidad del otro, por la sencilla razén de que
atraviesa su ambito espacial sin dejarse asombrar ni penetrar por su presencia. Entre las personas
gUe se quieren hay que disponer de la necesaria paciencia, por lo menos de la misma paciencia que
precisa la crianza y buena educacion de un nifio pequefio. Si se dan las dos condiciones anteriores,
la ternura acaba por emerger e invadir la intimidad del otro y, entonces y solo entonces,
desapareceran las quejas acerca de si le han dicho o no que le quieren, porque la ternura es la
demostracion objetiva de ese querer, un grito silencioso mas poderoso que cualquier decir,
y que casi nunca pasa inadvertido a las personas.

5. Esforzarse por llevar una vida sexual plena y activa.

Las relaciones sexuales son necesarias en la vida de la pareja. No son, desde luego, lo
primero, pero si una de las primeras condiciones que definen el matrimonio, y que han de
satisfacerse. La sexualidad puede suponer y supone un cierto esfuerzo, sobre todo si -como habria
de ser en el matrimonio cada uno de los conyuges se olvida de si y s6lo piensa en la plenitud de la
satisfaccion del otro. Hasta en esto la donacion reciproca esta vigente y no deberia ser omitida,
renunciada y mucho menos frustrada. No deja de ser frecuente que en la pareja se use a veces de la
sexualidad bien para resolver otros conflictos, en que no se llegé a acuerdo alguno, o bien mediante
la negacién a ella para seguir reivindicando, guerreando y extendiendo los problemas que asientan en
otros &mbitos de la conyugalidad, y cuyo contenido es muy diferente. Lo correcto es que cada
problema se resuelva justamente en el ambito en que se origind y al que obviamente pertenece, sin
dar lugar a tomarse la revancha en otros ambitos, que en modo alguno son afines a aquél y no
pueden sustituido.

6. Establecer y respetar el necesario &mbito de libertad personal del otro.

Que hombre y mujer sean una sola carne no ha de tomarse como una unién tal que conlleva la
fusién entre ellos y la confusion de sus personas. El matrimonio, desde luego, les constituye en una
sola carne, pero al mismo tiempo -he aqui el misterio- conserva en su integridad y aspectos
diferenciales las genuinas personalidades de cada uno de ellos. Como consecuencia de ello, es
preciso establecer cual es el apropiado ambito de libertad que a cada uno de ellos es propio y que el
otro no puede, no debe forzar ni dejar de respetar. En el escenario de la profesion, por ejemplo, esto
€s una exigencia ética que jamas deberia ser conculcada.

7. Mantener un reparto equilibrado y flexible de tareas y roles.

Las diversas cualidades de cada uno de los conyuges y su propia singularidad exige este
reparto de funciones entre ellos. Lo I6gico es que el mas dotado para una determinada tarea o el que
le cueste menos esfuerzo llevada a cabo sea el que tendria que desempefiada. No se trata de «sacar
el hombro» de los menesteres menos agradables para cargar las espaldas del otro. Se trata tan sélo
de ser més eficaces, pero sin hundirse en el utilitarismo funcionalista. Por eso es también conveniente
que si uno de ellos advierte que al otro el desempefio de una funcién le supone mucho esfuerzo se
adelante y la haga o le ayude mientras la hace. La pareja no esta constituida para restar sino para
sumar; esta para multiplicar en lugar de dividir, para tener mas en cuenta lo que les une que lo que
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les separa. En cierto sentido, marido y mujer devienen en cofundadores, a partes iguales, de una sola
y Unica empresa, en la que no puede precisarse qué es de cada uno de ellos, porque lo que es de
uno es también del otro, porque todo es de los dos.

8. Fomentar una cierta complicidad afiadida.

La autoestima esta reflida con la incomprensiéon y el sentimiento de soledad. La pareja es
compafia, ausencia de soledad, comunidon. No es infrecuente la presencia de parejas que
posiblemente se quieren mucho entre ellos y son muy equilibradas, pero se percibe que les
falta algo. Son marido y mujer y excelentes padre y madre, pero... no son compaferos, la
vida de uno no se ha hecho compaiiia inseparable de la vida del otro. En estos casos lo que
falta es esa generosidad para abrir la intimidad -lo que méas les suele costar- y ofrecerla y
regalarla gustosamente al otro. Cuando ambos devienen en compafieros -en buenos
compaferos, se entiende-, el regalo de la intimidad se desborda y surge esa alegria vital,
que no se puede ocultar, en quienes se sienten complices y lo son de sus propios afanes,
ilusiones, deseos, expectativas, fantasias, decires, sentimientos, proyectos, pensamientos y
recuerdos.

5. En las redes de la violencia familiar

Nadie pondrd en duda que la violencia se ha incrementado en la sociedad actual,
hasta el punto de constituir un hecho lacerante que, con cierta frecuencia, convulsiona de
dolor la vida ciudadana. Las paginas de los diarios constituyen, a este respecto, un buen
indicador.

El problema parece ser endémico en las grandes ciudades y, por lo general, con
tendencia al alza en la mayoria de los paises. Baste considerar, por ejemplo, que la tercera
parte de la poblacion norteamericana comprendida entre los 20 y 30 afios de edad se
encuentra hoy en un proceso sub judice a causa de la violencia,

Contrariamente a la imagen que se da, sin duda alguna el siglo XX pasara a la historia
como uno de los mas violentos. ¢ Por qué se ha multiplicado tanto la violencia en el mundo?.

Hay, desde luego, muchas razones. Entre ellas no debiera olvidarse el tiempo de
exposiciéon de jovenes y menos jévenes a ciertos modelos de comportamientos violentos -
especialmente diseminados por el cine y la televisién- a causa del sexo, el poder, la ambicion (de lo
gue no necesito ni tengo) y la envidia (de lo que el otro tiene y tal vez yo no tenga demasiada
necesidad). He aqui el fenémeno absurdo de la violencia gratuita y estupida.

Los mass media transmiten cualquier «noticia» con tal que dé continuidad a su futuro,
es decir, que venda y haga incrementar sus audiencias y ediciones. Y algo tiene que ver
todo esto con las causas de la violencia familiar, como también con sus consecuencias.

Algunos periodistas parecen estar preocupados so6lo por el rating y la cuota de
audiencia. «Lo preocupante de la situacion -escribe Garcia-Noblejas (1994)- es que
estamos fascinados por la violencia que nos ofrece. Y esto lo saben los ejecutivos del
marketing recién desembarcados en las televisiones para ocuparse eficazmente de ganar la
batalla de los ratings, haciéndose cargo de los programas con la objetividad y el rigor
cientifico con que podrian ocuparse de las rebajas en unos grandes almacenes donde el
servicio al cliente importe poco. La estricta eficacia del ejecutivo de marketing puede que
esté bien cuando se aplica a la fabricacion de electrodomésticos, pero es nefasta si se
introduce en los procesos de comunicacion. Porque los procesos de comunicacion -a
diferencia de los electrodomésticos- son intencionalmente culturales. Por eso se entiende
que la sociedad pida un tiempo de reflexion. Al menos, como los partidos de basquetbol.

La familia en modo alguno se instala y vive en el vacio. La familia tampoco escapa a la
violencia social. Mas aun, la familia es causa y consecuencia, en ciertas proporciones, de la
violencia social. La familia es un reflejo de la sociedad y en la sociedad hay una cierta
reverberacion del tipo de familia por el que las parejas han optado.
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La familia no es la sociedad (en abstracto), pero es la primera sociedad (en concreto), y de la
que depende cualquier otra que se considere. Por eso, si hay tanta violencia social es porque hay
muchas familias disfuncionales en las que de una u otra forma la violencia esta presente.

Hay muchas razones por las que una familia llega a ser disfuncional. Este es el caso de
aquellas familias en que es insatisfactorio el modo de llevar a cabo el desempefio de las
principales funciones familiares por los padres: cubrir las necesidades basicas, unidad
conyugal y familiar, y crianza y socializacion de los hijos. Si estas funciones familiares
elementales no se llevan a cabo, lo mas probable es que esa familia no se adapte a la
sociedad y entre en disfuncion el sistema familiar (Jacobson y Christensen, 1996). Es decir,
esa familia no funciona. Es lo que suele acontecer en situaciones de desempleo de uno de
los céonyuges, la muerte de un familiar, la atencién a un hijo enfermo cronico, el traslado de la
familia a otra ciudad, los conflictos con la familia de origen de los cényuges, etc.

En esas situaciones, la interrupcion o bloqueo de la comunicacién conyugal suele
aparecer como uno de los primeros sintomas, seguido de muchas negligencias e
insuficiencias en el desempefio de las tareas domésticas, lo que sencillamente hace
insoportable la convivencia familiar (Clarkin y Miklowitz, 1997). Esta situacion se prolonga en
auténticos conflictos en la diada conyugal, lo que arruina las relaciones de los padres con los
hijos y acaba con la estima propia y ajena. En sintesis, que en las familias disfuncionales la
autoestima y la estimacion ajena no estan presentes. Una familia es disfuncional cuando en
ella las personas no son aceptadas y queridas por ser ellas mismas, por ser quienes son.

La ausencia de estimacion es una de las primeras raices y/o consecuencias de esa disfuncion.
En una familia asi resulta imposible que cada persona crezca sintiéndose estimada y estimandose a
si misma. Sin estimacién no es posible que la familia cumpla o satisfaga su propia funcién. La
eclosion de la violencia familiar desvela en quien la causa una ausencia de autoestima personal. No
se puede hacer dafio a otro -especialmente si el otro es una de las personas a la que mas se quiere-
y no hacerse dafio al mismo tiempo a si mismo.

Pero ¢qué es lo que hace estimarse a la persona?, ¢darse al otro o imponerse y
violentar injustamente su persona e intimidad? Recuerde el lector la historia de Cain. ¢ Acaso
le hace al hombre estimarse mas a si mismo cuando se abandona a sus impulsos cainitas?,
¢ es este tal vez el mejor modo de crecer en la autoestima personal?

6. Excitabilidad, impulsividad, irritabilidad, agresividad, violenciay autoestima

No es facil acertar a explicar cuales son las causas de la violencia familiar. NI siquiera
el mismo concepto de violencia familiar esta suficientemente explicitado. A fin de comprender
mejor lo que se desea significar con este término, conviene distinguir entre excitabilidad,
impulsividad, agresividad, irritabilidad y violencia.

La excitabilidad es una propiedad natural de los seres vivos que traduce la condicién
fisiolégica de nuestra naturaleza, por cuya virtud no somos indiferentes frente a los
estimulos, sino que una vez que estos modifican nuestros umbrales sensoriales, son
capaces de suscitar en nosotros -casi siempre de acuerdo también con nuestra libertad-las
respuestas oportunas, a través de las cuales nos adaptamos al medio.

En principio, decir que un cényuge es excitable es no decir nada. Afirmar que alguien
es excitable es reconocer que estd vivo, que es susceptible de ser modificado por los
estimulos del medio y capaz de responder libremente a ellos. El uso coloquial del lenguaje,
no obstante, suele introducir otro sesgo en el significado de este concepto. Y asi, cuando se
califica a una persona como «muy excitable», lo que el hablante quiere significar es que. su
comportamiento, el modo en que responde a los otros o a sus familiares, es excesivo y
desproporcionado. En este caso excitabilidad e irritabilidad pueden llegar a ser coincidentes.

Pero la mera excitabilidad no causa -y mucho menos justifica la violencia familiar. El
conyuge que llamamos excitable debiera atenuar la intemperancia de su desembridada
excitabilidad. Responder de forma pronta, Impetuosa y desproporcionada a cualquier evento
en las relaciones de pareja, en modo alguno comporta una mayor vitalidad, como tampoco
es manifestacion de una virilidad o feminidad mas acusadas. Responder asi lo Unico que tal
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vez exprese es la ausencia de control sobre el propio comportamiento, una nota de
debilidad y vulnerabilidad mas que de fortaleza, demasiado endeble para ufanarse o
autoestimarse mas a causa de ella.

La impulsividad es también una condicion biolégica que puede llevar o no a alterarse.
La impulsividad estd en la base del espiritu de iniciativa, de los 'programas de accién, de
cualquier proyecto biografico libremente elegido o, como ahora dicen los neurofisiélogos, de
las funciones ejecutivas que asientan en el I6bulo frontal (Garcia Villamisar y Polaino-
Lorente, 2000). Sin ella, el mismo ejercicio de la libertad personal estaria Imposibilitado.

Sin embargo, si la impulsividad se intensifica mas de la cuenta, la conducta personal
puede desajustarse. Un cényuge muy impulsivo, por ejemplo, toma decisiones y actla en
solitario y demasiado aprisa, casi irracionalmente, sin que la reflexion atempere como
debiera la pertinencia o no de las acciones que acomete y sin que tan siquiera medie
ningun cambio de impresiones o consulta alguna con el otro conyuge. Por eso mismo, la
impulsividad puede devenir en irritabilidad y generar ciertos conflictos conyugales, que
acaben en un comportamiento violento.

A un cényuge impulsivo es menester aconsejarle cierta parsimonia, pautar mejor las
numerosas acciones que emprende, introducir pausas entre ellas; en definitiva, tratar de que
reflexione primero y actie después, y no al contrario.

No se olvide que la estimaciéon del otro precisa de cierto sosiego y serenidad. Lo mismo
acontece respecto de la autoestima personal. El marchar azacanado de un lado para otro, el
activismo sin sentido es contrario al goce y manifestacion de los sentimientos de estima. La
impulsividad, por eso, es enemiga del detalle y de la ternura. En bastantes personas el mero
hecho de estar expuestas al comportamiento impulsivo de otros ya les pone nerviosas. El
nerviosismo es mal comparfiero de viaje de las expresiones de afecto y de su acogimiento. En
sintesis, que la impulsividad afecta los afectos, disuelve la estimacién del otro y la propia, y
prepara para la irritabilidad.

La irritabilidad manifiesta una propiedad del sistema nervioso central que, justamente,
se muestra en el modo de afrontar la realidad, de la cual, en buena parte, es responsable
nuestro temperamento. En ocasiones, la irritabilidad deviene también en violencia,
condicionada de alguna manera por la excesiva intensidad de las desavenencias familiares,
las faltas de atencion, la creencia de que se le hace de menos o que tal vez no se le estima
como debiera o deseara (como el propio interesado piensa que debiera o desea). En otros
casos, su raiz estd en algunas muy sutiles disfunciones cerebrales, con frecuencia no
diagnosticadas.

Una persona propensa a la irritabilidad es dificil de tratar. Entre otras cosas, porque no es
posible predecir cdmo responderé a una manifestacion de afecto, por lo que, en consecuencia, sus
familiares se inhiben y le privan de esas manifestaciones. Es decir, a las personas irritables no es
qgue se les quiera peor o que en absoluto se les quiera. Es simplemente que les cuesta mas a los
familiares «atreverse» a expresarle sus sentimientos, no vayan a ser mal acogidos.

A las personas en que esta caracteristica esta vigorosamente asentada, de ordinario,
se les teme. Pero el temor es irreconciliable con la estimacién. Se teme lo desconocido, lo
que no es previsible, lo que acaso pueda ser mal interpretado. Y por eso los afectos y sus
manifestaciones se bloquean y enmudecen en la pareja y la familia de estas personas.

De otra parte, es posible que una persona se tenga en alta autoestima, a la vez que
manifiesta su irritabilidad. Pero la impresién que comunica a quienes le rodean no es
exactamente esa, sino mas bien la contraria. y como por su aparente irritabilidad, los demas
no se atreven a manifestarle sus sentimientos, la consecuencia es que no los percibira, de
donde inferirda que no se le quiere, lo que desde luego puede arruinar su autoestima y
aumentar su irritabilidad, cerrdndose asi el perfecto y nocivo circulo vicioso de su
comportamiento.

La agresividad, en cambio, expresa formas de comportamiento gestual o verbal, cuyas
raices estan condicionadas, simultdneamente, por factores bioldgicos y socioculturales.
Acaso por eso, la agresividad se entiende hoy apelando al d&mbito de cierta dimension
psicobioldgica, cada vez mas estudiada y mejor conocida.
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La estructura nerviosa de la que depende la agresividad radica principalmente en la
amigdala cerebral -una estructura asentada en el centro del cerebro-, aunque su
manifestacion comportamental esté mediada y modulada también por la personalidad.

En personas normales el comportamiento agresivo esta subordinado, hasta cierto
punto, a las propias elecciones del sujeto, de manera que este puede autorregularse,
ejerciendo sobre si mismo y su comportamiento un relativo auto control.

Muchas manifestaciones agresivas no debieran entenderse como comportamientos
violentos. Por contra, en todo comportamiento violento esta siempre presente, de alguna
manera, la agresividad.

La conducta agresiva no siempre es la antitesis de la autoestima o la ternura. Hay personas
cuyo comportamiento es en apariencia agresivo -0 al menos asi es interpretado por los demas- y, sin
embargo, disponen de una alta autoestima y de una sincera ternura. ¢Qué es lo que les sucede,
entonces? Pues, sencillamente que no saben expresar sus afectos, que han sido educados segun el
principio de que es ridiculo manifestar las emociones, es decir, que son unos analfabetos afectivos.

Esto suele suceder a muchas personas; mas especialmente entre los varones y
demuestra algunos de los graves errores pedagogicos que, con tanta torpeza y funestas
consecuencias, se cometieron en el pasado.

En otras circunstancias, el comportamiento agresivo no nace de la intimidad, sino que
es mas bien una pose, un modo de adorno gestual con el que se quiere insistir en la
importancia de determinado hecho, es decir, una forma de impostura que a fuerza de ser
repetida acaba por ser interiorizada y creida.

Son personas que suelen ser muy «duras» en su modo de decir o exigir, pero por
dentro son tal vez demasiado «blandas». Y es esa blandura la que les infunde un cierto
temor a no ser obedecidos o una relativa desconfianza e inseguridad acerca de su propio
valer. En definitiva, son personas que tienen ciertos problemas con la autoestima y la
expresion de emociones, a las que valdria la pena que en eso alguien les ayudase.

La violencia, en cambio, es dependiente no soélo de ciertos factores biologicos y
psicopatolégicos, sino también del estilo de vida de la persona y de numerosas variables
socioculturales como el desempleo, pobreza, educacién, valores, alienacién, manipulacion,
etc.

No toda violencia es patoldgica, aunque toda manifestacion violenta constituya un flaco servicio
al respeto que es debido a la condicion humana de quienes la padecen y de quienes asi se
comportan.

La violencia depende también -iy mucho!- de factores comportamentales y cognitivos,
sobre los que la educacion recibida y algunas manifestaciones culturales ejercen una relevante
funcién configuradora, por otra parte muy significativa.

Otras veces la violencia es consecuencia de un exceso de autoestima si es que se
nos autoriza a hablar en estos términos. Es el imperio del «yo», en este caso, que en su
avance expansivo e ilimitado llega a aplastar la mas pequefia parcela de cualquier «t(»,
por modesto que sea.

La solucidon pasa, entonces, por quebrar o someter ese exceso de autoestima, de
amor propio o del autoritarismo de su personalidad que hay que doblegar ante el «ti»
ofendido y ultrajado. Es preciso someter el propio «yo» al otro, optar por una rendicion sin
condiciones y preferir la estimaciéon del otro a la propia. Abrirse a la estimacion
generalizada de cualquier «tu» puede constituir un buen factor preventivo de la violencia.

Proceder asi evita la violencia en la pareja y la familia. Contribuye también a una
pronta recuperacion de la dolorida autoestima del violento. Porque, de ordinario, a tal
doblegamiento del «yo» violento en seguida sigue la amable y tierna caricia manifestada
por la estimacion del otro. y un «yo» que se sacrifica por otro, es légico que recupere su
autoestima, es decir, que la sitie exactamente donde aquella debe estar situada.
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La estimacion que es acogida se prolonga casi siempre en un incremento de la
autoestima. Sentirse estimado y autoestimarse devienen, entonces, en un mismo e idéntico
sentimiento.

No podria poner fin a estas palabras sobre la violencia familiar y la autoestima sin
mencionar otros dos aspectos relevantes al respecto. Me refiero, claro esta, a la distinciéon
entre violencia fisica y violencia psicoldgica, y al diverso modo en que las personas se
sienten estimadas y hacen crecer su autoestima personal en funcién de su sexo.

La violencia fisica es una manifestacion mas propia del vardn. Por el contrario, la violencia
psicolégica es la que mejor suele caracterizar a la mujer. No se trata aqui de atribuir una y otra de
acuerdo con los roles tradicionales que cultural mente nos han llegado respecto del varén y la mujer.
Hay algo, ademas que prueba que tales atribuciones, a pesar de su inercia, no son tan rigidas ni
estan tan bien atribuidas como antes se pensd. De hecho, comienza a darse una cierta
homogeneizacion entre ellas, como lo prueban los numerosos casos de que, desgraciadamente, nos
informan los mass media.

Pero todavia en la actualidad hay que sostener que esta distribucion de las formas de
violencia, segln los sexos, estd vigente. A este hecho habria que dedicarle una mayor
atencion, especialmente en lo que se refiere al ambito de la violencia familiar. En efecto, la
violencia fisica, por ejemplo, deja siempre tras de si ciertas pruebas que, pregoneras y
testigos de lo que acontecid, son muy utiles para identificarla.

Muchas pericias y dictamenes de expertos se fundan precisamente en ellas y
contribuyen a informar a los jueces, quienes, conformes con los datos aportados, prueban
determinados hechos y dictan sentencia en consecuencia con ellos.

Por el contrario, la violencia psiquica no parece dejar tras de si, por el momento, rastro
alguno, por lo que su verificacion es mucho mas compleja y dificil. De admitirse lo que se
propuso al principio, puede concluirse que hay un agravio comparativo entre hombre y mujer
en lo que a la violencia familiar y de pareja se refiere.

¢CoOmo probar ante el magistrado la permanente hostilidad verbal, la falta de acogida,
las injustas y reiteradas recriminaciones, las miradas asesinas, la pésima administracion de
los escasos recursos econdmicos familiares disponibles, las hilarantes descalificaciones en
publico, la desautorizacion en presencia de los hijos, la resistencia a cualquier contacto fi-
sico, el franco insulto y la insinuante humillaciéon?, ¢qué huellas dejan tras de si
cualesquiera de esas violentas manifestaciones sufridas por el var6n?, ¢son acaso mas
faciles de sufrir, aun cuando sean mucho mas reiteradas que la mera amenaza o lesion
fisica, por otra parte relativamente excepcional?, ¢puede acaso descubrirse quién empezo
primero?, ¢/qué afecta mas a la armonia de la persona: la violencia psiquica o la fisica?

No, nada de esto estd hoy claro. Del mismo modo se desconoce por qué unas formas
de manifestar la violencia son mas frecuentes que otras en segun qué personas y qué sexo.
Este ambito de investigacion se promete muy eficaz en el futuro proximo y, ademas, es
probable que provea de un largo alcance explicativo a otras manifestaciones y
comportamientos.

De los resultados que se obtengan en estas investigaciones depende en gran medida
el que se extingan o no ciertas estereotipias, sesgos y topicos que hoy enmascaran la violencia
en la pareja y su impunidad juridica.

Algo parecido sucede respecto de la autoestima. Los hombres y las mujeres no se
estiman a si mismos de idéntica forma, como tampoco coinciden sus habilidades y
repertorios a través de los cuales manifestar la estima a su pareja.

7. Personalidades desajustadas

Los efectos psicoldgicos de la violencia son numerosos y de diversa significacion, tanto
en quienes la causan como en quienes la sufren. La persona violenta, a causa de este
comportamiento, suele desajustarse. Para que el comportamiento violento se ponga en
marcha es indispensable que acontezcan ciertas modificaciones profundas en el sistema
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endocrino y muy especialmente en las capsulas suprarrenales.

En situaciones violentas, la adrenalina y noradrenalina se excretan en forma cuantiosa,
activando el ritmo cardiaco y respiratorio y la sudoracioén, y disminuyendo la vascularizacion
del aparato digestivo y el control de las emociones. Como consecuencia de ello, se modifica
la dindmica del funcionamiento cerebral, bloqgueandose las funciones superiores -de las que
dependen el pensamiento, la reflexion, la memoria, el control de los impulsos, el lenguaje,
etc.- y siendo sustituidas por otras funciones mucho mas primitivas e instintivas.

Desde el punto de vista psicolégico, la atencién se dirige Unicamente a las personas y el
contexto en el que se ha originado el conflicto, mientras que la percepcion queda cautiva en
esa situacion. De este modo, se constrifie y restringe la libertad perceptiva que queda
focalizada y fija solo en aquello que tiene la significacion -verdadera o falsa, que eso ahora
importa menos- de lo que constituye en principio una afrenta insoportable.

Las pequefias dificultades se agigantan; las diferencias minimas amplian el espacio que
separa a las personas -todavia misteriosamente unidas, sin embargo-, por el hecho doloroso
de la supuesta humillacién que no se perdona.

Surge asi la paradoja en el conyuge ofendido, que estd incapacitado para poner la
suficiente y necesaria distancia entre el hecho que suscitd la ofensa y su propio
comportamiento, al mismo tiempo que se agiganta y enfria el espacio interpersonal propio del
encuentro y la comunicacion, por lo que le separa del otro.

Al prenderse la llama de la violencia, la persona sufre una pérdida de libertad y una
primitivizacién de toda su conducta. En un primer momento se pone fuera de si, deja de ser duefia de
sus actos, dimite de sus condiciones, queda abolida su voluntad y esteriliza sus capacidades
cognitivas mas dignas, de donde podria venirle la solucion a sus problemas,

En este primer estadio, la violencia supone una grave abolicion de la persona (en tanto
que ser racional), experimentando una eventual y rapida animalizacion.

Quien a causa de la violencia pierde el respeto al otro, simultdneamente se pierde el respeto a
si mismo y, en cierto modo, se ataca a si propio al zaherir al otro. Atentar contra la dignidad de los
demas es destruir lo que hay de humanidad en ellos y, en consecuencia, también en nosotros.

8. Tensiones y conflictos: la antitesis de la ternura

Desde esta perspectiva, el comportamiento violento supone abdicar de uno de los rasgos
mas caracteristicos y preciosos de la condicion humana: la capacidad de compasion y ternura.
La violencia es la antitesis de aquellas, la fatal negacion de la emergencia de las convicciones
contrarias.

Por la compasion, la persona se hace una con los otros, sintoniza con ellos, se
compadece de ellos. La compasién pone de manifiesto que somos capaces de hacer nuestro el
dolor ajeno (asi se trasluce, espontaneamente, en el rostro de cuantos esporadicamente
observan a cualquier otra persona que sufre).

Este rasgo comun y propio de nuestra condicion humana -por otra parte, universal e
incondicionado respecto de factores culturales, étnicos, politicos, econdmicos y religiosos-
gqueda pulverizado y extinguido, como consecuencia de la violencia.

Algo parecido acontece respecto de la ternura. Toda violencia comporta tension, y la
tension es la antitesis de la ternura. Una vez que se pone en marcha el comportamiento violento
y que en la hondura de la persona arde el fogonazo de la crispacién, se cierra herméticamente
su capacidad de recepcion y acogida. Por ello, habria de representarse iconicamente la vio-
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lencia con una figura convexa, mientras que la acogida, la ternura y el perddn se representarian
mejor por medio de una figura concava, que manifiesta el abrazo que da cabida a la aceptacion
humilde y sencilla.

En la violencia el «yo» se afila, magnifica, autoafirma y hace prepotente, pero sélo en sus
aspectos instintivos e irracionales.

Bajo las mascaras de la fuerza que conforma tal actitud, se desvela al fin la menesterosa
impotencia, el desvalimiento de quien ha perdido su capacidad de control. La violencia hace
patente, en Ultima instancia, la transformacion del «YO», ahora mudado en un «yo-fuerza», que
es tanto como decir en un yo débil, en un «yo-sin-yo». Pues lo propio del yo humano es la
racionalidad. Fuerza y racionalidad, a qué dudarlo, constituyen modulaciones contrapuestas del
yo, siendo la racionalidad propia y connatural, y la fuerza, tal y como aqui es empleada, un
mero artefacto desnaturalizador.

La debilidad implicita de las personas violentas emerge asi como la antitesis de la
fortaleza de las personas amables y aceptadoras. En quienes la sufren, constituye también una
relevante prueba que pone de manifiesto los valores que llevan dentro.

En todo caso -como decian los clasicos-, es mejor padecer la injusticia que causarla. En
efecto, sufrir no empequefiece la dignidad de la persona. Mas aun, se puede sufrir una injusticia
y, no obstante, crecer en dignidad, precisamente en aquella que optimiza el perdén, el mayor de
todos los dones.

Por contra, quienes ceden a estos impulsos, arrojandose en brazos de la conducta
violenta, frecuentemente son arrastrados por ella. Lo que demuestra, en cierto sentido, que la
violencia es mas fuerte que ellos, que su libertad ha sido neutralizada por el cambio de las
circunstancias suscitada por aquella.

9. La negacion de la autoestima: el abuso sexual

Sin duda alguna, la violencia familiar se ha incrementado en las ultimas décadas en todos
los paises. Es posible que el incremento experimentado no sea tan intenso, en términos
absolutos, como parece, puesto que ha cambiado también la sensibilidad social respecto de
este tema.

Por eso debieran relativizarse -desde la perspectiva estadistica, pero en modo alguno
desde la perspectiva humana- las noticias que la prensa nos trae cada dia acerca de la
violencia familiar, y muy especialmente en lo que se refiere a la mujer, que, en muchas
ocasiones, incomprensiblemente, puede llegar hasta sufrir el homicidio.

La APA (The American Psychological Association Task Force on Violence and the Family,
1996) ha definido en su protocolo la violencia familiar, distinguiéndola del abuso infantil. La
violencia familiar queda calificada como una forma de comportamiento abusivo, en el que se
incluye un amplio rango de maltrato fisico, sexual y psicologico de una persona -con la que el
violador esta vinculado en la intimidad-, a fin de obtener un cierto poder sobre ella y
mantenerla sometida a su control personal.

Por el contrario, el abuso es un término que aunque viene a designar lo mismo en la
practica, no obstante, califica mas especificamente el maltrato dirigido a los hijos.

En realidad, la atraccién y la estima sexual forman parte de la autoestima. El abuso
sexual familiar, por eso, entrafia una grave patologia, porque niega, con toda rotundidad, la
naturalidad de esa atraccion sexual, que de alguna forma estéa vinculada a la autoestima y a la
estimacion de los otros.

El abuso sexual es antes que nada un abuso contra las propias tendencias naturales, en
lo relativo a la atraccion experimentada respecto de otras personas, y contra el respeto y
estima natural a la persona de la que se abusa. Este abuso es tanto peor y mas grave cuando
la persona de la que se abusa pertenece a la propia familia.
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Es mucha la ignorancia que hayal respecto, tal y como se manifiesta casi siempre a
través de una subestimacion de la incidencia del abuso sexual infantil. Aunque no resulta facil
de determinar la incidencia real de este problema en la poblacion (Garrido, Stangeland y
Redondo, 1999), no obstante el abuso sexual es mucho méas frecuente de lo que parece
(Lopez, 1997).

Asi, por ejemplo, en Espafia, el 23 % de las mujeres y el 15 % de los hombres han sido
victimas de algun tipo de abuso sexual en la infancia. De ellos s6lo el 2 % de los casos llegan
a ser conocidos en el momento en que se producen. Y eso a pesar de que en el 70 % de las
victimas se presenta, a corto plazo, un cuadro clinico de cierta importancia como consecuencia
de ello.

El perfil tipico del abusador es el siguiente: personas relativamente ausentes del hogar,
con baja autoestima y trastornos psicopatolégicos, consumidores de drogas y alcohol, con
dificultades en la relacién de pareja y socialmente aislados. Con frecuencia estas personas han
sido victimas de abuso sexual durante la infancia y pueden manifestarse como extremada-
mente protectoras y celosas en el trato con sus hijos.

Entre los trastornos psicopatolégicos que suelen ser mas frecuentes en el agresor se
encuentran el abuso de alcohol y drogas (Conner y Ackarley, 1994), los celos patolégicos
(Faulkner y cols., 1992), las alteraciones en el control de los impulsos y los trastornos de
personalidad (FernandezMontalvo y Echeburida, 1998).

El abuso sexual de los hijos facilita que, con cierta probabilidad, ellos se transformen en
abusadores de la siguiente generacién. La destruccion ~e la autoestima que sigue a quien padece el
abuso sexual contribuye a configurar su total desaprobacion como persona y la desestimacion de
quienes le rodean.

Si un nifio no se estima a si mismo, como consecuencia del abuso sexual que ha sufrido,
éen virtud de qué principio o razén podra estimar a los demas? Si tanto se desestima a si
mismo -en ocasiones se dan asco y sufren una repugnancia invencible respecto de su propio
cuerpo y su entera persona-, ¢qué impedira que extienda esa desestimacion a los otros?

Acontece asi una transmision intergeneracional y transgeneracional de la desestimacion,
de muy graves y perturbadoras consecuencias. En cierto modo, habria que afirmar que el
abuso sexual infantil nos salpica a todos, aunque soOlo sea a través de la desconfianza y
suspicacia béasicas que genera.

La baja autoestima causada por el abuso sexual sufrido cuando pequefio acaba por salpicar a
los nifios de la generacion siguiente, lo que debiera entenderse como un importante factor a favor de
la falta de equidad entre generaciones.

Por el contrario, una persona cuya autoestima es normal, es decir, que se estima a si
misma, ¢incurrira con facilidad en el abuso sexual de un pequefio? Si se estima a si misma,
razones tiene para estimar a los demas. Y si estima a los otros, ¢en virtud de qué extrafia
razén atentara contra la intimidad y dignidad de un pequefio, abusando sexual mente de él?

Pero disponemos en este punto de muchas paradojas algo dificiles de explicar.
Constituye una de esas paradojas el hecho de que el 50 % de las mujeres que sufren la
violencia familiar continlen conviviendo con su pareja (Echeburda, Corral, Sarasua y
Zubizarreta, 1996).

Nos encontramos ante una situacion que resulta dificil de entender. ¢ Como es posible
que una mujer que ha denunciado en varias ocasiones a su marido retire, pocos dias después,
los hechos denunciados? En estos casos -nada infrecuentes, por cierto- hay que apelar a otras
razones. Es posible que en esas circunstancias lo que acontece en la pareja son ciertos
sentimientos ambivalentes (estima-desestimada; apego-desapegado) que podrian, hasta cierto
punto, dar raz6n de su extrafio comportamiento.

De ordinario, la violencia familiar exige siempre una intervencion terapéutica sobre la
victima, en la que las manifestaciones psicopatolégicas que con mayor frecuencia se
presentan son la ansiedad, la depresion, el retraimiento social, la baja autoestima, el trastorno
de estrés postraumatico, la hostilidad y agresividad y el miedo generalizado.
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Algunas de estas manifestaciones acontecen también en el agresor, pero no suelen ser
tan claras ni tan intensas. Si no se interviene sobre el agresor, la violencia familiar continuara,
ampliando su impacto sobre los hijos y generando un mayor nimero de victimas. De ordinario,
el agresor dirigira su comportamiento no so6lo a su mujer sino también a sus hijos. y en el caso
de que haya roto con la familia o se haya separado de ella, es muy probable que repita su
comportamiento con otra mujer y/o lo generalice también en el &mbito extrafamiliar.

De acuerdo con Fernandez-Montalvo y Echeburta (1998), los programas cognitivo-
conductuales suelen ser los méas eficaces. En ellos resulta imprescindible el empleo de
estrategias y procedimientos como los siguientes: entrenamiento en habilidades de
comunicaciéon y solucion de problemas, autocontrol de la ira, reestructuracion cognitiva,
técnicas de relajacion, tiempo fuera, modificacion de las estereotipias sexuales, autocontrol del
consumo de alcohol y drogas, modificacion del comportamiento celoso (Polaino-Lorente,
1991a) y reeducacion de las actitudes irracionales respecto de los roles sexuales.

Muchos de estos procedimientos, sin duda alguna eficaces, no alcanzan a modificar
como debieran otros aspectos psicopatoldgicos que, no obstante, estan presentes tanto en el
agresor como en sus victimas. Me refiero, principalmente, claro estd, a los trastornos del
control de los impulsos, los trastornos de la personalidad, la ansiedad y la depresion. Para una
mas rapida y eficaz modificacion y alivio de estos trastornos, parece mas aconsejable asociar
el tratamiento psicofarmacologico pertinente, cuando ello sea necesario.

Los mejores resultados parecen obtenerse en intervenciones terapéuticas mixtas en que
a los programas cognitivo-conductuales se asocia el empleo de psicofarmacos especificos, tal
y como son exigidos por el diagnéstico clinico, previamente establecido en cada persona.

El perfil de las caracteristicas familiares en las que acontece el abuso sexual infantil son
las siguientes (Mas, 1995; Vazquez Mezquita y Calle, 1995): familias monoparentales o
reconstituidas, con un funcionamiento cadtico o desestructurado, en las que la madre esta
frecuentemente enferma, ausente o muy poco accesible desde el punto de vista emocional,
que también ha experimentado con frecuencia durante la infancia el abuso sexual, y en las
que las hijas mayores asumen una parte importante de las responsabilidades propias de la
familia.

Una revision actualizada de la violencia doméstica, a nivel mundial, puede encontrarse
en Walker (1999). La autora llega a algunas conclusiones, que se resumen a continuacion:

1. La incidencia de la violencia familiar y doméstica en la mayoria de los paises es
relativamente parecida, a pesar de poder distinguirse ciertas matizaciones entre unos
y otros paises, probablemente atribuibles a factores socioculturales (Campbel, 1995;
Chalk y King, 1998).

2. Los tépicos mas frecuentes que han de considerarse en la violencia familiar son los
siguientes: abuso fisico, psiquico y sexual de la mujer; exposicion de los hijos a la
violencia y maltrato infantil, maltrato de los ancianos y abuso sexual de la infancia
(APA, 1996).

3. Otros factores que parecen estar implicados en la sus citacion de la violencia familiar
son los siguientes: interaccién entre los conyuges, ciertas actitudes hacia la violencia
en general, separacién y divorcio, deprivacion cultural y econémica, consumo de
alcohol y drogas, emigracion a otros paises, politica de la familia y creencias religiosas
(APA, 1996).

4. El estrés en el ambito de la familia suele estar siempre presente, aumentando en la
medida que se incrementa la intensidad de la violencia. Investigaciones recientes, de
acuerdo con lo que se acaba de afirmar, ponen de manifiesto un incremento en la
prevalencia de estrés emocional en la mujer. Los resultados obtenidos manifiestan que
la incidencia del estrés emocional es del SO % en las mujeres que han experimentado
la violencia doméstica, frente a s6lo el 20 % de las que estando casadas no lo han su-
frido, y del 10 % de las que permanecen solteras (Ellsberg, Caldera, Herrera, Winkvist
y Kullgern, 1999). Los datos anteriores se refieren a la poblacion estudiada en mujeres
de Nicaragua, aunque probablemente suceda algo parecido en las mujeres de
cualquier otro pais.

5. Se confirma una estrecha relacion entre la violencia familiar y la violencia en la
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10.

11.

12.

13.

comunidad.

Hay suficientes evidencias que demuestran que la conducta violenta se ha
aprendido y se transmite de una a otra generacion (Eron, Gentry y Schlegel,
1994).

Un factor relevante, que puede considerarse como predictor de riesgo de
violencia familiar, consiste en que uno de los conyuges proceda de una familia
en la que fue maltratado durante la infancia (Jacobson y Gottman, 1998).

La intervencion psicolégica y la terapia no sélo reducen el nimero de victimas, sino
gue constituye un eficaz procedimiento preventivo de la violencia futura (Walker y
Snokin, 1995).

La violencia doméstica se incrementa justamente cuando los conflictos conyugales se
prolongan en la etapa de separacion. En esta etapa se concentra el 70 % de los casos
de violencia familiar denunciados en Estados Unidos (Liss y Stahly, 1993).

La educacion constituye un importante factor preventivo, especialmente entre la
poblacibn con menos formacion cultural. Este factor es al parecer mucho mas
importante en las familias latinoamericanas que en las norteamericanas. La relevancia
de este factor debe ser tenida en cuenta en el disefio de los programas terapéuticos y
de rehabilitacion, en los que hay que incorporar especialmente intervenciones de tipo
psicoeducativo tendentes a la modificacion del rol sexual del conyuge violento y de
otros recursos que faciliten su resocializacion (Corsi, 1999).

El perfil del agresor permite distinguir tres tipos bien diferenciados:

1.1. El agresor que usa la violencia como una estrategia para obtener un mayor
poder y controla al otro conyuge y a su familia.

2.2. El agresor cuya violencia es el resultado del trastorno psiquiatrico que padece.

3.3. El agresor que padece de un grave trastorno de personalidad y que junto a la
violencia familiar incurre también en otros actos criminales fuera de su familia
(Meloy, 1988; Walker y Meloy, 1998).

Hay aspectos diferenciales, probablemente atribuibles a factores socioculturales, en
paises entre si muy poco afines, en lo que se refiere a las poblaciones de alto riesgo
que predicen el comportamiento violento. Asi, por ejemplo, son poblaciones de alto
riesgo de sufrir la violencia familiar las mujeres adolescentes en Israel (Steiner, 1999);
en Japoén la violencia cambia de polaridad y se centra mas en los hijos contra los
padres (Kozu, 1999); en Estados Unidos, los inmigrantes mexicanos (Valenciay Van
Hoorne, 1999); en México, la poblacion caracterizada por la pobreza y la
deprivacion cultural (Ellsberg y cols., 1999).

Sin embargo, desde la perspectiva cultural, hay numerosos trabajos que
demuestran que son mas las coincidencias que las discrepancias en las
poblaciones estudiadas de paises muy diferentes. Este es el caso de lo ma-
nifestado respecto de Chile (McWhirter, 1999), Rusia (Horne, 1999) y Japon
(Kozu, 1999).

En la mayoria de las investigaciones se concluye que un factor comun en
todas las poblaciones en las que es preciso intervenir es el relativo a las
actitudes que respecto de las mujeres y de la violencia contra ellas tengan sus
maridos. Estas actitudes estan especialmente vinculadas a factores educativos
y a ciertas creencias y estereotipias, que mas tarde hacen sentir su peso en la
interaccion sexual entre hombre y mujer. EI cambio de rol sexual que se
precisa aqui no s6lo debe de implicar a los varones -cuyo comportamiento
violento no se modificara, si no se atiende a este factor-, sino también a la
mujer, especialmente en su modo de afrontar los problemas, en el modo de
interpelar al marido y generar conflictos y en su estilo de negociacion para
resolver las dificultades. Esto significa que deben incrementarse los programas
para el cambio y modificaciéon de las actitudes respecto de los roles sexuales y
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los habitos de comportamiento que median la interacciéon hombre-mujer en la
pareja en un escenario mucho mas amplio, donde se lleva a cabo Ila
socializacién de unos y otros. Algunos intentos recientes en esta direccion se
han producido ya, con cierta eficacia, en México (Instituto Mexicano de
Investigacion de Familia y Poblacion; Fawcett y cols., 1999) y Grecia
(Antonopoulou, 1999).

Hemos visto hasta aqui como el abuso sexual supone la abolicion de la autoestima del
agresor, pero también y ante todo la extincién de la estima en el agredido. La sintesis a la
que se acaba de aludir, siguiendo a Walker (1999), pone de manifiesto que violencia social
y violencia familiar estan interrelacionadas; que el comportamiento violento se transmite de
una a otra generacion; que la persona que fue maltratada durante su infancia corre el grave
riesgo de maltratar a los nifios y jovenes de la siguiente generacion; que la violencia familiar
se acrecienta de acuerdo con la violencia conyugal; y que la educacion constituye, por el
momento, uno de los medios preventivos mas eficaces.

Estas valiosas conclusiones acerca de la violencia familiar nos remiten de nuevo a la
autoestima. Es la autoestima y la estimacion de los demas las que realmente han de ser
educadas, a fin de que se extinga la violencia y sus perniciosos efectos familiares y
sociales. Para este propoésito se remite al lector interesado a otros capitulos de esta
publicacién y a otras publicaciones que también inciden en este problema (cfr., Polaino--
Lorente, 2003ay b).

En la opinibn de quien esto escribe no es suficiente con disefiar programas de
intervencion para el aprendizaje de estrategias que no tienen otra finalidad que la de
incrementar, supuestamente, la autoestima personal y/o implementar la autoeficacia
instrumental de los mas jovenes. Eso est& bien, pero resulta insuficiente.

La autoestima no es la mera consecuencia, con ser esto muy importante, de un mero
aprendizaje tecnolégico. El aprendizaje de la autoestima no sera tal si no se profundiza,
como es menester, en los fundamentos que la hacen posible. Y estos van mucho més alla
de las meras tecnologias e ingenierias humanas, por muy avanzadas e innovadoras que
sean.

Los fundamentos de la estima personal y de los otros son de orden estrictamente antropoldgico,
por lo que habra que apelar a esa disciplina, es decir, a una antropologia realista que la provea de su
ayuda y ahonde en su necesario sentido y significado.

Esto nos urge a plantear la enseflanza de otras cuestiones que, relacionadas con la
estimacioén de la persona, la sobrepasan en toda su amplitud. Es el caso, por ejemplo, de la
educacion en el respeto y la dignidad de la persona humana; el conocimiento de si mismo;
las relaciones humanas; la compasion; el aprendizaje a través de los errores propios y
ajenos; la aceptacion de si mismo; la educacién en valores y virtudes; la paternidad y la
filiacion; la donacién y la acogida; el disefio de un proyecto personal y vital que tenga
sentido; etc.

No, a lo que se observa, no basta con un mero aprendizaje practico de algunas
habilidades. Entre otras cosas, porque el mero hecho de disponer de ciertas habilidades no
nos hace estimar mejor a los demas o de forma mas verdadera a nosotros mismos.

10. ¢, Cémo reaccionar ante la violencia familiar?

Una persona es tanto mas ella misma y mas fuerte cuanto mas libre, mejor y mas
eficazmente dirige su conducta hacia la meta que habia concebido, con independencia de
cuales sean las circunstancias, violentas o no, que acontezcan en su entorno.

Cuando quien padece o sufre la injusticia de la violencia responde a su vez con un
comportamiento violento, renuncia a su libertad, pues previamente a sufrida, no habia
decidido en modo alguno comportarse de esta suerte.

Esto significa que las circunstancias, y no su libertad, son las que dirigen su
comportamiento o, si se prefiere, que aquellas han sustituido a esta y, en consecuencia, el
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comportamiento que de aqui resulta puede llegar a ser mas circunstanciado y menos
personalizado.

Por contra, quienes no responden a ella, quienes sujetan su potencial conducta
violenta, subordinandola a lo que, prudencialmente, la razén en ese caso les aconseja,
crecen en libertad, adensan su humanidad y mejoran su control personal. Y, lo que es
también importante, contribuyen al bien del otro.

Devolver un mal por otro mal no deja de ser un mal en si mismo considerado. En cambio,
devolver un bien por un mal injustamente recibido, necesariamente comporta un bien. Tanta es la
bondad de esta ultima forma de comportarse que, en ocasiones, el propio bien de la conducta de quienes asi
responden logra desarmar y extinguir la violencia impotente de quienes injustamente los atacaron.

Hay otras muchas consecuencias psicoldgicas relacionadas con la violencia. en las que aqui no puedo
penetrar como debiera. Por citar s6lo algunas, plense el lector en el desprecio, el temor, la culpabilidad, los celos, el
aislamiento, la soledad, el resentimiento e insatisfaccion consigo mismo, etc.

A ello habria que afiadir la frustracion, el estrés, la ansiedad y toda esa amplia constelacion de enfermedades
psicosométicas y de las asi llamadas enfermedades de la civilizacion que le acompafan: cefaleas, Ulcera géstrica, infarto
de miocardio, hipertension arterial, insomnio, etc. De otro lado, muchas enfermedades cronicas como el cancer, la
diabetes, el asma, la epilepsia o la esclerosis lateral amiotrofica, por sefialar sélo algunas, empeoran con la
violencia.

Por Gltimo, la totalidad de los trastornos psiquiatricos son, obviamente, los que mas intensamente acusan el
impacto de la violencia, agravidndose su evolucién o malignizandose, hasta el punto de hacerse cronicos e
irreversibles y, por tanto, sin posibilidades de recuperacion.

En cualquier caso, la violencia sostenida esta en la génesis de muchos trastornos de la personalidad. Una vez
que esta es modalizada por las conductas violentas, acaba por configurarse segln un patrén psicopatoldégico muy
dificil de modificar.

Claro que hay también otras muchas dimensiones implicadas en el hecho de la violencia. Este es el caso,
por ejemplo, del instinto de supervivencia, del impulso por conservar lavida, la honray lafama, o la tendencia a no
claudicar ante un abuso injustificado que, ademas, resulta atentatorio contra la dignidad personal.

Pero no debiera apelarse con excesiva facilidad a tal instancia para legitimar el propio comportamiento
violento. En este punto conviene no engafiarse. Cuando las personas lo hacen, casi nunca suelen quedar tran-
quilas. Muy al contrario de lo que cabria esperar, en el fondo de su ser nacen las dudas, lo que unido al deterioro
sufrido en su dignidad a causa de su conducta violenta, constituye un mentis rotundo de que tal comportamiento
deberia haberse llevado a cabo.

Es de elemental prudencia examinar en cada caso lo que resulta mas conveniente hacer, valorar los bienes a
cuyo logro se encaminan unos y otros comportamientos, ponderar el bien que de ellos puede derivarse para los
demaés, en una palabra, atenerse al bien implicito que entreverado con cada comportamiento le es mas propio.

Proceder de este modo ayuda a crecer y robustece al propio yo, amo plia y profundiza la libertad personal,
significa a quienes asi se compor. tan, hace madurar la personalidad y, como hemos observado, hace progresar la
existencia de otros muchos valores en nuestra sociedad.

De aqui que el sufrimiento injusto de la violencia -0 mejor, la forma en que nos comportamos frente a ella-
tenga mucho que ver con la auto- estima y la estimacion o no de quienes nos rodean, incluidas las personas que la,
causaron. Repeler la violencia puede ser una exigencia natural que es menester satisfacer. Pero conviene ponderar
antes cdmo hacerla, a fin de que por mor de ese comportamiento no se quiebre la estima personal o se relance la
espiral de una violencia sin término que acabaria o extinguiria en mucho la estima de todos.

11. La estimacion y la “otra” violencia

Nuestra conducta no acontece en el vacio. Nuestra libertad, sin dejar de pertenecemos, tiene indudablemente
una dimension social. La libertad humana, y el uso que de ella hagamos pone de manifiesto la insoslayable
interdependencia entre las personas. Ninguna persona hubiera llegado a ser quien es sin la ayuda de los demaés.

Como escribe Lévinas (1991), «la comprension del otro es inseparable de su invocacion. Comprender a una

persona es ya hablarle. Poner la existencia de otro, dejandole ser, es ya haber aceptado esta existencia, haberla
tenido en cuenta».
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En la violencia sucede exactamente lo contrario. El otro, sin llegar a desaparecer, se encuentra sometido al poder
de quien lo violenta, aunque s6lo sea parcialmente. Esta negacion del otro, aunque sélo fuere parcial o sectorial,
acontece cuando se niega su independencia a través de la posesion absorbente, que lo reduce a un ser «para-mi»
diferente a su «ser-ensi», que no se respeta. La posesion no se consigue sin la previa negacion de la persona
poseida.

En uno u otro sentido, es necesario reconocer la insuficiencia de tal posesion o, si se prefiere, el
reconocimiento de que el &mbito de dominacion del poseedor, aun cuando logre esclavizar a la otra persona, jamas
acaba de abarcarlo por completo.

De aqui la conclusion de Lévinas de que «el otro es el (inico ente en el que la negacion s6lo puede tener un
caracter total: un asesinato. El otro es al Gnico al que puedo querer matar».

La observacion atenta de este hecho nos permite derivar algunas de las muchas consecuencias sociales de la
violencia. La violencia constituye la negacion de las relaciones interpersonales, destruye el tejido social y engendra
casi siempre violencia.

Poco importa que sus manifestaciones sean gestuales o fisicas, emocionales o instintivamente actuadas. En
cualquier caso, siempre que hay violencia se extingue el bien comun de la sociedad (de todos), ademas del bien personal del
violentador y del violentado.

Nada de particular tiene que alli donde la violencia se asienta no puedan crecer la paz, el orden social y la
seguridad ciudadana. ¢Como invitar en esas circunstancias a la solidaridad?, ¢tendria sentido hablar de justicia
social en una «sociedad» configurada como un conglomerado informe y contrahecho, en el que los més elementales
derechos humanos han sido sistematicamente conculcados y atropellados?

La violencia desune, disuelve cualquier vinculaciéon y acaba por atomizar la entera sociedad.
La violencia impide que las personas se comuniquen entre ellas -la violencia es antes que nada, la
negacién de la comunicacion-, las condena al solipsismo y al soliloquio, instaurando un autismo
social que empobrece, envilece y asfixia.

Las consecuencias sociales de la violencia acaban por amputar la dimensién social
de la persona, que de «animal politico» deviene entonces en un ser apétrida, en un
«paria», en una persona en la que no es facil encontrar las sefias de su identidad.

Pero si la violencia es el cancer de la socializacion, ella misma si que puede
socializarse e incluso democratizarse. Acaso por eso mismo, hoy se ha abolido la
compasion por el préjimo, reduciéndola a un prejuicio individualista e insolidario que, en
tanto que resto atavico y obsoleto, amenaza con tergiversar y empafar la eficacia de la
accion, la tecnologia, la ideologia y el sistema.

La violencia socialmente magnificada despoja al hombre de su conciencia y de su razon, es
decir, de su concreta humanidad: de su identidad personal, transformando el medio social en
el fatal espejismo de un escenario selvatico, incompatible con la vida humana.

Para hacer frente a la violencia, cabe invocar otro tipo de violencia: la violencia intro-punitiva de
los antiviolentos, la de quienes se hacen violencia a si mismos con tal de no ser violentos con los
demas, la violencia que supone someterse a los otros y colocarlos por delante de uno mismo. Esta
otra violencia si que puede alcanzar la dificil meta de incrementar la autoestima personal y la
estimacion de los otros, de entrelazar mejor los hilos de los comportamientos personales en el
cafiamazo social, en definitiva, de encaminar sus pasos a la vertebracion de una mas justa sociedad.
Con este modo de proceder nadie pierde y todos ganan.

Esta es la violencia del asceta y del mistico -violenti rapiunt-, de la que tan necesitada
esta nuestra sociedad. Pero no se olvide que esta es también la violencia necesaria para

autodominarse, poseerse y conducirse mejor a si mismo, es decir, para alcanzar la felicidad
personal, y con ellay a su través contribuir a la felicidad de los demés.

CAPITULO 9

ERRORES, SESGOS Y DISTORSIONES COGNITIVAS EN LA AUTOESTIMA CONYUGAL Y
FAMILIAR
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Introduccion

Autoestima y atribucion

Las atribuciones acerca del éxito y el rracaso, y la autoestima
Errores y sesgos cognitivos

Distorsiones cognitivas en la autoestima conyugal y familiar

¢ Es cientifico compararse con los demas?

Las atribuciones, la excelencia personal y el contexto familiar
Autoestima familiar y excelencia personal: algunos

consejos preventivos

ONOOAWNPE

1. Introduccién

En los capitulos precedentes se ha pasado revista, en general, a los principales
factores que intervienen en la autoestima personal y la estimacién de otras personas. Pero
no se ha entrado en lo que sucede respecto de la autoestima en la corta distancia de las
interacciones entre los conyuges y entre padres e hijos.

Se trata ahora de analizar con mas detalle lo que sucede en esas relaciones que
configuran lo que se conoce con el término de dinamica familiar. En esta perspectiva, la
consideracion mas pormenorizada de los factores cognitivos resulta irrenunciable, por
cuanto es en las cogniciones a donde deben dirigirse los pasos a fin de que se esclarezcan
tantas paradojas como acontecen en las relaciones familiares.

Nada de particular tiene, por eso, que uno de los mejores escenarios para estudiar los
sesgos coghnitivos sea precisamente el de la terapia conyugal. Un ejemplo de ello es lo que
suele suceder cuando se observa cuidadosamente lo que acontece en la primera entrevista
con la pareja. En la entrevista inicial, cuando se comienza a indagar acerca del motivo por el
que la pareja consulta, comienzan ya a emerger de una y otra bocas informaciones
opuestas, y aun contradictorias, acerca de sus relaciones y caracteristicas relativas a sus
respectivas personalidades.

Resulta paradéjico o cuando menos extrafio que acerca de un mismo hecho --que de
existir, habria de ser percibido de forma muy parecida por ambos cényuges-, se emitan
opiniones tan contrarias, contenidos tan opuestos, se generen actitudes tan irreconciliables
hasta el punto de que esta radical disonancia entre los informadores afecte de forma rele-
vante a la misma descripcion de aquel hecho o comportamiento, que ambos coinciden en
sefialar como el principal motivo de la consulta.

En realidad, en lo Gnico que coinciden los conyuges es en la identificacion del hecho -
por ejemplo, que «nuestra convivencia es insoportable» 0 que «no Nos comunicamos en
modo alguno»-. Pero cuando se les solicita que, de forma independiente lo describan, el
terapeuta familiar no puede sino sorprenderse ante la oposicion radical existente entre las
descripciones realizadas por ellos (Polaino-Lorente y Carrefio, 2000).

El terapeuta se preguntard, entonces, si no estara en presencia de hechos diferentes,
habida cuenta de las discrepancias existentes y de como lo describe cada uno de ellos.

Parece imposible que un hecho Unico que, tedricamente tiene sus raices en el
comportamiento de ambos, de seguirse el discurso de cada uno de ellos -y para ello basta
con dejarles no mas de cuatro o cinco minutos para que expongan espontaneamente lo que
les pasa-, se transforme en seguida en dos o varios hechos, conforme a los descriptores de
que se han servido para informar al terapeuta cada uno de los conyuges.

En las lineas que siguen se atendera en especial a los errores perceptivos y
atribucionales que sesgan o pueden sesgar las opiniones y sentimientos que se albergan
hacia si mismo y los demés, asi como a algunas de las principales distorsiones cognitivas
que de no ser advertidas, identificadas y modificadas, pueden disolver la convivencia
conyugal y familiar.

Muchas de estas alteraciones cognitivas son moneda comun en las relaciones
interpersonales, por lo que suelen pasar inadvertidas a quienes las sufren. Es l6gico que
sea asl, pues ¢hay algo més intimo a la persona que sus propios pensamientos? Y si los
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pensamientos condicionan y arrastran tras de si a los sentimientos, ¢ podremos extraflarnos
acaso de que cada conyuge esté tan robustamente persuadido de que tiene razén y de que
jamas dara «su brazo a torcer» en el hecho que le afecta?

2. Autoestimay atribucion

La misma autoestima no es sino la atribuciéon que hace la persona acerca de ella
misma y su propio valor. Dado que el conocimiento de si mismo no es completo y mucho
menos perfecto, en realidad lo que acontece en las personas es que nos atribuimos ciertos
valores -algunos puestos en razon, otros fundados en lo que acerca de nosotros hemos
oido, y algunos sin fundamento alguno-, en la confianza de que asi somos y asi es nuestra
autoestima.

Pero esto nada significa acerca de la veracidad de esas atribuciones. Es muy posible
que tales atribuciones sean verosimiles y, sin embargo, no ser en modo alguno veraces.
Que una persona tenga mucha certeza sobre una determinada cuestién, nada afiade ni
nada resta a la verdad de esa certeza.

De otra parte, es tanta el hambre de verdad que alienta en el ser humano -y muy
especialmente si se trata de algo relativo a su propia persona-, que es comprensible se
aventure a la busqueda de una explicacion acerca de lo que le sucede. Ningun ser humano
es indiferente a lo que también sucede a su alrededor. De hecho, ante cualquier suceso o
acontecimiento, la persona se cuestiona, inmediatamente, acerca de la causa de lo
ocurrido.

De acuerdo con Heider (1958), el ser humano pretende controlar el medio en el que
vive haciéndose preguntas y estableciendo atribuciones (es decir, supuestas o hipotéticas
explicaciones) acerca de las causas de lo que sucede a su alrededor (Polaino-Lorente,
1982a). Esto acontece de esta forma porque la persona necesita sentir la sensacion de
control, experimentar un cierto sentimiento de seguridad, lo que alcanza cuando conoce el
porqué de las cosas (Polaino-Lorente, 1982b). Mediante las atribuciones que se realizan
acerca de los sucesos inesperados, inciertos o negativos, esa necesidad de control se
satisface de alguna forma (Polaino-Lorente, 1984a).

La teoria de la atribucion se fundamenta, precisamente, en la suposicion bien fundada
de que las personas buscan descubrir de manera activa el porqué de los sucesos que les
ocurren.

Las explicaciones y justificaciones de lo que ha acontecido constituyen las
atribuciones causales, que juegan un importante papel en las reacciones emocionales de
las personas, en el desarrollo de sus expectativas respecto del futuro y en la génesis de
sus motivaciones.

La teoria de la atribuciéon se ocupa del estudio de las inferencias causales (la
inferencia consiste en sacar una consecuencia o deducir algo a partir de las causas de los
acontecimientos) y de las razones por las que, segun parece, suceden los
acontecimientos.

Los iniciadores de este enfoque, como Heider (1958), Jones y Davis (1965) y Kelley
(1967), partieron de la psicologia social y todos ellos estuvieron interesados en el estudio
de las relaciones interpersonales y de la conducta social que, mas tarde, a través de esta
teoria, han contribuido parcialmente a su explicacién.

Heider y Simmel (1944) realizaron un atinado estudio al plantearse la cuestién acerca
de en qué manera trata el hombre de comprender la conducta de los demas. Heider
sostuvo que al interpretar la conducta de otras personas se suele adjudicar la
responsabilidad de tal comportamiento a diversos motivos (capacidad, motivacion, suerte,
etc.). Su teoria trata de dar respuesta a las cuestiones surgidas al filo de este supuesto,
como ¢por qué se establecen esas atribuciones?, ¢qué caracteristicas de la situacion
hacen que sea asi?, ¢por qué no puede ser de otra forma?
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En este punto cabe también preguntarse acerca de las atribuciones que la persona
hace respecto de si misma: ¢por qué me veo en la forma en que lo hago?, ¢cual es el
fundamento que sostiene mi autoconcepto?, ¢qué hace que a mi mismo me atribuya estas
determinadas cualidades?, ¢considero que en mi persona se concitan mas aspectos
positivos que negativos?, ¢cuales?, ¢qué hace que me estime de la forma en que lo hago?,
¢ées la forma méas apropiada?, ¢,por qué?

El proceso de atribucion de la autoestima se refiere tan sélo al modo en que llegan a
establecerse ciertas inferencias causales, es decir, el modo en que la persona trata de explicar como
llega a «saber» la causa de los hechos y como llega a cuestionarse el porqué -y a resolverlo- de los
acontecimientos que se suceden en el ambiente que le rodea (Buceta, Polaino-Lorente y Parron,
1982c; Polaino-Lorente, 1984b). De ordinario, la persona trata de establecer alguna relacién entre los
antecedentes y los hechos, para inferir luego de esas relaciones una determinada explicaciéon de lo
sucedido (inferencias causales).

Este funcionalismo cognitivo, podria afirmarse, es propio de la naturaleza humana, es
decir, es algo inherente a todo ser humano por el mero hecho de serlo, puesto que nadie,
en unas condiciones mas o menos normales de salud, permanece indiferente al contexto
que le rodea.

Cualquier hecho nos interpela y nos cuestiona profundamente dando origen, en
ocasiones, a complejos procesos cognitivos cuyo objetivo no es otro que el de llegar a
determinar cudl es la naturaleza de esas inferencias.

3. Las atribuciones acerca del éxito y el fracaso, y la autoestima

El éxito y el fracaso -con independencia de que sean acertado o no- constituyen en la
actualidad uno de los pilares fundamentales de la autoestima. Aunque este modo de
proceder de las cogniciones humanas sea muy generalizado, el modo en concreto en que
se establece qué es éxito o fracaso y como se atribuyen a si mismo, varia mucho de unas a
otras personas.

A Weiner (1979, 1990 Y 1992) corresponde el mérito de haber sido el pionero en el
estudio de las atribuciones acerca de los propios éxitos y fracasos. Esto le llevo a establecer
tres dimensiones acerca de esas atribuciones: externas-internas; estabilidad-consistencia; vy
responsabilidad-irresponsabilidad.

La primera dimensién supone que las personas establecen las causas de los
acontecimientos como externas o internas. Es la dimension del asi llamado locus de
controlo lugar donde asienta la causalidad, es decir, si la causa a la que la persona atribuye
su éxito o fracaso es interna (ella misma) o externa (el medio). Ante un acontecimiento de
fracaso o éxito, la persona trata de explicarlo apelando a los motivos que han dado lugar a
ese hecho. En unas ocasiones sitla las causas dentro de si (lugar de control interno),
mientras que otras veces las residencia fuera de si (lugar de control externo).

La segunda dimension es la de la estabilidad-consistencia. Las causas que
supuestamente determinan los acontecimientos exitosos o no difieren en lo que se
denomina estabilidad, llegando a diferenciarse las atribuciones, segin sean estables o
inestables en el tiempo (Weiner, 1995).

Es posible que en algunas circunstancias un mismo acontecimiento se atribuya a
factores persistentes (atribucion estable), mientras que en otras a factores inestables
(atribucion inestable).

La tercera dimension es la de la responsabilidad y se refiere a si la persona puede
controlar o no la causa. En caso afirmativo se atribuird a si misma la responsabilidad de lo
sucedido; en el caso contrario, por no poder controlar lo que sucedidé, no se sentira
responsable de aquello.

En algunas culturas el éxito académico es percibido como una cuestion de honor (como ocurre,
por ejemplo, entre los estudiantes japoneses), por lo que el fracaso atribuido a factores internos
puede llegar a suscitar, en algunas personas, una conducta suicida como consecuencia de ello.

Si un estudiante atribuye su éxito o fracaso académico a factores estables en el tiempo
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(como, por ejemplo, la dificultad de la tarea), tendra altas expectativas respecto de su futuro
éxito o fracaso. Pero si lo atribuye a factores inestables (como, por ejemplo, la suerte o el
destino), esperara o anhelard que se produzcan espontaneamente ciertos cambios en el
futuro, cosa que sucedera o no. De la estabilidad de los factores causales depende en gran
parte las futuras expectativas de los estudiantes en relacién con su desempefio académico.

Respecto de la Ultima de las dimensiones aludidas -la de la responsabilidad-, Weiner
sostiene que los estudiantes que se sienten responsables de sus éxitos y fracasos
académicos consideran ademas que pueden modificarlos o que son ellos mismos quienes
los determinan, pues pueden ejercer un cierto control sobre lo acaecido. Esto es lo que no
sucede en el caso de los estudiantes que piensan que no son responsables de sus éxitos o
fracasos (Polaino-Lorente, 1983 y Polaino-Lorente y Garcia Villamisar, 1985).

Para estos ultimos, el fracaso en una tarea serd atribuido a personas o situaciones
que, segun ellos, son la causa determinante de ese hecho; por el contrario, el éxito
suscitara en ellos sentimientos de agradecimiento hacia las personas o situaciones a las
que considera son su causa.

A través de numerosos estudios experimentales, Rotter (1966) ha demostrado que los
diversos rendimientos en tareas de destreza generan cambios en las expectativas de éxito
de las personas. Asi, por ejemplo, después de un fracaso en una tarea de destreza, las
expectativas de la persona ante la tarea siguiente suele decaer.

Desde esta perspectiva, el autor distingue entre dos tipos de personas: las que se
consideran responsables de sus destinos y las que piensan que las consecuencias de sus
actos estan reguladas por agentes externos (azar).

Las primeras presentan un locus de control interno y son propensas a trabajar en
actividades académicas, donde el esfuerzo y la habilidad son la clave del éxito; en el caso
de las segundas, el locus de control es externo y les agrada, por lo general, trabajar en
actividades cuyos resultados estén determinados por el azar.

En cualquier caso, tomar el éxito o el fracaso como las dos Unicas metas por las que ha
de regirse la vida es una opcion muy desacertada. Exito y fracaso son categorias de un valor
muy relativo, cuyo contenido, ademas, se va diversificando con la edad.

Asi, por ejemplo, a los 4 afios, tener éxito es no hacerse pipi en los pantalones. A los
12 afios, tener éxito es tener amigos. A los 20 afos, tener éxito es obtener brillantes
calificaciones y tener prometida. A los 30 afios, tener éxito es haber formado una familia feliz.
A los 35 afios, tener éxito es tener dinero. A los 50 afios, tener éxito es que los hijos estén
bien encaminados en sus vidas. A los 60 afios, tener éxito es seguir trabajando y disponer de
buena salud. A los 70 afios, tener éxito es tener amigos. A los 80 afios, tener éxito es no ser
un estorbo para nadie. A los 90 afios, tener éxito es no hacerse pipi en los pantalones. Como
puede apreciarse el ciclo se cierra, lo que en modo alguno supone que el éxito sea idéntico a
los 4y alos 90 afios.

Sin duda alguna, estos principios, trasladados al ambito de la familia, que aqui nos
ocupa, permiten prever numerosas y eficaces aplicaciones concretas en el complejo mundo
del entramado de las relaciones familiares.

Aramburu y Guerra (2001), que han matizado la cuestion de las dimensiones,
consideran que el factor responsable de las expectativas frente al futuro es sobre todo la
estabilidad de las atribuciones, mas que el hecho de que estas sean internas o externas.

Cuando se atribuye el éxito a una determinada habilidad, por ejemplo, se esta
atribuyendo a una causa estable; por el contrario, si se atribuye al esfuerzo, se esta
atribuyendo a una causa inestable. Al atribuido a una habilidad se entiende que nos estamos
refiriendo a una causa interna y estable; en cambio, cuando lo atribuimos a la suerte,
estamos apelando a una causa externa e inestable.

Pero las cosas no son tan sencillas como parece, pues hay causas atribucionales que
son internas e inestables (como es el caso del esfuerzo) y otras que son internas y estables
(como es el caso de la habilidad). De aqui que algunos autores sostengan en la actualidad
que es la estabilidad, sobre todo, la que es responsable de esas atribuciones y de las
expectativas que la persona forme respecto de su futuro.
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La teoria de la atribucion se aplica, por tanto, al conjunto de explicaciones causales que
las personas se ofrecen a si mismas respecto de los acontecimientos positivos y negativos
que acontecen en sus vidas (Polalno-Lorente, 1984b y 1987).

El tipo de atribucion dependera, por tanto, de las cuatro dimensiones siguientes: la
estabilidad, la internalidad, la globalidad y la controlabilidad.

En funcién de la dimensién de estabilidad de las atribuciones, la causa del éxito o
fracaso puede percibirse como estable-fija o como inestable-variable.

En lo relativo a la dimension de internalidad, las causas de los acontecimientos pueden
percibirse como provenientes de dentro (locus interno) o de fuera (locus externo), en funcion
de cual sea el lugar en que se establezca el controlo la causalidad.

De acuerdo con la dimension de globalidad, las causas de los sucesos positivos o
negativos de nuestras vidas se percibiran como recurrentes y, por tanto, extensivas a otras
situaciones, o se percibiran como causas circunscritas a solo algunas situaciones
especificas.

Respecto a la dimension de controlabilidad (dimension relativa a la autoeficacia
percibida, es decir, a cOmo se percibe la eficacia del propio comportamiento en la resolucion
del problema), el hecho de alcanzar una meta puede percibirse como controlable a través del
esfuerzo o como irrelevante y no contingente respecto de aquel.

La autoestima personal, familiar y conyugal depende mucho de como se formulen las
atribuciones acerca del éxito y del fracaso; de qué se entienda por uno u otro; de si se educa en
positivo reafirmando lo que de afirmativo tiene cada hijo o si por el contrario sélo se insiste en sus
defectos y rasgos negativos; de que se atribuya el éxito, por ejemplo, a todos los miembros de la
familia o a sélo su destinatario; de que se magnifique el éxito y se demonice el fracaso; de que los
conyuges «se vean con buenos 0jos» 0 no, es decir, de que cada uno de ellos sea capaz de dilatar
sus pupilas para los valores que hay en el otro, al mismo tiempo que «mira para otro lado», cuando
su comportamiento no es el adecuado, y viceversa; etc.

Esto quiere decir que las atribuciones no suelen caer del cielo sino que dependen
también -y mucho- de como se perciba al otro. En todo caso, las atribuciones no serian tan
significativas como en realidad lo son si no se exteriorizaran, si no se comunicasen a los
otros. Pero, por lo general, la unidad de la persona es también responsable al fin de que lo
que se habla es aquello que se piensa o se siente, y lo que se piensa condiciona e~ mucho
lo que se siente. Pero no ha de olvidarse que, a su vez, lo que se piensa depende de lo que
se percibe.

4. Errores y sesgos cognitivos

No todas las atribuciones que hacen las personas se corresponden con la realidad de
los hechos objetivos. De aqui que con mucha frecuencia se produzcan sesgos relativos a
las discrepancias existentes entre los sistemas mentales (representaciones) de los
conyuges respecto de la misma realidad percibida por ellos. De esta manera la proposicion
«lo que pienso es lo que ocurre», no siempre -y en algunas personas, casi hunca- es
verdadera.

Es importante no perder de vista que forma parte de la naturaleza del hombre el
deseo de que el propio conocimiento sea lo mas «seguro» posible, lo més cercano a la
realidad, disminuyendo asi el grado de incertidumbre e inseguridad que el «no
conocimiento» (la ignorancia) genera. De hecho, son muchas las personas que pueden
llegar a estados de preocupacion y ansiedad como consecuencia de la ausencia de control
que errébneamente perciben acerca de lo que supuestamente podria acontecerles en el
futuro.

Cuando la persona atribuye las causas de los hechos a una serie de elementos
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situacionales, contextuales, personales, etc., lo hace movida por la necesidad de darse a
ella misma una explicacién acerca de lo que ha pasado o de tratar de controlar esos mismos
hechos.

El proceso de atribuciéon supone que, a partir del procesamiento de la informaciéon
disponible, una persona emite un juicio u obtiene una conclusién. Por tanto, nos
encontramos con tres variables implicadas en este proceso: en primer lugar, una
informacioén disponible que no es «toda» la informacién ni tiene por qué ser verdadera, es
decir, percibida de una manera objetiva; en segundo lugar, un tratamiento de la informacion,
que puede o no seguir unos procedimientos cientificos, légico-deductivos, intuitivos, etc.,
que varian mucho de unas a otras personas; y, en tercer lugar, por ultimo, una
consecuencia, derivada de todo lo anterior, que puede ser falsa o verdadera o, como
observaremos a continuacion, ni falsa ni verdadera.

A continuacion se describen los cuatro principios generales respecto de la atribucion
propuestos por Echeverria (1994). En primer lugar, esta el hecho de la causa a la que
atribuyen un determinado hecho, evento o acontecimiento, cosa que acontece con la
naturalidad y frecuencia de lo que es cotidiano. En segundo lugar, el principio de que las
atribuciones que se establecen no siempre se corresponden con la realidad y, por tanto,
cabe admitir en ellas la presencia de errores. En tercer lugar, el principio de que las
personas se comportan en funcion de como perciben e interpretan los hechos. Y, por ultimo,
en cuarto lugar, el principio de que las atribuciones se relacionan y ordenan a una cierta
funcién adaptativa del comportamiento de la persona que asi las concibe.

Lo afirmado lineas atrds pone de manifiesto que el proceso cognitivo a través del cual
se formulan o conciben las atribuciones es muy complejo. En él se concitan numerosas
variables -muy diversas y estrechamente relacionadas entre si-, como las diferencias
individuales que singularizan a cada persona; la situacién o contexto y el momento en que
acontecio ese determinado hecho; las consecuencias inmediatas que el suceso provoco; las
reacciones emocionales de la persona; el modo en que resultaron modificadas sus
motivaciones; etc. Parece evidente que cuando una persona atribuye unos hechos
determinados a ciertas causas, no siempre lo hace de forma correcta.

A continuacion se describen algunos de los errores cognitivos que son mas frecuentes.
Entre los errores atribucionales mas estudiados se encuentra el sesgo hedoénico o sesgo de
atribucioén, que consiste en la tendencia a atribuirse a si mismo la causa del éxito y atribuir el
fracaso a causas externas (Weiner, 1995). A lo que parece el sesgo heddnico contribuye a
que la persona mantenga un estado afectivo positivo, por lo que también es considerado
como un mecanismo de adaptacion.

En segundo lugar, cabe mencionar el error atribucional de la perspectiva actor-
observador. Este error fue intuido por Heider (1958), quien sostuvo que, por lo general, la
persona tiende a atribuir sus propias reacciones al mundo objetivo y las reacciones de los otros
a caracteristicas personales. Es decir, las personas tienden a explicar su propia conducta mediante
causas del contexto (externas) y cuando se trata de explicar la conducta de otra persona hay una
cierta tendencia a adscribir la causa de dicho comportamiento a ciertos factores de su personalidad
(internas).

Esta tendencia a usar factores internos para explicar la conducta de los otros, esta tan
extendida que se considera en la actualidad como uno de los mas relevantes errores en las
atribuciones.

En tercer lugar, esta el error del sesgo de autoasistencia e ilusion de control, también
conocido con el concepto de seudoilusion de la percepcién de control. Este error suele
acontecer en personas, mentalmente sanas, que sin embargo disponen de una especial
capacidad para distorsionar la realidad, justamente en una direccion que mejora su
autoestima y mantiene sus creencias en la eficacia personal, a la vez que promueve en ellas
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una vision optimista del futuro (Polaino-Lorente, 1981). En este caso, las personas tienden a
hacer atribuciones internas tras la consecuencia de un éxito, al mismo tiempo que realizan
atribuciones externas a continuacion de un fracaso.

Este proceso de internalizar las causas del éxito y externalizar las causas de los
fracasos suele generar en las personas una mayor y mas poderosa convicciéon, de la que
objetivamente disponen, acerca del control que ejercen sobre los resultados.

En algunas ocasiones, estas personas pueden llegar al extremo de mantener un
repertorio completo de excusas negativas y de sentirse autodesengafiadas, con tal de
mantener su estima personal (Lazarus, 1982; Sackelm y Gur, 1983; Affleck, Tennen, Croog
y Levine, 1987). Parece comprobarse, por tanto, que la causa de este sesgo es puramente
motivacional, a fin de proteger y salvaguardar la propia autoestima.

En la convivencia diaria de la pareja y en la vida familiar -sobre todo si tienen hijos
adolescentes- puede observarse con harta frecuencia la apelacion a este recurso, con
independencia de que constituya un error cognitivo o una abierta conducta simuladora.

La forma tan diversa y variada en que se llevan a cabo los procesos de atribuciéon en
las personas hace que se establezcan diferencias considerables entre ellas, dando lugar a
la génesis de un estilo de atribucién peculiar y propio. Algunos de estos errores forman
parte también del peculiar estilo atribucional de cada persona.

El estilo atribucional de una persona determina la manera en que atribuye los sucesos
negativos y positivos que le acontecen a causas internas, estables o globales. Los estilos
atribucionales son, por tanto, tendencias idiosincraticas que las personas emplean para
tratar de explicar la propia conducta o la ajena (Polaino-Lorente y Garcia Villamisar, 1985).

Las personas que suelen emplear un estilo atribucional pesimista y negativo se sentiran
responsables de sus fracasos, pero no de sus éxitos.

De otra parte, quien hace uso de un estilo atribucional racional, optimista y positivo
tendera a evaluar la situacion de manera objetiva y se hara responsable tanto de sus fracasos como
de sus éxitos.

El estilo atribucional optimista se fundamenta, por lo general, en atribuciones internas,
estables y globales, especialmente respecto de los sucesos positivos. El estilo atribucional
depresivo o pesimista se configura a través de atribuciones internas, estables y globales
para los fracasos y los sucesos negativos (Polaino-Lorente y cols., 1985).

El estilo atribucional irracionalmente optimista puede llegar a ser tan nocivo como el
estilo atribucional pesimista. El primero, porque solo sera vulnerable a los acontecimientos
positivos; el segundo, porque sera especialmente sensible a los acontecimientos negativos.
Unos y otros atribuyen lo positivo y negativo que, respectivamente, les sucede a ellos
mismos.

Las personas que atribuyen a si mismas todos los éxitos y culpan de sus fracasos a
los demas, como las que hacen atribuciones en sentido contrario, configuran una situacion
insostenible para el propio equilibrio emocional, en primer lugar, y después para la pareja y
la familia entera.

Por otra parte, cuando las personas llegan a considerar que los eventos y resultados
de sus vidas son, en su mayor parte, incontrolables, estamos ante lo que Seligman (1975)
denomind con el término de indefensidon o desvalimiento aprendido. Este concepto expresa el
pensamiento de impotencia e incompetencia que suele ir asociado a un sentimiento de
minusvalia, lo que conduce a una rotunda inhibiciéon para la accidon y toma de decisiones en
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la resolucion de los problemas (Polaino-Lorente, 1981 y 1982a).

En esta situacion la persona experimenta que el problema le sobrepasa y no puede
resolverlo, por lo que no hace nada para remediarlo. En la formulacién original de la teoria
de la indefension aprendida se afirma que cuando los organismos son expuestos a
situaciones en las que las consecuencias son independientes de todas sus respuestas, se
aprende que las consecuencias son, de hecho, incontrolables y este aprendizaje lleva a
concebir la expectativa de que en el futuro tampoco habra relacion de contingencia entre las
acciones y las consecuencias, lo que genera un déficit a tres niveles: a nivel motivacional, a
nivel cognitivo y a nivel emocional (Polaino-Lorente, 1984a; Ruiz Caballero, 1987).

Por eso se consideré que la incontrolabilidad de los sucesos negativos, a través del
propio comportamiento, podria constituir un importante factor o un sintoma primario de la
conducta depresiva. Al parecer, mas que ser causa de la objetiva gravedad de los sintomas,
lo que condiciona la prolongacion del estado depresivo es este peculiar estilo atribucional de
las personas que sufren de depresion (Polaino-Lorente, 1981, 1982a y 1983; Polaino-
Lorente y Garcia Villamisar, 1985).

En numerosas investigaciones se ha comprobado que las atribuciones causales que
se hacen partiendo de sucesos negativos constituyen un importante determinante adicional
para las futuras expectativas de no controlabilidad y de indefension que experimenta la
persona (Seligman, 1975; Polaino-Lorente, 1982c, 1984ayb, 1987, 1994ayb).

Un tipo diferente es el estilo atribucional pesimista. Este estilo atribucional podria
considerarse como una variable cognitiva de personalidad que refleja la manera habitual en
que las personas explican las causas de los sucesos negativos que les ocurren (Peterson y
Seligman, 1984).

El estilo pesimista se fundamenta en la creencia de que los sucesos negativos estan
causados por factores internos, estables y globales mas que por factores externos, inestables
y especificos. Las atribuciones que son propias de este estilo hacen un flaco servicio a la
pareja, puesto que desanima, frustra y hace muy poco amable la vida del otro conyuge.

Peterson, Seligman y Valliant (1988) han encontrado que el estilo pesimista correlaciona
con estados de precaria salud fisica, a partir de los 45 afios, y se prolonga més alla de los
60, por lo que postulan que el estilo explicativo de que se dispone a los 25 afios tal vez
pueda llegar a predecir el estado de salud de esa persona a los 45-60 afos.

Estos resultados aconsejan que el centro de interés en lo relativo al estilo atribucional,
se amplie y supere el exclusivo ambito del estudio de la frustracion, donde surgié, ampliando
el circulo de sus contenidos hacia una consideracion mas amplia, que tome como punto de
partida el estudio del bienestar general de la pareja y la familia.

De acuerdo con esta conclusion, el estilo atribucional condicionaria o podria llegar a
condicionar en muchas personas cuestiones tan vitales y relevantes como el estilo cognitivo,
el estilo de aprendizaje, la autoestima, la asertividad, el nivel de aspiraciones, el logro y, lo
que es muy importante, podria dar cuenta de numerosos estados emocionales como la
ansiedad los déficit en interaccidén social, el miedo, la inhibicién, la timidez, etc.

Otras investigaciones han encontrado ciertas relaciones entre el estilo pesimista y el
fracaso académico, el estrés social, la enfermedad fisica, la depresion, el escaso
rendimiento en el trabajo, los conflictos conyugales, e incluso el fracaso en ciertas
elecciones presidenciales (Affleck, Tennen, Croog y Levine, 1987; Affleck, Pfeiffer, Tenneny
Fifield, 1987).
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5. Distorsiones cognitivas en la autoestima conyugal y familiar

Después de haber estudiado algunos sesgos y errores cognitivos, a causa de las
atribuciones, y de como estas afectan la vida de la pareja, se tratara ahora de describir
algunas de las distorsiones cognitivas en que Con relativa frecuencia se incurre en el ambito
de la pareja y la familia.

Se diria que a cada conyuge le cabe muy poca «realidad» objetiva y verdadera en la
cabeza, o que la realidad que hay en su pensamiento esta tan subjetivada que apenas si es
coincidente -a no ser en algun remoto vestigio- con la realidad asentada en el pensamiento
del otro cényuge. y esto con independencia de que cada uno de ellos tenga también sus li-
mitaciones mayores o menores en el modo de procesar la informacion, se equivoquen o no,
y cometan errores o0 no en las descripciones y atribuciones que hacen acerca de cualquier
hecho personal o familiar

Pero sobrestimariamos estos sesgos, de suponer que todos ellos son determinantes
causales de los conflictos conyugales. Hay, qué duda cabe de ello, numerosos sesgos que
generan también disonancias cognitivas en los cényuges, a pesar de lo cual no generan
conflictos entre ellos, por cuanto que contribuyen a que cada uno se ajuste y adapte a la
realidad o, si se prefiere, a «su realidad particular» que es, principalmente, el otro.

Si parece ser cierto que detras de los conflictos conyugales hay casi siempre sesgos y
errores cognitivos suficientemente gruesos como para que sean analizados por el terapeuta
y posteriormente tratados. Pero no parece ser cierto que detras de cada sesgo se presuma
la existencia de un conflicto, que antes o después acabara por emerger.

De este modo, es facil constatar que hay diversos esquemas cognitivos, establecidos
con anterioridad en cada cényuge, que sustentan el comportamiento abierto y observable a
través de la conducta manifiesta en que esa persona expresa 0 acoge las emociones del
otro.

En la rapida toma de decisiones que caracteriza la vida cotidiana, es légico que con
frecuencia la pareja no disponga de la necesaria y completa informacion, sencillamente
porque no se ha estudiado aquella cuestion en modo suficiente o por el nivel de
incertidumbre o ambigiedad de la situacion, porque se ha simplificado la escasa
informacioén de que se disponia, porque se han interpretado de forma poco objetiva los
datos disponibles, porque no se han tenido en cuenta las expectativas de la otra persona o
tal vez porque la informacion disponible ha sufrido una interferencia por parte de la
evocacion de recuerdos afectivos que no hacen al caso o, de modo mas simple, a causa de
la habituacién a responder de una determinada forma.

Los anteriores elementos mencionados intervienen y condicionan a su vez los sesgos
cognitivos que estan en el origen de muchos conflictos conyugales.

La capacidad de las personas de hacer inferencias, si no ilimitada, es, desde luego,
indefinida y muy versétil. Algunas de esas inferencias errGneas tienen su origen en muy
diversos atajos cognitivos, es decir, mediante la aplicacion de esquemas cognitivos, que no
son sino estructuras organizadas y simplificadas de informacion.

Mediante estas estructuras, y de acuerdo con las expectativas previas que se tieneny
«la experiencia de la vida» de que se dispone, tratan de suplir la informacién de que no
disponen para, apoyados en ellas, procurar reinterpretar con rapidez los escasos datos
disponibles -casi siempre de acuerdo con esas estructuras cognitivas-, para desde alli
encaminarse a la toma de decisiones, que con mucha frecuencia son harto sesgadas.

Entre los numerosos esquemas cognitivos de que puede hacer uso una persona, es
posible que algunos de ellos estén distorsionados -cualquiera que sea su causa- y que
configuren un set o paquete de respuestas cognitivas automaticas y en cortocircuito, muy
rapidas e impermeables a la reflexion y a la critica.

La repeticion de estos automatismos puede asentar de forma casi definitiva ese tipo de
distorsiones cognitivas que, a su modo, se expresan mediante el lenguaje, dirigen el
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comportamiento y pueden ser causa de relevantes conflictos de pareja.

Muchas de estas distorsiones pueden evaluarse a través del lenguaje en que se
manifiestan. Las personas usan, entonces, de ciertas expresiones verbales -como si se
tratara de «muletillas»- que, aunque nada o muy poco tienen que ver con los trastornos de
la comunicacion, hacen que las cogniciones que hay en su origen se transparenten y
desvelen.

De otra parte, esos usos linglisticos -es decir, cognitivos- son muy poderosos, porque
contribuyen al control social del comportamiento del otro o/ya replegarse el hablante sobre
si mismo para dejar una espinosa cuestion zanjada, para abrir o cerrar la conversacion
sobre un tema determinado y, en definitiva, para conseguir su propdsito.

Si el resultado es positivo, esas expresiones verbales y las cogniciones de las que
estas emanan se robustecen y vigorizan, por lo que tenderan a repetirse en otros contextos
parecidos o ante analogos contenidos.

Se describen a continuacion algunas de las expresiones, de uso mas comin en la
pareja, que desvelan las distorsiones cognitivas que las fundamentan. Este es el caso, por
ejemplo, del empleo enfatico y muy generalizado de términos como «nunca», «siempre»,
«nada», «jamas», «nadie», «todos», «ninguno», «todo», «absoluto», etc., en las
conversaciones entre los conyuges, especialmente cuando la emotividad es el hilo sutil que
dirige el discurso.

Hay otras expresiones de menor calado, cuyo uso traduce peor las distorsiones
cognitivas que son su origen, pero que a su manera también las apuntan y sefialan. Me
refiero, claro esta, a expresiones como «relativo», «seguro», «depende», «debo», «siento»,
«imposible», «tengo que ... », etc., que pueden esclarecer o no ciertas distorsiones, aunque
suelan emplearse también como topicos en el pobre y estereotipado contexto cultural. Estas
expresiones no son tan elocuentes como las anteriores y habrd que someterlas a un fino
analisis para identificar y apresar lo que en ellas subyace.

Ciertamente los términos linglistico s a que se acaba de aludir nunca van solos, sino
que acompafan frases hechas, comentarios inoportunos o formas de expresién que de
modo lamentable se lanzan, como armas arrojadizas, uno a otro cényuge. Es lo que sucede
cuando la mujer comenta con una amiga lo que sigue: «Mi marido nunca me saca a la calle.
En quince afios de matrimonio no sé lo que es un cine, ni un teatro, ni un restaurante.» De
forma parecida, el marido suele también comentar con su compafiero lo que sigue: «Mi
mujer nuca llega puntual a una cita.»

En otras ocasiones, estas distorsiones cognitivas se expresan de forma abierta, en el
calor de una discusién que va in crescendo: «Siempre me haces igual; en cuanto nos
reunimos con alguien, siempre me dejas en ridiculo.» A lo que el otro cényuge tal vez
responda: «Como siempre, te pasas el dia gritando a los nifios».

A veces el encadenamiento de estas formas de decir o expresar lo que piensan ~s
manifiesto y el «discurso» que de aqui resulta esta repleto de estas distorsiones.

Estludiese, a modo de ejemplo, el texto siguiente: «TU jamas has tenido un detalle
conmigo. Yo siempre he hecho lo que td has querido. Ese ha sido mi error. Nunca deberia
haber cedido en esto. Jamas me lo perdonaré. Nada de lo que yo haga o piense a ti te
interesa. TU siempre ves todo negativo. Nadie sabe lo que yo he sufrido contigo. Ninguna
persona te habria aguantado tanto como yo te he aguantado. Todas mis amigas me
compadecen».

Se han subrayado las palabras clave que pueden servir de orientacion al terapeuta. En
efecto, decir que «tl jamas has tenido un detalle conmigo» es cuando menos un error. Es en
la practica imposible que en una pareja, uno de ellos jamas haya tenido un detalle con el
otro. En primer lugar, porque si fuera asi no se entiende cémo han podido llegar a constituir
una pareja. Y, en segundo lugar, porque aunque una persona se lo proponga es harto dificil
que no se le escape un gesto amable, un comentario positivo, una alabanza hacia la otra
persona.

Si se les deja hablar y no se les interrumpe es harto probable que en el dialogo entre
ellos el terapeuta encuentre una expresion, recuerdo o gesto que niega lo que se sostenia en
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esa afirmacion. A partir de aqui se puede ir desmontando esta distorsion en el conyuge que
incurrio en ella. Basta con hacerle ver que el anillo, los pendientes o el traje que lleva fue un
regalo del otro cényuge y, por tanto, un detalle que se opone rotundamente al jamas
afirmado. Mas adelante puede entrenarse a los dos a matizar y emplear con mayor rigor las
palabras que usan.

Asi, por ejemplo, en lugar de emplear el término jamas para referirse a un determinado
comportamiento, es mas apropiado emplear otros como: «con escasa frecuencia», «es muy
raro», «s6lo ocasionalmente», «a veces», «en ciertas ocasiones», etc.

A la vez que se entrena es muy importante que se elabore un inventario de recuerdos
que son contrarios a esas duras y errOneas expresiones, de manera que cuando a una
persona le vengan esos pensamientos pueda y sepa neutralizarlos evocando los recuerdos
positivos, contrarios a ese tipo de cogniciones negativas.

Este entrenamiento puede y debe aprovecharse para que los conyuges modifiquen
también sus respectivos comportamientos, de forma que ninguno de ellos pueda incurrir en
el futuro en esas distorsiones cognitivas y sus respectivas manifestaciones verbales.

El set cognitivo distorsionado se modifica cuando la pareja dispone de otros atajos
cognitivos alternativos que estdn mas puestos en razén. En lugar de siempre pueden
emplearse otros conceptos menos irritantes y disolventes que, ademas, hacen mayor justicia
a la realidad como «alguna vez», «a veces», «ahora, pero no siempre», «con frecuencia no,
pero alguna vez si», etc.

Puede emplearse en la terapia de las distorsiones cognitivas la consideracion de
términos antitéticos y radicales en su oposicidon y llamar la atencion de la pareja sobre
ejemplos bien seleccionados que les permita hacerse cargo del concreto significado de las
expresiones que utilizaban. Este es el caso de «todo-nada», «todos-nadie», «absoluto-
relativo», «ninguno-alguno», «seguro-probable», «no vale la pena-podria valer la pena», etc.

Al proceder asi, las viejas y estereotipadas cogniciones se desmantelan. Una vez que
se ha terminado con la etapa de desmontar una determinada distorsion, es preciso ayudarles
a reestructurar sus cogniciones. Para ello es muy conveniente ofrecer otras informaciones
mas ajustadas a la realidad, con el fin de que la pareja practique y los conyuges vayan con-
solidando un nuevo sistema cognitivo.

Conviene que los clnyuges estén avisados de otros posibles errores, de los que
también han de tratar de defenderse. Me refiero, claro estd, a la magnificacion o
minimizacion del éxito y del fracaso; a expresiones como «cualquiera o alguien», «siento... ,
luego lo soy», «deberia ... sabria ... podria y querria ... », y sus opuestas «debo, sé, puedo y
quiero»; «sucedio esto, lo que demuestra que yo ... »; «lo que le sucede es por mi culpa ... 0
nada tengo que ver en lo que le sucede ... »; «ese es su problema ... o su problema es
también mi problema»; «sé que jamas lo conseguiré o no estoy seguro de que ... ».

Estos entrenamientos pueden ser un tanto largos, pero no tediosos, sobre todo si el
terapeuta sabe usar de ellos con la necesaria moderacion y de la forma mas adecuada y
cercana a las cogniciones y a los conflictos concretos propios de la pareja.

Conviene no olvidar que esas formas de expresion manifiestan un talante cognitivo que
suele ser muy negativo. En efecto, si «tll jamas has tenido un detalle conmigo. Yo siempre
he hecho lo que td has querido. Ese ha sido mi error. Nunca deberia haber cedido en esto.
Jamas me lo perdonaré. Nada de lo que yo haga o piense a ti te interesa. Tu siempre ves
todo negativo. Nadie sabe lo que yo he sufrido contigo. Ninguna persona te habria
aguantado tanto como yo te he aguantado. Todas mis amigas me compadecen», entonces,
muy poco es lo que se puede hacer, a no ser separarse y huir cada uno de ellos en
direcciones opuestas.

Cogniciones como estas son muy nefastas, porque cierran el camino de las personas
hacia el futuro; porque contribuyen a enfatizar so6lo las percepciones, recuerdos y
evocaciones negativas, aunque con ese conjunto no se dé razéon ni de la mitad del contenido
de la vida de pareja y ni siquiera del mas relevante; porque de forma errGnea se anticipa lo
peor, sin que apenas se disponga de un indicio razonable en el que fundamentarlo; porque al
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expresar verbalmente esos contenidos se encierra al otro en un etiquetado que en modo
alguno le hace justicia; porque muchas de esas cogniciones no son racionales sino que
hunden sus raices en las malas costumbres.

Lo que aqui importa es el discurso interior de los conyuges, es decir, sus pensamientos,
atribuciones, distorsiones, etiquetados emotivistas y cosificadores, interpretaciones acerca
del comportamiento del otro, etc.

En este punto conviene no olvidar que el intérprete y la interpretacion por él realizada
modulan e incluso configuran la experiencia vivida de un modo nuevo, pero casi nunca
verdadero. Es decir, el intérprete queda cautivo en sus propias interpretaciones, con
independencia de que éstas sean acertadas o no, lo que acaba por experimentarse con la
certeza de lo que si no es verdadero, al menos parece muy verosimil.

Pero, lo verosimil no es la verdad. Comportarse en funcion de so6lo lo que resulta
verosimil es convertirse en un rehén de las apariencias, apariencias que en los conflictos de
pareja son, ademas, casi siempre negativas. Por eso sorprende todavia mas que a través de
estas distorsiones se alcance un cierto «ninguneo» del yo y del otro, y que, a pesar de
constituir un flagrante error, esté dotado de tan poderosa y extrafia capacidad de hacer sufrir
a si mismo, al otro y a la entera familia.

6. ¢Es cientifico compararse con los demas?

Es frecuente que las personas se comparen entre si. En cierto modo esto resulta
inevitable, puesto que pertenecen a la misma especie y disponen de la capacidad de
«ponerse en los zapatos del otro». Es mas, hasta es posible reconocer en esto de la
comparacion con los demas una fuente de conocimiento: el conocimiento por connaturalidad.
Es decir, si al otro, que dispone de ciertas cualidades, le ha sucedido esto, ¢por qué he de
pensar que no me pueda pasar a mi lo mismo?

Desde esta perspectiva parece que el compararse con los demas es una de las muchas
tareas cientificas a las que los seres humanos pueden dedicarse. Ahora bien, ¢es cientifico
compararse con los demas?

En modo alguno debiéramos juzgar esa actividad como cientifica.
Es, desde luego, inevitable o casi inevitable, pero no cientifica. Es inevitable, segun parece,
por lo que se acaba de afirmar. Pero no es cientifica, a mi entender, por muchas razones,
algunas de las cuales se mencionan a continuacion.

En primer lugar, porque el conocimiento que la persona tiene de los otros es casi
siempre muy superficial. Cierto que puede apoyarse en la observacion de su comportamiento
-especialmente en lo que se refiere a la pareja-, pero su comportamiento poco o nada tiene
que ver con su intencionalidad, con lo que bulle en su corazén, con los argumentos a los que
apela su razoén, con el modo en que le influyen las circunstancias, etc.

En segundo lugar, porque la persona que se compara con otra tampoco se conoce a si
misma hasta el punto de poder establecer esa comparacion en términos de justicia. Quien se
compara ignora incluso cual es la Ultima causa por la que se entrega a esa actividad, por qué
se compara con esa persona y no con otra, por qué se compara en este aspecto y no en
aquellos otros, etc.

En tercer lugar, porque cada persona es singular, Unica e irrepetible y la comparacion
entrafla una cierta repetibilidad de un ser personal, aunque sé6lo sea a nivel cognitivo. De
aqui que en muchas comparaciones lo que se compara en verdad no son dos personas sino
meros aspectos o ciertas cualidades que se dan en ellas y, en ocasiones, ni siquiera eso. Lo
que se comparan son los icono s mentales que acerca de una persona se tienen en el mapa
cognitivo, sin que se haya tomado conciencia de como han llegado hasta alli, de cual es su
fundamento, de por qué se han formado de esa manera.

En cuarto lugar, porque la misma comparacion es epistemolégicamente imposible y lo
es porque no hay ciencia acerca de una y otra persona y ni siquiera del mismo proceso por
virtud del cual se establece tal comparacion.
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En quinto lugar, porque son tantas las diferencias que concurren en la singularidad de
cada persona -genéticas, temperamentales, intelectuales, de personalidad, etc.- que tratar de
homogeneizarlas en una sintesis, de modo que sea posible establecer la comparacion, no es
otra cosa que deformarlas y desnaturalizarlas. La persona es ademas libre, lo que significa
que las propiedades de que disponia y le caracterizaban se han ido modificando, de acuerdo
al modo en que ha hecho uso de su libertad. La libertad es aqui la piedra de toque mas
poderosa para entender el proceso diferenciador y muy singular de cada persona, al mismo
tiempo que desacredita la posibilidad de que esa comparacion se haya realizado por un
procedimiento cientifico.

Pues bien, a pesar de estas y otras muchas razones que aqui no se mencionan, s un
hecho que las personas se comparan. Se compara el marido con la mujer y la mujer con el
marido; se comparan los hijos entre si respecto del aprecio y carifio que reciben de sus
padres y, sobre todo, de si son o no justos al determinar para cada uno de ellos lo que han
de hacer; se comparan los padres respecto del amor que cada uno de ellos tienen a cada
uno de sus hijos e hijas, al mismo tiempo que establecen comparaciones entre sus hijos; etc.

Hay en todo esto una trampa cognitiva de la que conviene estar avisados. Las
comparaciones que se realizan en publico suelen hacer mucho dafio a los hijos. Y lo mismo
sucede también entre los esposos. Acaso por eso el refranero esta muy acertado al afirmar
que <das comparaciones son odiosas». Es l6gico que lo sean.

Si se establece la comparacion es porque antes se han abolido las diferencias. Pero si
se hace tabla rasa de aquellas, se incurre en el igualitarismo y el isomorfismo. Y si se pone a
las personas en pie de igualdad, ¢ como sostener entonces la aceptaciéon del otro tal y como
el otro es?, ¢ en qué puede fundamentarse esa aceptacion, una vez que se han extinguido las
diferencias gracias a las cuales esa persona es la que es y no otra?

Las comparaciones se establecen cuando la autoestima casi ha desaparecido o la vida
personal se ha llevado al extremo del precipicio en que cualquier movimiento que se realice
comporta un enorme riesgo.

En el ambito de las comparaciones sectoriales de uno o varios rasgos o cualidades, las
causas son bien distintas. Lo mas probable es que procedan de ese deseo natural de
competir y rivalizar con los otros -una emulacién que, contra lo que algunos sostienen, puede
ser muy sana- o bien de la envidia. La primera de las razones es mas conveniente que la
segunda, aunque siempre que esté atemperada y modulada esa competitividad.

Otras veces las dos razones anteriores se dan de forma simultdnea. En todo caso, la
envidia constituye una verdadera trampa cognitiva qUe nada aprovecha ni al envidiado ni al
envidioso, por lo que seria mejor que no fuese la fuente que alimenta la comparacion.

No, a lo que se ve las comparaciones no son cientificas y ni siquiera humanas.
Probablemente una de las peores consecuencias de las comparaciones sea la que concluye
en «querer ser como el otro». Este si que es un auténtico imposible metafisico. Porque,
¢CcOmo un «yo» desde si mismo --desde el propio «yo»- puede elegir ser otra persona, un
«otro-no-yo»?, ¢,como es posible que un «yo» elija para si un no-yo?, ¢no se hara tal vez esa
elecciéon porque no se acepta el propio yo, porque no se esta contento con ser quien es,
porque se rechaza a si mismo? Y si se rechaza a la persona que es, ¢en qué puede
aventurar su esperanza para sostener que si fuera la otra persona se sentiria dichosa de si
misma?, ¢es esto cierto?, ¢lo ha probado tal vez alguien?, ¢ cientificamente?

7. Las atribuciones, la excelencia personal y el contexto familiar

Una de las metas de la terapia cognitiva de la pareja, por tanto, apunta a la sustitucion
de las atribuciones causales erréneas por otras mas utiles a la adaptacién, lo que genera, en
consecuencia, ciertos cambios en las conductas disfuncionales. Este modo de proceder se
ha aplicado con éxito y eficacia en el tratamiento de la depresion y en la terapia familiar y
conyugal (Polaino-Lorente, 1987 y 1994b).

En las lineas anteriores se han examinado las atribuciones como mecanismos de
defensa, como determinantes de las inferencias de rasgos, asi como su relacion con las
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expectativas de éxito y fracaso, el cambio conductual que pueden llegar a propiciar y la fuerte
carga emocional que desempefan en el ambito relacional, por lo que es obligado admitir que
la aplicacion de la teoria atribucional en el &mbito de la terapia cognitiva familiar y conyugal
tiene por delante un largo y esperanzador camino que recorrer (Polaino-Lorente, 1994a).

La familia es y debe ser el ambito natural en el que el ser humano se encuentra en
libertad y exento de condicionamientos, pues es en ella donde se gesta y desarrolla la
persona desde sus primeras etapas.

Por tratarse del primer espacio vital para el desarrollo de la persona, la familia es,
precisamente también, el ambito privilegiado para la correcta génesis de los procesos
atribucionales que acaeceran simultdaneamente y de acuerdo con las primeras cogniciones
infantiles. De aqui que las atribuciones de los padres influyan tanto en las atribuciones que
luego hacen los hijos y, a través de estas, en el propio comportamiento infantil.

Es conveniente, para ello, que la familia establezca un marco de objetividad, de
acogida, libertad y espontaneidad a través de las relaciones que se establecen entre los
miembros del sistema familiar.

En la familia habria que evitar, siempre que fuera posible, las tomas de decisiones
que enfatizan un subjetivismo sin fundamentos, ya que el subjetivismo es casi siempre una
fuente de problemas, aunque sélo sea por configurar la génesis de numerosas inferencias erroneas
gue, a la larga, pueden devenir en estereotipias, prejuicios y etiquetados, que dificultan, obstruyen y
asfixian la dindmica, mas o menos armonica, de la vida familiar.

A la educacion familiar corresponde la tarea y responsabilidad de contribuir a la génesis
y desarrollo de un estilo cognitivo sano y equilibrado en cada uno de los hijos. El estilo
educativo que caracteriza a la familia, su funcionamiento interno, la dinamica de las
relaciones entre sus miembros, etc., son algunos de los elementos y variables que pueden
condicionar cual sera el futuro estilo cognitivo del nifio.

Puede concluirse, por tanto, que el estilo educativo familiar puede constituir un
relevante fundamento del desarrollo del estilo cognitivo, del estilo atribucional y de los
sesgos y errores atribucionales -si los hubiere- en las personas que conforman cada familia
concreta.

La familia es el ambito que, si es saludable, puede actuar por si mismo como un
importante factor preventivo de los esquemas cognitivos- erroneos y de los sesgo s
erroneos infundados o mal asentados en los hijos de temprana edad. A través de la
educacién pueden enderezarse y reestructurarse muchos de estos esquemas, antes de
que sean disfuncionales.

Esto no quiere decir que la educacion familiar deba centrarse en la prevencion y
terapia, o dedicarse a la reestructuracion cognitiva de las atribuciones erréneas de sus
miembros.

La familia debe dedicarse a ser familia, a ser lo que es, es decir, a suscitar el clima que
es mas propio y saludable para ella. En esta forma concreta de «hacer familia», la educacion
es su herramienta principal y puede generar efectos mas beneficiosos de los que tal vez
pueda alcanzarse a través de ciertos programas terapéuticos, mediante el establecimiento de
unas soélidas, bien arraigadas y maduras relaciones entre sus miembros, que hundan sus
raices en el respeto, el amor, la espontaneidad y la libertad.

La autoestima como las atribuciones tienen mucho que ver con la excelencia personal. El
término excelencia viene definido como la «superior calidad o bondad que constituye y hace digna de
singular aprecio y estimacién en su género una cosa» (DRAE, 2001). Este significado no debiera
restringirse a so6lo el ambito profesional o laboral, sino que por derecho propio debiera extenderse
también a la familia y relacionarse con la autoestima personal.

De hecho en el mismo fundamento del concepto de «excelencia personal» subyace uno
de los principios antropolégicos mas fundamentales, originarios y universales del ser
humano: se trata del principio, presente en toda persona, de querer ser mas, de querer ser
mejor, de querer superarse a si mismo.

Aspirar a la superacion personal y a la excelencia humana en toda su amplitud, personal
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y social, es algo que caracteriza y distingue al hombre del animal. Es necesario, por tanto,
ampliar el restringido ambito de aplicacion de este término a cualquier escenario natural y
personal que tenga algo que ver con el hombre.

Para alcanzar la «excelencia personal» es preciso que el hombre se conozca a si mismo, que
conozca sus propias capacidades, limitaciones y posibilidades, que se acepte a si propio y que, en
medio de las complejidades contingentes -cualesquiera que estas fuesen-, esté dispuesto a dar lo
mejor de si.

La excelencia personal supone y exige el esfuerzo de ser cada dia mejor; quien asi se
lo propone, llegarda a serlo, si las circunstancias le acompafian. Esta busqueda de la
excelencia invade todos los ambitos de la persona: ser el mejor estudiante, ser el mejor
profesional, ser el mejor deportista, ser el mejor padre, tratar, en definitiva, de ser la mejor
persona, de acuerdo siempre con las naturales posibilidades.

No se trata tanto de un afan de competir con los deméas, sino mas bien de una
manifestacion de autosuperacion y de no querer «contentarse con lo mediocre», de no
instalarse en la aurea mediocritas.

De la «excelencia» habria de hacerse la meta cotidiana de cada ser humano. Habria
de concebirse, por tanto, como un estilo de vida, como una forma que ha de ser
incorporada y reafirmada por los habitos del propio ser.

Mas que un rasgo o cualidad de la persona, la excelencia consiste en la disposicion
de aprender a cambiar, a desvelar la verdad del misterio del propio ser, del ser de una
persona en constante evolucidon, que nunca termina de aprender, de formarse, de crecer.

Tratar de ser excelente es proponerse hacer las cosas que se han decidido hacer de la
mejor forma posible y no buscar excusas para dejar de hacerlas. Tratar de ser excelente es
no dejarse contagiar por el éxito, la envidia o la soberbia. y, al mismo tiempo, aspirar al
éxito, sabiendo que el éxito no se improvisa, sino que es el resultado del esfuerzo cotidiano
del ejercicio de la voluntad y de buscar las oportunidades para alcanzarlo.

Los tres componentes basicos de la «excelencia» personal son los siguientes: el
conocimiento, como cimiento basico de la excelencia la calidad, en todos los sentidos; y el
compromiso, en un doble sentido: son uno mismo y con la sociedad.

La persona «excelente» se cuestiona sobre qué es lo que efectivamente debe realizar
y -como suele ser inconformista y critico por naturaleza- no se limita solamente a criticar lo
que esta mal, sino que marca los senderos que hay que transitar para que se hagan
realidad los ideales propuestos.

La persona excelente esta orientada a la accién, a cambiar aquello que no le gusta,
cualquiera que sea el esfuerzo que suponga su ejecucion.

La persona excelente esta dispuesta a abandonar las justificaciones que proceden de
la mediocridad personal, basadas casi siempre en las excusas de «ir tirando» o de no tener
otra alternativa que la de permanecer donde se encuentra por falta de apoyo, decision o
presupuesto. Las personas excelentes son indispensables para construir una sociedad
mejor, mas desarrollada y, desde luego, mas humana y a la altura de la dignidad de la
persona.

La persona excelente comienza por su familia, pues esta persuadida de que es ese el primer y
fundamental &mbito por el que hay que comenzar y donde ha de demostrarse si se es 0 no excelente.

8. Autoestima familiar y excelencia personal: algunos consejos preventivos,

La autoestima no ha de ser afirmada sélo en las personas, sino también en la familia y
en las instituciones. La familia como grupo, como conjunto de personas unidas por lazos de
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sangre ha de ser estimada por ella misma. Es lo que algunos llaman orgullo de pertenencia,
porque o se pertenece a una familia 0 no se pertenece a nadie. Y si la autoestima constituye
algo que esta vinculado al orgullo personal, lo que cabe esperar es que esa estima regrese
y se proyecte sobre el grupo que dio origen a esa personay a su estima personal.

Esto no siempre sucede asi, aunque parezca un tanto extrafio. Hay personas
resentidas, por ejemplo, contra sus padres y hermanos. Con estos ultimos el resentimiento
surgi6é cuando, pasados los afios, sucedieron ciertas discrepancias y conflictos entre ellos, a
propdsito de la distribucion de los bienes patrimoniales.

A partir de esos conflictos fratricidas -que siempre debieran ser obviados, cualquiera
que fuere el precio a pagar por ello-, algunos renuncian a sus relaciones familiares, como si
fuera facil renunciar a ello. Otros llegan incluso a repudiar a sus hermanos y, por extension, a
sus propios padres, a quienes culpan de no haber hecho las cosas bien (se entiende aqui el bien a
gusto del repudiador).

Entre ciertos adolescentes -aunque de forma transitoria-, es posible no sélo que no
sientan ningudn orgullo de pertenencia acerca de las personas y las familias que estan en
sus propios origenes. Lo que suelen sentir mas bien es vergiienza de ellos y casi siempre
por pequefias nonadas (que si el padre no es elegante, que si la madre dispone de un
automovil que esta obsoleto, que si ha heredado de sus padres una nariz que es horrorosa,
que si ambos son muy rancios o no son todo lo guapos e inteligentes que el adolescente
quisiera, etc.). Pero todo esto con el transcurso del tiempo -de muy poco tiempo, por lo
general- finaliza, se apaga y desaparece.

La excelencia personal tiene mucho que ver con la autoestima familiar. Con
independencia de cuéles sean las condiciones econdmicas, socioculturales, politicas, etc.,
de la familia de origen, cuanto mayor sea la autoestima de la familia es muy probable que
mayor sea también la autoestima y la excelencia personal de sus miembros. De aqui que
parezca conveniente poner fin a este capitulo con el estudio de algunos consejos
preventivos de la subestimacién personal y familiar en su conjunto.

Pero antes de referirme a ellos, permita el lector que haga dos consideraciones
introductorias. En primer lugar, la que se refiere al reto de la libertad personal, entendido
este como superacion ante los obstaculos y fortalecimiento de la autoestima. Sin duda
alguna, cada persona encuentra dificultades en el desarrollo de su autoestima, cualquiera
que fuere la familia de la que procede.

Pero cada persona es también un centro descentrado. Me explicaré: la persona es un
ser que solo se centra a si misma cuando su centro esta fuera de ella. Si ponemos el centro
en nosotros mismos, perderemos el equilibrio como un mufieco de cartén al que le falta una
pierna.

Por contra, si el centro al cual se dirige nuestra mirada, nuestra atencién, nuestra
donacion, nuestras preocupaciones, etc., esta fuera de nosotros, es decir, en otra persona,
las trayectorias biograficas por las que nos decidamos estaran bien asentadas y centrado el
propio «Yo».

Uno se autorrealiza como persona, si, y so6lo si, contribuye a que las demas personas
se autorrealicen como personas. Si uno se autorrealiza, por ejemplo, siendo mas simpatico,
siendo mas alegre, para luego mirarse al ombligo y a solas decirse “jqué simpatico soy!»,
€s0 no sirve para nada, porque esta poniendo el centro exactamente alli donde no debe.

Para crecer en autoestima es preciso conducir el «Yo» fuera de si, abrirlo a todos
(descentrarlo), de manera que se hagan propias las vicisitudes que jalonan las biografias de
los demas (que devienen en el propio centro). Para intentar ser la mejor persona posible que
llevamos dentro, es necesario contribuir a que las demas personas se autorrealicen como
personas.

De hecho, nuestra autorrealizacién personal depende en gran parte de lo que cada uno
hace consigo mismo, pero en otro cierto sentido también de lo que hacemos por los demas.
Porque si actuamos como agentes que contribuyen a facilitar la felicidad ajena, esos mismos
agentes forzosamente han de ser también felices.

Recuérdese a este respecto que la causa es mayor que el efecto; que la causa es
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anterior al efecto; y que la naturaleza de la causa se refleja en la naturaleza del efecto. Si los
que nos rodean son felices -en cierto modo porque se han realizado como las personas que
son, gracias también a nuestra personal contribucion-, es logico y esperable que también
nosotros alcancemos esa misma felicidad y participemos en la de ellos.

La autoestima asi vivida coopera a dignificar a las personas. Se tiene tanta o mas
autoestima en la misma medida que sea la donacién de la persona. Quien da mas se
autoestima mejor.

Consideremos ahora la segunda de las cuestiones previas a la que queria referirme: la
de la donacion. Sin duda alguna, hay una dimension de la persona -la dimension donal-, mal
estudiada y peor ensefiada, en la que habria que profundizar con el necesario rigor.

La persona es un ser que esta hecho para darse, para regalarse. Hay muchas razones
que lo justifican -aunque no ;es este el momento de argumentar ninguna demostracion-,
como, P9r ejemplo, el hecho de que nadie se haya dado la vida a si mismo, a pesar de lo
cual la consideramos como un valor, que ademas nos pertenece. Ante esta consideracion, lo
minimo que cabe esperar es que, en cierto sentido, las personas se sientan deudoras de sus
propias vidas.

Este tipo de deuda es impagable y no genera responsabilidad juridica alguna, puesto
que la vida que se recibié constituyé un regalo, no sometido a regulacion juridica alguna.
Pero ante las deudas, lo mejor es responder cuanto antes a ellas, neutralizarlas y si fuera
posible conculcarlas.

¢ Como puede satisfacer la persona la deuda que tiene acerca de su propia vida? Pues
regalando su propia vida, dandola a otros, ocupandose de ellos, es decir, tratando de hacer
lo que con ella otros -sus padres en especial- hicieron. Experimentarse como deudor nada
tiene que ver con el hecho de sentirse culpable.

La persona no es culpable de ser el destinatario de su vida, en primer lugar porque la
vida en si es un valor y no algo negativo y, en segundo lugar, porque tampoco ella hizo nada
para merecer o aceptar el regalo, hasta el punto de que ni siquiera fue consultada ni es
probable que tuviera la posibilidad de aceptarlo o rechazarlo.

Sencillamente, le dieron la vida y aqui esta. Y, desde luego, la considera un inmenso
valor, que en justicia le pertenece (de aqui que para referirse a ella hable siempre de su
vida). Por esa raz6én puede concluirse que la persona esta hecha para la donacion.

Pero la donacién de la persona en si misma considerada no esta sujeta al mismo tipo
de contabilidad de, por ejemplo, las cuentas corrientes bancarias en las que cuanto mas
gastamos, menos saldo queda. En la donacién de las personas sucede paradéjicamente lo
contrario: cuanto mas se da mas crece, mayor es su autoestima, mas posibilidades de dar
tendra en el futuro.

La persona da su vida y se da ella misma a las personas que quiere. De aqui que el
valor de la vida tenga mucho que ver con la donacién de Sl y las personas a las que se
quiere. La vida de una persona vale lo que valen sus amores, que son todas aquellas
personas a las cuales esa persona se da, es decir, se autoexpropia libremente en su favor. Y
cuanto mas ame, mas dara y mas valdra.

Si la persona pone toda su libertad a trabajar para hacerse la mejor persona posible, a
fin de poder darse mejor a los demas -para ayudarles a resolver sus problemas-, su
autoestima crecerd inevitablemente. Entre otras cosas, porque esta hecha con el
entrelazamiento del crecimiento de la estima personal de la gente a la que se ha dado y
ayudado.

Esta es también la forma mas justa, ambiciosa y humana de estimarse a si mismo y de
macizar la identidad personal, que estara hecha con lo mejor que hay en ella, es decir, con
la mejor persona posible que, por via de la donacion, ha sacado de si.

En este sentido, una vida humana que haya logrado de esta forma la autoestima
constituye una plusvalia vital inconmensurable.
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En las lineas que siguen se enuncian apenas algunos de los consejos que, en opinién
del autor, suelen ser bastante eficaces para prevenir la subestima personal y familiar. No se
desmenuzan y desarrollan agui como seria menester, a fin de no alargar todavia méas este
texto. Pero es probable, ademas de muy necesario, que sobre esta especie de guia, apenas
esbozada, el lector pueda servirse de su propia reflexion y de la lectura de algun texto apro-
piado que, de acuerdo con su formacion y circunstancias, sea requerido.

Estos consejos se han enunciado en forma de verbos en infinitivo para tratar de
persuadir e invitar a los padres a la accion, en la opinion d~ que “no hay padres de quita y
pon», de que nadie les puede sustituir en la profunda y grandiosa tarea de educar a sus
hijos. Observémoslos a continuacion:

1. Conocer

Conocer lo que es el matrimonio y la familia.

Conocerse y conocerle (marido-mujer).

Conocerse y conocerles (padres-hijos).

Formacion moral, doctrinal y religiosa sobre el matrimonio y la familia.

2. Querer

Manifestar el propio querer.

Acoger las manifestaciones de afecto de los demas. Dejarse querer.
Aprender a querer.

Saber querer.

Querer, cuando decaiga el mero atractivo humano de las personas.
Querer a cada persona como ella quiere ser querida.

3. Unir

A-tender para en-tender.

Saber escuchar.

Tratar de comprender.

Mejorar y tratar de mantener a toda costa la comunicacién conyugal.
Respeto y fortalecimiento de la autoridad entre los conyuges.

La mutua afirmacién de los cényuges ante los hijos.

Expresar y fortalecer la admiracion por el otro conyuge delante de los hijos.
Unidad, exclusividad, fidelidad.

El matrimonio unido jamas sera vencido.

Los dos cényuges a una, como en «Fuenteovejuna.

4. Educar

Afirmar a cada hijo en lo que realmente vale.

Tratar a los hijos con respeto, de acuerdo a su singularidad y diver sidad.

Procurar pasado bien con los hijos; contagiad es la propia alegria.

Disponibilidad y liberalidad: llevar la imaginacién al hogar.

Bicefalismo y alternancia en el poder y las actividades entre los cényuges. «Tanto
monta, monta tanto la mujer como el marido.»

Trabajar coordinados en las tareas de corregir, alabar, estimular y exigir a los hijos.

Lo positivo en cada familia es siempre superior y mas numeroso que lo negativo.

La realidad, también la humana, es siempre positiva. Igualdad y diversidad:

tratar a cada hijo tal y como es.
Ser justo, rectificar y, si fuere necesario, pedir perddn a los hijos. Exigirse a si mismos

en aquello que exigiran a sus hijos.
Estudiar con ellos, ayudarles y compartir sus libros de texto. Valorar en su justa

medida el rendimiento académico

193



5. Trabajar

La familia es primero y mayor que el trabajo.

El trabajo ha de subordinarse a la familia, y no al revés.

El trabajo (medio) estd en funcion de la familia (fin), y no la familia en funcién del
trabajo.

Hacer lo que se quiere y querer lo que se hace.

Flexibilidad y adaptacion del horario del trabajo al horario familiar.

Apoyar siempre en casa, con independencia del éxito o el fracaso en el trabajo.

Querer lo que se tiene y aprender a renunciar a lo que no se necesita. Los padres no
han de «comprar» ni «vender» nada entre ellos ni a sus hijos.

Los padres no tienen que demostrar nada a nadie, ni siquiera a si mismos.

Aprender a aceptar y superar las propias limitaciones y las de los hijos. No imponer
metas a los hijos que pudieran calificarse de heroicas.

El valor en la persona estd en funcion del amor. Una persona vale lo que valen sus
amores.

Ensefar a los hijos a avalorarse, a ser la persona valiosa que quieren ser, a crecery a
madurar.

6. Autoestimay amor conyugal

No dejar de profundizar en el encuentro interpersonal «yo-tl», sobre el que se funda el
«NOSOtros».

El balance entre el deseo y la conviccién de ser amado puede determinar la magnitud del
«Y0» en las relaciones conyugales.

A mayor amor propio, mas fuerte la conviccién de que se es digno de ser amado y mas
intensa también la frustracién de no ser amado; y viceversa.

A mayor amor propio, mas intenso el deseo de ser amado por si mismo y mayor la
persuasion de que los otros han de estimarle, rapida, intensa y necesariamente.

Cuanto menor sea el amor propio, mejor se acogera la estima del otro. Ante un «Yo»
gigante (real o imaginario), comparece con frecuencia el «TU» enano (imaginario o real),
en gque ha devenido la otra persona.

Entre un «Yo» gigante y un «TU» enano, hay suficiente espacio para que cualquier «él» o
«ella» irrumpa y quiebre la relacion y el tejido del “nosotros» (infidelidad).

Llevar a la practica los anteriores consejos exige una continuada, mayor y mejor
formacion de los conyuges y, sobre todo, la necesaria presencia del dialogo entre ellos.

El conocimiento de la realidad familiar no es posible que sea sustituido por cualquier otra
actividad. Pero para que sea eficaz ese conocimiento ha de estar sometido a ciertas
normas. No se trata pues, de que los padres que quieren a sus hijos y la autoestima de
éstos, vayan por ahi como expertos en lo que no son.

El conocimiento familiar -todo lo profundo y extenso que pueda ser- ha de ordenarse a
querer a los hijos y al quererse de los conyuges. De lo contrario, el aprendizaje de esta
ciencia serviria muy poco, tal y como nos avisa de ellos Pablo de Tarso cuando escribe:
«La ciencia hincha, la caridad edifica.» ¢Qué utilidad tendria un padre o una madre
hinchados por sus propios conocimientos, si con ellos nho mejoran y optimizan el amor a
su familia?

No puedo renunciar aqui a una Ultima advertencia respecto de la funcion del
conocimiento en la educaciéon familiar. Esta advertencia viene demandada por exigencia
misma de los padres -ellos no me lo perdonarian, con toda razén- que, teniendo la dicha de
ser cristianos, quieren educar a sus hijos de acuerdo con sus convicciones. El texto que se
transcribe a continuacion es de Tomas de Aquino y considero que puede ayudar a la mayoria
de los padres, con independencia de cuales sean sus convicciones religiosas y el modelo por
el que hayan optado para la educacion de sus hijos.
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Escribe Tomas de Aquino: «El apéstol no aprueba saber muchas cosas si ese saber no
respeta el recto orden que debe tener la ciencia. Para que el conocimiento sea recto, deben
ser adecuados el orden, el esfuerzo y el fin con que se adquiere. El orden, para buscar en
primer lugar lo que conduce mas inmediatamente a la salvacion; el esfuerzo, para poner mas
empefio en lo que facilita el amor de Dios; el fin, para no querer nada por curiosidad o
vanidad, sino para la santidad personal y la del préjimo. Hay personas que desean saber
sOlo por saber, y eso es curiosidad; otras, para alcanzar fama, y eso es vanidad; otras, para
enriguecerse con su ciencia, y ese es un negocio torpe; otras, para ser edificadas, y eso es
prudencia; otras, para edificar a los demas, y eso es caridad» (la cursiva es nuestra).

Los padres han de saber muchas cosas acerca de la pareja y la educacion familiar.
Pero este afan por saber no ha de estar presidido por una motivacion cualquiera, ni tan
siquiera por la muy comprensible y humana de evitar sufrimientos a sus hijos en el futuro.

La motivacion esencial que ha de dirigir esta sed de conocimientos es la de amar mas
y mejor a los suyos. Esta es justamente la motivacion mas alta y mejor puesta en razén en
este menester, que el autor también desea y hace extensiva a cuantos profesionales gasten
sus vidas en ayudar a cada familia a que sea ella misma, la que es, la que quiere ser, la que
debe ser.

CAPITULO 10

AUTOESTIMA Y TERAPIA FAMILIAR

I.  Introduccién

2. La autoestima y la estima en la pareja

3. El apego infantil y el apego en la pareja

4. Apego, autoestima y estructuras familiares

5. Los estilos de estimacion en las familias «enredada rigida»
y «desprendida caodtica»

6. Los estilos de estimacion en las familias con mucha «cohesion» o muy
«dispersas»

7. Estructuras familiares y terapia familiar

La autoestima y la critica a los suegros

9. La infidelidad conyugal y la quiebra del encuentro amoroso

oo

1. Introduccion

El tema de la autoestima se asoma de modo obligado en el ambito de la terapia
familiar. Se diria que en el contexto de la terapia familiar no hay ninguna pareja que haya
consultado, en la que de una u otra forma no haya que tratar del tema de la estima propia y
ajena. Cualquier terapeuta familiar dispone de suficiente experiencia en este ambito, por lo que no se
incurrird aqui en reiteraciones innecesarias.

Este hecho, no por demasiado frecuente esta suficientemente explicado. Mas bien
habria que afirmar lo contrario: que, a pesar de la frecuencia con que se presenta, esta
muy mal explicado. Es posible que la ausencia de explicaciones disponibles a este
respecto tenga su origen en otras cuestiones como la ignorancia que hay en lo relativo a la
afectividad de la pareja o en lo que se refiere a la sustancia misma de la donacion y
aceptacion reciprocas en que consiste el matrimonio.

Sea como fuere, en este capitulo se tratara de realizar algunas indagaciones en el
ambito de la autoestima, pero limitando su alcance a soélo las relaciones conyugales, tal y
como le aconseja la experiencia de que dispone como terapeuta de pareja al autor de estas
lineas.
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Las apelaciones a la familia de origen son muy frecuentes entre los cényuges que
consultan por conflictos de pareja. En algunos casos es precisamente en esas relaciones
donde asienta la clave del problema, bien porque la afectividad de uno de ellos o de ambos
se modul6 tal y como ahora se manilfiesta al calor de las relaciones con sus padres o bien
porque las relaciones con ellos se han prolongado -sin variacion alguna_, haciendo caso
omiso de su nueva situacion conyugal y familiar.

En otras circunstancias, no puede advertirse ni apresarse ninguna dificultad en la
pareja en lo relativo a las relaciones con sus respectivas familias de origen y/o con los
familiares del otro conyuge. No obstante es muy conveniente llevar a cabo una somera
exploracion de ellas antes de comenzar la terapia.

En las lineas que siguen se tratara de esclarecer algunos de los supuestos que median
las conexiones existentes entre la autoestima personal de cada uno de los conyuges y de
los afectos que hay entre ellos con las primeras relaciones afectivas habidas por cada uno
en aquella primera urdimbre afectiva familiar, donde con cierta probabilidad se gestd y acu-
no el talante o estilo afectivo que en la actualidad parece caracterizarles.

Tratar de desvelar el origen de los sentimientos en que parecen fundarse y sostenerse
sus actuales relaciones de pareja -mas o menos problematicas- constituye casi siempre
una audaz aventura para el terapeuta de pareja, quien so6lo en ciertas ocasiones
excepcionales logra ayudarles a modificarlas o mejorarlas, de forma que aprendan a
resolver por si mismos sus problemas.

2. Laautoestimay la estima en la pareja

Es posible que una forma practica de iniciar estas indagaciones acerca de la
autoestima y la familia de origen consista en abrir su exposiciéon formulando algunas
preguntas -ingenuas a la vez que inquietantes-, que es probable que muchas personas
alguna vez se hayan hecho sin darse el tiempo suficiente para encontrar las respuestas
mas adecuadas.

¢Puede una persona querer si nunca se ha sentido querida?, ¢en qué medida el modo
en que una persona quiere esta relacionado con la forma en que ha sido querida?, ¢puede
una persona querer aunque no haya sido querida?, ¢ desea una persona querer ser querida
aunque nunca la hayan querido?, ¢ qué relacion hay entre el estilo afectivo de cada persona
y el modo en que se percibié a si misma siendo querida por sus padres?, ¢,cudal es el primer
recuerdo afectivo de que dispone esa persona?, ¢ un sentimiento surgido en ella misma sin
relacion con nadie o un afecto suscitado por el comportamiento previo de alguno de sus
padres?, ¢puede establecerse alguna relacidon entre esa primera experiencia emotiva y el
desarrollo posterior de su afectividad, del modo que es caracteristico en ella al expresar
sus emociones y a la necesidad que tiene de que la estimen?

No resulta facil contestar a las anteriores cuestiones. El lector sabra a qué atenerse si
toma sobre si la entretenida tarea de pensar un poco en ellas. Por el momento, hay que
afirmar que no estan claras las relaciones que puedan haber entre estas primeras
experiencias emotivas infantiles y el decurso posterior del estilo emocional personal. La
psicologia del apego, de las relaciones tempranas padres-hijos tiene aqui mucho que decir.

A lo que parece y de admitirse que el posterior estilo emocional depende no sélo del
temperamento con el que se nace -lo «dadox»-, sino también de las primeras relaciones
afectivas -lo «adquirido»-, todavia quedan por dilucidar otras muchas cuestiones. Este es el
caso, por ejemplo, de las posibles relaciones existentes entre el modo en que espontanea-
mente se manifiesta el querer a los demas y la forma en que se desea ser querido por los otros.
Pero sobre la familia de origen volveremos mas tarde en este mismo capitulo.

En muchas parejas ambos estilos emocionales no son coincidentes; en otras, en
cambio, si. Pero ignoramos su porqué. Ahora nos importa atender mas al modo en que se
estiman los cényuges entre si, lo que es probable que esté condicionado por la génesis y el
desarrollo de la autoestima en cada uno de ellos. Por lo general, hay ciertas disonancias en
el modo en que se dan y acogen sus respectivas manifestaciones afectivas. Esta disonancia entre
ambos estilos afectivos -que denominaremos aqui con los sencillos términos de «donante» y
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«aceptante», respectivamente-, esta en el origen y desarrollo de muchos conflictos conyugales.

No cabe duda de que el modo en que cada persona manifiesta su afectividad al otro -
el modo en que se dona, otorga y regala al otro-, es decir, su personal estilo emocional de
querer, varia mucho de unas a otras, a pesar de que haya un cierto y relativamente
estrecho denominador comun a todas ellas.

De otro lado, el modo en que una persona percibe los afectos de otra -estilo
emocional aceptan te- resulta en si mismo también valido. Pero puede suceder que no
tome en cuenta, que no procese como manifestaciones afectivas procedentes del otro, lo
que de suyo son las mas genuinas manifestaciones de afecto del otro (su estilo emocional
donante o expresivo).

En principio, lo ideal seria que el estilo emocional donante de un cényuge y el estilo
emocional aceptante del otro coincidieran o al menos lograran articularse con cierta
correspondencia entre ellos. Pero como en la mayoria de los matrimonios esto no ocurre y
como del tema, ademas, casi nunca se habla con la profundidad que requiere, el hecho es
que queriéndose ambos mucho, no obstante, se experimentan a si mismos y al otro
coOnyuge como distantes, frios y despegados. Esto es lo que errbneamente se califica por
muchos, sin el mas modesto analisis, como desamor.

Lo que mejor y mas se atiene con la naturaleza humana es que, afectiva y
efectivamente, una persona se dé a la otra segun su ser natural, puesto que lo que se trata
de dar al otro es precisamente su ser natural. Y, hasta cierto punto, se violentaria la
naturaleza si una persona diera a la otra lo que no es o las manifestaciones expresivas de
afecto que no tiene, no quiere o no sabe cémo llevarlas a término. Proceder asi seria en
cierto modo una artificializaciéon contranatura de las relaciones personales mas intimas, a
través de las cuales se transfiere al otro lo mas intimo del propio «yo».

Ahora bien, si el conyuge al que se le otorga el afecto -por disponer de un estilo
emocional aceptan te, diferente del estilo emocional donante del otro- no percibe que es
querido a través de las manifestaciones afectivas que el otro le prodiga, es comprensible
que no se sienta querido.

De aqui que a pesar de la relativa artificialidad que ello pueda entrafar, lo légico es
que el donante acomode sus manifestaciones afectivas, tal y como aconseja sean
expresadas por el estilo emocional aceptan te del otro, de manera que indubitablemente esa
persona se sienta querida, que es al fin lo que se pretende. Pues si no se sintiese querida,
si no experimentase que es querida, a pesar de las muchas manifestaciones de afecto que
recibe del otro, ¢ para qué le servirian, cual seria el Gltimo sentido de tales manifestaciones
de afecto?

Ahora bien, es preciso reconocer que conducirse asi comporta un importante esfuerzo.
Acomodar las expresiones afectivas -en las que se manifiesta la donacién de si- al estilo
emocional del aceptante supone un enorme sacrificio. Tal modo de comportarse se
identifica con el holocausto del propio yo, sobre el que se tiene que ejercer una cierta
violencia de tal forma que la persona aceptante asi lo perciba. Es posible que para esta
forma de darse el donante no esté preparado.

Es mucho lo que aqui se pide, pero es obvia su pertinencia, puesto que ¢para qué
serviria una donacion que no fuese recibida y acogida como tal donacion?, ¢para qué
serviria una donacién que no fuese, por esta causa, aceptada?, ¢en un caso asi, se habria
realizado tal donacion? No, la meta final y eficaz que ha de alcanzar toda donacion es la
aceptacion de lo donado por el destinatario al que ese don se otorga.

Mientras que no haya una aceptacion en concreto de eso que le ha sido donado, la
donaciéon en realidad no esta cumplida, no ha alcanzado su fin y, por tanto, no se ha
realizado. Es mas un intento frustrado de darse al otro que una donacion o, si se prefiere, se
trata de un acto de donacion des finalizado e incompleto que el otro no percibe como tal vy,
por eso, tampoco lo acoge.

En un caso asi, tan s6lo se habria iniciado el proceso de realizar en un futuro muy
proximo una donacién, la intencién de hacerlo, una intencién en cierto modo inutil porque no
es eficaz para alcanzar su propio destino.
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Ahora bien, donar asi el propio yo exige un previo exilio del yo, y un exilio que no
cuenta con espectadores que lo aplaudan, puesto que permanece sumergido en lo mas
recondito de la intimidad del donante, mientras se hurta a la observacion de curiosos y
extrafios e incluso a la misma mirada de la persona méas intima y que mejor podria
comprenderlo, el aceptante.

Este es el sacrificio que impone al fin querer al otro como el otro quiere ser querido:
una donacién total del yo que exige, previamente, la autoexpropiacion del yo. Esto si que es
propiamente amar al otro, si se sigue admitiendo la vieja definiciébn en qué consiste el amor
de «querer el bien del otro». Pero eso, como a continuacion observaremos, no es suficiente.

No basta con querer el bien del otro; es preciso entender también la verdad del otro. El vinculo
amoroso con el otro exige el simultaneo compromiso del entendimiento y la voluntad. Hasta aqui
hemos visto el querer de la voluntad, pero en modo alguno hemos analizado el conocer del enten-
dimiento. Una voluntad que quiere, sin entender, es un amor ciego. Un entendimiento que conoce la
verdad del otro, pero que no quiere, es un amor paralitico. Sélo puede superarse esa pardlisis y esa
ceguera amorosas cuando entendimiento y voluntad cabalgan juntos y, ademas, acompasados Yy
hacen diana en un Unico destino.

Otros muchos conflictos conyugales se originan con harta frecuencia, precisamente,
por esa importante ausencia de entendimiento de uno de ellos respecto de la verdad del
otro. Es lo que se califica en el uso coloquial del lenguaje conyugal con términos como «falta
de comprension», “no hacerse cargo», «no sentirse comprendido», y otras muchas
afirmaciones y topicos que explicitan, en definitiva, la incomunicaciéon conyugal.

Si no se pasa por el entendimiento del otro, ¢coOmo asentar el propio yo en el corazén del otro?
Cuando esto sucede es posible que pueda alcanzarse una cierta fusion entre ambos cényuges, pero
en este caso se tratara de una fusion endeble, incompleta y debilitada, porque todavia entre ellos hay
un hiato que les separa: el de encontrarse cada uno asentado en «su verdad» particular.

Esto ocasiona, naturalmente, forcejeos, malentendidos, discrepancias y todo ese
conjunto de debates mas o menos dialécticos que, en la practica, son tal vez sutiles y
brillantes pero inutiles para encontrar la verdad. Todavia mas cuanto ninguno escucha al
otro, sino que cada uno -replegado en si mismo, mientras el otro habla- esta preparando su
discurso, de manera que alcance al otro donde més le duela, cuando su turno de réplica le
llegue.

Ciertamente, que esta exigencia cognitiva -aunque no suficientemente prestigiada en la
actual cultura- es mas poderosa y radical que la exigencia del corazén. Resulta mas facil
subordinar al otro la forma de querer, que la forma de pensar. El sacrificio del
entendimiento, en este Ultimo caso, realiza en si, de forma mas pristina, la «espina en la
carne» que suele acompafiar al sufrimiento humano de la donacién, segun el espiritu
avizorado por Kierkegaard.

Por contra, cuando la donacion del yo ha llegado a alcanzar esta cumbre, cuando el yo
se ha vaciado de si mismo hasta el extremo, entonces y so6lo entonces, la fusién entre los
conyuges esta cumplida. Sélo entonces la pertenencia que es cada uno de ellos deviene en
copertenencia, como sSus vivencias en convivencia, sus existencias en coexistencia y su
unién en comunion.

Se entiende, claro esta, que los dos se comportan reciprocamente de la misma forma,
pues, en caso contrario, apenas si habra un donante que no acaba de donarse y un
aceptante que no acaba de aceptar o acoger lo recibido. En otros casos, el donante da, pero
el don no es acogido, bien porque el aceptante no se percata de que aquello es un don, o
bien porque siendo realmente un don no coincide con la clase de don que el aceptante
deseaba recibir. En este caso como el aceptante da mucho menos -porque también ama
mucho menos-, padecera de esa voracidad que singulariza a las personas radicalmente
«tomantes».

Asistimos asi a un equilibrio inestable, aunque compensatorio, siempre que el donante
hinque su voluntad y entendimiento en el propdsito de su donacién. De lo contrario, la
precaria estabilidad del equilibrio en el encuentro amoroso dejara expedito un franco camino
hacia el conflicto.
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Entender la verdad que anida en el otro consiste en observar el mundo no desde los propios
0jos, sino desde los ojos del otro, mutarse, transformarse en él asumir una extrafia identidad -la del
otro-, que de no ser sostenida por el propio amor resultaria antinatural. Es lo que, cldsicamente se
queria significar al sostener que «el amor tiende a la unidad e identidad de los amantes» (Tomas de
Aquino).

Una vez lograda la unidad de los entendimientos y de las voluntades de los conyuges,
apenas si ofrece dificultad la unidad de sus cuerpos, hasta dar en constituir «una sola
carne». Es cierto que, en ocasiones, los conflictos surgen precisamente en este elemental
nivel que es la unidad de los cuerpos. De ello también ha de ocuparse con relativa
frecuencia, como es menester, la terapia familiar. Pero el establecimiento del conflicto en
este nivel-un nivel importante, qué duda cabe, pero no el mas Importante ni el Unico
importante-, puede resolverse con relativa facilidad, cosa que no acontece cuando el
conflicto se instala a nivel afectivo o cognitivo.

De hecho, hay muchas parejas en las que apenas si existen conflictos en lo relativo a
la donacidon de sus cuerpos y, sin embargo, la convivencia entre ellos no deja de estar
erizada de dificultades insolubles. En esos casos es necesario intervenir alli donde es
preciso: en el corazén y en la cabeza, lo que constituye una mayor dificultad y precisa del
empleo de estrategias mucho mas sutiles.

El problema que nos ocupa debiera retomarse desde otra perspectliva muy diferente:
la del aceptante. Qué duda cabe que si el aceptante acoge la donacién que se le hace -sea
esta idéntica o no a los anhelos de su ser natural-, el ensamblaje entre donante y aceptan te
se produce de modo que tal donacion acontece necesariamente.

Pero en ningun caso el aceptante debiera hacer uso de una aceptacion selectiva, es
decir, de so6lo aceptar aquellos sectores o manifestaciones del otro que coinciden y se
identifican con los por él deseados.

También al filo de la aceptacion puede emerger una total donacién del yo aceptante.
Basta para ello salir de si, acoger como propio lo ajeno, incluso querer el querer del otro
aunqgue todavia no se satisfaga o quiera el ser querido asi entender y acoger la verdad del
otro, poco importa que haya que modificar la personal hechura mental.

Cuando el aceptante se comporta de esta forma, la aceptacion del don y la donacién
del aceptante coinciden, aunque no sin cierto sacrificio por parte del aceptante. Ninguno de
ellos queda, entonces, por encima del otro, ninguno da mas que el otro, tan generoso es el
aceptante como el donante, porque en la donacién y en la aceptacion que asi resultan se ha
cubierto una etapa previa: la dimision de cada «yo» en favor de la fundacién de un
«nNOosotros».

Por eso es tan dificil en el encuentro amoroso dilucidar quién tiene mas meérito, si el
aceptante o el donante. En el actual ambito cultural suele darse mayor importancia al
donante que al aceptante, pero ello es porque se valora esa relacién concediendo un mayor
énfasis a la persona que toma la iniciativa, que esta en el origen del proceso don al.

Algo de verdad hay en esto, aunque no toda la verdad. Cierto que cualquier donacion al
otro supone en quien da una accion gratuita que implica la salida de si. Pero con sélo salir
de si la donacién no se finaliza. Por eso seria muy conveniente tener en consideracion los
dos extremos del proceso (el inicio de la donacion y el final, la aceptacion de ella), ademéas
del proceso en si mismo considerado, Un seguimiento longitudinal de todo el proceso donal,
muy probablemente igualaria lo que de meritorio tienen quien dona y quien acepta.

Quiza algun lector que hasta aqui haya seguido la lectura de este texto pueda calificarlo
como utdpico, idealista, algo que s6lo puede sostenerse desde un romanticismo obsoleto y
caduco. Quien eso suponga, es muy posible que se malicie que aqui se ha apelado a una
situacion que es extrema y excepcional, por lo que resulta mas dificil invalidar cuanto aqui
se ha dicho. De aqui que su posible interpelacion tal vez sea formulada como sigue:
«¢,COmo se compadece lo que anteriormente se ha afirmado en el caso de que uno de los
conyuges haya sido infiel al otro?»

Ciertamente que una interpelacion asi puede ser justa y muy acertada, sobre todo si se
tiene en cuenta lo que acontece hoy en algunas parejas. Y hasta es posible que esta
objecion logre quebrar o, al menos, poner en graves apuros a las hipodtesis antes
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formuladas. Es necesario, pues, atender a esa interpelacion, dado que su vigencia social
resulta obvia y, por consiguiente, debe ser atendida desde cualquier modelo tedérico que esté
bien construido. A ello se contestara en las lineas que siguen.

3. El apego infantil y el apego en la pareja

En lo que se refiere a la terapia familiar, es muy conveniente advertir a los terapeutas
de la relevancia que tiene el apego padre-hijos. De hecho, como observaremos a
continuacion, las relaciones de pareja median y son responsables en buena medida del
apego que se establece entre padre e hijos y lo que los hijos aprenden acerca de los
sentimientos. Pero al mismo tiempo, las relaciones de pareja, el peculiar estilo afectivo
mostrado por cada uno de los conyuges en su relacién con el otro, tiene algo que ver -y
hasta pueden ser una lejana consecuencia- con el respectivo apego que cada uno de los
conyuges experimentaron cuando nifios con sus respectivos padres.

El apego infantil -la vinculacion efectiva, afectiva y cognitiva con los propios padres-
remite, se prolonga y puede llegar a configurar el apego entre los conyuges. He aqui una
peculiaridad mas a favor de las diferencias que suelen caracterizar a los diversos talantes
afectivos y estilos emocionales de los conyuges.

Esas diferencias son mas acusadas en funcion también del sexo, dado que la
afectividad y el modo en que esta se expresa varia mucho entre la mujer y el hombre, asi
como del diverso vinculo que cada uno de ellos establecié con sus respectivos padres y
madres.

Sin embargo, parece que los factores que condicionan el que el apego padre-hijo sea
seguro o inseguro (Pedersen y cols., 1979) son similares a los que condicionan, en este
mismo sentido, el apego madre-hijo (Volling y Belsky, 1992).

Entre esos factores hay que destacar la sensibilidad y la calidad de las respuestas de
los padres a las sefiales emitidas por sus hijos; las interacciones armdnicas entre la pareja;
y la autoestima del padre.

Este ultimo factor es especialmente relevante, puesto que al parecer contribuye a dar
seguridad al nifio a través de la interaccion padre-hijo, fundamento sobre el que se
asentara un apego seguro.

Es también de vital importancia el segundo factor al que se ha aludido: el de las
relaciones de la pareja. En realidad, esas relaciones constituyen el elemento clave de la
educacion sentimental de los hijos. No podia ser de otra forma, dado que en la familia
apenas se atiende a la educacion de la afectividad propiamente dicha.

Por eso, los hijos aprenden lo que son los afectos y el modo como estos se expresan
y acogen entre personas de distinto sexo -de una forma mediata, indirecta o in obliquo-, a
través de lo que observan en sus padres. En cierta forma, la estima que han observado
entre sus padres les es muy util también para completar su autoestima personal, ademas
de para aprender a estimar a las personas del otro sexo.

Respecto de las relaciones de pareja, diversos autores sefialan que el estatus laboral
de ambos padres constituye un cierto predictor del apego seguro padre-hijo (Stifter,
Coulehan y Fish, 1993). El apego inseguro padre-hijo parece ser mas frecuente en los
nifios varones cuando la madre también trabaja (Belsky y Rovine, 1988; Chase-Lansdale y
Owen, 1987; Volling y Belsky, 1992).

En esas circunstancias, los hijos se relacionarian peor con las madres (por no
disponer estas del tiempo necesario), al mismo tiempo que percibirian las actitudes del
padre hacia ellos como mas exigentes y negativas y, en ocasiones, pueden vivirlas como
relativamente impuestas.

De aqui que algunos autores sostengan (Barnett y Baruch, 1987; Crouter, Perry-
Jenkins, Huston y Mchale, 1987; Volling y Belsky, 1992), que el modo en que el padre se
implica en la relacidon con su hijo varia en funcidon de cual sea el tipo de empleo y la mayor
o menor dedicacion de la madre
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En las familias donde los dos trabajan, la necesidad de una mayor participacion del padre en
las tareas del hogar suele estar asociada a una cierta resistencia por su parte, lo que también puede
contribuir a condicionar el apego inseguro padre-hijo. En las familias donde sélo trabaja fuera
de casa uno de ellos, los padres tienen actitudes mas positivas respecto del cuidado del hijo
(Crouter y cols., 1987; Volling y Belsky, 1992).

Las actitudes positivas del padre contribuyen a la configuracién de un apego mas seguro con

su hijo en cierto modo porque las tareas de cuidar de él no son vividas por el padre como impuestas.

Por otra parte, los padres -no las madres- que participan en mayor medida en el

cuidado del hijo, suelen atribuir a este mayores competencias (Ninio y Rinott, 1988; Mercer
y Ferketich, 1990).

En lo que se refiere a la historia del apego paterno, los padres mas involucrados en el
cuidado de sus respectivos hijos suelen ser algo desinteresados y poco sensibles (Barnett
y Baruch, 1987; Lamb, Pleck, Charnov y Levine, 1987; Radin, 1981; Sagi, 1982; Volling y
Belsky, 1992). Estas actitudes pueden estar originadas en un proceso compensatorio y
reactivo.

Por contra, los padres que tuvieron relaciones adversas con sus progenitores suelen
reaccionar -probablemente a causa de su propia historia biografica-, tratando de
proporcionar mayor seguridad a sus hijos.

Sin embargo, en el estudio de Volling y Belsky (1992), los padres cuyos hijos
disponian de un apego seguro tendieron a responder peor y con menor frecuencia a sus
hijos. En un principio, este resultado parece ser inconsistente con la explicacién del proceso
compensatorio, tal y como antes se habia postulado, inconsistencia que algunos autores
pretenden resolver aceptando la hipétesis de la sobreestimulacion. Es decir, que los padres
cuyas relaciones de apego cuando nifios no fueron suficientemente satisfactorias trataran
de comportarse de tal forma que a sus hijos no les acontezca lo que a ellos.

En lo que respecta al apego madre-hijo, numerosos autores postulan hoy que las
madres suelen sobreestimular a sus hijos inseguros-evitativos, respondiendo a sus sefiales
de forma intrusiva durante el primer afio de vida (Belsky y cols., 1984a; Volling y Belsky,
1992).

Aunque en un principio se tratd6 de hacer depender al apego paterno de idénticos
factores a los implicados en el materno, hoy disponemos de datos contradictorios al
respecto. El procedimiento de la «situacion extrafia» para evaluar el apego ha sido validado
en las interacciones madre-hijo, pero eso no significa que este paradigma sea también
valido para evaluar la relacion del apego padre-hijo, lo que justificaria la dificultad sefialada
por Volling y cols. (1992) para encontrar variables antecedentes que establezcan ciertas
diferencias entre los grupos de apego seguro e inseguro.

Suess y cols. (1992) también ponen en duda la adecuacion de este procedimiento en
el caso del apego padre-hijo. Sin embargo, a falta de otra situacién de evaluacién empirica
del apego, esta fue utilizada en una investigacion realizada con nifios en edad preescolar a
fin de constatar la correlaciéon existente entre el tipo de apego establecido con la madre o el
padre y el ulterior desarrollo del hijo (competencia en el juego y resolucién de problemas).

Los resultados obtenidos pusieron de manifiesto el poder predictivo del apego madre-
hijo, que fue superior al del apego padre-hijo. Esto no quiere decir que los padres sean
menos importantes que las madres, sino que posiblemente las influencias del padre tal vez
alcancen su mayor relevancia cuando es mayor la edad del nifio y es probable, ademas, que
esa relevancia mayor se concrete en otros dominios y funciones que no por no ser sensibles
a los procedimientos elaborados por Ainsworth «<situacion extrafia»), tampoco puedan ser
evaluadas.

Ademas, el influjo del padre es mas dificil de percibir ya que este ejerce su influencia
sobre el nifio/a de manera indirecta, es decir, a través del apoyo social y de la estabilidad
familiar que proporciona a su familia (Crockenberg y Mcciuskey, 1986; Erickson y cols.,
1985; Suess y cols., 1992).

De lo anteriormente expuesto se puede inferir que, por el momento, es poco lo que se
ha investigado sobre el modo en que influye el padre en el desarrollo del hijo.
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En consecuencia, parece conveniente realizar futuras investigaciones que traten de
examinar las caracteristicas de los padres, sus historias biograficas respecto del cuidado
infantil y su conducta de actuacién con el hijo/a para poder explicar el porqué de los apegos
seguros e inseguros al padre.

Solo asi podria identificarse la influencia que, por ejemplo, la autoestima del padre
ejerce en la autoestima de los hijos. Del mismo modo, si se estudiaran las relaciones
afectivas (expresivas y de acogida) de la pareja, es posible que pudiera mas tarde valorarse
la autoestima de los hijos y los estilos emocionales, que de alli proceden, y acaban por
caracterizarles.

Si las interacciones de calidad madre-hijo promueven un apego seguro, es de suponer
que esto también suceda en el caso del padre. Por tanto, debemos examinar mas de cerca
las interacciones del padre con el hijo en el hogar. Tal vez esto nos pueda proporcionar
datos interesantes acerca de la influencia del padre, hasta ahora injustamente
menospreciada o subestimada, en el desarrollo de la personalidad de sus hijos e hijas

4. Apego, autoestima y estructuras familiares

En el apego se amasa el talante afectivo de la persona, es decir, la naturaleza y
caracteristicas de su afectividad, asi como el modo en que mas tarde esta se manifestara.
El talante afectivo que hunde sus raices en un determinado tipo de apego puede condicionar
luego, en gran medida, la vida emocional y la interaccién social de las personas.

De las formas de apego depende relativamente, por ejemplo, el modo en que uno expresa sus
emociones, el tipo de atenciones afectivas (reforzadores) que mas le satisface recibir, el modo en
que refuerza positiva o negativamente la conducta de otros, la autoestima personal, muchos de los
valores personales y familiares por los que uno apuesta la vida, la seguridad en si mismo, la
mayor o menor capacidad de empatizar con los demas, la frialdad o el calor que le
acomparfia en las nuevas relaciones que hace, ciertos rasgos de su estilo cognitivo, las
habilidades sociales, etc.

Nada de particular tiene que entre apego, autoestima y estructuras familiares haya una
cierta correlacion. Es posible que la autoestima y el modo en que se estima a los otros actien como
factores intermedios entre el apego infantil y la génesis de las estructuras familiares por las que ha
optado la nueva pareja.

Pero una estructura familiar no se genera a partir de una sola persona, sino de la
interaccion entre dos o mas personas, y en el seno de la convivencia diaria. Y como esas
estructuras familiares, para que sean tales, han de comprometer a ambos cOnyuges, esto
significa que -procediendo cada uno de ellos de estructuras familiares diferentes- han de
tener que hacer un gran esfuerzo adaptativo -es necesario que cada uno de ellos renuncie a
ciertos aspectos de su anterior estilo de vida- para encontrar la necesaria sintesis arménica
con el estilo de vida del otro.

La pareja es la «re-union» de dos personas, y no puede haber tal re-unidon si previa y/o
simultdneamente no se da la «unién» entre ellas. Esta union funda una unidad en la diversidad, en la
diversidad tanto de las personas como del apego y estructuras familiares que estan como
agazapadas e implicitas en cada uno de ellos y que, de una forma u otra, se reintroducen mas tarde
en el &mbito de la nueva familia por ellos fundada.

La dificultad consiste, por eso, en que sin renunciar los conyuges a sus respectivas
identidades personales -que no son renunciables-, no obstante, han de tratar de coincidir y
fusionarse con el otro. Una fusion esta que debe evitar la confusion de personas y en la que
se respetara siempre la identidad del otro y el ambito de libertad que le es propio como
persona.

Lo dicho mas arriba no constituye un modelo utépico, sino real. Hay muchos datos
empiricos que se podrian traer aqui a colacién. Asi, por ejemplo, es muy frecuente observar
en matrimonios ancianos -cuando los cényuges han vivido la aventura de su unién durante
muchos afos-, en los que hay incluso un cierto parecido entre ellos, también en el modo en
que se conducen, a pesar de que cada uno conserve unas relativas y bien asentadas
diferencias personales.
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Este parecido -en expresiones, gestos, gustos, convicciones, etc.se ha ido
produciendo y moldeando muy lentamente, asentandose en ellos de forma definitiva como
una elocuente joya residual, méas alla del calor y del frio al que la interaccion reciproca les
ha sometido.

Con el fluir del tiempo, la estructura familiar a que los cényuges dieron origen posibilita
y también se refleja en una cierta y parecida estructuracion de sus personalidades
respectivas.

Podria apelarse a estas estructuras familiares para dar alguna cuenta y razén del
parecido que encontramos entre ellos. Seria interesante estudiar las posibles analogias o
correlaciones existentes entre «estructuras familiares» y «estructura de la personalidad» de
ambos coényuges.

Al llegar aqui, parece conveniente recordar que el conjunto de estas estructuras
familiares coincide precisamente con lo que la terapia sistémica concibié con el término de
sistemas familiares. Las estructuras familiares parecen emerger de la fusion de los estilos de
vida de los cényuges, que a su vez estan en parte condicionados por el apego infantil.

La autoestima de cada uno de los conyuges media y articula, al modo de una «bisagra», las
posibles relaciones existentes entre el apego y las estructuras familiares que singularizan la vida de
cada pareja.

5. Los estilos de estimacion en las familias “enredada rigida” y “desprendida cadtica”

La evaluacion familiar entrafia muy variadas dificultades, dada la complejidad que le
caracteriza. Sin embargo, es una tarea que resulta imprescindible para la terapia, tal y como
se demostré en anteriores publicaciones (Polaino-Lorente y Martinez Cano, 1997 y 1999) Y
a la que ningun terapeuta debiera renunciar. Disponemos en la actualidad de instrumentos
de evaluacion para estos propésitos que permiten identificar con facilidad y precisién el tipo
de familia ante la que nos encontramos.

Uno de los méas frecuentemente usados hoy es la Escala de Cohesion y Adaptacion
Familiar (cfr. Olson, 1989), que establece dieciséis tipos de familia, cada uno de los cuales
con sus caracteristicas y peculiaridades singulares, en funcion de las puntuaciones que
hayan obtenido en las dimensiones que evalla esta escala.

De acuerdo con ella, se ha optado aqui por elegir, a modo de ejemplos, dos tipos de
familia -la «enredada rigida» y la «desprendida cadtica»-, por entender que son
emblematicas en lo que se refiere a la baja autoestima de las personas que forman parte de
ellas. Se recuerda que ambos tipos de familia son extremos y, por consiguiente, pueden
estar mas cercanos a las familias disfuncionales.

El estilo emocional en la familia «enredada rigida» se caracteriza por establecer vinculos muy
poderosos entre sus miembros con una independencia personal muy baja. La peticién de ayuda entre
ellos es casi constante, de manera que un problema afectivo personal cualquiera resuena en el
ambito de la familia y de las personas que la integran como si se viviese por todas ellas.

Los gestos de afectos y la expresion de emociones son abundantes, con
independencia de que se conozcan entre si mejor o peor. Las amistades de cada hijo se
aprueban o rechazan de forma corporativa. La atmdésfera familiar que asi se genera esta
caracterizada por frecuentes intercambios positivos entre ellos, numerosas consultas al
grupo familiar sobre cualquier tema, seguimiento del cddigo normativo por el que los padres
hayan optado y una extremada disciplina. Suelen ser muy frecuentes las coaliciones padres-
hijos, asi como el tiempo de ocio que se comparte con las otras personas del grupo familiar.

Junto a sus muchas ventajas, este estilo emocional tiene también algunos
inconvenientes como, por ejemplo, la escasa aceptacion de la singularidad e individualidad
de las personas, un cierto pensamiento absolutista y la ausencia de confianza relativa al
buen arte de cada persona de gobernarse a si misma. En unas circunstancias como las que
se han descrito, es muy posible que los hijos experimenten que estdn demasiado am-
parados afectivamente por su familia, pero que son muy poco comprendidos por ella; que
acaso sean muy bien valorados, pero que no se les permite el necesario &mbito de libertad
para que crezcan sus valores y satisfagan sus propias expectativas; que, desde luego, o se
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les apoya por completo en lo que proponen o no se les apoya en absoluto.

La excesiva estimacion que en este caso se hace de la persona es compatible con que sea
muy baja su propia autoestima. La exagerada prudencia, el atenerse al estricto cumplimiento de la
disciplina y la escasa autoridad que manifiestan los padres acaban por sofocar el nacimiento y
desarrollo en los hijos de la confianza en si mismos.

El estilo emocional de la familia «desprendida cadtica» se caracteriza por darse entre sus
miembros una escasa vinculacion afectiva y una alta dosis de independencia personal. De otra parte,
son muy infrecuentes los gestos y la expresion de emociones, y sélo de un modo excepcional se ha-
cen consultas entre ellos. Lo que es de uno es asunto de él y de nadie mas. Esto quiere decir que la
vida personal se comparte muy poco con los demas; que suelen estar ausentes las manifestaciones
de apoyo entre ellos; que el tiempo de ocio no se comparte con ningan familiar, sino que cada uno va
por libre.

De otra parte, el sometimiento al codigo familiar es en la practica inexistente, asi como
la exigencia de su cumplimiento. Se acepta, desde luego, la singularidad e individualidad de
las personas, pero sin que haya el necesario tejido de interacciones entre ellas. Las
coaliciones entre padres e hijos son muy débiles o excepcionales y la autoridad brilla por su
ausencia. Nadie se somete al horario de nadie, sino que cada uno va a lo suyo, «cada quien
va a su bola».

Es cierto que la independencia familiar en este estilo emocional es muy grande y que
cada persona comienza a gobernarse a si misma desde el principio, pero no es menos
cierto que probablemente se sienta sola y, sobre todo, que nunca haya sido afirmada en su
propio valer, por lo que su autoestima puede estar desfondada, por mal arraigada, y no
disponer de ningin modelo de referencia en el que inspirarse en lo que atafie a sus re-
laciones afectivas.

Es posible que algunos tipos de familias remitan a ciertas estructuras de las familias
de origen, de las que los cényuges provienen. Como lineas atras hemos observado, tales
estructuras en las familias de origen suelen estar fuertemente vinculadas con las formas de
apego en que se molded6 el complejo nucleo de la afectividad de cada uno de los cényuges.

Es muy probable que ciertos conflictos conyugales sean deudores de las disfunciones
que se originan durante los primeros afios de matrimonio, como consecuencia del mal ajuste
que realizan los conyuges entre los diversos estilos de estimacién procedentes de las
respectivas familias de origen.

Es urgente, pues, estudiar como se realiza este ajuste entre los estilos de estimacion
de los conyuges, ya que la interaccion entre ellos puede estar mediada o condicionada por
los diversos estilos afectivos de las respectivas familias de procedencia. Baste recordar aqui
las caracteristicas que definen a los dos tipos de familia que se han propuesto como
ejemplos, lineas arriba.

6. Los estilos de estimacion en las familias con mucha “cohesion” o muy “dispersas”

El sistema familiar cohesivo es causa, pero también consecuencia, de que las
personas que lo integran estén mas orientadas hacia dentro, tengan relaciones sociales
mas escasas, sean mas difusos los limites entre las personas que configuran esa familia y
muy estrecha la distancia interpersonal que hay entre ellos.

En un sistema como éste cada una de las personas que lo integran se repliega sobre
si misma, a la vez que enfatiza y prioriza jerarquicamente aquellos valores que son mas
adecuados respecto de la cercania y uniéon familiar.

La interaccion entre iguales y entre padres e hijos suele estar aqui mediadas por esta
jerarquia axiologica, segun la cual «lo que es de uno es de todos». En esta perspectiva,
todo lo extrafamiliar resulta mucho mas distante y alejado del ndcleo familiar, e incluso
puede ser percibido como amenazador.
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Y como «la unidad hace la fuerza», y aqui la unidad familiar es entendida
como el supremo valor, lo l6gico es que la mayoria de las fuerzas disponibles
se empleen en salvaguardar esa unidad.

En el sistema familiar cohesivo es mucho mas frecuente el parecido en el modo en
que cada uno de ellos expresa su afectividad. En un nucleo familiar como este la autonomia
personal esta subordinada al plan familiar, como la independencia estad relativamente
sometida a la dependencia afectiva, al menos durante los primeros afios de la vida.

La seguridad de que se provee al nifio a través de estas estructuras familiares, le hara
madurar a un ritmo distinto: por supuesto, muy seguro de si mismo, pero muy necesitado también del
vinculo familiar. En consecuencia con ello, los hijos, por lo general, se independizaran de la familia
mucho mas tarde y, en el futuro, les sera mas dificil «cortar amarras» con sus familiares.

Por contra, los sistemas familiares dispersos se caracterizan porque cada una de las
personas que lo integran estdn mas volcados hacia fuera. La familia so6lo es la
imprescindible plataforma, la base de operaciones a la que se viene a repostar.

Los limites entre las personas son netos y estan muy bien establecidos; la distancia
interpersonal entre ellos, también. La cercania fisica o emocional puede considerarse como
un estorbo, por lo que dificilmente se tolera la expresiéon de los afectos en el ambito familiar.

Como el talante emocional varia mucho entre sus miembros, es l6gico que algunos de
ellos se sientan mas bien rechazados que aceptados. En un contexto como este, no resulta
incongruente que el estilo emocional y los valores por los que se opta sean suscitados mas
bien por el ambito social -al que el nifio esta expuesto y en el que también aprende-, que por
el ndcleo familiar.

Las relaciones entre hermanos y entre padres e hijos estan coloreadas por el despego. Los
hijos devienen mas pronto y frecuentemente independientes, desprediéndose del nucleo familiar
relativamente muy temprano.

No resulta extrafio que la configuracion de una nueva familia varie mucho, en funcién
de cudles sean las estructuras familiares de origen, punto de partida de cada uno de los
conyuges. Por eso, forzosamente han de ser diferentes las familias en las que ambos
conyuges procedan de sistemas cohesivos o dispersos, como aquellas otras en las que un
conyuge proceda de un sistema disperso y el otro de un sistema cohesivo.

Hasta aqui las configuraciones familiares que, a modo de ejemplo, ilustran lo sostenido
lineas atrds. Recuérdese que se habia establecido una cierta conexion entre las formas de
apego familiar y las estructuras de los sistemas familiares.

Esto quiere decir que una familia nunca esta sola ni en el vacio, y que cualquier
conflicto que se suscite en los progenitores (segunda generacion) es ampliado por esa caja
de resonancia configurada por las familias de origen (primera generacién) y por los hijos
(tercera generacion).

Cualquier familia disfuncional extiende inevitablemente la patologia que en su seno se
origina a la primera y tercera generaciones, a las que salpica involuntariamente.

Se ha dicho que "la mejor seguridad social es siempre la familia”. Y es cierto. Siempre
que un miembro de la familia tiene un problema, de una u otra forma acaba yendo a ella a
sanar sus heridas.

Por eso también, cuando el comportamiento de un miembro familiar genera problemas,
acaba por suscitados en sus ancestros y descendientes. Es decir, los problemas se
trasladan de unas a otras generaciones, sin que apenas se disponga de programas de
prevencion para ello.

El autor de estas lineas en absoluto opta aqui por el determinismo, ni tan siquiera por
el determinismo familiar. La libertad de la persona hace posible que los miembros de la
primera y tercera generaciones puedan escapar a las consecuencias de estas relaciones
morbosas en la segunda generacion.
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Ciertamente, como afirma el dicho popular, "del mas sucio estiércol puede brotar la
mas bella rosa». Pero esto no empece para que los progenitores traten de roturar y cuidar
con todas sus fuerzas el terreno al que se confia la rosa que ha de brotar.

7. Estructuras familiares y terapia familiar.

Consideremos ahora una configuracion familiar en la que ambos cényuges proceden
de un mismo tipo de familia, por ejemplo, la familia enredada.

En ese caso es méas probable que ambos continUen manteniendo una estrecha
relaciéon con sus padres y que la relaciéon entre ellos logre estabilizarse, a pesar de que
inicialmente fuera una relacion bastante fragil.

Esto significa que el esfuerzo adaptativo tendra que ser mucho mas intenso en las
primeras etapas de la vida conyugal. En la medida que continle la proximidad paren tal o la
cercania geografica entre hijos y padres, la cohesion entre el hombre y la mujer, en la nueva
familia, es posible que sea mas bien débil.

Es muy probable que en este tipo de familias ambos tengan valores familiares muy
parecidos, ademas de una cierta similitud en variables de tipo demogréfico y en las propias
convicciones.

Probablemente, los estilos educativos a los que cada uno ha estado expuesto sean
muy semejantes. Son parejas que acabaran teniendo una gran cohesién, pero después de
atravesar, especialmente en la primera etapa, grandes conflictos.

La intensidad de estos conflictos dependera en gran medida del hecho de vivir muy
intensamente las relaciones entre ellos y emitir muchas respuestas emocionales, puesto
que disponen de un alto nivel de expresion de emociones.

El riesgo de separacion y divorcio en una pareja asi es muy alto al principio y muy bajo al final
de la vida conyugal, siempre que hayan logrado superar sus conflictos y realizar un buen ajuste de
las estructuras familiares de las que proceden, que, siendo semejantes o relativamente parecidas,
contribuyen, no obstante, a establecer ciertas diferencias y competitividades entre ellos.

En ocasiones esos conflictos suelen magnificarse. Yeso, porque no suelen converger a
resolverlos dos personas aisladas -los cényuges-, sino que también intervienen, a su modo,
las familias de que ellos proceden.

Como suelen manifestar en vivo y con toda intensidad sus emociones espontaneas, las
descalificaciones entre ellos pueden llegar a ser permanentes. Cuando esto sucede, la autoridad, la
asuncion del poder y la distribucién de las responsabilidades en la pareja son muy versatiles y
cambiantes.

Si en esta etapa critica tienen hijos, hay bastante probabilidad de que se alumbren en
ellos ciertos trastornos psicopatoldgicos. Y es que los hijos necesitan de una mayor
estabilidad y de una tasa menor de conflictos, de manera que perciban con claridad el
ambito de la autoridad, de la responsabilidad, de la division de trabajo y de la distribucion de
roles en sus padres.

Pero en este tipo de familias, tales ambitos suelen estar dibujados muy ambiguamente,
es decir, que hay entre ellos abundantes superposiciones, sustituciones, enfrentamientos,
etc. Si a esto sumamos el que los conflictos se manifiestan espontaneamente,
expresandose seguln numerosas respuestas emocionales, se comprende que los hijos
sufran graves consecuencias.

Consideremos ahora otra configuracion familiar, aquella en la que uno de los conyuges
procede de una familia muy unida, por ejemplo la familia unida rigida, mientras el otro
procede de una familia muy poco unida como, por ejemplo, la familia desprendida cadtica.
Inicialmente, esta pareja -aunque resulte paraddjico- es probable que sea mas estable y
menos conflictiva que la pareja del ejemplo anterior. Pero esa estabilidad dependera mucho
de como sean aceptados ambos cényuges por las respectivas familias politicas.
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De ordinario, la familia unida rigida, por su peculiar estructuraciéon, es la que tendra
mas dificultades para acoger y aceptar al conyuge que procede de la familia desprendida
caodtica. Por contra, la familia desprendida cadtica es la que en principio suele tener menos
dificultades para aceptar relativamente al otro miembro de la pareja, siempre que esa acep-
tacion no impligue una importante cercania o intrusién en ella. Esto significa que emerge
una configuracion asimétrica en el modo en que los cényuges son aceptados
respectivamente por la familia del otro.

Lo mas frecuente es que el centro referencial de la nueva pareja se sitle en la familia
unida rigida, de la que, por otra parte, todavia no se ha desvinculado del todo -habra casos
en que jamas se desvinculara por completo- el conyuge que de ella procede. Pero como la
familia desprendida cadtica continda priorizando la autonomia de sus miembros, es muy
dificil que se formen alianzas consistentes con el cényuge que de ella procede. Por eso,
este Ultimo serd mas facilmente absorbido o detestado por la familia unida rigida del otro
conyuge.

En la familia unida rigida es muy probable que se produzca la absorcion de la nueva
pareja. Esto implica, por ejemplo, que la nueva pareja se incorporara e integrara en la
familia unida rigida de origen, hasta el punto de ser esta y no la pareja quien "decide» si han
de pasar con ellos o no las vacaciones o las fiestas de Navidad.

En la familia desprendida cadtica, en cambio, es facil que surjan ciertos conflictos, pero
de muy poca intensidad, porque pretenderan «recuperar» -aunque soélo sea relativamente- a
«su» miembro (el conyuge de la nueva pareja originado en ella), pero sin decidirse del todo
a incorporar al otro conyuge, respecto del que se dan actitudes distantes e indiferentes.

En estas circunstancias, la peor estrategia que puede seguir el conyuge procedente de
la familia unida rigida es cerrar filas respecto de su familia de origen. Cuando procede de
esta lamentable forma, se pone del lado de su familia de origen y, simultaneamente, en
contra de su conyuge y de la familia de este, lo que facilita la emergencia de numerosos
conflictos y, eventualmente, hasta la separacion y el divorcio entre ellos.

Entre otras cosas, porque el conyuge que ha sido excluido, al no tener fuertes vinculos
con su familia de origen y ser detestado por su familia politica, queda aislado y solo,
circunstancias muy propicias para establecer nuevos contactos extrafamiliares y hacer
todavia mas compleja la situacion conflictiva. De otra parte, como por las caracteristicas de
su apego familiar ha aprendido a tener muchos amigos y suele estar volcado hacia fuera de
la familia, su facilidad para establecer esos contactos sera mucho mayor.

Algunos de estos conflictos pueden resultar patéticos y hasta dramaticos. El conyuge
que ha sido aislado suele disponer, paraddjicamente, de unas bien entrenadas habilidades
sociales, al mismo tiempo que tal vez anhele la cohesion familiar que observa en la familia
de origen del otro cényuge, a la que probablemente idealizara.

El conflicto que personalmente vive podria formularse como un conflicto de
aproximacion-evitacion. Es decir, al tiempo que intenta aproximarse a la familia de su
conyuge, esta le rechaza. Su fantasia idealiza la cohesion que observa en la familia de su
conyuge -a la que suele calificar de «muy unida»-, mientras que los comportamientos de
esos familiares politicos le estan gritando que esa unidad y el sentido de esa pertenencia no
son para él/ella.

En un contexto conflictivo como el aqui descrito es muy frecuente que emerja la
patologia psiquiatrica, que puede manifestarse en uno solo de los cényuges o dilatarse e
invadir también al otro y a los hijos. Si la joven pareja tiene hijos, las cosas se complican. Es
usual, entonces, que la familia unida rigida de origen asuma como propios a los nietos, a la
vez que persiste en el rechazo de su padre/madre, ella hijo/a politico/a.

En este ultimo caso, el progenitor puede aliarse con uno de sus hijos en contra de la
familia de origen del otro conyuge, lo que tal vez suscite ciertos trastornos psicopatolégicos
en el progenitor y en el hijo. Asistimos entonces a una nueva vinculacién intergeneracional y
morbosa, capaz de dar origen y configurar unas relaciones triangulares patoldgicas.

Por dltimo, el conyuge que procede de una familia unida rigida también constituye, a su
modo, un terreno abonado para la aparicién de trastornos psicopatolégicos. Este conyuge
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no sabe, no puede o no quiere desvincularse de su familia de origen, a la vez que se va
erosionando el vinculo contraido con su pareja. Una situacion emocional del «tira y afloja»
tan comprometida como esta, forzosamente ha de originar con el tiempo ciertas relaciones
conflictivas.

Por eso hemos de considerar como un acierto el que la terapia familiar sistémica haya
puesto el énfasis en lo que se ha dado en llamar terapia familiar trigeneracional (cfr.
Canevaro, 1982 y 1985). Con este concepto se quiere significar que el amplio ambito de la
terapia familiar ha de dilatarse todavia mas y embrazar no sélo a los clientes o pacientes en
conflicto de esa generacion, a los que especificamente se trata, sino también a los de la
anterior y posterior generaciones.

Es cierto que para aliviar a un paciente sintomatico es obligado modificar, en
ocasiones, el contexto familiar. Pero no es menos cierto que en el tratamiento sistémico de
cualquier familia no debiera omitirse la informacion proviniente de la sombra que hacia atras
y hacia delante proyectan los conyuges, es decir, las familias de origen y las familias a que
pertenece la siguiente generacion y esto con independencia de que, como es
l6gico, no se esté recomendando aqui el tratamiento simultaneo de una
familia en sus tres generaciones, es decir, de las tres familias con lazos de
parentesco que las vinculan entre si. Esto Ultimo de seguro que sera
impracticable con relativa frecuencia.

Por todo esto es necesario concluir que no se puede tratar una familia sin conocer los
datos relevantes de las familias de procedencia de los conyuges. Cualquier sistema familiar
interacciona con los sistemas familiares que le anteceden y le siguen, aunque en muy
diversa forma e intensidad. De aqui que esta relevante informacién no debiera ser
manumitida ni soslayada antes de disefiar la oportuna terapia familiar por la que se opte.

Paternidad, maternidad, filiacion y vinculacién son los hilos que tejen la red sobre la que se
asienta el apego y, a su través, la autoestima, la estima de los otros y las relaciones entre los
miembros de la familia nuclear, configurando determinadas estructuras familiares.

Estas estructuras constituyen, a su vez, el punto nodal sobre el que se articula el
sistema trigeneracional. El vinculo entre generaciones -el vinculo intergeneracional- se
anuda principalmente con el vinculo conyugal, la autoestima y el apego entre padres e hijos.

Cuanto mas fuertes y bien entrelazados sean esos vinculos, méas consistente sera el
apego. Del mismo modo que cuanto mas consistente sea este Ultimo mayor relevancia
tendra la estimacion propia y ajena, y mas adensado y tupido sera también el tejido social.
La entera sociedad es a la postre un fiel reflejo de los vinculos familiares.

8. La autoestima y la critica a los suegros.

Uno de los factores mas relevantes, aunque no el Unico en los conflictos de pareja, es
el de las discusiones conyugales, a propésito de la reciproca aceptacion/rechazo de la
familia de origen del otro cényuge. Este factor constituye un ingrediente insoslayable en
muchos casos, que el terapeuta no puede rehusar ni dejar de tratar.

Por poner un ejemplo, hay conyuges que una de las cosas que mas les irrita del otro es
precisamente la critica que hace acerca de sus padres o el control que sistematicamente
ejerce sobre él, respecto de la frecuencia y naturaleza de sus relaciones con la familia de
origen.

Es también muy frecuente -y mortifica tanto al conyuge, que puede considerarse en
muchos casos como un «disparador» de los conflictos conyugales- el hecho de que, por
ejemplo, el otro conyuge le diga: «Cada dia te pareces mas a tu madre.» Si esta afirmacion
irrita tanto al cOnyuge es porque previamente se ha descalificado a su madre, construyendo
un modelo de ella con sélo los rasgos negativos, sin mezcla de ningdn rasgo positivo.

Como la esposa suele estar mas o menos conforme con las criticas a ese modelo -o al
menos no manifiesta su desacuerdo, aunque no lo comparta por entero-, posteriormente le
resultara inaceptable que también ella sea un modelo clonado de su madre o, mejor dicho,
de solo los rasgos negativos que caracterizan a su madre, segun el otro cényuge.
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No deja de ser curiosa la ausencia de bibliografia en terapia familiar sobre este
frecuente conflicto. Las consecuencias que de él se derivan son casi siempre relevantes
para la armonia de la pareja. De aqui que sea pertinente preguntarse: ¢ qué subyace detras
de este conflicto? Con frecuencia, lo que subyace detras de la descalificacion que se ha
arrojado sobre la madre o el padre del otro o de la otra es que plantea un doble conflicto,
muy dificil de resolver.

La critica a uno o ambos progenitores, por parte del conyuge, supone, en primer lugar, una
fragmentacion de la identidad personal, puesto que los padres configuraron -con su comportamiento
y modo de ser un cierto modelo con el que, muy probablemente, el conyuge ofendido se identifico
parcial o totalmente (Senchak y Leonard, 1992; Simpson, Rholes y Nelligan, 1992; Sperling y
Berman, 1991).

El proceso de esta identidad temprana es muy complejo y no ha sido suficientemente
estudiado. Como han puesto de manifiesto las teorias del apego (Vargas y Polaino, 1996) y
el aprendizaje observacional o vicario (Bandura y Walters, 1963), la importancia de la
vinculacién padres-hijos y las conductas de imitacion de los hijos respecto de los padres son
especialmente significativas y pueden condicionar el futuro desarrollo afectivo de los hijos.

Tras el apego, la imitacion, los gestos, gustos, modos de hablar, costumbres y todo ese
vasto universo que caracteriza el estilo comportamental de los padres acaba por
interiorizarse y consolidarse en los hijos, aunque no exactamente igual a como se han
realizado en los padres.

La imitacion no constituye una réplica exacta del comportamiento de los padres, sino que se
diferencia de ellos, sutil pero radicalmente, en funcién de la personalidad del nifio y de otras muchas
variables.

El nifio, pues, interioriza lo imitado, pero a su modo, es decir, personalizandolo segun su
temperamento y su peculiar forma de ser. Por este motivo ni siquiera la metéafora de la «clonacion
comporta mental» -si es que pudiera admitirse como tal metafora- hace justicia a este proceso.

A la vez que interioriza estas o aquellas caracteristicas de sus ancestros, el nifio se
identifica con ellas y con las personas -sus progenitores en las que las observé. Luego, al
realizarlas en si mismo, el nifio se percatara de que forman ya parte de él, de su identidad,
poco importa que el referente extrapersonal de esas caracterizaciones continde siendo o no
los padres, a cuyos comportamientos, por otra parte, estuvo expuesto.

Una secuencia asi jalona el proceso gracias al cual se configura la autoestima y la
identidad personal. De la identificacion del nifio con sus progenitores (modelo referencial
externo) resulta casi siempre una identidad parcial y relativa que necesita de otro
ingrediente, la realizaciéon y asuncién de las conductas imitadas (modelo interno o personal).

En las Ultimas etapas del proceso de identidad suele compararse uno y otro modelos y
se realizan pequefios ajustes, de manera que la construcciéon de la identidad personal del
nifio que de ello resulta deviene en un analogo no clénico de la identidad de sus padres, en
el que quedan subsumidas y comprometidas la auto estima personal, el modo de expresar
sus emociones, la forma en que estima a los demas, el uso de la libertad, y la personalidad
del nifio y luego la del joven.

Un ataque al modelo de identidad constituye siempre, y simultineamente, un ataque a la
identidad personal, por lo que es I6gico que suscite en la persona atacada inseguridad, irritabilidad y
ansiedad, manifestaciones todas ellas que forzosamente han de intensificar las crisis conyugales.

Pero tal conflicto no queda aqui. Hay también otro ambito en que el impacto de tales
criticas genera consecuencias muy nocivas. Me refiero, claro esta, al nucleo de la
afectividad, sobre el que en buena parte se funda el caracter unitivo de la relacién conyugal.

Tales criticas afectan, en primer lugar, al cényuge que ha sido criticado. Si esa
persona se «parece cada vez mas a su madre» -y esta ha sido global mente descalificada-,
no se entiende cOmo ese mismo conyuge des calificador pueda continuar queriéndola.

Esto genera en la persona atacada una cierta sospecha y desconfianza acerca de las
buenas intenciones y la sinceridad del otro cényuge. Pero es que, ademas, la afectividad de
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la persona criticada comienza a quebrantarse, puesto que, disponiendo de un unico talante
afectivo, son ultrajados en él los afectos relativos a sus padres a los que imito, interiorizd y
con los que al fin se identificd. Y eso ocurre precisamente a expensas de otra persona, el
conyuge, al que se dirigen esos mismos afectos, s6lo que tematizados de un modo
diferente, por més intimo y comprometido.

Por consiguiente, no parece extrafio que resulte brutal la escisién a que se somete la
afectividad del conyuge descalificado a través de las criticas a su familia de origen. Cuando
esto sucede, es comprensible que la persona se cuestione muchas cosas y entre otras se
pregunte: ¢no sera que el otro conyuge solo quiere para si una parte de mi, mi inteligencia,
mi cuerpo, mi compaiiia, etc., sin que me quiera por completo, tal y como la persona que
soy?, ¢ho sera que no me quiere y sb6lo me desea parcialmente?, ¢acaso puede
fundamentarse una union radical y libre de condicionamientos, como la que deberia haber
entre ellos y que, sin embargo, esté hecha de sb6lo deseos parciales, selectivos, esporadicos
y quebradizos?

Por otra parte, las criticas a los progenitores ponen de manifiesto otras muchas cosas
como, por ejemplo, que aun queriéndola tal como es, el otro no quiere su querer, no quiere
lo que ella quiere, ni a quienes ella quiere o como ella quiere. Y como este primer querer de
ella -el que se refiere a sus padres- es su mas antiguo y constante querer -el nlcleo sobre el
que se fundamenta y vertebra su entera afectividad-, al descalificarlo y frustrarlo,
forzosamente se esta también arruinando y disolviendo en algin modo, su querer relativo al
conyuge descalificador.

Pero si contemplamos este conflicto desde el ambito del cényuge descalificador, los
resultados son también nefastos. No se acaba de entender la descalificacion que hace del
modelo (en este ejemplo, la suegra), a la vez que continla queriendo el «analogo» de ese
modelo (la esposa), al que previamente ha descalificado también. De aqui que la critica
retorne también contra el descalificador del modelo y, en ocasiones, logre quebrar su propia
afectividad que dice querer al «analogo» y, al mismo tiempo, detesta el modelo al que aquel
se parece.

Es cierto que no se ha casado con los padres del otro cényuge y, por consiguiente, no
tiene por qué experimentar idénticos sentimientos hacia aquellos que hacia su mujer. Pero tal
argumento no autoriza la critica mordaz, sesgada y sin apenas fundamento que
habitualmente realiza.

Con esas criticas esta pidiendo a su pareja que deteste a sus progenitores, es decir, que
abomine de ellos, que sea desleal con ellos. Si esto es asi, ¢en virtud de qué principio puede luego
pedirle lealtad respecto de él mismo, cuando una y otra -la que se refiere a los padres y a su conyuge
tienen un Gnico fundamento y son por ello la misma y Unica lealtad?

Si el marido descalifica a su mujer -«cada dia se parece mas a su madre»-, tal
afirmacion -de ser verdadera- deberia salir garante de una cierta coherencia y con la misma
intensidad con que detesta a quien se parece (la madre), detestar a esta (su esposa) que
tanto parecido tiene con aquella. Y es que no se le puede pedir al conyuge descalificado -en
tanto que semejante al modelo materno- que cambie su manera de ser, que rompa con su
identidad para configurarse de un modo completamente nuevo, segin el disefio establecido
por el cényuge descalificador.

Esto no se le puede pedir, porque ademas de ser un imposible metafisico -no se puede
cambiar de la noche a la mafana el talante afectivo, el modo personal de expresar sus
emociones y la identidad personal-, pone de manifiesto al mismo tiempo la inautenticidad de
los sentimientos del conyuge descalificador.

La solicitud y el apremio de un cambio de identidad en la otra persona demuestran que no se le
gueria en ningln modo, puesto que no se le quiere como quien es, sino fantasticamente, a lo mas
como un cierto ideal, inexistente en la realidad, cuya existencia no va mas alla del modo como habia
sido concebida por la mente del descalificador.

Esto demuestra que lo Unico que el descalificador quiere es el icono o representacion
que de esa persona ha concebido en su cabeza, con mejor o peor fortuna. Y, a lo que
parece, casi siempre con muy mala fortuna, porque no hace justicia a quien es y como es la
otra persona. Tal icono, asi concebido, no suele ser coincidente con la persona. Entre otras
cosas, porgue si fuera coincidente no habria que solicitar de ella tal cambio de identidad.
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Las criticas a los progenitores de la esposa es algo muy frecuente en nuestra cultura,
como se demuestra, por ejemplo, en los numerosos refranes, dichos y topicos existentes
sobre esta cuestion. Por eso, aunque constituye un hecho de frecuente circulacion social,
una verdad de perogrullo, que dicen algunos, no se entiende que no se haya estudiado como
es menester.

Hay varias cuestiones que es preciso formular y responder adecuadamente: ¢ por qué
estas criticas son, precisamente, tan frecuentes?, ¢ por qué muchos conflictos conyugales se
desencadenan a partir de estas criticas?, ¢cual es la causa de que uno de los conyuges
critique despiadadamente a los progenitores del otro?

Adviértase que el contenido de muchas de estas criticas no se dirige solamente a los
progenitores del otro, sino también a sus tradiciones, a su modo de entender la vida, es decir,
a su peculiar estilo de vida. Ese estilo es desde luego discutible, pero adviértase que es el
suyo, el que le pertenece y en el que se ha asentado y crecido desde el principio de su
existencia. Y esto, naturalmente, exige respeto. Un respeto que es menester satisfacer
siempre, aun cuando puedan cambiarse impresiones acerca de la conveniencia o no de esa
forma de conducirse.

Es muy probable que lo que determina muchas de estas criticas sean, en cierto modo,
los diferentes estilos de apego en que se han nucleado los conyuges, a través de las
relaciones habidas con sus respectivos padres. Su gran frecuencia podria explicarse
apelando a los muy diversos estilos en que el apego familiar se concreta y a las especiales
dificultades que se concitan al tratar de armonizar y aunar dos o mas estilos de vida diversos.

Habria también que explicar por qué tales criticas van acompafadas de tan intensas
respuestas emocionales, que casi siempre generan conductas muy controvertidas e
irreconciliables. Pero esto ultimo se comprende mucho mejor si apelamos a los estilos de
apego, a los que ya se aludié con anterioridad en esta misma publicacion.

Cuando las calificaciones proceden de la mujer hacia la familia de origen del marido, varian un
tanto las expresiones de que suelen valerse. Las mas frecuentes formulaciones en nuestra cultura
son las siguientes: «mi marido esta todo el dia pegado a las faldas de su madre» o «cada dia te pare-
ces mas a tu padre, en lo tacafio».

Estas descalificaciones respecto de los suegros son tan graves como las anteriores,
aunque tengan un diferente estilo, tal y como se han formulado. En efecto, en ellas no se
vaticina nada acerca de cudl sera el futuro comportamiento del marido respecto de sus
padres. Simplemente, se le arroja un diagndstico negativo que se circunscribe exactamente
al presente. Esos argumentos son mas que suficientes para armar la polémica y aun la
discusion conflictiva en la pareja.

Al etiguetado que se ha proferido suelen seguir otras duras expresiones (“te he dicho
que a mis padres ni me los menciones») 0 se pasa sin mas a tratar de verificar su contenido
estableciendo comparaciones acerca de quién de ellos esta mas apegado a sus padres
(quién les llama todos los dias, en casa de quién se pasan las vacaciones, etc.) o comienzan
las indagaciones para tratar de verificar o no lo que se acaba de mencionar (“¢a ti te ha
faltado alguna vez algo?», «¢acaso no te doy tanto dinero cuando me pides?»).

A nada suelen conducir estas comprobaciones, a no ser a ahondar todavia mas las
heridas que se han producido. En este punto considero que hay tres estrategias que podrian
ser muy beneficiosas para las parejas.

En primer lugar, la estrategia de no hablar nada negativo de los padres del otro, si por
cada caracteristica negativa que se mencione no se apela inmediatamente antes o después
a sefialar al menos dos o tres caracteristicas positivas.

En segundo lugar, la estrategia de no comparar al otro cényuge solo con las supuestas
o reales caracterizaciones negativas de sus padres. Lo mejor es no compararle con nadie.
Pero si se le compara con sus padres es muy conveniente poner de relieve en esa
comparacion aquellos aspectos positivos que se dan en su manera de ser, que también son
coincidentes en sus padres.

Y, en tercer lugar, la estrategia de aceptar la persona del otro tal cual esa persona es,
también con sus limitaciones y peculiaridades negativas, y eso con independencia de que
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estas sean visibles o no en el comportamiento de sus padres.

El tema de la acogida y de la aceptacion de la persona del otro conyuge exigiria una
exposicion aparte. En esta cuestion son muchas las parejas cuyas relaciones chirrian. Para
algunas personas es mucho mas facil dar o incluso darse que aceptar al otro tal y como el
otro es. Y es preciso hacer un esfuerzo, pues de ello depende, por ejemplo, algo tan
importante como que la donacién de quien se da a si mismo se cumpla o no como tal dona-
cion. Acoger y aceptar al otro es amarle tal cual el otro es y no como desearia que fuera la
persona que le acoge.

Sucede aqui algo parecido a lo que acontece con los hijos. A fuerza de quererles tanto
y de querer de ellos que sean mucho mejor de lo que son, la mirada de sus padres se
vuelve un tanto estrdbica y desenfocada. Tal vez por eso adoptan una especial sensibilidad
para percibir s6lo sus peculiaridades negativas y no las positivas.

Con el tiempo, este modo de percepcion puede cambiar lo que acerca de ellos
piensan, el concepto que de ellos se han formado. Surgen entonces las tan reiteradas como
inatiles correcciones, siempre las mismas acerca de lo mismo y con las mismas
expresiones. Lo que acaba por arruinar la autoridad de los padres sin que sus hijos cambien
en nada los respectivos comportamientos, que se intentaban corregir.

Aceptar al otro como es significa percibirlo como la persona singularisima e irrepetible que es,
imposible de ser descrita o conocida en su 'totalidad y casi siempre dotada de muchas mas
condiciones positivas -en namero y en intensidad- que negativas.

Si cualquier céonyuge tuviera en cuenta estas elementales cuestiones es muy probable
que disminuirian las criticas <1 los suegros, lo que, sin duda alguna, aliviaria en mucho las
tensiones de la pareja y, lo que es mas importante, aumentaria la autoestima del conyuge que no
percibe en el otro ningln reproche acerca de sus padres. Y todo esto, ¢no contribuiria acaso
a mejorar la estima de la pareja y a hacer innecesaria la consulta al terapeuta familiar?

9. La infidelidad conyugal y la quiebra del encuentro amoroso.

La infidelidad conyugal es lo més grave que puede ocurrir en la pareja; es, sin duda alguna, la
enfermedad mortal del matrimonio. Y ello no porque se traspase ningun precepto moral -cosa, por lo
demas obvia-, sino porque se rompe la misma estructura légica que vertebra la donacién y aceptacion
interpersonales. Hay mucho de natural, es decir, de la estructura natural y especifica de la relacién
amorosa que inevitablemente se rompe con la infidelidad, que fragmenta un precepto moral que hace
referencia natural al bien y al mal de la persona, independientemente de cudles sean las creencias
religiosas de los conyuges.

Un hecho que apoya lo que se acaba de afirmar lo pone de manifiesto. EI primer
indicador de riesgo de divorcio en el mundo, en la actualidad -poco importa las variables
relativas a la raza, cultura, género, edad, sexo, creencias religiosas, etc.-, es precisamente
la infidelidad conyugal (Gottman, 1994). Naturalmente este hecho tozudo no puede
fundamentarse Unicamente en las creencias religiosas, como algunos pretenden. Entre otras
cosas porque esa Unica causa seria insuficiente para explicar un hecho de dimensiones
universales que afecta a toda la poblacién general, con independencia de cuales fueren sus
creencias y convicciones religiosas.

En cierto modo -como demuestra su mayor potencia, gravedad y radicalidad-, la
infidelidad conyugal no es algo analogo a lo que sucede ante la posible amenaza de que se
interrumpan, aunque soélo sea parcial o temporalmente, las relaciones amorosas entre dos
jovenes -a causa de la infidelidad de uno de ellos-, a los que todavia no les une un vinculo y
un compromiso como el que es caracteristico y especifico en el ambito del matrimonio.

Salvando las necesarias distancias, no puede establecerse una cierta analogia entre la
infidelidad conyugal y la infidelidad amorosa antes del matrimonio, aunque algunas de sus
consecuencias o efectos sean parecidos en el comportamiento de la pareja. Basta con que,
por ejemplo, una chica manifieste al chico con el que sale que «posiblemente el proximo
verano saldré con un amigo de mi primo», para que la relacion que existia entre ellos lan-
guidezca, se debilite y amenace con extinguirse. Y eso a pesar de que ninguno de ellos ha
comprometido su ser «para siempre» en esa relacion.
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La sola amenaza posibilista tiene ya efectos yatrégenos y letales para la relacion entre
los prometidos. En ese caso puede apelarse también a una causa moral que justifique la
ruptura entre ellos, pero es de muy diversa naturaleza a cuando acontece en el matrimonio.
El hecho, en si mismo considerado, se repite de continuo, cualesquiera que sean las
personas, lugares o circunstancias donde acontezca. Por eso, no parece que sea
improcedente considerar la necesidad de fidelidad en la pareja como algo natural.

Parece conveniente acercamos ahora al concepto mismo de infidelidad. EI hecho de la
infidelidad supone el conocimiento previo del concepto contrario, dado que la infidelidad es
la negacion de la fidelidad. Tal vez sea mas oportuno por ello explicar antes qué se entiende
por fidelidad.

El término fidelidad procede de la voz latina fides, que significa fe. También esta
vinculada con fidere, que significa confiar, confianza, fiarse de la fidelidad s6lo puede darse
entre personas O entre estas y las instituciones. Se promete algo a alguien cuando ese
«alguien», por los valores que le adornan y por ser quien es para nosotros, es digho
merecedor del valor de ese «algo» que se le promete. Por eso se dice que la fidelidad es la
respuesta adecuada a una promesa; una promesa que no es Sino una propuesta que
libremente se hace en un momento determinado. Sélo las personas pueden proponer,
prometer y cumplir sus promesas.

Pero cualquier promesa y su cumplimiento implica la duracién y la temporalidad. Lo
que se promete no es de suyo actual, pues de lo contrario no se propondria o prometeria
sino que sencillamente se responderia. El futuro es el «todavia-no» de la duracién, algo
afectado por la incertidumbre de lo que puede o no llegar a ser. Prometer algo que ha de
cumplirse en el futuro es alzarse sobre la duracion temporal y someterla a la continuidad y
permanencia del valor por el que se opt6.

Este sefiorio de la persona sobre la temporalidad descansa y se fundamenta sobre un
sefiorio previo: el que ha de tener la persona que promete sobre si misma. Porque lo
prometido no se realiza en el vacio y mucho menos desde el anonimato. Lo prometido exige
siempre la comparecencia de una persona que prometa. Y las vidas de las personas estan
sujetas al cambio, lo que introduce una incertidumbre todavia mayor en el hecho de
prometer. Asi pues, nos encontramos con dos tipos de incertidumbres: la que procede de la
temporalidad -del «todavia-no»- y la que procede del devenir y los cambios personales -
«ser el mismo, pero no lo mismo».

En el ambito de la pareja, a esas dos incertidumbres hay que afadir una tercera, la
relativa a los cambios que acontezcan en la relaciéon de las personas que se prometen.
Dado que la vida de la pareja gira en torno a muchas variables personales impredecibles -la
mayor parte de ellas muy versatiles como, por ejemplo, la afectividad, la salud, los
comportamientos, los hijos, etc.-, parece légico que la fidelidad tenga mucho que ver con el
riesgo. Es decir, la fidelidad es una aventura y no una rutina, la fidelidad es arriesgada, en
igualo parecida forma que la libertad, en cuyo estricto ambito, precisamente, aquella se
alza.

En el ambito de la filosofia existencial, es probablemente Jaspers uno de los autores
que mas se han ocupado del tema. Para Jaspers, el nicleo de la fidelidad reside en la
decision absoluta de una conciencia por medio de la cual se pone, por asi decirlo, un
fundamento a si misma, en una “identificacion de la existencia consigo misma.

En Gabriel Marcel (1935), la fidelidad es uno de los fundamentos ontolégicos de la
existencia. La fidelidad es lo que nos permite huir de la aniquilacion de si mismo. Con la
fidelidad, la persona se inscribe en un tiempo diverso del cronolégico, un tiempo en cierto
modo supratemporal, en tanto que instala nuestro vivir en el reconocimiento de lo
permanente y durable. El nuevo ambito en que tiene lugar ese reconocimiento no es el de
un juicio objetivo acerca de las cosas, sino la condicion misma de la persistencia del propio
yo en el curso de los actos trascendentes. Vivir en la fidelidad o vivir en el amor no es una
mera forma de vida al lado de otras vidas posibles, sino tan sélo el fundamento de la
existencia, la condicidén que la hace posible.

Para Nédoncelle (2002), la fidelidad es esencialmente fidelidad a una fe, a un valor o a
los seres o «valores vivientes». La fidelidad puede definirse, seglin este autor, como «la
creencia activa en la constancia de un valor”; como «una disposicidon a guardar la presencia
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de un ser en tanto que él mismo es depositario del valor y en la medida que esta presencia
depende de nuestro consentimiento». La fidelidad es la que hace posible la realizacién y el
cumplimiento de la persona, porque tiene una significacion metafisica y no soélo psicoldgica
o moral: la continuidad y permanencia de la trayectoria biogréafica de la persona en donde se
desvela y trasluce su identidad.

Después de las anteriores citas acerca de la fidelidad, la infidelidad se nos manifiesta
como la traicién a una relacion: el pacto conyugal, o como la violacion de un convenio o el
incumplimiento de un contrato. El Unico lujo que se intercambia en una aventura extramarital
no es el sexo, sino la intimidad. La traicion mas profunda en la infidelidad no es la del sexo,
sino la del corazon.

Pero el problema se agrava todavia mas cuando se considera que el contenido del
contrato son dos personas que se dan y se aceptan a si mismas, desde las libertades de
cada una de ellas, y reciprocamente. A esto hay que afadir siempre la incorporacion de una
«tercera persona» a esa relacion bipersonal, que acaba por desnaturalizarla. Se trata, pues,
de la inclusién de una persona intrusa en una relacién de por si exclusiva.

Algunos terapeutas sostienen que casi el 50 % de las parejas que inician la terapia
familiar -uno o ambos- han tenido una o varias aventuras extramatrimoniales.
No obstante, se da la paradoja de que el 90 % de las parejas desaprueban las relaciones
extramatrimoniales. En una investigacion realizada por The American Association for
Marriage and Famzly Therapy (AAMFT, 2002), a nivel nacional en Estados Unidos, se
encontré que el 15 % de las viudas y el 25 % de los maridos habian tenido alguna expe-
riencia extramarital en el curso de su vida conyugal. La incidencia de relaciones
emocionales o intimidad sexual se elevé en esta poblacion al 20 %, cuando se consideraba
no solo la etapa de matrimonio sino la entera biografia de los cényuges.

A lo que parece, la incidencia de infidelidad varia mucho a lo largo del ciclo vital familiar.
Durante el enamoramiento y la etapa del noviazgo -si este no se prolonga mucho o no esta
sometido a numerosos conflictos, rupturas y reconciliaciones- la fidelidad entre ellos suele
ser muy alta. Al principio del matrimonio la fidelidad suele aumentar, en funcion del grado de
satisfaccion de las expectativas que la pareja haya concebido. La frustraciéon de estas
expectativas, en cambio, suele favorecer la infidelidad. Durante el embarazo, nacimiento y
crianza del primer hijo y/o de otros hijos, la fidelidad de la pareja no suele presentar
dificultades, a no ser que la concepcion de esos hijos no fuera deseada por uno de los
conyuges (Lusterman, 1998; Patterson, Williams, Grauf-Grounds y Chamow, 1998).

En la larga y prolongada etapa siguiente es cuando suelen presentarse los problemas
de infidelidad. Los padres ya no estan tan pendientes de los hijos, porque estos no
necesitan tanto de aquellos; muchas expectativas dejan de ser satisfechas y se frustran; la
satisfaccién emocional y la comunicacion conyugal entran en crisis; la rutina de la vida de la
pareja produce hastio y aburrimiento; y la nostalgia de la felicidad no alcanzada puede
empujar o arrastrar a uno de los conyuges a la busqueda de las emociones perdidas.

En la etapa del “nido vacio» la actitud hacia la infidelidad no suele variar; la prevalencia
de este comportamiento tampoco. Todo depende de cémo se haya vivido la fidelidad
durante las etapas anteriores. La conducta infiel puede ser mas frecuente en algunos
matrimonios durante esta etapa. De una parte, disponen de mas tiempo, puesto que ya
apenas si se han de ocupar de los hijos. De otra, comienzan a experimentar los sintomas
del envejecimiento, mientras los deseos de aventuras se hacen mas apremiantes, sobre
todo si les surge una oportunidad, porgque la consideran como su «Ultima oportunidad».

El hecho de que uno de los conyuges advierta o conozca un acto de infidelidad en el
otro constituye un grave atentado a la relacion que hay entre ellos, a pesar incluso de que,
en algunos casos muy excepcionales, de ese atentado pudiera salir fortalecida la relacién
conyugal (Subotnik y Harris, 1999).

Esto demuestra que la robustez y fortaleza del amor interpersonal puede soportar, en
alguna ocasion excepcional-y siempre que no sea reiterada-, el grave y monstruoso reto de
la infidelidad conyugal.

La infidelidad de uno de los conyuges hace que sea imposible el encuentro amoroso entre ellos.
La infidelidad es algo de mayor alcance que el mero «desencuentro». Algo definitivo se pierde y
malogra para todos y para siempre con la infidelidad. No es raro que después de haberse conocido
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tan triste noticia -y la crispacion, humillacion y desgarramiento que siguen a aquella en los cényuges
e hijos-, aunque los esposos se busquen no puedan encontrarse.

Son muchas las causas que conducen o pueden conducir a la infidelidad: desde la
debilidad de la condicion humana a la falta de prudencia en una determinada situacion;
desde la busqueda de compensaciones a una moderada o grave frustracion a la
incapacidad de someter las pasiones; desde la voracidad de los sentimientos y de los
instintos que oscurecen la inteligencia a la primitivizacion del comportamiento por el consu-
mo de alcohol. Y esto sin apelar a otras muchas razones de indole psicopatolégica (Weil,
1993).

En cualquier caso, lo ideal es que ninguno de los dos cényuges incurra nunca en la
infidelidad. Si alguna vez ocurriese -aunque fuese un acto muy excepcional y Unico-la
experiencia de la terapia familiar nos ensefia que es mejor afrontar la situacién por ambos
conyuges.

A la persona infiel hay que persuadirle de la necesidad de pedir perdon, de rectificar, de
arrepentirse de lo que ha hecho, una vez por todas y para siempre.

A la persona ofendida hay que animarle a que sea capaz de perdonar y olvidar; es decir, de
volver a aceptar al otro, aunque sea bajo la apariencia todavia de quien es la causa, sin duda, de sus
mas crueles sufrimientos.

La infidelidad conlleva la triple erosion de la estima. En primer lugar, la erosion de la estimacion
por el otro -la persona infiel-, porque se percibe ahora con la natural ofuscacion de quien le ha
engafiado y defraudado, robandole algo que le pertenecia: su intimidad. En segundo lugar, la erosion
de la estimacion por la relacion entre ellos, porque esta se ha quebrado y anda rota, hasta el punto de
gue todo lo que hasta entonces unia, ahora desune. Y, en tercer lugar, la erosién de la autoestima del
conyuge fiel y del infiel. Del primero, porque sin apenas percatarse de ello se comparara con la otra
persona, con quien el conyuge fue infiel, y se sentird desestimada e infravalorada. Del segundo,
porque los sentimientos de culpa que han hecho eclosién en su persona acaban por arruinar su
dignidad, imagen y autoestima personal, sea o no perdonada por la otra persona.

¢Qué suele ocurrir, en realidad, cuando un marido o una esposa ha sido infiel al otro
conyuge, en una ocasion aislada? En cualquier caso, lo que ha sucedido, es que el conyuge
infiel ha arrancado su yo del corazén del otro donde estaba hincado, ha arrebatado al otro -
con o sin malicia- algo que ya no era suyo, que no le pertenecia y aquello que era del otro lo
ha arruinado de forma vergonzante con una «tercera persona», en una situacion precaria,
instantanea y definitivamente provisional.

La infidelidad es tan grave porque transforma la temporalidad del «para siempre» en
apenas «un instante»; porque fractura la continuidad del sentido biografico, tanto de la
persona infiel como del otro cényuge; porque constituye un hurto del propio «yo» que, vacio
de significado, fractura la integridad de la donacién biografica continuada. Es decir, un
despropédsito completo que empobrece, arruina, envilece y avergiienza a quien asi se
comporta. Y, como consecuencia de ello, también a la persona a la que con anterioridad se
habia dado y, ciertamente, pertenecia.

Ahora bien, en muchas situaciones lo que la verdad de la infidelidad est& gritando es el
error que se ha producido bien en el entendimiento, bien en la voluntad, o en ambos, de la
persona infiel. Por consiguiente, la Unica solucion humana posible a la infidelidad es el
abordaje de este conflicto mortal desde las orillas del entendimiento y de la voluntad de los
cényuges.

Se trata, pues, de que la persona que ha resultado onerosamente dafiada se adentre
en la consideracion de este problema, en el entendimiento y la voluntad del cényuge infiel,
desde su entendimiento y voluntad. Si la relacion amorosa que vincula a los conyuges esta
presidida por (‘querer el bien del otro», y la infidelidad es un mal-como ciertamente lo es-, la
infidelidad se sitia por derecho propio en el extremo opuesto de cualquier posible
estimacion del otro, causando la negacién misma de esa relacion.

Es posible que el conyuge infiel haya optado por el error como la apariencia de una
cierta «verdad» y que se haya decidido por la relacidon infiel como si se tratara de un
supuesto «bien». Es decir, que haya cometido un doble error, que serd& mas o menos
culpable -aunque siempre -culpable-, en funcion de otras muchas consideraciones
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(advertencia, consentimiento, debilidad, circunstancias, relaciones de la pareja, etc.), pero
que, por la naturaleza de la materia que entrafia -la sustancia misma del compromiso
amoroso contraido entre un hombre y una mujer-, es siempre extraordinariamente grave.

Ahora bien, responder con un mal a otro mal no es un bien, ni apariencia de bien, sino
sencillamente un mal. De aqui que responder al mal de la infidelidad con el mal (relativo) de
la separacion o el mal (absoluto) del divorcio, en modo alguno resuelve el problema.

Es mejor responder con un bien a un mal, siempre y cuando se tomen las necesarias
cautelas para que ese mal jamas se repita, pues de lo contrario se trataria apenas de un
bien ingenuo y superficial, de un bien aparente que no extinguiria o aboliria al mal y dejaria
por ello mismo de ser un bien.

Si el cényuge ultrajado continta queriendo el bien del otro -y esto es lo que suele suceder en la
mayor parte de los casos-, el bien querido por él, exige una relativa aceptacién -con las cautelas
prudenciales antes apuntadas- del doloroso mal que el otro le ha infringido. Y esto con independencia
de cual sea la intensidad del sufrimiento espiritual que la infidelidad produzca. No es el momento, en
unas circunstancias como estas, de guiar la conducta personal desde la visceralidad de unos senti-
mientos que forzosamente han de estar desgarrados.

La lucha contra la infidelidad, en general, admite muchos y diversos frentes y, desde luego, una
mas sutil profundizacion acerca de qué clase de infidelidad se trata, puesto que esta no es reductible
Unicamente a la carne, sino también a la cabeza y al corazén, aunque estas dos Ultimas casi nunca
sean consideradas, como deberia hacerse.

CAPITULO 11

LA AUTOESTIMA Y LOS ABUELOS, Y... COMO SACAR PROVECHO DE TODO ESTO

Introduccion

Los abuelos y la autoestima

La autoestima de los abuelos y la equidad intergeneracional
La cuestion acerca del origen

La levedad del ser

La fragilidad de la vida humana

La debilidad de la condicion humana

¢ Como sacar provecho de todo esto?

El arte de ayudar a los demas

N ONE PR

1. Introduccién

Hablar de la autoestima exige hablar de la familia. Familia y autoestima no son términos
sinbnimos, como queda patente en esta publicacion, pero la una no se da sin la otra. Una
familia en que sus miembros no se estimen entre si serd cualquier otra cosa menos una
familia. Por el contrario, un grupo de personas que se estimen entre si se parecen a una fa-
milia y aunque no lo sean ni puedan serlo, el hecho es que apelan a la metafora de la
«familia» -se entiende, de las familias bien avenidas- para tratar de explicar las relaciones y
el clima que hay entre ellos.

Pero definir como familia a un grupo cualquiera de personas con tal de que comparezca
entre ellas un cierto vinculo afectivo constituye un craso error que conducira a aumentar
todavia més la confusion acerca de lo que es la familia y la autoestima.

Se ha tratado de probar en los capitulos anteriores la poderosa vinculaciéon existente
entre la autoestima personal y la estimaciéon a los otros, por lo que no se insistirA mas sobre
ello. EI mismo titulo de esta publicacién, Familia y autoestima, pone de manifiesto la
necesidad de estudiar y afirmar las relaciones que hay entre ellas: que la estima emerge en
condiciones normales en el contexto familiar; que la familia es el humus natural mas
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apropiado para el enraizamiento y desarrollo de la autoestima; y que no podria explicarse
casi nada de la autoestima de no remontamos a sus origenes, es decir, a la familia en cuyo
seno ésta comenzo.

El problema esta en que en lo relativo a la autoestima, esta se ha reducido a sélo la
consideracion de la familia nuclear. Como si la familia la extensa no constituyera la muralla
de la fortaleza que protege a la familia nuclear -respetando su autonomia-, al mismo tiempo
que robustece, completa y perfecciona la autoestima personal de todos los familiares.

En este amplio y. necesario perimetro de la familia extensa es donde las primeras
insinuaciones de la autoestima pueden resultar fortalecidas o no: en funcién de que sus
raices estén hincadas alli donde principia y continla la saga de la que procede.

Los abuelos constituyen una clave irrenunciable en la explicacion de este proceso. Los
abuelos son la primera generacion, los socios fundadores sobrevivientes de la segunda
generacion, los que han alentado y acompafado a los cényuges hasta alcanzar ese
segundo puesto generacional que lucraron con la llegada de sus hijos; los ancestros que
todavia pueden ser conocidos por los nietos (tercera generacion), a fin de que tengan la
opcidn de ponerse en contacto con «sus raices» y entiendan con un poco méas de claridad
de dénde proceden.

2. Los abuelos y la autoestima

«La ancianidad no es una enfermedad sino un proceso "natural" que cabe esperar en
la vida de muchas personas, de todas aquellas en que se cumplen las actuales
expectativas de vida. Los ancianos, al menos, han llegado a esa edad en que la vida
atardece y se inicia el ocaso progresivo y silencioso. Los ancianos, por eso, harian muy
bien de felicitarse pues otras muchas personas desearon llegar donde ellos y, sin embargo:
no lo lograron: sencillamente, se quedaron en el camino de la vida» (PolainoLorente,
2001c).

Los abuelos -con independencia de cual sea su edad- estan mas préoximos a la
ancianidad que sus hijos y nietos. Pero esto en modo alguno ha de cambiar su autoestima.
Es cierto que a esa edad comienzan a aparecer los «achaques» propios del proceso de
envejecimiento, pero esas dificultades afiadidas son naturales y de muy diversa indole en
las personas, por lo que no debieran causarles tristeza alguna.

En la tercera edad sucede un poco lo que en la primera edad, a propésito de la
autoestima: que se es mucho mas dependiente de la estima de los demas. Esta si que es
una realidad elocuente que puede comprobarse con relativa facilidad. De otra parte, es
l6gico que sea asi. En los nifios, por sentirse desvalidos y no disponer todavia de la
necesaria capacidad de autonomia; en los abuelos, por no recibir de buen grado las
naturales limitaciones que, como consecuencia de su edad, les van sobreviniendo y, en consecuencia, sufrir
su autonomia un cierto revés mas o menos intenso.

Unos y otros se percatan de que necesitan de los demas, que son mas vulnerables a lo
que los otros familiares decidan por ellos, que estdn mas expuestos al modo acertado o no
en que les tratan, en definitiva, que no disponen de ese espiritu de independencia y
autonomia personal que, prima facie, nada o muy poco tiene que ver con la dependencia
afectiva.

. En los abuelos suele ser mas dolorosa que en los nifios la percepcion de esta dependencia, por
la sencilla razén de que en ellos supone la pérdida de algo muy valioso de lo que se dispuso durante
tantos afios. En los nifios y nietos, en cambio, la dependencia de los otros no es pérdida alguna sino
ausencia de ganancia, sensacion de no haber llegado a lo que ya se anticipa y sospecha que llegara.

Esta caracteristica, relativamente comun a los abuelos y nietos, constituye en algunos
casos el puente de unidon entre las personas de la primera y tercera generacion. A los
abuelos les cuesta menos demandar la ayuda de sus nietos que la de sus hijos, tal vez por
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razones muy diversas. A los nietos, en cambio, les suele costar menos prestar algun
pequefio servicio a sus abuelos que a sus padres. Es como si se diera una mayor
solidaridad entre generaciones distantes que entre generaciones muy proximas entre si.

Pero es también probable que haya otras muchas razones que explican este natural
acercamiento -y excelente ensamblaje, en ocasiones entre abuelos y nietos. Los abuelos
mandan de una forma muy distinta a como lo suelen hacer los padres; los buenos abuelos
suelen ser mas comprensivos y no rifien con la dureza -y, sobre todo, con la rapidez y vehe-
mencia- de los padres; los abuelos saben preguntar a sus nietos y gustan de interesarse
sinceramente por sus asuntos, acogiendo muy bien lo que estos les cuentan; los abuelos
tienen una larga memoria y una densa y dilatada vida almacenada en ella y tampoco tienen
inconveniente alguno en contar historias y anécdotas biograficas que fascinan a los nietos;
los abuelos disponen de tiempo, tal vez de mucho tiempo, por lo que pueden darse al
amable menester de la narracién con la parsimonia bondadosa que ella precisa.

La exposicién de las anteriores caracteristicas no es hacer de menos a los padres
como educadores de sus hijos. Son los padres -y no los abuelos- los que han de educar a
los hijos. Pero es tanto lo que puede recibir un nifio del contacto con su abuelo que se
deberia hacer posible ese tipo de relaciones con mayor frecuencia.

De otra parte, los nietos sintonizan a veces mejor con los abuelos que con sus padres y
suelen tener mayor facilidad para comunicarse con aquellos que con éstos, aunque no
respecto de todo el amplio espectro de asuntos que les preocupan.

Esa sintonia entre abuelo y nieto no debiera ser percibida por los padres de forma
engafiosa. Y se altera esa percepcion de la relacién, cuando se suscitan los celos de los
hijos respecto de sus padres a causa de los nietos o cuando se etiqueta el misterio dulce y
candoroso de esa sintonia entre abuelos y nietos con la frecuente descalificacién de «me lo
estan malcriando, porque le consienten todo cuanto pide».

De comprobarse que eso es asi, entonces habria que poner en antecedentes a los
abuelos de qué es lo que deben hacer con sus nietos. Pero en muchas ocasiones -
especialmente cuando el conflicto surge entre abuela paterna y nuera- esto en modo alguno
es asi. Lo que acontece mas bien es que se trata de resolver las diferencias en otros muy
diversos ambitos, entre suegra y nuera, en la relacion del nieto con sus abuelos. Esto suele
ocurrir con cierta frecuencia, lo que extiende todavia mas el conflicto, especialmente entre
marido y mujer.

La buena sintonia entre nietos y abuelos es de vital importancia para los nietos, porque
les hace crecer en su conocimiento personal, les afianza en su autoestima, les hace
experimentar un cierto orgullo de pertenencia y les facilita la comprension del sucederse de
unas generaciones a otras y, por tanto, les aproxima a desvelar la cuestiéon del propio origen.
Todo esto conlleva una afirmacién de su autoestima personal.

Algo parecido sucede en los abuelos, que también se benefician —i y mucho!- de la
relaciéon con sus nietos. En efecto, las relaciones con ellos les rejuvenece y les hace sentirse
mas utiles y menos dependientes de sus hijos, porque toman conciencia de que todavia es
mucho lo que pueden dar a sus nietos -que, por otra parte, tanto necesitan de ellos-, al
mismo tiempo que se olvidan un poco de sus limitaciones y de llamar la atencién de sus
hijos.

Los abuelos toman conciencia de que las limitaciones que ahora experimentan y los
sufrimientos tal vez experimentados a lo largo de sus vidas no han sido inutiles y absurdos.
Todo aquello ha valido la pena, pues sin aquello sus nietos no estarian presentes o,
simplemente, no serian. De otra parte, la relacién con los nietos les ofrece la oportunidad de
aceptar con mejor talante las consecuencias del envejecimiento, pues sin este, sin la
acumulacion de los afos, no hubiera sido posible contemplar ahora la ingenuidad y pilleria
en los rostros de sus nietos. Es necesario que unos envejezcan para que otros crezcan, de
manera que las generaciones a las que pertenecen unos y otros puedan encontrarse en el
camino de la vida.

Esto contribuye a ayudar a los abuelos no sélo a sufrir el envejecimiento sino también a
aceptarlo. La autoestima de los abuelos se afianza en el esplendor -a veces ensordecedor y
fatigante- del bullir de la sangre joven. Aquellos son hijos de sus hijos y sangre de su sangre;
y sin sus hijos sus nietos no serian o al menos no serian quienes son. Esto da consistencia y
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hace reverdecer la autoestima de los abuelos.

No se trata de exaltar aqui la tan denostada figura del patriarca, sino so6lo de hacerle
justicia. Algunos autores han conseguido desterrarla de la actual sociedad -sobre todo en lo
que se refiere a su significado politico-, y, a lo que parece, hasta de enterrarla para siempre.
Pero los patriarcas siguen vivos -al menos, en lo que respecta al contexto familiar- y
contindan siendo solicitados por sus nietos.

Siguen vivos como lo pone de manifiesto la mera convivencia esporadica y leve entre
nietos y abuelos. De esas relaciones se benefician los nietos, quienes precisan de saber, de
tener contacto, de tratar a sus abuelos; se benefician los abuelos, a los que ya se ha aludido;
y se benefician los hijos y no sélo y precisamente en el &mbito de la duracion temporal y de la
ganancia de un cierto y necesario espacio para el encuentro conyugal, gracias a que los
abuelos se ofrecen a cuidar de los nietos, sino también como generacién intermedia gracias
a la cual se unen la primera y la tercera.

. Sl todos ganan y nadie pierde, no se entiende por qué ese afan en desarticular a la
familia nuclear de la familia extensa, indisponiendo a los cényuges con los padres politicos y
privando a los nietos de las beneficiosas relaciones con sus abuelos.

Hay una cuestién que con relativa frecuencia suele observarse en la terapia familiar: los
conflictos con la familia de origen del otro cényuge o, si se prefiere, el problema relativo a los
celos entre suegros e hijos e hijas politicas, como consecuencia de las relaciones entre
abuelos y nietos.

Los padres de la segunda generacion estiman a sus progenitores y a los del otro
conyuge, y es légico que sea asi, puesto que de ellos proceden y a ellos deben mucho de su
vida personal. Y, sin embargo, por el estilo de vida azacanado que en la sociedad urbana
hoy se vive, les es muy dificil ocuparse de ellos como debieran, que no es otra cosa que vivir
la virtud de la pietas, que forma parte de la justicia. Dado que esto es muy comun lo natural
seria que esa estima que los abuelos necesitan, y que sus propios hijos en muchas
circunstancias no pueden satisfacer, la delegaran en sus propios hijos, es decir, que fueran
en parte los nietos los que en esto tomaran el relevo a la segunda generacion y satisficieran
algunos de esos deberes de sus padres respecto de sus abuelos.

De otra parte, la observacion del afecto reciproco entre abuelos y nietos, ¢no constituye
en si misma una satisfaccion para los padres?, ¢es que acaso ver pasar la antorcha del
afecto de unas a otras manos de una a otra generacion, no colabora a la unidad de la familia
y a robustecer el orgullo de pertenencia?, ¢es que tal vez los padres de cada conyuge les
educaron tan mal que ellos tratan ahora de evitar que a sus hijos, los nietos, les suceda algo
parecido? Porque de ser positiva la respuesta a la Ultima cuestion aqui planteada habria que
concluir, entonces, que los conyuges -con independencia de que tengan o no problemas en
su pareja- participan de una carga dramatica muy dificil de soportar: la de los demonios
familiares de las familias de procedencia. De no resolverse esta circunstancia, constituye un
relevante indicador de riesgo de que probablemente emerjan otros posibles conflictos de
pareja y familiares en la propia familia.

3. La autoestima de los abuelos y la equidad intergeneracional

La autoestima de los abuelos crece y se vigoriza en la medida que los vinculos con sus
descendientes se adensan y generan ambitos para la convivencia entre ellos. Conviene no
olvidar que son los nietos los que hacen a los padres ser abuelos, de la misma forma que
son los hijos los que hacen que el marido y la mujer sean padre y madre. Esto demuestra
que esa vinculacion que reverdece la autoestima de los abuelos tiene un fundamento
natural.

De otra parte, la obligada dependencia de los abuelos respecto de otros familiares, por
sus limitaciones, no debiera convertirse en una percepcion vergonzante, algo que es preciso
ocultar y no satisfacer, a fin de que no se manifieste la quiebra de la independencia de la
que hasta ahora se habia dispuesto.

También en el sometimiento a los demas y las demandas de ayuda -cuando estas son
precisas- puede la persona afirmarse. Acoger con naturalidad y sencillez las propias
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limitaciones constituye un signo de autoafirmacion personal, y precisamente de la afirmacion
que mas cuesta: la de reconocer que uno no se vale ya por si mismo.

Pero esto no debiera percibirse socialmente -como ahora parece acontecer- como una
herida purulenta de la que avergonzarse y ocultar a la mirada humana. Si no fueran
acogidas por la familia y la sociedad esas limitaciones como debieran -con independencia
de que los abuelos las acojan o no personalmente-, constituiria un signo envilecedor de la
arrogancia y deshumanizacion de las personas, que soOlo han estado pendientes de la
autoafirmacion de si mismas, de una afirmacion que Unicamente se ocupa de la epidermis
pero no de la interioridad, de lo superficial pero no de la profundidad del vivir humano, de la
ficcion de sdlo los afios jovenes y no de la fuerte y humanizadora realidad del declive de la
persona hasta su total extincion.

La autoestima ha de cuidarse con confianza y esmero hasta el ultimo halito de la
persona. Precisamente porque no depende de la afirmacién del poderoso yo, sino de la
humilde, sencilla y natural dignidad humana. ¢Y hay algo mas natural, sencillo y digno que
cualquier nieto que estime a sus abuelos?, ¢es que acaso no constituye esta forma de
comportarse un modo eficaz de vigorizar la autoestima personal de las personas mas
débiles, los abuelos, de las que somos tan deudores?

No parece que haya mejor procedimiento en lo personal para satisfacer la equidad
entre generaciones. Si un nifio ha sido un buen nieto, ¢no tendra facilitada la trayectoria
para llegar a ser un buen hijo? Si un padre ha sido buen hijo, ¢no llevard ya mucho
aprendido para ser un buen padre? Si un conyuge ha sido un buen nieto y un buen padre,
¢no habra adelantado mucho para llegar a ser un buen abuelo? Si un padre ha sido buen
padre, ¢ no llevara ya mucho aprendido para ser un buen abuelo?

La equidad intergeneracional forma parte de la virtud de la justicia y en el contexto de
las estirpes familiares resulta hoy especialmente irrenunciable. La familia -vuelvo a insistir
en ello- constituye el mejor sistema de seguridad social posible y para muchas personas y
situaciones el unico.

Una generacion es justa y se compadece de la generacion siguiente, cuando con su esfuerzo y
el modo de conducir su vida deja un legado o patrimonio espiritual a sus hijos o nietos tan rico al
menos como el que recibio.

Esto significa, en primer lugar, que no ha arruinado sino que ha conservado o
incrementado el patrimonio que recibié (por patrimonio aqui ha de entenderse no sdélo la
cuantia de los bienes materiales, sino sobre todo los espirituales); y, en segundo lugar,
cuando respecto de las generaciones anteriores, de las que procede, ha conservado o
mejorado comparativamente el modo de estimarles, en relacién a como las personas de
esas generaciones lo hicieron en lo que se refiere a quienes les precedieron.

4. Lacuestion acerca del origen

Hay hechos obvios en que, acaso por su propia evidencia, apenas si se reflexiona
sobre ellos, como seria de desear. Uno de estos, qué duda cabe, es la cuestion acerca del
origen.

Es un hecho evidente que nadie se ha hecho a si mismo, que ninguna persona es el
origen de ella misma, que cualquier persona, que toda persona procede de otras personas.

Esta cuestion acerca de la procedencia y el origen del ser humano estad radicada
sustantivamente en el matrimonio -especialmente en la maternidad y la paternidad-, que
constituye la oukia natural y fontal de la que procede el ser de los hijos.

A pesar de su obviedad o precisamente por ella, resulta l6gico que desde la orilla
misma de esta cuestion del origen cada persona se sienta interpelada. De hecho, resulta
imposible contestar, en la practica, a la pregunta mas elemental acerca de uno mismo -
¢Jquién soy yo?- sin que simultdneamente comparezcan otras personas (los padres), como
los seres preexistentes de los que se procede, a través del acto fundacional de la persona
que cada uno es.

Nada de particular tiene que esta cuestion acerca del origen atraviese de forma
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ininterrumpida, al modo de un eje vertebrador de la propia existencia, el devenir, el proyecto
biografico de cada persona y su autoestima personal. Por eso, la pregunta acerca de uno
mismo, la pregunta acerca del propio yo remite siempre a la pregunta acerca de los padres,
de la procedencia en el origen.

La vinculacion entre el ser del hijo y el ser de los padres, con independencia de que
aquel se olvide o no de estos y estos de aquel, es tan natural y obligada que no parece que
sea renunciable. Es esta, pues, una vinculacion radical por estar en la base y el inicio del
ser que cada persona es.

Hay numerosos indicios, empiricamente verificables, de esta vinculacién radical y, a la
vez, radicada en el propio ser. En cierto modo, resulta impensable que desde el hondén de
la intimidad humana pueda hablarse con total independencia acerca de los padres o que se
descontextualice el propio ser, desvinculandolo de su origen, y se omita ese sentido de
procedencia y pertenencia respecto de ellos.

La psicologia y la psiquiatria han confirmado este hecho a través de las mil y una
manifestaciones y consecuencias en que, mas tarde, cuando adulto, se desvelan en el hijo.

No obstante, la pregunta acerca del origen queda casi siempre insatisfecha por las
respuestas que a ella se dan en el primer e inmediato analisis. Cualquiera que fuere la
respuesta que de forma inmediata se dé a ella (la vinculaciéon entre el ser personal y el de
los padres), emerge un cierto prurito e insatisfaccion que conduce en seguida a formular
nuevas cuestiones y a realizar mas indagaciones.

Esto es, por ejemplo, lo que motiva la investigacion, no siempre facil, del arbol
genealdgico del que procede cada persona. Se diria que el anhelo de saber acerca de si se
toma persistente en su busqueda a través del modo de esclarecer el encadenamiento de
unas a otras generaciones, de las que se procede.

Esto desvela que la cuestion acerca de si -lo que, sin duda alguna, més interesa a cada
quien- no se limita a la mera corporalidad, sino que, yendo mas all4 de ella, se postula de
forma inquisidora respecto de la forma del propio ser.

El término origen procede del sustantivo origo y éste del verbo latino orior, que significa
nacer, aparecer, levantarse. Como fundamento o causa, el término origen designa el
principio real del cual algo o alguien procede con una relativa dependencia en el ser.

Los conceptos de «dependencia» y «dependencia en el ser’ exigen una aclaracion
previa. El término origen enfatiza mas la «procedencia» que la «dependencia», respecto de
lo originado. En este sentido, el término origen denota algo activo y ontolégico, el
fundamento o causa de un comienzo. Esto es especialmente significativo en lo que se refiere
a la paternidad humana.

En la paternidad humana, los padres son el origen del hijo y en cierto modo causa de él,
sin que se agoten en ellos mismos la pluralidad de las causas que pudieran distinguirse a
propdsito de la generacion del hijo. En la paternidad humana, el término origen no se refiere
a todas las causas que se concitan en el origen del hijo, sino sélo a las causas material y efi-
ciente, pero no a la final ni a la formal.

De aqui que, en el caso de la paternidad humana, los padres constituyan el principio
real e ineludible del que procede el hijo, pero como no son ni su causa formal ni final, no ha
lugar para que se establezca, de suyo, la dependencia (causal) del hijo, respecto de sus
padres.

Es cierto que los hijos dependen en muchas cosas de sus progenitores, especialmente
durante las primeras etapas de la vida. Este es el caso, por ejemplo, de su dependencia en
lo que atafie a la alimentacion, cuidados, practicas de crianza, salud, crecimiento y
desarrollo, afectividad, etc.

Pero a medida que el hijo crece y va emergiendo en él la autonomia necesaria para
valerse por si mismo -lo que comporta mayores grados de libertad-, ni siquiera en los
aspectos a que antes se ha aludido puede sostenerse que el hijo continle siendo
dependiente de sus padres.
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El hecho de que los padres no sean la causa final y formal de sus hijos pone de manifiesto la
sana y natural independencia de estos respecto de aquellos. Precisamente, cuando por las razones
que fuere, se mantiene un fuerte grado de dependencia entre hijos y padres -lo que acontece cuando
no se educa a los hijos en la libertad-, entonces se les hace un flaco servicio, se tergiversa su
naturaleza, se distorsiona el desarrollo de su personalidad hasta un extremo enfermizo y, en
definitiva, no se respeta el ser que cada uno es.

Muchos trastornos psicopatologicos en el adulto, que hoy se engloban en el lenguaje
coloquial bajo el término de “inmadurez de la personalidad» -y que a pesar de no estar bien
definidos tienen su equivalencia en algunos de los diagnésticos tipificados como «trastornos
de la personalidad»; confrontar el DSM-IV (1995)-, estan relativamente condicionados en su
inicio por una dependencia patologica de los hijos respecto de los padres (cfr. Vargas y
Polaino-Lorente, 1996).

Obsérvese la relevancia psicolégica y psiquiatrica al considerar esta cuestion etiolégica
acerca del origen de la persona. A las personas les va en ello su misma libertad. De aqui que
la dependencia de los hijos respecto de los padres debiera manifestarse siempre como una
dependencia menor, relativa y transitoria. De hecho, nadie puede vivir su vida al dictado o
por encargo de lo que otras personas decidan por él. Cada persona ha de alcanzar su propio
destino y para ello precisa de la libertad, que en modo alguno es delegable y/o renunciable.
Pues, como decia Agustin de Hipona, «Dios que te ha hecho sin ti, no te salvara sin ti».

Nada tan cierto como el olvido del ser en la vida cotidiana de los hombres.
Y, sin embargo, nada tan obvio como el ser, aunque nada como él tan misterioso. Es este un
hecho tozudo, cuya verificacién resulta demasiado facil.

Hasta cierto punto es «comprensible» este olvido del ser, toda vez que la andadura
humana se ha tomado azacanada y desfondada en el activismo del mero «hacer”. Ni siquiera
la relacion del hombre con las cosas -una vez que se ha prescindido en ellas del ser que les
es propio- constituye una condicion mas o menos favorable a la emergencia de la pregunta
acerca del ser.

Parece l6gico que sea asi, una vez que de las cosas apenas si interesa conocer su
esencia; lo que tan solo interesa es conocerlas para dominarlas. Es precisamente este tipo
de conocimiento, subordinado al dominio y a la utilidad, lo que impide el conocimiento de su
ser, que queda siempre relegado y sumergido en la indiferencia que alimenta su olvido.

No tiene nada de particular que la persona, extraviada como esta en su relacion con las
cosas mismas y familiarizada en exceso so6lo con ese tipo de relaciones -tal y como antes se
ha apuntado-, se haya olvidado también de su propio ser.

En la actualidad, la principal amnesia de la persona es el olvido de la «casa del sen>,
que es el propio hombre. Y eso a pesar de la nostalgia subyacente -una nostalgia inoperante,
a pesar de lo que tiene de vuelta a su primera inocencia-, que palpita casi siempre en las
cuestiones penultimas del modo de pensar humano contemporaneo.

El olvido del ser, el olvido de este necesario fundamento, ha impactado muy
gravemente en la paternidad humana. Si la persona estd amnésica respecto de su origen, es
porque desconoce la participacion gratuita en el ser. El olvido del ser -como sefiala Cardona
(1997)-, a quien hasta aqui hemos seguido, supone también el olvido de la opcion intelectual
por la que aquel se olvido, la extincion del recuerdo del propio origen asi como del sentido,
direccién y destino de la propia vida.

Un olvido este que, en su radicalidad, ha olvidado hasta la primera e inmediata
consecuencia de aquel olvido inicial: el remordimiento. Es l6gico que el hombre amnésico
de nuestro tiempo no haga pie en su propia existencia y perciba amenazada su identidad
personal.

En tales circunstancias, se comprende que se haya quedado sin fundamento en el que
poder asentar su paternidad. El olvido del ser que conlleva esta particular amnesia ha
conducido al hombre contemporaneo, entre otras cosas, a la renuncia a la paternidad.

Hoyes urgente recuperar esa facultad que es la memoria. «La memoria -escribe
Giussani (1996)- es la continuidad de la experiencia de algo presente, la continuidad de la
experiencia de una persona presente, de una presencia que no tiene ya las cualidades y la
inmediatez de cuando uno agarra la nariz de otro y tira de ella [ ... ]. La memoria es la
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conciencia de una Presencia» (la cursiva es nuestra).

5. Lalevedad del ser

El olvido del ser arrastra consigo otros olvidos 1)0 menos relevantes acerca del ser de
la persona como, por ejemplo, la levedad del ser, la fragilidad de la vida y la debilidad de la
condicion humana, a las que se destinaran las lineas que siguen.

La levedad del ser -del ser humano, se entiende- es algo obvio y, acaso por eso, algo
en lo que cabe hacer todavia un mayor esfuerzo de reflexion. El tema, qué duda cabe, ha
hecho fortuna editorial, como se hace patente en el libro que, con este mismo titulo -«la
levedad del ser»-, se ha convertido en un best-seller en algunos paises.

El ser humano, sin ninguna duda, es un ser finito, contingente, relativo. Sélo que ese
«relativo» no lo es del todo, sino que es mas bien un ser «relativamente absoluto». El ser
humano es, sin duda alguna, un ser relativamente absoluto. Esto significa que es relativo,
puesto que no es el ser, sino apenas un ser; y, sin embargo, es un ser que tiene vocacion
de eternidad, es decir, que esta diseflado de tal forma que jamas perecera.

No obstante, en modo alguno es un ser absoluto. Pero esa apertura natural hacia lo
absoluto, esa insatisfaccion radical que experimenta -y esto es comun a todos los hombres,
a todas las personas, cualquiera que sea su condicidn- demuestra que no es un ser
meramente relativo o, si se prefiere, absolutamente relativo. Esto quiere decir que el ser
humano' no es, en modo alguno, absolutamente relativo, sino un ser relativamente absoluto.

No es igual la condicion de un ser absolutamente relativo que la de un ser
relativamente absoluto. La primera denota que ese ser, absolutamente relativo, es casi un
no-ser, un ser fitil, una sobrenada que nada en la nada, es decir, un ser que de no haber
existido nunca no condicionaria en absoluto -es absolutamente relativo-la existencia de los
otros.

En opinidon de quien esto escribe, la anterior afirmaciéon no es verdadera, pues aunque
sOlo transitoria y temporalmente, al menos los familiares y amigos se dolerian cuando un ser
asi se extinguiera. Ciertamente ese dolor no es muy perdurable, porque el tiempo cicatriza
cualquier herida por lacerante que sea -«hay que rehacer la vida», dicen también los fami-
liares y amigos y «el tiempo lo cura todox»-. Pero aunque ese dolor sélo fuera transitoria y
provisionalmente, el hecho es que los mas cercanos, los mas préoximos, se condolerian al
menos en el momento de su desaparicion.

Esto constata que no es un ser absolutamente relativo. Pero hay también numerosos
argumentos de mayor calado que este Ultimo de tipo emotivo al que se ha apelado. Este es
el caso, por ejemplo, de que la persona sea el ser que puede conocer la verdad y que, de
hecho, la conoce. Lo que demuestra que no es un ser absolutamente relativo.

Por contra, el autor de estas lineas es de la opinion que el ser humano es un ser
relativamente absoluto. Es relativo, porque no es un ser necesario y, por consiguiente, hubo
un tiempo en que no existié en este mundo y nadie le echd en falta. Pero, al mismo tiempo,
es absoluto, porque aunque en el orden temporal y humano no hubiera pasado nada si no
hubiera existido (¢,?), en el orden transhumano si habrian ocurrido muchas cosas de no
haber existido.

Ademas, no es cierto que en el orden meramente humano no sucediera nada por su
inexistencia. Antes al contrario, habria que concluir que habrian pasado muchas cosas -en
la vida, a la vista estd, de las personas que con ese ser se han encontrado y relacionado- en
las trayectorias biograficas de las personas que con él hayan podido relacionarse.

En todo caso, lo que importa aqui es mas el orden transhumano que el meramente
humano. Y en aquel, hay que concluir con toda razén que la existencia de tal ser
relativamente absoluto no es en modo alguno fuatil ni accidental.

Admitamos, por consiguiente, que la persona es un ser relativamente absoluto. Es
relativo porque es apenas un ser -he aqui su levedad-, pero no es el ser -de aqui su
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relatividad-. Pero, al mismo tiempo, es un ser cuya presencia en el mundo tiene un sentido,
un significado, un destino. y ese sentido, significado y destino participan de lo absoluto,
estan abiertos a lo absoluto, mas aun, corresponden a un «programa» que ha sido disefiado
y causado desde el horizonte de lo absoluto.

Afortunadamente el ser humano no se agota en la futilidad innecesaria de lo
circunstancial e innecesario, sino que esta abierto -gratuitamente, como un regalo mas- a
algo, a otros, y a Alguien para quienes representa, con toda objetividad, un alguien que no
es prescindible, ni sustituible, ni intercambiable, es decir, un alguien que es mejor que exista
que lo contrario, que no exista.

En consecuencia, el ser humano es un ser que sin ser «el ser», participa del Ser, un
ser que es participado y que de acuerdo con ello goza -aunque sea misteriosamente y de
una forma gratuita- de ciertas caracteristicas suyas, por cuya virtud es familiar a Aquel,
dependiente de El y, sin embargo, libre, imagen y semejanza suya.

De un ser asi, como el que aqui se ha descrito, ¢ puede predicarse con toda razon, la
levedad del ser -una futilidad casi-, de la que ha; tanto se habla? En opinién de quien esto
escribe, no. El ser del hombre no es algo fatil, un mero accidente que pudo o no haber
existido, apenas una circunstancia irrelevante, algo -y no alguien- circunstanciado, cuya
existencia ignota nadie echaria en falta,

No, la vida del ser humano, de cualquier ser humano, no es una vidabasura, no es la
vida de la nada -si es que la vida pudiera predicarse de la nada-, que nada aporta a la
nonada de la vida de sus congéneres y contemporaneos.

Si no fuera asi, ¢por qué, por ejemplo, el aborto genera siempre una culpabilidad, en
muchos casos inextinguible a lo largo de toda la vida de la mujer que un dia abort6? Si el ser
humano fuera asi, ¢por qué cada ser humano es unico, irrepetible, insustituible, no
predecible, incognoscible, no intercambiable?

Las anteriores propiedades ponen de manifiesto que a pesar de su relatividad -
caracteristica obvia, que en modo alguno aqui se niega-, hay algo que trasciende esa
relatividad. Y lo que trasciende esa relatividad es algo decididamente absoluto, sé6lo que el
absoluto que trasciende su relatividad no esta generado en la misma relatividad, sino que es
algo regalado, que le adviene al ser relativo que es, por el Ser absoluto del que procede. Por
eso, el ser humano es un ser relativamente absoluto, y no un mero ser relativo, y mucho
menos un ser relativamente relativo o absolutamente relativo.

Hemos de estar de acuerdo, desde luego, en la levedad del ser, incluso en su labilidad,
pero en modo alguno en su absoluta relatividad. Es leve -porque no es el ser- y es labil -
porque la persona es un ser compuesto, que esta abierto de continuo al cambio y que es
mudable-, pero en modo alguno es absolutamente relativo.

Esa relatividad absoluta -una relatividad a la que se le afladen algunas propiedades
que de por si le son impropias, a no ser por lo absoluto del que participa- pone de manifiesto
su natural vocaciéon de apertura al Ser que, no siendo él, sin embargo, de El participa.

Y como el Ser del que participa es absoluto, por via de esa
participacion, se reviste de un cierto absoluto participado que, de
suyo -el ser relativo que es-, no tiene, y que, sin embargo,
propiamente le pertenece.

Aqui se condensa la grandeza y miseria del ser humano: un ser que siendo relativo
tiene ciertas peculiaridades del Ser absoluto -y esas peculiaridades que tiene forman parte
de su «haben> natural- del que su existencia participa. He aqui el misterio insondable del
ser humano, que no por misterioso e insondable ha de limitarse su conocimiento al mero re-
duccionismo enteco y sin sentido de lo futil, innecesario y absolutamente relativo.

La autoestima debiera estar fundada en el ser, porque su comprension -aunque misteriosa- esta
vinculada en el mismo origen de su ser personal (cfr. Polaino-Lorente, 2003c).
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6. Lafragilidad de lavida humana

Atendamos ahora a la fenomenologia del despliegue de la vida humana en el ambito
que le es propio a la persona. La vida humana, ciertamente es fragil. Cualquiera que
disponga de un minimo de conocimientos acerca de lo que es la salud y la enfermedad,
por ejemplo, entendera lo que se quiere significar con el término de fragilidad.

Esta fragilidad propia de la persona no esta varada, en sélo lo meramente
circunstancial y relativo a lo sano y lo enfermo. Mas alla de la salud y la enfermedad, la
fragilidad de la vida humana lo que indica y a lo que apunta es a la contingencia del ser
humano. En efecto, cualquier persona que en este momento sea -usted mismo como lector
de este trabajo yo como autor del mismo- reconocera que hubo un tiempo en que no exis-
tié e intuira que habra un tiempo en que no sera, al menos en este mundo.

Esto quiere decir que la vida de cada persona estd afectada por la duracion y que,
por tanto, tiene un principio y un final en este mundo; es decir una limitacion temporal. De
hecho, desde Adan y Eva hasta aqui, la inmensa mayoria de las personas que nos han
precedido no estan ahora vivas no han sobrevivido a un determinado periodo temporal vy,
en consecuencia con ello, puede y debe predicarse de ellas la finitud.

Sin embargo, es tal la fragilidad de la vida humana .que, de ordinario, vivimos y nos
comportamos como si fuéramos a existir siempre. Bastaria para ello revisar en la agenda
de cualquier persona en plena madurez el dia de hoy, los dias de la semana préxima y
hasta el dltimo mes del pr6ximo afio.

Tan persuadida esta la persona de que continuara viviendo que se agolpan en su
agenda anotaciones respecto a lo que ha de hacer dentro de seis, doce meses, o dos afos.
Pero en modo alguno la persona tiene certeza de que su vivir sera conforme con el tiempo y
los contenidos asi programados.

En cierto modo, es natural que la persona se comporte asi. Es decir, hay algo de
connaturalidad en ese modo de comportarse. De lo contrario, si viviéeramos sélo la vida al
instante, la vida al segundo, ninguno seriamos capaces de anticipar el futuro ni de futurizar
el presente y, en consecuencia, no lograriamos concebir ninglin proyecto ni trayectoria
biogréafica y mucho menos llevarlos a cabo.

Es cierto que es mejor vivir sélo el instante presente en lugar de optar por ese
continuismo --en ninguna manera asegurado- de la vida humana. Esto Ultimo estaria méas
puesto en razén, pero conlleva también ciertas dificultades. Vivir sélo el instante presente
contribuiria todavia mas al desfondamiento personal y una vida un tanto descomprometida y
sin proyecto por atenerse tan solo al instante fugitivo.

Por eso es razonable que la persona anticipe el futuro y que desde el presente futurice
su vida, que elabore proyectos en los que a si misma se proyecta y con los que
forzosamente ha de comprometerse. Pero esa connaturalidad -cuya funcionalidad
algoritmica y pragmatica es obvia- es al fin una connaturalidad dependiente. Esto quiere
significar que tal connaturalidad es una condicidn que viene reclamada por la mera y simple
continuidad del sentido biografico y de la trayectoria personal por la que se ha optado, pero
que en modo alguno emerge de la natural condicion de la fragilidad de la vida humana. Por
consiguiente, es una connaturalidad dependiente del Ser que tiene la ultima palabra acerca
de la duracién del vivir humano.

No deja de ser curioso que ante la muerte de un amigo, de un conocido, las personas
se extrafien y manifiesten sorprendidas y casi escandalizadas: “pero cobmo, no me digas que
Fulano ha muerto. Es algo que no puedo creérmelo. Pero si estaba tan bien. Hace una
semana le vi, y estaba como siempre.»

No deja de ser paradéjico este modo de responder al hecho ineludible -y més cierto
que cualquier otro- de la fragilidad de la vida humana. En el ejemplo anterior, lo l6gico es
que nadie se extrafiara de que Fulano haya muerto. Lo légico, lo natural es que a Fulano,
como a cualquier otra persona, le haya llegado su fin.

En esta perspectiva, lo natural seria que ante la manifestacion de tal acontecimiento,
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ninguna persona se extrafiara de lo acontecido. Lo logico también es que todos nos
extralaramos de que Fulano continuase vivo cuando con él nos encontramos, hasta el
punto de afirmar: “Pero ¢cémo... , 0 sea, que Fulano sigue vivo? No me lo puedo creer. Yo
mas bien me maliciaba que Fulano, como cualquier otra persona, a lo mejor o a lo peor, le
habia llegado ya su fin. No parece sino un milagro el hecho de que continte vivo. Por eso
me alegro tanto de lo que me dices.»

Este Gltimo modo de pensar seria mucho mas realista y estaria mas en consonancia
con la fragilidad de la vida humana. Sin embargo, conviene hacer alguna indagacion acerca
del porqué de esa supuesta connaturalidad dependiente de la continuidad -¢ persistencia y
robustez, tal vez?- de la vida humana.

Es cierto que lo mas puesto en razén seria que viviésemos la vida al instante. Pero no
es menos cierto que, de vivir asi, nuestro esfuerzo adaptativo a la realidad habria de ser
gigantesco. Mas auln, estariamos siempre en un permanente estado de alerta, porque
cualquier acontecimiento ordinario que sobreviniera a nuestras vidas exigiria de nosotros un
exceso de esfuerzo para ajustarnos a ello.

Dicho de otra manera, la vida al instante no es vivible, simplemente porque la persona
no dispone ni de la suficiente energia para adaptarse a ella ni de la suficiente paciencia para
soportarla. No se puede vivir la vida en un sobresalto continuo, aunque si desde la sabiduria
y a la espera de que su desenlace llegue en cualquier momento.

Por otra parte, si vivieramos la vida al instante, ¢ para qué entonces la libertad de que
disponemos?, ¢es posible vivir asi y no disponer de ningun proyecto que anticipe y se
adentre en el camino siempre incierto de lo porvenir?, ¢de qué serviria la libertad humana si
la persona no pudiera proyectarse, salir de si, adelantarse a lo que todavia no es, poner las
condiciones para que en el futuro sea lo que ahora quiere que seay todavia no es?

Desde la perspectiva de la libertad humana, la con naturalidad dependiente a la que
aqui se alude no sélo viene exigida por la fragilidad de la vida, sino que es ineludible. Otra
cosa es que sean muchas las personas que viven "como si» pudieran eludir el hecho cierto
de que la vida tiene un final inaplazable.

Se puede vivir la vida al instante cuando se dan una de las dos condiciones siguientes:

1. Cuando no se hace ningun uso de la libertad humana, lo que significa que la
vida no esta disponible.
2. Cuando la libertad se sacrifica e inmola en el holocausto que constituye la

experiencia del abandono radical, siempre y cuando este abandonarse en
alguien sea libremente querido.

La primera de las anteriores opciones no es viable, porque forma parte de la textura
humana -de su consistencia ontoldgica-, la apertura del ser, por medio de la libertad. En
cambio, la segunda opcidn si que es viable, s6lo que en muy contados casos: en aquellos
en que la persona es consciente de la fragilidad de la propia vida y liboremente decide
abandonarse en Otro. Ese Otro, l6gicamente, no es un otro cualquiera. Es el Otro del que el
propio ser depende y por cuya virtud ha sido constituido en el ser que realmente es. Sélo en
estos casos puede admitirse esa donacién perpetua y constante que acontece en el
abandono de si, exigido por el hecho de vivir la vida al instante.

Salvo el caso ultimo que se ha apuntado, lo l6gico es que las personas configuren su
vida y vivan de acuerdo a un proyecto determinado. En tanto que proyecto, esta abierto al
futuro y, por consiguiente, ajeno y contrario al hecho significado por la vida al instante.

En cierta manera, esto es lo que los autores ingleses denominan, aunque en un
contexto empobrecido por lo estrictamente funcionalista, con el término preparedness. Un
término este que traduce la actitud de estar siempre en continua preparacion para llegar a
algo que todavia-no-es, pero que puede llegar a ser.

La relevancia psicologica de este término es grande si se considera desde la
perspectiva de la adaptacion. La economia vital exige esta consideracion, puesto que,
"aungue la vida dependa de un hilo», hay que vivir -se vive de hecho-, sin embargo, en una
cierta "instalacion», en algun lugar donde enraizarse, en un ambito donde hacer pie para
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desde alli desplegar el propio ser.

Pero conviene advertir a los navegantes desorientados que tal instalacion es ficticia,
pues siempre estara tejida con la provisionalidad que corresponde a la contingencia de la
vida humana. En definitiva, que esa connaturalidad dependiente de seguir viviendo es algo
prestado, apenas un punto de apoyo, que viene exigido por la levedad del propio ser.

Por eso, parece muy acertada la opcién de quienes, conociendo las entrafias de la
fragilidad de la vida humana, se les ha hecho la merced del regalo que supone conocer la
dependencia del Otro, en cuyas manos abandonan la temporalidad de sus respectivas
existencias, su radical finitud y, no obstante, contindan haciendo uso de su libertad, asumen
un proyecto en el cual proyectan sus vidas y, simultaneamente, viven sus vidas al instante.

Es este un excelente procedimiento para afrontar la contingencia de la propia
existencia. Pero reparese en que incluso tal procedimiento tiene algo de gratuidad, algo que
la persona no se ha dado a si misma, sino que también le ha sido regalado con la existencia.

Vivir la vida al instante, al mismo tiempo que con la connaturalidad dependiente de
quien sigue con ella adelante, como si no fuera nunca a morir, reafirma la autoestima de la
persona. Pero esa autoestima no esta replegada en el laberinto interior de la persona, sino
que estd centrada en el Otro y es, por tanto, una autoestima descentrada del «Yo» y
centrada en el Otro (cfr. Polaino-Lorente, 2003c).

7. La debilidad de la condicién humana

Consideremos, por ultimo, la debilidad de la condicibn humana. Es cierto que la
persona, por estar dotada de libertad, puede elegir esto o aquello, o incluso no elegir. La
elecciéon depende del querer de la voluntad, que es precisamente donde la libertad encuentra
su justificacion.

Segun esto, habria que concluir que la persona elige lo que quiere y, naturalmente,
quiere lo que elige. Pero la experiencia comun de la mayoria de las personas nos demuestra
que esto no es asi. Son muchos los que, por ejemplo, hacen lo que no eligen o eligen lo que
no hacen, o tal vez, no quieren lo que eligen ni eligen lo que quieren.

«Elegir’, «querer» y «hacer” no constituyen, al parecer, acciones firmemente
articuladas, hasta el punto de salir garantes de la coherencia de algunas personas. La
observacion de muchas biografias parece conducirnos a la conclusion contraria: a la
incoherencia personal.

Se es incoherente cuando la libertad se autodetermina y compromete con un contenido
que, siendo apetecido, insatisface y contradice el querer de la voluntad. Se es incoherente
cuando lo que se hace es contrario -en su contenido o en su forma- a lo que se ha elegido.
Hoy son muchas las personas que hacen lo que no quieren, no hacen lo que quieren, no
quieren lo que hacen y quieren lo que no hacen.

Esto significa que la articulacion entre el querer de la voluntad, la libertad personal y la
accion humana no funciona como un todo sinérgico, sino como fragmentos disueltos en un
tiempo y un espacio fragmentarios, incapaces de vertebrar, con un cierto sentido, las
trayectorias biograficas de las personas. He aqui la manifestacion de la debilidad humana.

Es muy dificil explicar lo que se acaba de decir. En cierto modo, no disponemos de un
argumento legitimador para ello. Tal vez por eso haya que apelar a la debilidad de la
condicion humana. Ahora bien, ¢no se habia dicho que el ser humano estaba caracterizado
por ser Unico, incognoscible, insustituible, no abarcable, etc.?, ¢son las anteriores supuestas
caracteristicas de la persona acordes con este mal uso que hacen de la libertad?, ¢es que
acaso no estan puestas en razén aquellas caracteristicas o es que tal vez el uso de la
libertad que hacen no es tan erratico?, ¢ cual de estas dos hipétesis es cierta?

Resulta dificil responder a las anteriores cuestiones; todo depende de lo que se
entienda por «debilidad de la condicion humana». Desde la perspectiva antropoldgica, una
vez que han sido admitidas las anteriores caracteristicas -y el autor de estas lineas esta de
acuerdo con ellas-, no parece sino que esa «debilidad» de la que aqui se habla sea una
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debilidad fingida y un tanto simulada.

Sin embargo, si se apela a lo que acontece en el vivir cotidiano de la persona, hay que
afirmar con toda entereza que si, que la persona esta afectada por una cierta debilidad que
la traspasa.

La aparente contradiccion entre estas dos perspectivas es radical y determinante -y
probablemente insoluble- si nos olvidamos de una cuestion fundamental y casi simultanea a
la condicibn humana en que esta Ultima se sustenta: la cuestion del origen (cfr. Polaino-
Lorente, 1999).

Dado que nadie se ha dado el ser a si mismo y que, por consiguiente, nadie tiene en si
la razoén de su origen, lo lé6gico es que ninguna persona se autoposea totalmente a si misma.
El conocimiento personal-la forma de posesion més radical y relevante de todas- es siempre
limitado, incluso muy limitado en la mayoria de las personas.

La insuficiencia de la pertenencia-de-si, que caracteriza a cada persona, es posible que
tenga su justificacion, precisamente, en la cuestion del origen. Mas dificil de explicar seria
que no habiéndose dado la persona el ser a si misma, pudiera en cambio autoposeerse
Unicamente desde si.

Si el origen de cada persona es anterior y ajeno a ella, lo l6gico es que su conocimiento
personal-la inabarcabilidad cognitiva de su propio ser- resulte insuficiente y limitado, aunque
abierto también al conocimiento de la verdad, un conocimiento este tampoco exento de error
y, desde luego, restringido.

Una persona que no se conoce cabalmente a si misma, es légico que tenga algln que
otro tropiezo al usar de la libertad para conducirse adonde debe llegar.

Esa debilidad de la condicion humana asienta primordialmente en el limitado
conocimiento de la persona, ademas de en otras funciones que también son propias de la
persona humana. Me refiero aqui, por ejemplo, a los aspectos instintivos, tendenciales o
afectivos, ingredientes naturales e irrenunciables en tanto que constitutivos de la persona
que cada uno es.

En una persona normalmente constituida estas funciones suelen estar subordinadas y
sometidas a su conocer y su querer, lo que garantiza en cierta medida el buen uso que
puede hacer de su libertad. Pero nada de particular tiene que, en otras ocasiones, estas
funciones se insubordinen y rebelen contra su conocer y su querer, a pesar de que tal
comportamiento genere la quiebra de la unicidad, sentido, significado y, en cierto modo, la
misma continuidad de la vida personal.

Sin tal insurreccion, no se suscitarian la mayoria de los conflictos humanos. Si estos
acontecen, es casi siempre como consecuencia de aquella. La experiencia comun es
prédiga en ensefiarnos que estos conflictos acontecen en la mayoria de las personas.
Ninguna persona deberia escandalizarse por ello. Antes al contrario, es algo con lo que
todos debiéramos contar como un presupuesto previo e insoslayable del que estuviéramos
suficientemente advertidos para llevar a buen puerto el ejercicio de nuestra libertad.

La aparente contradiccion entre entendimiento e instintos, querer y apetecer, gustar y
deber, es soOlo aparente si la consideramos en el marco en que justamente debiera
considerarse: el de una persona que siendo libre no se conoce por completo ni su
conocimiento esta del todo libre de error; de una persona que queriendo el bien, en
ocasiones su entendimiento resulta errado en la dilucidacion de lo que es bueno y lo que es
malo, mientras que en otras no distingue entre el bien de la voluntad y la satisfaccion de los
instintos, entre la felicidad y el placer.

Otras veces la verdad es correctamente apresada por el entendimiento, pero a la
voluntad se le ofrece el aparente bien de otra «verdad» diferente a aquella y, por debilidad,
elige este Ultimo en lugar del primero. En otras circunstancias el entendimiento es
oscurecido por algunas pretensiones y propuestas que le sobrevienen desde las tendencias,
pulsiones e instintos, sin que disponga de la suficiente capacidad para discriminar entre
ellos, por lo que, en consecuencia, descubre una «verdad» donde no la habia, al mismo
tiempo que su contenido se ofrece a la voluntad bajo las apariencias de un cierto «bien»,
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que no es tal.

Esta aparente e insoluble contradiccion se esclarece si consideramos la cuestion del
origen, es decir, la de un ser que no se ha dado el ser a si mismo y que, en consecuencia,
depende de otro. Esa dependencia es, no obstante, compatible con su libertad personal.
Pero esa dependencia manifiesta también la debilidad de su condicién, la posibilidad de
errar, de equivocarse, de no acertar con el sendero que le encamina a su propio destino.
Esto no obsta para que admitamos las peculiaridades positivas a las que se han aludido
antes, que también caracterizan y distinguen a la persona.

En cualquier caso, tal contradiccion se presenta como un misterio que parcialmente se
desvanece e ilumina relativamente sélo cuando se articula con otro misterio vinculado en el
origen: el del pecado original. En cierto modo se trata de un misterio que es respectivo de
otro y que sélo se esclarece en el otro.

Pero adviértase que el segundo -el del pecado original- es un misterio que soélo se
desvela mediante el regalo inmerecido de la luz de la fe (el misterio de los misterios).
Cuando este ultimo regalo alcanza a su destinatario y este libremente lo acoge, se disuelve
la aparente contradiccidon, aunque sin esclarecerse del todo el misterio, pero si en grado
suficiente como para que sea entendible y atendido por la persona.

En este caso ambos extremos pueden ser ensamblados, sin renunciar a las
peculiaridades que adensan la dignidad de la persona humana y sin volver la espalda a los
errores y limitaciones que esta manifiesta a todo lo ancho de su comportamiento.

La autoestima estid condicionada también por la debilidad humana. Si no se parte de este
hecho, si no se le reconoce es casi imposible en la practica que la autoestima pueda lograr el grado
de satisfaccion que le es debido.

La levedad, fragilidad y debilidad de la persona constituyen los puntos cardinales que
siempre debieran estar presentes en las travesias biograficas humanas, de manera que
contando con estas notas -sin escandalos ni contradicciones, aparentes o no-, cada persona
pueda alcanzar con mayor facilidad su propio destino.

Esto si que pone de manifiesto la grandeza, mas que la miseria de la condicién
humana: un ser que a pesar de su levedad puede apelar a la largueza de su mas extensa
consistencia; que a pesar de la fragilidad de su vida puede macizarla y adensarla hasta
extremos inimaginables; y que a pesar de su debilidad puede hacer germinar en ella una
fortaleza y potencia inimaginables. Y todo eso porque en algin modo su levedad, debilidad y
fragilidad estan apoyadas y como sostenidas en la consistencia, densidad y potencia del Ser
del que dependen, desde su mismo origen.

8. ¢Como sacar provecho de todo esto?

Hemos estudiado, a lo largo de estas paginas, algunas peculiaridades acerca de como
la autoestima es causa y consecuencia de las relaciones familiares, ninguna de las cuales
escapa a su penetracion. En estas pendltimas lineas se trata de entender como sacar
provecho de todo esto. Para ello es necesario dilatar e intensificar el concepto de autoestima
de forma que se le haga justicia o, si se prefiere, que se considere en la maxima amplitud de
su dimension social.

En cierta forma, lo que aqui se esta postulando es que una persona no dispondria de
autoestima alguna, no seria ella misma si se hubiese aislado de todos los demas. Tal vez
porque uno de los principales hitos a estudiar en la apertura irrestricta de la condicion
humana es precisamente la relacion.

Para llegar a ser quien se es se precisa del encuentro y la relacién con los otros. Muchos de los
gestos, comportamientos, expresiones verbales y estilos de comportamiento que definen a alguien
como la persona que es se han originado gracias a multiples encuentros y relaciones interpersonales
muy variadas, solo que cada persona toma determinados segmentos de ellos y los adecua -y luego
también los expresa y manifiesta- segun su peculiar y singular forma de ser.
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Tan craso error seria considerar que la persona no debe nada a nadie como considerar
que su entera personalidad esta determinada por el todo social a que pertenece.

En cierto modo, al tratar de contestar a la pregunta «¢quién soy yo?», una de las
respuestas que de forma inmediata comparece es aquella relativa al origen, sea el origen
generativo (los padres) o sean el espacio y el tiempo en el que se vino a este mundo (la
ciudad y el afo), o sea la comunidad y el pueblo en que fue naturalmente acogido.

Estas relaciones, que podriamos llamar genéticas, no determinan el modo de ser
personal, pero si que lo condicionan y de forma mas relevante de lo que algunos consideran
(Polaino-Lorente, 1999). ¢ Qué seria de una persona que no dispusiera de lenguaje?, ¢ puede
adquirirse el lenguaje en una situacion de total aislamiento sin relacionarse con ninguna
persona parlante? A esta cuestion hay que contestar que no.

Pero no sdlo es importante la relacion interpersonal y social en lo que afecta al lenguaje
que, por otra parte, resulta obvio. Es que incluso la misma persona encontraria graves
dificultades para conocerse a si misma, para saber algo acerca de si, para autoposeerse, de
no haberse relacionado con otras muchas personas.

Hasta cierto punto es ldgico, por eso, que la forma en que se modula nuestra
personalidad esté mediada por estas relaciones sociales. Pero, a la vez, la familia, la
comunidad y la cultura segun las cuales se modulan la personalidad humana dejan en ella
necesariamente su impronta, hasta el punto de que las muy determinadas conductas que
singularizan a cada persona no soélo desvelan la singularidad de esa persona, sino que tam-
bién desvelan o manifiestan, a su modo, el grupo de pertenencia social, la comunidad y la
cultura que le acogio y le hizo suya desde el principio.

No deja de ser curioso que el caracter irrepetible de cada persona esté también
singularizado, modalizado y formalizado por la cultura que le acogid. La modalizacién que, no
obstante, por efecto de la cultura resulta, no hace méas débil su singularidad irrepetible, sino
que, al contrario, la fortalece.

De aqui que lo social no sea una mera yuxtaposicion, afadido o adherencia que,
sobrevenido nadie sabe como, le fue impuesto a la persona desde una instancia ajena a ella,
contribuyendo a desfigurarla.

En este punto todavia continla abierto el debate entre lo innato y lo adquirido, lo
genéticamente heredado y lo socialmente aprendido. Un debate un tanto artificial por cuanto
que todo lo que asume la persona -y esto que llamamos formalizacién social es también
plenamente asumible- se hace no soélo desde la instancia social formalizan te, sino también
segun el modo de ser, la naturaleza sui generis de quien la asume.

Por esto la asuncion social con que se modaliza nuestra personalidad no la deforma,
sino que la conforma como quien es y, ademas, no de un modo mimético y repetitivo sino
singularizante y personalizado.

El modo en que se despliega nuestro ser, personal y biografico, es en cierta forma
deudor del entorno social al que pertenecemos. Pues, como escribe Stein, «qué se
despliegue y cémo lo haga depende de las influencias que reciba de su entorno.
Concretamente, sabemos por experiencia que sin ayuda de otros hombres, separado de todo
entorno humano, no se desplegaria en modo alguno, hasta alcanzar su plena condicion
humana [...]; es por ello muy dificil aislar en un individuo lo que es "innato" de lo que debe su
formalizacién a la influencia del entorno» (Stein, 1998, p.260).

La importancia que ha de concederse a esta formalizacion de la persona, en funcién de
la relacion, no debiera entenderse -algunos lo han pretendido- como algo esencial y
necesario. Seria mejor entenderlo como lo que es: «un orden posible de la existencia
humana» (Stein, 1998, p.260).

De otra parte, hay también un camino de regreso desde la persona al grupo social de
pertenencia. Con ser mucho lo que cada persona debe a la comunidad en que naci6 y fue

acogida, también es mucho o puede llegar a ser mucho lo que la misma comunidad debe a
esa persona.

Porque cada persona, en tanto que forma parte de esa comunidad, contribuye a su
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autoconfiguracion; en tanto que realiza acciones que son los hilos que configuran el tejido
social (y aqui podria hablarse de contenidos muy diversos de tipo econdmico, cultural,
sanitario, educativo, etc.), esta contribuyendo a la autoconservacién de esa comunidad; y en
cuanto que su creatividad revierte en esa misma comunidad contribuye también a la
autoexpresion de dicha comunidad.

Esto pone de manifiesto no tanto el poder configurador del ambiente sobre la persona,
como la proyeccion de la personay sus consecuencias sobre el entorno. En realidad, lo que
se esta aqui afirmando no es sino la dimension social de la estructura de la persona, una
dimensidon que no se agota en la especifica y restringida comunidad de sangre (la familia),
sino que yendo mas alla de esta, impacta también en el modo de ser caracteristico y propio
de un pueblo.

Que esta dimension es relevante es algo que no es preciso hoy enfatizar,
especialmente por los humerosos conflictos y problemas que se generan cuando aparecen
obstaculos y dificultades que impiden o bloquean las relaciones entre la persona y la
sociedad.

Aungue soélo sea por citar algunos ejemplos, que hoy resultan interpelantes para todos,
baste con recordar aqui el debate entre género y sexo, lo masculino y lo femenino, los roles
y las personas, la inmigracion y la preservacion de las culturas autdctonas, el
multiculturalismo y los nacionalismos, la globalizacién y el individualismo, etc.

En muchos de estos conflictos lo que subyace es un pequefio problema inicial que
puede afectar gravemente a la personalidad, sencillamente porque se atendi6 o resolvié mal.

Dada la intensa movilidad social que en la actualidad caracteriza al estilo de vida de las
personas, es logico que encontremos inicialmente muchos esbozos de problemas que
atafien a la formacion de la personalidad.

Este es el caso, por ejemplo, del hijo de padres de diversas nacionalidades, razas y/o
culturas; de la persona que nace en el contexto de una nacionalidad diferente a la de
pertenencia de sus padres que, no obstante, conservan todas sus tradiciones sin integrarse
socioculturalmente en el nuevo pais; de las personas que, educadas en una cultura
determinada realizan y despliegan luego su vida en diversas culturas muy poco afines a
aquella en que fueron educadas; a la persona exiliada, con nostalgia de su patria, que jamas
se integra en el pais que le acoge; etc.

Es posible, ademas, que una persona pertenezca a un pueblo ya extinguido o ~n vias
de disolucién o, por el contrario, que pertenezca a una joven comunidad emergente, que
procede de la fusion de restos de otras comunidades que ya se extinguieron. Todo ello
exige un estudio atento y muy atenido a la realidad de cada persona, por cuanto que puede
incidir decisivamente en la formacion de la personalidad y en la futura trayectoria biogréafica
por la que opte esa persona.

Aqui se plantea, ademas, otro problema de vital importancia. Es cierto que la persona
debe considerarse deudora de la familia, la sociedad y la cultura de la que forma parte. En la
medida en que se reconozca deudora experimentara la necesidad de satisfacer esa deuda. Pero
posiblemente no pueda hacerlo. Tal vez porque, nacido de un pueblo, no forma parte del otro pueblo
en que vive, o0 porque, nacido en una determinada cultura, forma parte de otra cultura diferente.

Esto genera en algunas personas trastornos muy graves que pueden llegar a afectar la
identidad personal. En cierto modo, la persona también es, relativamente, un rehén de la
comunidad a la que pertenece, porque sus propias raices continlan estando hincadas en la
comunidad de origen. De aqui que se plantee una cierta competitividad entre lealtades y
deslealtades, que con frecuencia se presentan de una forma relativamente contradictoria.

Algunas personas pueden experimentar, por este motivo, el sinsentido de sus vidas, la
sinrazon de su comportamiento, la quiebra de su identidad, la ausencia de sus tradiciones,
es decir, todo lo que configura la vida y biografia de quien se experimenta como un ser
apatrida.

Por contra, en esas mismas circunstancias otras personas asumen valores del lugar en
el que viven, sin sentirse desleales con su patria de origen, y a pesar de ser leales a la
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patria que las acogi6. Estas circunstancias no fuerzan necesariamente a vaciar de sentido la
propia vida, a experimentar que es una vida que se anula a si misma. Pero para ello es
necesario contribuir a solucionar los pequefios e iniciales conflictos que estan en su origen.

Lo que resulta claro es que la autoestima, la copertenencia y los sentimientos derivados
de ella tienen como destino el apresamiento de ciertos valores, que en modo alguno son
irrelevantes para la persona y la formacién de su personalidad.

La vida personal, tal y como estamos observando, tiene mucho que ver con la vida en
comun, aunque dificilmente se identifiquen una y otra. Por esto mismo juzgar acerca de si
una vida ha tenido o no sentido -que alcanzase o no la meta que, segln parecia, le era
propia y a la que estaba ordenada- es algo excesivamente complejo y aventurado, por lo
que tal vez sea mejor suspender cualquier juicio e incluso cualquier esbozo de prejuicio.

En todo caso, es posible que una persona sea conmovida por valores diferentes a los
que creia que le copertenecian por razén de su origen. Esto en modo alguno debiera
juzgarse precipitadamente como una manifestacién de deslealtad, aunque en algunos casos
pueda llegar a serlo. De todas formas, seria menos aventurado no exponerse a esa
situacion. De acuerdo con lo que sabemos, es tanto méas protector del desarrollo personal la
continuidad en los valores a los que se aposto la vida. En esto consiste la lealtad que adensa
y profundiza el sentido de la trayectoria biografica que se ha vivido.

«Alegrarse de lo bello -afirma Stein- quiere decir ser conmovido por un valor. Y dado
que los valores no aparecen y desaparecen (so6lo los bienes en los que estan realizados son
en ocasiones perecederos), ser conmovido por un valor quiere decir a su vez participar de lo
eterno. Amar a una persona implica dar una respuesta a su valor personal y participar de ese
valor, asi como tratar de protegerlo y conservarlo. Anhelar amor quiere decir anhelar que los
demas reconozcan el propio valor personal y nos cercioren a nosotros de la existencia del
mismo, asi como querer saberlo custodiado por ellos. Dado que todo conocimiento y
reconocimiento de un valor es en si mismo algo valioso, y que -con razén de mas-lo es todo servicio
prestado a lo valioso y a través del cual se trate de incrementar su valor, la comunidad es algo
valioso, y tanto mas valioso cuanto més altos sean los valores y mas intensa la dedicacion personal a
los mismos, esto es, cuanto mayor sea el grado en que es una comunidad y la pureza con que lo
sea» (Stein, 1998, pp. 282-283; la cursiva es nuestra).

«El criterio ultimo del valor de un hombre no es la comunidad popular tal y como sea de
hecho, y tampoco lo es la "idea" de su pueblo con relacidén a la que se evallue ese modo de
ser de hecho. Existe ciertamente una responsabilidad del individuo para con su pueblo, pero
hay ademas otras cosas que tiene que proteger y de las que ha de responder» (Stein, 1998,
p. 284).

En el dltimo fragmento citado se perciben ciertas resonancias autobiogréficas de su
autora, quien teniendo una profunda conciencia de ser judia se convirtio al catolicismo, y
hubo de sufrir por ello la incomprensién, el desamor y la desaprobacion de los suyos.

La estructura de la persona humana nos pone al fin de manifiesto que los valores
iniciales que se nos han regalado y con los que hemos nacido estan llamados a ser
completados y optimizados. Ese es también nuestro destino.

Ante la cuestion de ¢,como sacar provecho de todo esto?, hay que afirmar que se trata
de tomar la vida personal en las propias manos para hacer con ella la mejor persona posible.
Y la haremos si perfeccionamos esa natural perfeccion perfectible que es cada uno de los
valores que adornan naturalmente nuestro modo de ser.

Ahora bien, si esas perfecciones perfectibles -los valores de los que inicialmente
disponemos gratuitamente- no se perfeccionaran -y esto depende de nuestra libertad y del
propio comportamiento-, forzcosamente devendrian en perfecciones no perfeccionadas, en
perfecciones sin un «valor afiadido», es decir, en imperfecciones.

Conducir la vida hacia la imperfeccion no es otra cosa que dejar de desarrollar esas
perfecciones iniciales de que hemos sido dotados. Y si esa ausencia fuera libremente elegida, tal
omision seria negligible, penalizable y punible. Entre otras cosas, porque esos valores no se nos
dieron (regalo) para que sirvieran a solo su poseedor, sino mas bien para que contribuyéramos,
mediante su crecimiento, a ayudar a los otros a que sean felices, haciendo crecer también sus
propios valores.

En cierto modo, si la propia conciencia -como instancia juzgadora que es- tuviera que
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realizar una sentencia completa de la totalidad de nuestra biografia, la pondriamos en un
grave aprieto. Pero le seria muy facil salir de alli si, sencillamente, se atuviera a contestar a
séOlo dos preguntas.

La primera podria formularse de la siguiente forma: ¢cuantos de los valores que recibi
inicialmente los he hecho crecer, han disminuido en su valor, o simplemente se han
conservado, en funcién de cobmo me he comportado?

Para responder a esta cuestion bastaria con restar el computo alcanzado por cada
valor, al final de nuestra vida, de la puntuacion inicial que cada valor tenia al inicio de ella,
en nuestra propia persona. Si un valor no crece, disminuye. Si el valor inicial (regalo) no se
hace crecer (mediante el propio esfuerzo), el resultado final es el crecimiento cero o una
inflacion del valor.

Por consiguiente, la definicion axiolégica de una persona que se comportase asi seria
la siguiente: alguien que ha perdido por el camino de la vida los valores iniciales con que fue
dotado para servir y ayudar a los demas.

La otra pregunta que podria facilitar la tarea a la conciencia juzgadora puede
formularse del siguiente modo: a todo lo largo de mi vida, ¢cuantos problemas he
contribuido a resolver y cuantos problemas ha generado mi comportamiento? Se entiende,
claro esta, que no se trata so6lo de los problemas que uno soluciona o genera en si mismo o
para si mismo, sino mas bien de los problemas que, solucionados o generados por uno,
afectan a los demas.

En realidad, ambas preguntas pueden muy bien articularse, porque cuanto mas
crezcamos en los propios valores personales mayor sera nuestra capacidad de contribuir a
solucionar los problemas de los demas y menos numerosos seran nuestros problemas
personales. En cambio, cuanto mas disminuyan los valores de que inicialmente fuimos
dotados, tanto mas aumentaran los problemas personales y tanto menos contribuiremos a
solucionar los problemas ajenos.

El sentido de la existencia, siguiendo a Edith Stein, dependera de que la persona satisfaga o no
la tarea que se le ha sefialado y que libremente considera le pertenece. Y esto con independencia de
qgue pertenezca a una comunidad mayor o menor 0 que sea consciente o no de su pertenencia a
dicha comunidad.

El sentido de su existencia se cumplirda o no en funcion de que haya puesto o no todas sus
capacidades al servicio de los demas, siempre que haya sentido la llamada a realizarlo. Lo que es o
puede ser el sentido de la existencia se muestra coincidente con lo que se puede hacer con la vida
para sacar provecho de todo esto que sabemos acerca de la autoestima. Porque de esto depende,
en definitiva, la autoestima propia y ajena.

En otros casos, se satisfara o no el sentido de la existencia, en funcién de que se haya
separado o no de la comunidad de pertenencia para servir mas globalmente a toda la
humanidad, si asi se ha sentido llamado.

Esta si que es otra forma de medir el valor de las personas, pues, como escribe Edith
Stein, «el criterio ultimo del valor de un hombre no es qué aporta a una comunidad -a la
familia, al pueblo, a la humanidad-, sino si responde o no a la llamada de Dios» (Stein,
1998, p. 290).

9. El arte de ayudar a los demas

Hemos llegado a las Ultimas lineas con que se finaliza esta publicacién. Estoy
persuadido de que la gente tiene buen corazén -no conozco a nadie que no lo tenga-, y es
posible que méas de uno de los lectores del texto hayan notado que su corazén se
estremecia ante tanta cosa como queda por hacer. Alguno se estara preguntando tal vez,
«¢,cOmMo podria ayudar a los demés, de manera que se estimasen mejor a ellos mismos y a
los demas, y fueran asi mas dichosos?».
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La respuesta no es facil-ninguna respuesta lo es-, pero aunque so6lo fuere por las casi
cuatro décadas de ejercicio profesional ininterrumpido en el dificil y arriesgado ambito de la
psiquiatria, en el que el autor tiene experiencia, considera que seria de justicia aconsejar
algo al lector, ayudarle a que satisfaga esos buenos deseos -acaso todavia sin ningun
destino- que barbotan y se agitan en su intimidad, anhelantes por transformarse en
cualquier pequefia accion, por modesta que sea. El autor de estas paginas considera que a
€so no puede, no debe negarse.

Ahora recuerdo que un colega y amigo entrafiable, el doctor Cardona Pescador, con el
que tanto tiempo he departido acerca de los problemas psiquiatricos hoy més acuciantes,
me obsequid en cierta ocasion con un texto de uno de los filésofos que mas admiro: Séren
Klerkeggard. He rebuscado entre mis viejos papeles y al fin he encontrado lo que quiza
pueda ser una valiosa ayuda para contestar a la cuestion antes apuntada.

El texto que sigue es desde luego un poco largo, pero vale la pena leerlo de un tirén, y
dejarse penetrar por su contenido. Luego, seria conveniente releerlo mas despacio, incluso
de forma fragmentaria, y reflexionar y formularse cuestiones a las que personalmente hay
que tratar de responder. Tal vez sea este un procedimiento modesto pero eficaz de en-
contrar una respuesta a la pregunta antes formulada. El texto seleccionado dice lo que
sigue (Kierkegaard, 1988):

«Si el auténtico éxito es lograr el esfuerzo de llevar a un hombre a una definida
posicion, ante todo, es preciso fatigarse para encontrarle donde esta. Este es el secreto del
arte de ayudar a los demas. Todo aquel que no se halle en la posicion de él, se engafia
cuando se propone ayudar a los otros. Para ayudar a otro de manera eficaz, yo debo
entender mas que él, pero ante todo, sin duda, debo entender lo que él entiende.

»Si no sé eso, mi mayor entendimiento no sera de ninguna ayuda para él. Si de todos
modos, estoy dispuesto a empecinarme con mi mayor entendimiento, es porque soy
vanidoso, un orgulloso; de forma que en el fondo, en lugar de beneficiarle a él lo que deseo
es que me admiren.

»En cambio, todo auténtico esfuerzo para ayudar empieza en la autohumillacion: el que
ayuda debe primero humillarse y ponerse debajo de aquel a quien quiere ayudar, y, por
tanto, debo comprender que ayudar no significa ser soberano, sino criado; que ayudar no
significa ser ambicioso, sino paciente; que ayudar significa tener que resistir en el futuro la
imputacion de que uno esta equivocado y no entiende lo que el otro entiende.

»Tomemos el caso de un hombre que es apasionadamente colérico, y supongamos
que realmente esta equivocado. A menos que se pueda empezar con €l haciéndole creer
que es él el que tiene que instruirnos y a menos que se pueda hacer esto de manera que el
hombre colérico, demasiado impaciente para escuchar una sola de vuestras palabras, se
halle contento al descubrir en vosotros un oyente complaciente y atento, no os sera posible
ayudarle en absoluto.

»0 tomemos el caso de un enamorado que ha sido desgraciado en amores, y
supongamos que la forma en que se somete a su pasion es realmente irrazonable,
implacable, no cristiana. Si no podemos empezar con él de forma que halle un auténtico
descanso al hablar con nosotros sobre su sufrimiento y que pueda enriquecer su mente con
interpretaciones éticas que nosotros le sugerimos, sin saber que no compartimos su pasion
y queremos librarle de ella, si no podemos hacer eso, no le podemos ayudar en absoluto; se
recluye lejos de nosotros, se ensimisma y entonces nosotros sélo charlamos con él.

»Tal vez gracias al poder de vuestra personalidad podréis obligarle a reconocer que se
halla en falta. jAh!, queridos mios, inmediatamente escapara por un sendero escondido para
acudir a una cita con su oculta pasion, a la que apetece ardientemente, temiendo casi que
haya perdido algo de su seductor calor, porque ahora, gracias a vuestro comportamiento, le
habéis ayudado a enamorarse otra vez, a enamorarse ahora de su misma desdichada
pasion. jY vosotros sélo charlais con él!» (pp. 36-38; la cursiva es nuestra).

A pesar de su luminosidad o precisamente por ella, no es facil resistirse a hacer
siquiera unas breves glosas de las ideas fundamentales que comparecen en el texto
anterior.

En efecto, no toda ayuda alcanza su fin, por muy virtuosa que sea la persona que toma
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la iniciativa de ayudar a otro. Es preciso, ademas de la buena voluntad, «encontrarle donde
esta [ ... ] y entender lo que él entiende». Hay muchas personas que no escuchan o tal vez
no sepan escuchar. Por eso, mientras parece que escuchan lo que la otra persona les
cuenta, no oyen.

Toman con toda atencion la informacion que el otro les facilita, pero no para ponerse
en su lugar, comprender al otro y sentir en la propia carne sus sentimientos, angustias y
preocupaciones, tal y como esa persona los experimenta. Con la informacion que obtienen
comienzan a articular sus propias teorias; unen unas hipo6tesis -meras conjeturas- a otras,
y luego acaban por ensamblarlas con alguin principio ético que las atraviese de parte a
parte.

Pero no han sentido ni experimentado, ni compartido ninguno de los sufrimientos
ajenos. Y,.. al final se atreven a comunicar al otro enfaticamente -con la seguridad de quien
Nno se equivoco jamas- su consejo: ‘Tu lo que tienes que hacer es ... ».

Escuchar es embeberse en la intimidad del otro dejando fuera -siquiera sea por un
momento- la propia. Escuchar es poner el acento en el otro y no en el propio yo. Escuchar
no es pensar lo que en esa ocasion parece mas conveniente decir. Para escuchar no hay
que decir nada. A la escucha le sobra con su propio esfuerzo. Por eso escuchar es una
humillacién, porque exige la abstraccion del propio «Yo», al que se pone entre paréntesis,
porque lo unico que en verdad importa en esos momentos es lo que el otro dice, como lo
dice y qué experimenta cuando lo cuenta: si se siente comprendido y descansa o no.

Escuchar es olvidarse de uno mismo y tratar de ser, por un momento el otro con
todas sus circunstancias, sin que ni estas ni aquel sean todavia juzgadas. Escuchar es la
mejor forma de darse vy, transitoriamente, aniquilarse en beneficio del otro, y por eso
constituye una «autohumillacion», porque el que atiende no dispone en esos momentos de
ningun orgullo ni pretende que le admiren, sino que se transforma en el criado paciente de
quien habla.

Quien escucha no hace cuestién de si -¢como podria hacerla si esta con los cinco
sentidos pendiente del otro?-, sino que se somete -asi, como suena- al otro, aun con el
riesgo de no acabar de entenderlo del todo, aunque quiera entenderlo. Escuchar constituye
una forma de arriesgarse -la mas humana, por otra parte-, de no hacerse cargo de lo que a
la otra persona le sucede y, por eso, quien escucha ha de estar dispuesto a «resistir en el
futuro la imputacion de que uno esta equivocado y no entiende lo que el otro entiende».

Si no nos ponemos en su lugar no compartiremos con la otra persona su padecer.
Pero si «no compartimos su pasion», no es posible que podamos «librarle de ella». De aqui
que si se siente incomprendido, el otro «se recluye lejos de nosotros, se ensimisma y
entonces nosotros solo charlamos con él».

Quien escucha es posible que juzgue con toda prudencia, pero de nada o muy poco
servira ese juicio a la otra persona. Ese juicio seré todavia menos eficaz si en lugar de poner
el balsamo de la comprensidon que une y comparte su dolor, se le aplican y recuerdan los
principios que han de regular su conducta. El culpable no tiene necesidad alguna de que al-
guien ande hurgando y acreciendo la culpabilidad que ya ha experimentado. De aqui que,
como escribe Kierkegaard, «es posible que podréis obligarle a reconocer que se halla en
falta», pero eso en nada le hara cambiar su comportamiento.

Quien escucha tal vez dé excelentes consejos. Pero si esos consejos no van amasados
con la comprensién serdn muy poco Utiles. Son mas ineficaces todavia cuando quien
escucha permite que se traduzca su dolor ante la persona a la que escucha, pero no tanto
porque comparta y divida con ella el dolor que esta Ultima experimenta, sino simplemente
porque quien escucha es también humano, quiza demasiado humano.

Escuchar es acoger lo que el otro dice, hacerlo nuestro, interiorizarlo y transvivirse en su
vivir, para desde alli hacerse cargo de lo que al otro le pasa y poder asi aconsejarle y
ayudarle mejor. Si quien escucha no acoge asi el mensaje dolorido del otro, habria que
recordarle lo que el autor del texto citado sostiene: «Gracias a vuestro comportamiento, le
habéis ayudado a enamorarse otra vez, a enamorarse ahora de su misma desdichada
pasion.»

Al fin y al cabo, ¢ quién no es una persona que esté dolorida?, ¢puede convivir el dolor y
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la autoestima?, ¢quién se siente dolorido y no precisa de que le escuchen?, ¢podremos
renunciar a ser escuchados?, ¢qué sucedera con la autoestima personal, luego de esa
renuncia?

Ayudar a la autoestima de quienes nos rodean exige, en primer lugar, que les
escuchemos, que aprendamos a escucharles.

BIBLIOGRAFIA

Abel, M. H. (1996): «Self-esteem: Moderator or mediator between perceived stress and expectancy of success? ».
Psychological Reports, 79, 2, 635-64I.
Achenbach, T. M. (1985): Assesment and taxonomy of child and adolescent psychopathology. Sage Publications. Nueva
York.
Achenbach, T. M. Y Edelbrock, C. S. (1978): «The classification of child psychopathology: A review and analysis of
empirical efforts». Psychological Bulletin, 85,
1275-130I.
Affleck G., Tennen H., Croog S. y Levine S. (1987): «Causal attribution, perceived benefits, and morbidity after a heart
attack: an 8-year study». Jourmal of Consulting and Clinical Psychology; 55 (1), 29-35.
Affleck, G., C. Pfeiffer, H. Tennen, J. Fifield (1987): «Attributional processes inrheumatoid arthritis». Arthur. And
Rheum; 30, 927-93I.
Aguilé, A. (2001): Educar los sentimientos. Palabra. Madrid.
Agustin, san (1967): La ciudad de Dios, 14, 13, en Opera Onza. BAC. Madnd. Ainsworth, M. D. S. (1967a): «The
development of infant-mother attachment»,
Review of child Development Research, 3, 1-84.
_ (1967b): Infancy in Uganda: Infant care and the growth of lave. League of America. Baltimore.
_ (1972): The development of infant-mother attachment. Johns Hopkins University Press.  Baltimore.
_ (1989): «Attachments beyong infancy». American Psychologist, 44, 709-716.
Ainsworth, M. D. S.; Bell, S. y Stayton D. (1971): «Individual differences in strange situation behavior of one-years-olds»,
en H. R. Schaffer (ed.), the origins of human social relations, 17-57. Academic Press. Nueva York.
American Psychological Association (1996): APA presidential task force on violence and the family report Author. Washington,
DC.
Anastasiow, N. J. (1986): Development and disability. Paul. H. Brookes. Baltimore.
Lenders.
Andersen, S. M. y Williams, M. (1985): «Cognitive/affective reactions in the improvement of self-esteem: when thoughts
and feelings make a difference». Jourmal of Personality and Social Psychology, 49, 4, 1086-1097.
Antonopoulou, C. (1999): «Domes tic violence in Greece». American Psychologist, 54,63-64.
Aramburu Oyarbide, M. y Guerra Plaza, J. (2001): «Estudio de componentes motivacionales de la personalidad: Yo
Real, Yo Ideal y Yo Deber, Locus de control,
Estilos de atribucién, autoeficacia percibida y otras variables clinicas en sujetos universitarios». Interpsiquis 2, I.
Argyle, M., Alkema, F., y Gilmour, R. (1971): «The communication of friendly and hostile attitudes bay verbal and non-
verbal signals», en European Journal of Social Psychology, 1,385-402.
Argyle, M., Salter, V., Nicholson, H., Williams, M. y Burgess, P. (1970): «The communication of interior and superior
attitudes by verbal and non-verbal signals», en British Journal of Social and Clinical Psychology, 9, 222-23I.
Asensio Aguilera, J. M. (2002): «Las actitudes en la reforma: un aspecto de la educacién emocional». Revista Espafiola
de Pedagogia, 221: 51-64.
Ashkanasy, N. M. (1997): «Attributions for the performance of self and other: It matters who the "other" is». Australian
Journal of Psychology, 49, 1, 14-20.
Asociacién Americana de Psiquiatria (1995): DSM-IV. Manual diagndstico y estadistico de los trastornos mentales.
Masson. Barcelona.
Bacciagaluppi, M. (1989): «Attachment theory as an alternative basis of psychoanalysis». The American Journal of
Psychoanalysis, 49, 4.
Bacciagaluppi, M. y Bacciagaluppi, M. (1982): «The relevance of ethology to interpersonal psychodynamics and to wider
social issues». Journal of the American Academy of Psychoanalysis, 10, 1, 85-111.
Bandura, A. y Walters, R. H. (1963): Sociallearning and personality development.
Holt. Traducciéon espafiola en Alianza Editorial. Madrid.
Barnett, R. C. y Baruch, G. K. (1987): «Determinants of father's participation in family worb, Journal of Marriage and the
Family, 49,29-40.
Baumrind, D. (1975): «Some Thougths about childrearing». En U. Bronfenbrenner & M. Mahoney (eds.): Influences on
human development. Dryden Press. Hinsdale, IL.
Beck, A. T. (1998): Con el amor no basta. Paidds. Barcelona.
Beck, A. T., Rush, A. J., Shaw, B. F. y Emery, G. (1980): Cognitive Therapy of depression. The Guilford Press. Nueva
York.
Bednar, R., Wells, G. y Peterson, S. (1989): Self-Esteem. Paradoxes and innovations in clinical theory and practice. APA.

236



Washington De.

Bell, S. M., y Ainsworth, M. S. D. (1972): «Infant crying and maternal responsiveness». Child Development, 43, 1171-
1190.

Belsky, J. y Rovine, M. (1988): «Non maternal care in the first year of life and the security of infant-parent attachment»,
Child Development, 59, 157-167.

Belsky, J., Garduque, L. y Hrncir, E. (1984b): «Assessing free play elicited play and executive capacity in infant
exploration: Relations to home environment attachment». Development Psychology, 20, 406-417.

Belsky, J., Gilstrap, B. y Rovine, M. (1984a): «The Pennsylvania Infant infant and father-infant interaction in a family
setting at one, three and nine months». Child Development, 55, 692-705.

Bender, L. y Yarnell, H. (1941): «An observation nursery: A study of 250 children in the psychiatric division of Bellevue
Hospital». American Journal of Psychiatry, 97,1158-1174.

Berman, W. H., y Sperling, M. B. (1990): «Paternal and maternal attachment in late adolescence». Annual Convention
of the American Psychological Association. Fordham University.

Blanchard, R. W. y Biller, H. B. (1971): «Father availability and academic perfomance among third grade boys».
Developmental Psychology, 4.

Bloom-Feshbach, J. y Bloom-Feschbach, S. (1987): «Introduction: Psychological separateness and experience of loss»,
en J. Bloom-Feshbach y S. Bloom-Feshbach (eds.): The Psychology ofSeparation and Loss. Jossey-Bass. San
Francisco.

Bornstein, M. H. y Tamis-Lemonda, C. S. (1990): «Activities and interactions of mothers and their first born infants in the
first six months of live: covariation, stability, continuity, correspondence, and prediction». Child Development, 1206-
1217.

Bowlby, J. (1940): «The influence of early environment in the development of neurosis andneurotic character».
International Journal ofPsychoanalysis, 21, 454178.

- (1958): «The nature of the child's tie to his mother». International Journal of
Psychoanalysis, 39, 350-373.
- (1969): Attachment. Basic Books. Nueva York.
- (1989): Una base segura: Aplicaciones clinicas de una teoria del apego. Paidés.
Buenos Aires.
Branden, N. (1969): The psychology of self-esteem. Bantam. Nueva York.

- (1983): Honoring the self. Tarcher. Los Angeles.
- (1987): How to raise your self-esteem. Bantam. Nueva York.

Brannon, R. y David, D. (1976): The Forty-Nine Percent Majority. Addison Wesley.

Brazelton, T. B. (1973): «Neonatal behavioural assessment scalex». Clinics in Deve-
lopment Medicine, 50. S. 1. M. P, con Heinemann. Londres; Lippincott. Filadelfia.

- (1983): «Precursor for the development of emotions in early infancy». En:
R. Plutchik. y H. Kellerman (ed.): Emotions in Early Development. Vol. 2: The Emotions.  Academic Press. Nueva
York.

Bridges, L. J., Connell, J. P. y Belsky, J. (1988): «Similarities and differences in infant-mother interaction in the strange
situation: A component process analysis». Development Psychology, 32,92-100.

Brod, M., Stewaart, A. L. y Sands, L. (1999): «Conceptualization of quality of life in dementia». Journal of Mental
Health and Aging, 5, 1,7-19.

Brown, M. A. Y Broadway, M. J. (1981): «The cognitive maps of adolescents: confussion about inter-town distances».
Professional Geographer, 33, 315-125.

Brown-Gorton, R. (1988): «Teaching mothers to imitate their handicapped children: effects on maternal mand». The
Journal of Special Education, 22, I.

Brumfitt, S. (1998): «The measurement of psychological well-being in the person with aphasia». International
Journal of Language Communication Disorders, 33, 116-120.
Bruner, J. (1985): «Vygotsky: A historical and conceptual perspective». En: J. V.
Wertsch (ed.): Culture, Communication, and Cognition. Cambridge University Press. Cambridge.
- (1991): Actos de significado. Més alla de la revolucion cognitiva. Alianza. Madrid.

Buceta, J. M., Polaino-Lorente, A. y Parrén Solleiro, P. (1982): «Déficit de autoestima y de tipoemocional del "Learned
Helplessness" en un estudio experimental con estudiantes no depresivos y depresivos leves». Andlisis y
Modificacién de Conducta, 8,18, 191-21l.

Burns, R. B. (1979): The Self Concepto Theory, Measurement, Development and Behaviour. Longman Inc. Nueva York.

Buss, D. (1997): «The Evolution of Desire. Basic Books. Nueva York.

Caldwell, B. M. (1962): The usefulness of the critical period hypothesis in the study of filiative behavior». Merrill-
Palmer Quarterly, 8, 229-242.

Campbel, J. C. (ed.) (1995): Assessing dangerousness: Violence by sexual offenders, batterers and child abusers.
Sage. Newbury Park, CA.
Canevaro, A. A. (1982): «EI contexto trigeneracional en terapia familiar». Terapia familiar, 9. A.C.E.
- (1985): «Crisis maritales y contexto trigeneracional. Un modelo sistemético de terapia breve».Terapia familiar, 15. Ed.
A.e.E.
Cardona, C. (1987): Metafisica del bien y del mal. Eunsa. Pamplona - (1997): Olvido y memoria del ser.
Eunsa.Pamplona.
Carey, S. (1985): Conceptual change in childhood. M. 1. T. Press. Cambridge, M. A. Carlson, V., Cicchetti, D.,
Barnett, D. y Braunwald, K. G. (1989): «Finding order in
disorganization: Lessons from research on maltreated infant's attachment to their caregivers». En: D. Cicchetti.,
V. Carlson. (eds.): Child Maltreatment: Theory and research on the Causes and Consequences of Maltreatment,
494-526. Cambridge University Press. Nueva York.

237



Carter, B. y McGoldrick, M. (1998): The Expanded Family Life Cycle: Individual and Social Perspectives, 3." edicion.
Allyn & Bacon. Boston.
Cassidy, J. (1988): «Child-mother attachment and the self in six-year-olds». Child Development, 59, 121-134.
Cassidy, J. y Berlin, L. J. (1994): «The insecure/ambivalent pattern of attachment.
Theory and research». Child Development, 65, 4, 971-991.
Castillo, M., Tuzzato, R y Marrero, E. (1990): «Interacciéon madre-hijo y sus efectos en el desarrollo». Revista Nifios,
XXV, 71.
Chalk, R y King, P. A. (eds.) (1998): Violence in the families: Assessing prevention and treatment programs. National
Academy Press. Washington De.
Chase-Lansdale, P. L. Y Owen, M. T. (1987): «Maternal employment in a family context: Effects on infants-parent
attachemnt». Child Development, 58, 15051512.
Cheung, S. K. (1996): «Development of a depressive experiences inventory for use with Chinese early adolescents».
Psychologia: An International Journal of Psychology in the Orient, 39, 3, 203-212.
Clarkin, J. E Y Miklowitz, D. J. (1997): «Marital and family difficulties», en DSMIV Sourcebook, vol. 3. Edited bay
Widiger, T., Frances, A. J., et al., Arr.erican Psychiatric Association. Washington, D.e.
Collings, J. A. (1994): «International differences in psychosocial well-being: A comparative study of adults with
epilepsy in three countries». Seizure, 3, 3, 183-190.
Colwell, J., Grady, C. y Rhaiti, S. (1995): «Computer games, self-esteem and gratification of needs in adolescents».
Journal of Community and Applied Social Psychology, 5, 3, 195-206.
Conner, K. R. Y Ackarley, G. D. (1994): «Alcohol-related bettering: developing treatment strategies». Journal of
Family Violence, 9, 143-155.
Conti, C. T., Moncure, M., Hines, J., Clck, Z., Smith, T. y Simpkis, C. O. (1998): «Measurement of self-steem in repeat
assault victims». Journal of the National Medical Association, 90, 3, 171-175.
Coopersmith, S. (1967): The antecedents of self-esteem. Freedman & Company.
San Francisco.
- (1981): Self-Esteem Inventories. Consulting Psychologist Press. Palo Alto.
Corsi, J. (1999): «Treatment for men who batten>. American Psychologist, 54,64.
Costanzo, P. R., Musante, G. J., Friedman, K. E., Klern, L. S. y Tomlinson, K.
(1999): «The gender specificity of emotional, situational and behavioral indicators of binge eating in a diet-seeking
obese population». International Journal of Eating Disorders, 26, 2, 205-210. !
Crigger, N. J. (1996): «Testing an uncertainty model for women with multiple sclerosis». Advances in Nursing Science,
18,3,37-47. .
Crittenden, P. M. (1990): «Internal representation models of attachment relatlOns-hips». Infants Mental Health Journal,
11,3. . .
Crockenberg, S. J. y McCluskey, K. (1986): «Change in maternal behavlOr dunng the baby's first year of live». Chil
Development, 57, 746-753.
Crouter, A. e., Perry-Jenkins, M., Huston, T., y McHale, S. M. (1987):. “Processes underlying father involment in dual-
earner and single-earner famlhes». Developmental Psychology, 23, 431-440.
Culp, L. N. Y Beach, S. R. H. (1998): Marriage and depressive symptoms: «The role and bases of self-esteem differ
by gender». Psychology of women quarterly, 22,4,647-663.
D.R.A.E. (2001): Diccionario de la Real Academia Espafiola. Espasa Calpe. Madrid.
Darwin, Ch. (1984): La expresion de emociones en los animales y en el hombre.
Alianza Editorial. Madrid.
David, P. y Johnson, M. A. (1998): «The role or self in third-person effects about body image». Journal
ofCommunication, 48, 4, 3.1-%°
De Aquino, T. In Ep | ad Cor., cap. 8, lect. 1, ed. Manettl, n. 4:5.
Diaz, C. (1993): Diez miradas sobre el rostro del otro. Caparros Editores. Madrid.
Diaz, R, Neal, . y Amaya W. M. (1993): Origenes Sociales de la autorregulacion.
En Luis e. Moll (comp.): Vigotsky y la Educacion. Aique. Buenos Alres.
Doménech, E. (1982): «Signos de alarma en el examen psicoldgico del neonato».
An. Esp. Pediat, 17, Supo 14, 131-145... , o
_ (1995): «Psicopatologia en la temprana mfanCla», en J. Rodnguez .Sacnstan.
Psicopatologia del nifio y del adolescente. Universidad de Sevilla. Sevilla.
Domken, M., Scott, J. y Kelly, P. (1994): «What factors predict discrepancies between self and observer ratings of
depression?». Journal of Affectlve Disorders, 31,4,253-259.
Duva, D. y Lester, D. (1997): «Eating disorder and body image». Perceptual and
motor-skills, 85, 1,58.
Echeburda, E, Corral, P., Sarasua, B. y Zubizarreta, 1. (1996): «Tratamiento cognitivo-conductual del trastorno de
estrés postraumatico crénico en victimas de maltrato doméstico: un estudio piloto». Comunicacién personal.
Echeverria, A. (1994): «Sesgos atribucionales». En Morales, J. E (ed.): Psicologia social, 253-268. Macgraw Hill.
Madrid.
Ehrenberg, A. (1998): La fatigue d'eter soi. Depression et société. Odile Jacob. Paris. Eiser, C., Eiser, J. R. Y
Havermans, T. (1995): «The measurement of self-esteem:
Practical and theoretical considerations». Personalzty and individual Differences, 18,3,429-432. .
Ekman, P. (1973): Darwin and facial expresion: A century of research In reVlew. Academic Press. Nueva York.
Ekman, P., Friesen, W. V. y Ellsworth, P. C. (1972): Emotion in the human face.
Pergamon Press. Nueva York.
Ekman, P. y Friesen, W. V. (1974): «Non verballaekage and clues to deception».
Psychiatry, 32, 88-106.
_ (1975): Unmasking the face. Prentice-Hall. Englewood chffs.
Ellsberg, M., Caldera, T., Herrera, A., Winkvist, A. y Kullgern, G. (1999): «Domestic violence and emotional

238



distress among Nicaraguan women: Results from a population based study». American Psychologist, 54, 30-36.

Emde, R. N., Harmon, R. J. Y Good, W. V. (1986): «Depressive feelings in children:
A transactional model for research». En M. Rutter, C. E., Izard y P. B. Y Read, L. (eds.): Depression in young people:
Developmental and clinical perspectives (pp. 135-160). Guilford Press. Nueva York y Londres.

Ende, M. (1988): Mono. Alfaguara. Madrid.

Epstein, S. (1973): «The Self-Concept Revisited». American Psychologist, 28, 403-416.

- (1985): «The implications of cognitive-experiential self-therapy for research in social psychology and personality».

Journal for the theory of social behavior, 15,283-309.

-(1985): The self-concept resvisited. American Psychologist, 1973, pp. 403-416 (traduccién castellana en A. Fierro: Lecturas
de Psicologia de la personalidad. Alianza. Madrid).

Erickson, M. E, Sroufe, L. A. Y Egeland, B. (1985): «The relationship between quality of attachment and behavior problems in
preeschool in a high-risk sample», en I. Breteherton y E. Waters (eds.): Growing points of altachment. Theory and
research, Monographs of the Society for Research in Child Development, 50, 147-166.

Eron, L. D., Gentry, J. H. Y Schlegel, P. (eds.) (1994): Reason to hope: A psychological perpesctive on violence and youth.
American Psychological Association. Washington DC.

Faulkner, K, Stolemberg, C.D., Cogen, R., Nolder, M. y Shooter, E. (1992): «Cognitive-behavioral group treatment for male
abusers». Journal of Family Violence, 7,37-55.

Fawcett, G., Heise, L., Isita-Espejel, L. y Pick, S. (1999): «Chaning community response to wife abuse: A research and
demostration project in Iztacalco», México. American Psychologist, 54,41-49.

Fernandez-Montalvo, J. y Echeburuda, E. (1997): «Variables psicopatoldgicas y distorsiones cognitivas de los maltratadores en
el hogar: un andlisis descriptivo». Andlisis y Madificacion de Conducta, 23, 151-180.

- (1998): «<Hombres maltratadores». En E. Echeburda y P. Corral. Manual de violencia familiar. Siglo XXI. Madrid.

Ferrater Mora, J. (1979): Diccionario de Filosofia. Alianza. Madrid.

Fierro, A. (1986): «Autoestima implicita: su medicion y sus correlatos». Psychological Assessment, 2, 2, 73-98.
- (1998): «El conocimiento de si mismo». En Alfredo Fierro (comp.), Manual de psicologia de la personalidad. Paidds.
Barcelona.

Fitts, W., H. (1964): Tennessee Self-concept Scale. Western Psychological Services.
Los Angeles.

Fontana, D. (1996): La disciplina en el aula. Gestién y control. Santillana. Buenos Aires.

Foster, Y. A. (1997): «Brief aikido training versus karate and golf training and university students scores on self-esteem,
anxiety and expression of angen”. Perceptual and Motor Skills, 84, 2, 609-610.

Francis, L. J. (1997a): «Coopersmith's model of self-esteem: Bias toward the stable extravert?». Journal ofSocial Psychology,
137, 1, 139-142.

- (1997b): «The relationship between Rosenberg's construct of self-esteem and Eysenck's two dimensional model of
personality». Personality and individual differences, 22, 1, 139.

Francis, L. J. Y Wilcox, C. (1995): «Self-esteem: Coopersmith and Rosenberg compared». Psychological Reports, 76, 3, 1,

1050.

Frankl, V. E. (1988): La voluntad de sentido. Herder. Barcelona. Freud, S. (1938): An outline of
psychoanalysis, Hogarth. Londres. Garcia Hoz, V. (1977): Educacion Personalizada. Mifion. Valladolid.

Garcia Villamisar, D. y Polaino-Lorente, A. (2000): El autismo y las emociones.

Nuevos hallazgos experimentales. Pramolibro. Valencia.

Garcia-Noblejas, J. J. (1994): «Sociedad civil y violencia televisiva». Nuestro Tiempo.

Garrido, V, Stangeland, P. y Redondo, S. (1999): Principios de criminologia. Tirant Lo Blanch. Valencia.

Gaudium et spes, n.0 24.

Gecas, V. (1982): «The Self Concept». Annual Review of Sociology, 8, 1-33.

Gelman, R. y Spelke, E. (1981): «The development of thoughts about animate and
inanimate objets. Implications for research on social cognition». En Social Cognitive Development.

Giussani, L. (1996): ¢ Se puede vivir asi? Encuentro. Madrid. - (2003): El hombre y su destino.

Encuentro. Madrid.

Glick, I. D., Berman, E. M., Clarkin, J. E Y Rait, D. S. (2003): Terapia conyugal y familiar. Aula Médica, 4." edici6én. Barcelona.

Goldberg, S. (1977): «Social competence in infancy: A model of parent-infant interaction». Merrill-Palmer Quarterly, 23, 163-
177.

Goleman, D. (1996): Inteligencia emocional. Kairés. Madrid.

Goleman, D. y Bloomsbury, C. (1977): Emotional Intelligence: Why it can malter more than IQ. Bantam. Nueva York.

Gonzélez, M. C. y Tourdn, J. (1992): Autoconcepto y rendimiento escolar. Eunsa.

Pamplona.

Gottman, J. M. (1994): What predicts divorce? Erlbaum. Hillsdale, NJ.

Gregorio Magno, san (1955): «Catena Aureax, vol. VI: 299, en Obras de San Gregorio Magno. BAC. Madrid.

Grossmann, K E., Grassmann, K, Hubert, E y Wartner, V. (1981): «German children's behavior toward their mothers at 12
months and their fathers at 18 months in Ainsworth's strange situation». International Journal of Behavioral Development, 4,
157-181.

Grin, A. (1999): Portarse bien con uno mismo. Sigueme. Salamanca.

Haeussler, 1. y Milicic, N. (1995): Confiar en uno mismo: programa de autoestima.

Dolmen. Santiago de Chile.

Harlow, H. E (1958): «The nature of love», American Psychologist, 13, 673-685. - (1961): «The development of affectional
patterns in infant monkeys». En: B.

M. Foss (ed.): Determinants of infant behavior I. Methuen. Londres; Wiley. Nueva York.

Hayes, E. y Drummond, R. J. (1998): «The culture-free self-esteem inventory and the multidimensional self-esteem inventory».
Psychological Reports, 82, 3, 1, 953-954.

239



Hayes, S. D., Cracker, P. R. E. Y Kowalski, K C. (1999): «Gender differences in physical self-perceptions, global self-esteem
and physical activity: Evaluation of the physical self-perception profile modeh. Journal of Sport Behavior, 22, 1, 1-14.
Heider, E (1958): The Psichology of interpersonal relations. Wiley. Nueva York. Heider, E y Simmel, M. (1944): «An
experimental study of apparent behaviours.
American Journal of Psychology, 57, 243-259.

Hellamn, C. M. y McMillin, W. L. (1997): «The relationship between psychological reactance and self-esteem>». Joumal
ofSocial Psychology, 137, 1, 135-138.

Hersch, O. (1999): A tribe aparto Ballantine Books. Nueva York.

Horne, S. (1999): «Domestic violence in Russia». American Psychologist 54 55-61. ' ,

Houwen, H. J. M. (1994): El regreso del hijo prédigo. Meditaciones ante un cuadro de Rembrand. PPC. Madrid.

Hunter, J. A., Platow, M. J., Bell, L. M., Kypri, K. y Lewis, C. A. (1997): «Interg:oup ~ias s~If-evaluation: Domain
specific self-esteem, threats identity and dimenslOnal Importance». British Joumal of Social Psychology, 36, 4,
405-426.

Instituto Mexicano de Investigacion de Familia y Poblacion.

Irala, N. (1985): Control cerebral y emocional. LEA. Buenos Aires.

Jacobson, N. y Gottman, J. (1998): When men batter women: New insights into ending abusive relationships. Simon &

Schuster. Nueva York.
Jacobson, N. y Christensen, A. (1996): Integrative Couples Therapy: Promoting Acceptance and Change. WW Norton.
Nueva York.

James, W. (1981): The Principless of Psychology. Harvard University Press. Cambridge.

Jaspers, K. (1932): Philosophie, t. n, p. 137.

Johnson, M. (1998): «Self-esteem stability: The importance of basic self-esteem and competence strivings for the
stability of global self-esteem». European Joumal of Personality, 12,2,103-116.

Jones, E: E. y Davis, K. E. (1965): «From acts to disposition: the attribution proces~ m person perception». En
Berkowitz, L. (ed.): Advances in experimental sociaL Psycology, vol, 2. Academic Press. Nueva York.

Jones, S. S, Raag, T. y Collins, K. L. (1990): «Smiling in older infants: Form and maternal response».Infant

Behaviorand Development, 13,147-165.

Kelley, H. H. (1967): «Attribution theory in social psychology». En Levine, D. (ed.): Nebraska symposium on motivation.
Vol. 15. University of Nebraska Press. Lincoln, 192-238.

Kelly, G. A. (1955): The Psychology of Personal Constructs. Norton. Nueva York. Kierkegaard, S. (1988): Mi punto de

vista. Aguilar. Madrid.

Kindlom, D. y Thompsom, M. (2000): Raising Cain. Protecting the emotionallife of boys. Ballantine Books. Nueva York.

Kohlberg, L.y Meyer, R. (1972): «Development as the aim of Education». Harvard Educational Review, 42, 440-446.

Kozu, J. (1999): «Domestic violence in Japan». American Psychologist, 54, 50-54. Kumler, E. y Butterfield, M. (1998):
Cender difference in map reading. University of Colorado.

Lamb, M. E. (1981): «Fathers and child development: An integrative overview», en M. E. Lamb (ed.): The role of the
father in child development, J. Wiley & Sons. Nueva York.

- (1986): «The changing roles of fathers», en M. E. Lamb (ed.), The rale ofthe father in child development. Wiley.
Nueva York.

Lamb, M. E., Chase-Lansdale, L. y Owen, M. T. (1979): «The changing American family and Its aplications for infants
social development», en M. Lewis y L. A. Rosenblum (eds.): The child and its family: Cenesis ofbehavior, vol. 3.
Plenum Press. Nueva York.

Lamb, M. E, Hwang, C. P., Frodi, A. y Frodi, M. (1982): «Security of mother and father-mfant attachment and its
relationship to sociability with stranges in traditional and nontraditional Swedish families». Infant Behavior and
Development, 5, 355-367.

Lamb, M. E., Pleck, J. H., Charnov, E. y Levine, J. A. (1987): «A biosocial perspective on paternal behavior and
involvement», en J. B. Lancanter, J. Altman, A. Ross y L. Sherrod (eds.): Parenting across the lifespan: Biosocial
perspective, Aldine. Chicago.

Lasch, Ch. (1999): La cultura del narcisismo. Andrés Bello. Barcelona.

Lazarus, R. S. (1982): «Thoughts on the Relations Between Emotion and Cognition». American Psychologist, 37,
9,1019-1024.

Leach, P. (1995): Los nifios primero. Paidés. Barcelona.

Lecorgne, L. L. Y Laosa, L. M. (1976): «Father absence in low-learning children who were assigned part-time to regular
Classes». American Joumal of Mental Deficiency, 62, 254-262.

Leitenberg, H., Yost, L. W. y Carroll- Wilson, M. (1986): «Negative cognitive errors in children: Questionnaire
development, normative data and comparison between children with and without self-reported symptoms of
depression, low self-esteem, and evaluation anxiety». Joumal of Consulting and Clinical Psychology, 54, 4, 528-
536.

Ledn, I. G. (1984): «Psychoanalysis, Piaget and attachment: The construction of the human object in the firs year of
life». Int. Rev. Psycho-Anal., 11,255.

Lerner, J. V. Y Galambos, N. L. (1986): «Child development and family change: the influence of maternal employment
in infants and toddlers». Advances in Infancy Research, 4, 40-87.

Lester, B. M., Hoffman, J. y Brazelton (1985): «The rhytmic structure of mother-infant interaction in terms and preterms
infants». Child Development, 56, 15-27.

Lévinas, E. (1991): Etica e infinito. Visor, Madrid.

Levine, L. v, Tuber, S. B., Slade, A. y Ward, M. J. (1991): «Mother's mental representations and their relationship to

240



mother-infant attachment». Bulletin of the Menninger Clinic, 55, 4, 454-469.

Lewis, C. H. y Gregory, S. (1987): «Parents talk to their infants: the importance of context». First Laguage, 7, 201-216.

Lewis, C. S. (1988): Las cuatro amores. Universitaria. Santiago de Chile. Lipovetsky, G. (1986): La era del vacio.
Ensayos sobre el individualismo contemporaneo. Anagrama, Barcelona.

Liss, M. y Stahly, G. (1993): «Domestic violence and child custody». En M. Hnsen y M. Harway (eds.): Battering and
family therapy: A feminist perspective. Sage. Newbury Park. CA

Llano, A. (2002): La vida lograda. Ariel. Madrid.

Lledod, E. (1996): La memoria del Lagos. Taurus. Madrid.

Lopez, F. (1997): Abuso sexual: un problema desconocido. En J. Casado, J. A. Diaz y C. Martinez (eds.): Nifios
maltratados. Diaz de Santos. Madrid.

Lorenz, K. (1957): «Companionship in bird life», en C. H. Schiller (ed.): Instinctive behavior, International Universities
Press. Nueva York.

Loutre, N. (1972): «El retraso de origen afectivo». Bulletin of Psychology, XXVI, 660-668.

Lusterman, D. D. (1998): Infidelity: A Survival Cuide. New Harbinger.

Lynn, D. B. (1974): The father: His role in child development. Brooks/Cole. Monterrey, California.

Lynn, D. B. Y Sawrey, W. L. (1959): «The effect of father absence on norwega in boys and gir!s». Joumal of Abnormal
and Social Psycholoy, 59, 258-262.

Lyons-Ruth, H., Connell, D. B., Grunebaum, H. U. y Botein, S. (1990): «Infants at social risk: Maternal depression and
family support serviees as mediators of infant development and security of attachment». Child Development,
61,85-98.

Lyons-Ruth, K. (1991): «Rapprochement or approchement: Mahler's theory reconsidered from the vantage point of
recent research on early attachment relationships». Psychoanalytic Psychology, 8, 1, 1-23.

Macintyre, A. (1992): Tres versiones rivales de la ética. Rialp. Madrid.

Maddox, J. E., Norton, L. W. y Stolenberg, C. D. (1986): «Self-efficacy expectancy, outcome expectancy and outcome
value: Relative effects on behavioral intentions». Joumal of Personality and Social Psychology, 51,4,783-789.

Mawer, M., Pine, F. y Berman, A. (1975): The psychological birth of the human infant: Symbiosis and individuation.
Basie Books. Nueva York.

Mawer, M. y Gosliner, R. (1955): «An symbiotic psychosis: Genetic, dinamie, and restitutive aspects». Psychoanalytic
Study of the Child, 10, 195-212.

Main, M. E. Y Weston, D. (1981): «The quality of the toddler's relationship to mother and father: Related to confliet
behaviour and the readness to establish new relationships». Child Development, 52, 932-940.

Main, M., Kaplan, N. y Cassidy, J. (1985): «Security in infancy, childhood, and adulthood: A move to the level of
representatioll». En: 1. Bretherton. y E. Waters (ed.): Growing points of allachmenttheory and research.
Monographs of the Society for Research in Child Development, 50, 1-2,209,66-104. University of Chicago Press.
Chicago.

Marce!, G. (1935): Joumal métaphysique, p. 39.

Marchand, A., Goupil, G., Trudel, G. y Belanger, L. (1995): «Fear and social selfesteem in individuals suffering from
panie disorder with agoraphobia». Scandinavian Joumal of Behavior Therapy, 24, 4, 163-170.

Margerison, A. (2000): «Self-Esteem: Its Effect on the Development and Learnig of Children Whith EBD», en Leonard
Abbedutto (comp.): Taking Sides. Educational Psychology. Mc Graw-Hill. Dushkin.

Marias, J. (1971): Antropologia metafisica. Revista de Occidente. Madrid. Marina, J.A.

(1997): El laberinto sentimental. Anagrama. Barcelona.
- El misterio de la voluntad perdida. Anagrama. Barcelona.
- La selva del lenguaje. Introduccion a un diccionario de los sentimientos. Anagrama. Barcelona.

Marsh, H. W. y Yeung, A. S. (1999): «The lability of psychological ratings: The chameleon effect in global self-
esteem». Personality and Social Psychology Bulletin, 25, 1,49-64.

Mas, B. (1995): «Trastornos de estrés postraumatico: el abuso sexual infantil y su tratamiento», en J. M. Buceta y A.
M. Bueno (eds.): Psicologia y salud: control del estrés y trastornos asociados. Siglo XXI. Madrid.

Maslow, A. (1985): La personalidad creadora. Kairds. Barcelona. - (1993): El
hombre autorrealizado. Troquel. Buenos Aires.

- (1993): Motivation and personality. Harper. Nueva York.

Mclntosh, D. (1986): «The ego and the self in the thought of Sigmund Freud». Intemational Joumal of Psycho-
Analysi., 67,429-448.

McKinley, N. M. (1998): «Gender differences in undergraduates' body esteem: The mediating effect of objectified body
consciousness and actual/ideal weight discrepancy». Sex Role, 39, 1-2, 113-123.

McWhirter, P. T. (1999): «La violencia privada: Domestie violence in Chile». American Fsychologist, 54,37-40.

Melich, J. c., Palou, J., Poch, C. y Fons, M. (2001): Responder del otro. Sintesis.

Madrid.

Meloy, J. R. (1988): The psychopathic mind. Northvale, NJ: Aronson.

Meltzoff, A. N. (1990): «Towards a developmental cognitive science». Annuals of the New York Academic of
Sciences. 608.

Mercer, R. T. Y Ferketieh, S. L. (1990): «Predictors of paternal attachment during early parenthood». Joumal of
Avanced Nursing, 15,268-280.

Millan-Puelles, A. (1993): La libre afirmacién de nuestro ser. Rialp. Madrid.

Moss, H. A., Ryder, R. G. Y Robson, K. S. (1967): «The relationship between preparental variables assessed at the
newlywed stage and later maternal behaviours. Paper presented at the meeting of the Society for research», en
Child Development, Nueva York.

Mruk, Ch. (1999): Auto-estima. Investigacion, teoria y préactica. Desclée de Brouwer. Bilbao.

Nédoncelle, M. (2002): La fidelidad. Palabra. Madrid.

Nelson, D. M., Horan, J. J., Keen, B. St., Peter, C. C. et al. (1996): «An attempt to improve self-esteem by modifying
specific irrational beliefs». Joumal of Cognitive Psychotherapy,10,2, 137-149.

241



Newbegin, 1. y Owens, A. (1996): «Self-esteem and anxiety in secondary school achievement». Joumal of Social
Behavior and Personality, 11, 3, 521-530.

Newman, B. y Newman, P. (1987): Development through life: A psychosocial Approach (4° ed.). Dorsey Press.

Chieago.

Ninio, A. y Rinott, N. (1988): «Father's involvement in the care of their infants and their attributions of cognitive
competence to infants». child Development, 59, 652-663.

O'Connor, M., Sigman, M. y Brill, N. (1987): «Disorganization of attachment in relation to maternal alcohol
consumption». Joumal of Clinical and Consulting Psychology, 55,831-836.

Oliver, A., Pastor, A. y Tomas, J. M. (1996): «Andlisis funcional confirmatorio de matrices multirrasgo-multimétodo
aplicado a la atenuacion de efectos de método en medidas de autoestima». Psicologemas, 10,20, 177-191.

Olson, D. H. (1989): «Circumplex model of family systems VIII: Family assessment and intervention», en D. H. Olson,
C. S. Russell y D. H. Sprenkle (eds.):

Circumplex model.- Systematic assessment and treatment of families. Haworth Press. Binghamton.

Orbach, I., Mikulincer, M., Blumenson, R., Mester, R. y Stein, D. (1999): «The subjective experience of problem
irresolvability and suicidal behavior: Dynamics and measurement». Suicide and Life Threatening Behavior, 29, 2,
150-164.

Ortega y Gasset, J. (1967): En tomo a Galileo. Revista de Occidente. Madrid. Palkovitz, R. (1984): «Parental attitudes
and fathers' interactions with their 5months-old infants». Developmental Psychology, 6, 1054-1060.

Papousek, H. y Papousek, M. (1992): «Beyond emotional bonding: the role of preverbal communication in mental
growth and health». Infant Mental Health Joumal, 13, 1.

Papousek, M., Papousek, H. y Bornstein, M. H. (1985): «The naturalistie vocal environment of young infants: On the
significance of homogeneity and variabilit y in paren tal speech». Social Perception in Infants, 269-297.

Parke, R. D., Power, T. G., Tinseley, B. R. Y Hymel, S. (1981): «El papel del padre en el sistema familiar». Infancia y
aprendizaje, 15, 39-51.

Patterson, J., Willliams, L., Grauf-Grounds, C. y Chamow, L. (1998): Essential Skills in Family Therapy. The Guilford
Press.

Pedersen, F. A., Rubinstein, J. y Yarrow, L. J. (1979); «Infant development in father-absent families». Journal of
Genetic Psychology, 135, 51-61.

Peterson, C., Seligman, M. E. P. Y Valliant, G. E. (1988): «Pessimistic Explanatory Style is a Risk Factor for Physical
lliness; A Thirty-five Year Longitudinal study». Journal of Personality and Social Psychology, 55, 23-27.

Piaget, J. e Inhelder, B. (1956); The child's conception of space. Humanities Press.

Nueva York.

Piers, E. V. (1969): Manual for the Piers-Harris Children 's Self-Concept Scale. Counselor Reconding and Test.
Nashvillle, Tennessee.

Platon. Teeteto.

Polaino-Lorente, A. (1979): «Psicopatologia y antropologia del dolor». Folia Humanistica, XVII, 197: 255-268.

- (1981); «Indefensién aprendida; un modelo experimental animal. Revisién critica». Psiquis, 5,196-180.
- (1982a); «Reformulacién del modelo "Learned Helplessness" desde el punto de vista de la psicologia atribucional».
Revista de Psicologia General Aplicada, 37, 1: 13-29.
- (1982b): «La indefension aprendida; ¢Un modelo experimental de depresion?». Revista del Departamento de Psiquiatria
de la Universidad de Barcelona, IX, 3; 175-193.
- (1982c): «La "indefension aprendida" en el hombre. Revision critica y busqueda de un algoritmo explicativo». Estudios de
Psicologia, 11,69-89.
- (1982); «Déficit de autoestima y de tipo emocional del “Learned Helplessness" en un estudio experimental con
estudiantes no depresivos y depresivos levesx». Andlisis y Modificaciéon de Conducta, 8, 18; 191-211.
(1983a); «Algunos aspectos de las terapias comportamental y cognitiva en el tratamiento de las depresiones reactivas»,
en: Mayor, J. y Labrador, F. J. (ed.); Manual de modificacién de conducta. Alhambra Universidad. Madrid, 661-690.
(1983b); «Personalidad depresiva: planteamiento actual desde la psicologia atribucional». Galicia Clinica, 7 y 8, 391-406.
- (1984a); Depresion: actualizacion psicol6gica de un problema clinico. Alhambra. Madrid.
- (1984b); «Psicopatologia de la depresion; parametros neurofisiolégicos y terapias cognitivas». En Mayor, J. (ed.):
Actividad humana y procesos cognitivos. Homenaje a J. L. Pinillos. Alhambra, pp. 341-366. Madrid.
- (1985); Capacity for planning among young people of today. Actas del Congreso UNIV'85: 19-34. Roma.
- (1987a); La agonia del hombre libertario. Asociacion de la Rabida-Universidad de Piura, Madrid.
- (1987b): Las depresiones infantiles. Morata. Madrid.
- (1987c): «Terapia cognitiva y conductual en la depresion: una revision polémica y critica». En W. AA. (ed.); Terapias
conductuales y cognitivas en psicopatologia infanto-juvenil. 91-119. Alhambra. Madrid.
- (1988); «El tema del autoconcepto y sus implicaciones en las investigaciones clinicas», en W. AA.: Identidad,
norma y diversidad. Universidad del Pais Vasco. San Sebastian, 29-52.
- (1990): Madurez personal y amor conyugal. Factores psicolégicos y psicopatoldgicos. Rialp, Madrid. (Traduccién
italiana. A. Polaino-Lorente. Amore coniugale e maturita personale. San Paolo. Milan, 1994.)
- (1991a): Hijos celosos. CEAC. Barcelona.
- (1991b); «Theory of communication and psychiatry», en A. 1. Seva (dtor.); The european handbook of psychiatry and
mental health. Anthropos. Barcelona. - (1992a): «Avances en el tratamiento cognitivo-conductual de la anorexia mental».
Actualidad Psiquiatrica, 20-40.
- (1992b): «El manso y decidido afan de afirmar al otro en su valen>. Themata.
Revista de Filosofia, 9; 271-288.
- (1993a): «Intervention Programms for developing positive self-concepts in hospitalized childrenx. International Review of
Education, 39, 3: 229-234.
- (1993b); «La ausencia del padre y los hijos apatridas en la sociedad actual.
Revista Espafiola de Pedagogia, LI, 196: 427-461.
- (1994a): «La familia ante la salud y la enfermedad». En Seva Dias, A .. (ed.): Psicologia médica, 455-471. INO. Zaragoza.

242



- (1994b); «Algunos aspectos de las terapias comportamental y cognitiva en el tratamiento de las depresiones reactivas».
En; Mayor, J. y Labrador, F. J. (eds.); Manual de modificacién de conducta, 661-686. Alhambra. Madrid.
- (1996a): «Como hacerse sin deshacerse». Arvo, 150, 1-4.
- (1996b): Psicologia Patoldgica. UNED. 7." ed. Madrid.
- (1997): «¢,Cémo saber si se estd 0 no enamorado?».l.etras de Deusto, 27, 75,13-42.
- (1998a); «EIl "workaholism"» como neurosis de autorrealizaciéon en el trabajo», en Buendia, J. (ed.): Estrés laboral y
salud. Biblioteca Nueva. Madrid, 159-172. - (1998b): «Marginacion, psicologia atribucional y enfermedad menta;".
Psiquiatria del siglo XV al XXI. Sociedad de Psiquiatria de la Comunidad Valenciana, 2,1,7-13.
- (1998c): «Padres y profesores como agentes motivadores del nifio». Cuadernos de Realidades Sociales, 51-52, 81-98.
- (1999); «La cuestion acerca del origen. El olvido del ser y la necesidad de la anamnesis en la actual paternidad
humana». Familia et vita, 2-3, 68-94.
- (2000a): «Una introduccion a la psicopatologia de la autoestimax». Revista Complutense, 11, 1, 105-136.
- (2000b): ¢, Sindrome de Peter Pan? Los hijos que no se marchan de casa. Desclé de Brouwer, 2." ed. Bilbao.
- (2000c): Manual de Bioética General (dir.); Rialp, 42 ed. Madrid.
- (2000d): ¢, Qué puede hacer el médico por la familia del enfermo? Rialp. Madrid.
- (2001a): «Autoestima, madurez personal y comunicacion interpersonal». Seminario impartiden la Escuela de
Educacion de la Universidad Austral, Buenos Aires.
- (200 Ib); Cinco lecciones sobre la educacion familiar en la autoestima (cinco Yideos); Clinica Universitaria de la

Universidad de Navarra.

- (2001c): «Los mayores ante la muerte», en Orduna, G. y Naval, C. (editoras); Gerontologia educativa. Ariel. Madrid,
123-151.

- (2003a): «El desarrollo de la identidad sexual en los varones: lineas de actuacion para el tercer milenio». Ponencia al
Simposium Internacional de Educacion (en prensa).

- (2003b): ¢ Hacia una cultura del individualismo? Letras de Deusto (en prensa).

- (2003c): En busca de la autoestima perdida. Desclée de Brouwer. Bilbao.

- (Dir.) (2003d): Fundamentos de Psicologia de la Personalidad. Rialp. Madrid.

- (2003€e): Como mejorar la comunicacién conyugal. Rialp. 22 ed. Madrid.

Polaino-Lorente, A. Y Carrefio, P. A. (2000): Familia: Locura y sensatez. GER México.

Polaino-Lorente, A. y De las Heras, J. (1996): «Sintomas psicopatolégicos en nifios con deprivacion afectiva y cultural».
Psicopatologia, 16,4, 127-132.

Polaino-Lorente, A. y Garcia Villamisar, D. (1985): «Analisis del estilo atribucional entre sujetos no depresivos desvalidos
y normales». Revista del Departamento de Psiquiatria de la Facultad de Medicina de Barcelona, 12, 1, 7-22.

Polaino-Lorente, A. y Martinez Cano, P. (1997): Procedimientos de evaluacion familiar (manuscrito): Instituto de Ciencias
de la Familia. Universidad de Navarra. Pamplona.

- (1999): La comunicacion en la pareja. Rialp. Madrid.

Polo, L. (1977): «Los limites del subjetivismo». Nuestro Tlempo, 24, XLVII, 273, 5-22. - (1981): Quién es el hombre. Un
espiritu en el mundo. Rialp. Madrid.

Pope, A., McHale, S. y Craighead, E. (1988): Self-esteem enhancement with children and adolescent. Pergamon Press.
Nueva York.

Radin, N. (1981): «Child-rearing fathers in intact families». Merril-Palmer Quarterly, 27, 489-514.

Ranzijn, R, Keeves, J., Luszcz, M. y Feather, N. T. (1998): «The role of self-perceived usefulness and competence in the
self-esteem of elderly adults: Confirmatory factor analyses of the bachman revision of Rosenberg's Self-Esteem
Scale». Journals of Gerontology: Series B: Psychological Sciences and Social Sciences, 53B, 2, 96-104.

Rheingold, H. L. (1961): «The effect of environmental stimulation upon social and exploratory behavior in the human
infant». En: B. M. Foss (ed.), Determinants of infant behavior, 143-178. Methrrn. Londres; Willey. Nueva York.

Rogers, C. R. (1951): Client-Centered Therapy; its Cuirrent Practice, Implications and Theory. Houghton Mifflin. Boston.

Rosenberg, M. (1965): Society and the adolescent self-image. Princenton University Press. Princenton.
- (1979): Conceiving the self Basic Books. Nueva York.

Rotter, J. B. (1966): «Generalized expectancies for internal versus external control or reinforcement». Psychological
Monographs, 80 (nim. 609).

Ruiz Paz, M. (1999): Los limites de la educacion. Grupo Unisén Producciones.
Madrid.

Russell, A. y Russell, G. (1987): «Mother-child and father-child relationships in middle childhood», Child Development,
58, 1573-1585.

Ryckman, R. M., Robbins, M. A., Thornton, B., Gold, J. A. Y Kuehnel, R. H. (1985): «Physical self-efficacy and
actualization». Journal of Research in Personality, 19, 288-298.

Sackeim, H. AY Gur, R. C. (1983): «Facial asymmetry and communication of emotion». En Cacioppo, J. T. Y Petty, R.

E. (eds.): Social psychophysiology: A source book (300-322). Guilford Press. Nueva York.

Sagi, A. (1982): «Antecedents and consequences of various degrees of paternal involvement child rearing: The
Israeli Project», en M. E. Lamb (ed.): Nontraditional families: Parenting and Child Development. Lawrence Erlbaum
Associates Inc. Hillsdale, NJ.

Sahota, K y Chesterman, P. (1998): «Mentally ill sex offenders in a regional secure unit 11: Cognitions, perceptions and
fantasies». Journal of Forensic Psychiatry, 9,1,161-172.

Saint-Exupéry, A. de (1982): El principito. The little prince. Edicion bilinglie. Enrique Sainz Editores. México.

Schaffer, H. R Y Crook, C. K (1978): «The rol of the mother in early social development». En: H. Mc Gurck (ed.): Issues
in Chi Social Development, 55-78. Methuen. Londres.

Schneider, E. L. (1991): «Attachment theory and research: review of the literature». Clinical Social Work Journal, 19, 3.

Schoetzau, A. y Papousek, H. (1977): «Miutterliches verhalten bei der aufnahme von blickkontakt mit dem
neugeborenen». Zeitschrift for entwicklungspsychologie und padagogische psychologie, 9, 1088-1089.

243



Seligman, M. E. P. Y Beagley, G. (1975): «'Learned helplessness" in the rat». Journal of Comparative and Physiological
Psychology, 88, 534-541.

Senchak, M. y Leonard, K (1992): «Attachment styles and marital adjustment among newlywed couples». Journal
ofSocial and Personal Relationship, 9, 51-64.

Séneca, L. A. Epistolas, 6, 4.

Simpson, J. A., Rholes, W. S. y Nelligan, J. S. (1992): «Support seeking and support giving within couples in an anxiety-
provoking situation: The role of attachment styles». Journal of Personality and Social Psychology, 62, 3, 434-446.

Smelser, N. J. (1989): «Self-esteem and social problems. An introduction». En A.
M. Mecca, N. J. Smelser y J. Vasconcellos (eds.): The social importance of selfesteem (pp. 294-326). University of
California Press. Berkeley.

Sorokin, P. (1962): Sociedad, cultura y personalidad. Su estructura y su dinamica.
Aguilar. Madrid.

Sperling, M. B. Y Berman, W. H. (1991): «An attachemnt classification of deperate love». Journal of Personality
Assesment, 56, 1,45-55.

Spitz, R. A. (1945): «Hospitalism: An inquiry into the genesis of psychiatric conditions in early chilhood». The
Psychoanalytic Study ofthe Child, 1,53-74. International Universities Press. Nueva York.

Sroufe, L. A. (1985): «Attachment classification from the perspective of infant-caregiver relationships and infant
temperament». Child Development, 56, 1-14.

Stanley, K D. Y Murphy, M. R (1997): «A comparison of general self-efficacy with self-esteem». Genetic, social and
general psychology monographs, 123, 1, 79-99.

Stein, E. (1998): La estructura de la persona humana. Madrid. BAC.

Steinberg, B. E. Y Shaw, R. J. (1997): «Bulimia as a disturbance of narcissism:
Self-steem and the capacity to self-soothe». Addictive Behaviors, 22, 5, 699-710.

Steiner, y. (1999): «Prevention and intervention for high-risk girls in Israel and Arab sectors». American Psychologist,
54,64-65.

Stifter, C. A., Coulehan, C. M. y Fish, M. (1993): «Linking employment to attachment: The mediating effects of maternal
separation anxiety and interactive behavior». Child Development, 64, 1451-1460.

Stolz, L. M. (1954): Father relations of war-born children: the effect of post-war adjustment of fathers on the behavior
and personality of first children born while the fathers were at war. Standford University Press. Stanford.

Subotnik, R. y Harris, G. (1999): Surviving Infidelity: Making Decisions, Recovering from the Pain. Bob Adams Press.

Suess, G. J., Grossman, K E. Y Sroufe, L. A. (1992): «Effects of infant attachment to mother and father on quality of
adaption in preeschool: From dyadic to individual organization of self». International Journal of Behavioral Develop-
ment, 57, 746-753.

Takahashi, K, Tamura, J. y Tokoro, M. (1997): «Patterns of social relationships and psychological well-being among the
elderly». International Journal of Behavioral Development, 21, 3, 417-430.

Tausch, R. Y Tausch, A. M. (1981): Psicologia de la educacién. Herder. Barcelona.

Tedman, S., Thornton, E. y Baker, G. (1995): "Development of a scale to measure core beliefs and perceived self efficacy in
adults with epilepsy». Seizure, 4, 3, 221-231.

The American Association for Marriage and Family Therapy. AAMFT. (2002): http: www.aamft.org.

The American Psychological Association Task Force on Violence and the Family (1996).

Tronick, E. Z., Ricks, M. y Cohn, J. F. (1982): "Maternal and infant affective exchange: patterns of adaptation». En: T. Field y A.
Fogel (ed.): Emotion and early interaction. Eribaum. Hillsdale, NJ.

Tronick, E., Als, H., Adamson, L., Wise, S. y Brazelton, B. (1978): "The infant's response to entrapment between contradictory
messages in face-to-face interaction». American Academy of Chil Psychiatry, 17, 1-13.

Van den Boom, D. C. (1994): "The influence of temperament and mothering on attach"ment and exploration: An experimental
manipulation of sensitive responsiveness among lower-class mothers with irritable infants». child Development, 65, 1457-
1477.

Vargas Aldecoa, T. y Polaino-Lorente, A. (1996): La familia del deficiente mental.

Un estudio sobre el apego afectivo. Piramide. Madrid.

Vazquez Mezquita, B. y Calle, M. (1995): Agresién sexual. Evaluacion y tratamiento en menores. Siglo XXI. Madrid.

Volling, B. L. Y Belsky, J. (1992): «Infants, father and maternal antecedents of infant-father attachment security in dual-earner
families». Intemational Joumal of Behavioral Development, 15, 1,83-100.

Walker, L. E. (1999): "Psychology and domestic violence around the world». American Psychologist, 54,21-29.

Walker, L. E. A. Y Snokin, D. J. (1995): JurisMonitor stabilization and empowerment programs. Endolor Communications.
Denver, CO.

Walker, L. E. A. Y Meloy, J. R. (1998): "Satlking and domes tic violence». En J. R.

Meloy (ed.): The psychology of stalking: Clinical and forensic perspectives. Academic Press. Nueva York.

Walters, R. H. Y Parke, R. D. (1965): "The role of the distance receptors in the development of social responsiveness». En: L.
P. Lipsitty C. C. Spiker (eds.): Adva,1ces in Child Development and Behavior, 59-96. Academic Press. Nueva York.

Watson, J. (1979): "Perception of contingency as a determinant of social responsiveness». En: E. B. Thoman (ed.): Origins of
the infant's social responsiveness. Erlbaum. Hillsdale, N.J.

Weil, B. E. (1993): Adultery: The Forgivable Sin. Birch Lane Press.

Weiner, B. (1979): "A theory of motivation for some classroom experiences». Jour-
nal of educational psychology, 71, 3-25.

- (1990): Attribution, 465-485. Guilford. Nueva York.
- (1992): Human motivations. Sage. New-Bury Park. CA
- (1995): "La atribucion en psicologia de la personalidad». En Avia, M. D. Y Bernardos, M. L. (eds.): Personalidad: aspectos
cognitivos y sociales. Madrid. Piramide, pp. 297-326.
Wells, L. E. Y Marwell, G. (1976): Self-Esteem: Its Conceptualization and Measuremento Sage Publications. Beverly Hills, CA.
Wertheimer, M. (1961): "Psychomotor coordination of auditory and visual space at birth». Science, 134.

244



White, R. (1963): "Ego and reality in psychoanalytic theory: A proposal regarding independent ego energies». Psychological
Issues, 3, 3, 125-150.

Witkin, H. (1962): Psychological Differentiation. Wiley. Nueva York.

Wolf, P. H. (1959): "Observations on newborn infants». Psychosomatic Medicme, 21,110-118.
_ (1966): The causes, controls and organization ofbehaviour in the neonate. International Universities Press. Nueva York.

Wood, A., Waller, G. y Gowers, S. (1994): "Predictors of eating psychopathobgy in adolescent girls». European Eating
Disorders Review, 2, 1,6-13.

Wylie. R. C. (1979): The Self-Concept (vol. Il). Theory and Research on Selected Topics. University of Nebrasca Press.
Lincoln. .

Yarnoz Yaben, S. (1993): "El papel del padre como figura de apego: su relaclO;1 con el trabajo materno», en M. J. Ortiz Bar6n
y S. Yarnoz Yaben (eds.): Teoria del apego y relaciones afectivas. Universidad del Pais Vasco. Bilbao.

Yarrow, L. J. (1963): "Research in dimensions of early maternal care», Merryll-Palmer Quarterly, 9, 101-114.

Yepes Stork, R. (1996): Fundamentos de Antropologia. Eunsa. Pamplona.

Yepes Stork, R. y Aranguren Echevarria, J. (2001): Fundamentos de antropologia.
Un ideal de la excelencia humana, 5% ed. Eunsa. Pamplona.

Zinet, S. G. y Farley, G. K. (1987): "How do emotionally disturbed children report their competencies and self-worth?». Joumal
Amerzcan Academy Child Adolescence Psychiatry, 26, 1, 33-38.
_ (1996): "Four perspectives on the competence and self-esteem of emotionally disturbed children
Beginning day treatment» Journal of the American Academy of Child Psychiatry, 25, 176-83.

245



